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lvadas

ES stengiasi uztikrinti, kad Zzmonés visoje Europoje turéty ziniu, jgadziy ir poziario, kuriy
jiems reikia, kad galéty priimti gerus finansinius sprendimus.

Kiekvieng dieng tukstanciai ES pilie€iy sprendzia, kur atidaryti banko sgskaita, kurig hipoteka
pasirinkti, kur investuoti savo pinigus ir kaip sutaupyti pensijai. Finansinis rastingumas padeda
asmenims priimti tokius sprendimus, nes padeda jiems geriau valdyti savo pinigus, investuoti j
kapitalo rinkas taip, kad atitikty jy poreikius, ir planuoti ateitj. Ji taip pat padeda apsaugoti asmenis
nuo pernelyg didelio jsiskolinimo, pernelyg didelés rizikos prisi€mimo, suk€iavimo ar kibernetinés
rizikos."

Finansinis rastingumas apibréziamas kaip sgmoningumo, Ziniy, jgidziy, pozidrio ir elgesio derinys,
batinas norint priimti patikimus finansinius sprendimus ir galiausiai pasiekti individualig finansine
gerove.

Si greitoji ,Eurobarometro® apklausa apima $iuos aspektus:

A ES pilie€iy finansinés zinios (savarankisSkai jvertintas lygis ir rezultatai, pagrjsti penkiais
klausimais, kuriais tikrinamos finansinés zinios)

,Finansiskai iSmintingo“ elgesio lygis (pvz., iSlaidy stebéjimas ir siekis pasiekti finansinius tikslus)
A ES pilie€iy finansinio rastingumo lygis, derinant jy finansines Zinias ir finansinio elgesio balus (ir
kokiu mastu finansinis rastingumas skiriasi jvairiose socialinése ir demografinése grupése)

Ar ES pilieciai jauciasi patogiai naudodamiesi skaitmeninémis finansinémis paslaugomis,
pavyzdziui, internetine bankininkyste ar mobiliaisiais mokéjimais

Jvairiy finansiniy produkty, tokiy kaip gyvybés draudimas, privaciy pensijy ar pensijy produktai ir
investiciniai produktai, nuosavybeé.

Kiek laiko ES pilie€iai galéty toliau padengti savo pragyvenimo iSlaidas, nesiskolindami pinigy ar
persikeldami namo, jei jie prarasty pagrindinj pajamy Saltinj

Pasitikéjimas iSéjimo j pensijg planais ir galimybé patogiai gyventi iS€jus j pensija

A ES pilie€iy suvokimas, ar konsultacijos dél investicijy visy pirma atitinka jy interesus.

Europos Komisijos Finansinio stabilumo, finansiniy paslaugy ir kapitalo rinky sgjungos generalinio
direktorato vardu ,lpsos European Public Affairs“ apklausé reprezentatyvig 18 mety ir vyresniy
pilie€iy imtj kiekvienoje i§ 27 Europos Sagjungos valstybiy nariy. Nuo 2023 m. kovo 29 d. iki
balandzio 5 d. internetu surengti 26139 pokalbiai (kompiuteriams padedami pokalbiai internetu).
Tyrimo duomenys skaiCiuojami pagal zinomas gyventojy proporcijas. ES 27 vidurkiai
apskaiCiuojami atsizvelgiant j kiekvienos ES valstybés narés vyresniy nei 18 gyventojy skaiciy.
Sios ataskaitos priede pateikiama techniné pastaba apie tyrimo atlikimo metodus.

Pastabos:

1) Apzilros rezultatams taikomos méginiy émimo leidziamosios nuokrypos, o tai reiskia, kad ne
visi akivaizdus skirtumai tarp grupiy gali bati statistiSkai reikSmingi. Taigi tekste pabréziami tik
statistiSkai reikSmingi (5 proc. lygio) skirtumai, t. y. kai galima pagrjstai uztikrinti, kad jie
neatsitiks atsitiktinai.

1 Saltinis: https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy_en
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2) procentai negali sudaryti iki 100 %, nes jie suapvalinti iki artimiausio procento. Dél apvalinimo
taip pat gali atsitikti taip, kad diagramose parodyty atskiry atsakymy parinkciy procentinés
dalys tiksliai nesudeda bendros sumos, nurodytos diagramose ir lentelése arba paminétos
tekste. Atsakymy procentiné dalis virSys 100 proc., jei respondentai galéjo pasirinkti kelis
atsakymus.

3) Sioje ataskaitoje $alys vadinamos oficialia santrumpa. Sioje ataskaitoje vartojamos santrumpos
atitinka:

BUTI Belgija LT Lietuva
BG Bulgarija LIU Liuksemburgas
cz Cekija HU Vengrija
DK Danija MT Malta
DE Vokietija NL Nyderlandai
EE Estija AT Austrija
IE Airija PL Lenkija
EL Graikija PT Portugalija
ES Ispanija RO Rumunija
FR Prancizija Sl Slovénija
HR Kroatija SK Slovakija
IT Italija Fl Suomija

Kipro Respublikos

CY Prezidentas*

SE Svedija

LV Latvija
* Kipras, kaip visuma, yra viena i$ 27 ES valstybiy nariy. Tadiau acquis communautaire
galiojimas sustabdytas Salies dalyje, kurios Kipro Respublikos vyriausybé nekontroliuoja.

Dél praktiniy priezas€iy j ,CY*“ kategorijg patenka tik Kipro Respublikos vyriausybés
kontroliuojamoje Salies dalyje surengti pokalbiai.
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Pagrindinés iSvados

Finansinés zinios

Beveik vienas i$ dviejy respondenty visoje ES (52 proc.) vertina savo bendras Zinias finansiniais
klausimais, palyginti su kity suaugusiyjy jy Salyje vidurkiu. Ketvirtadalis atsaké, kad jy finansinés
Zinios yra ,gana didelés®, o 5 proc. — kad jos yra ,labai didelés®, palyginti su kitais
suaugusiaisiais; prieSingai, 12 proc. jy zinios apibtdinamos kaip ,gana mazos*, o 4 proc. — kaip
Jabai mazos”.

Pateiké penkis finansiniy ziniy klausimus, 66 proc. respondenty supranta, kad didesnés grgzos
investicija yra rizikingesné, 65 proc. teisingai atsakeé j klausima, kaip veikia infliacija, 56 proc.
supranta investicijy diversifikavimo verte, 45 proc. teisingai atsaké | klausimus apie sudétines
palikanas; taciau tik 20 % supranta ry$j tarp palikany normy ir obligacijy kainy.

Finansiniy ziniy balas apskaiciuojamas kaip teisingy atsakymy j penkis finansiniy ziniy klausimus
skaicius. VidutiniSkai visoje ES 26 proc. respondenty turi aukstg finansiniy ziniy balg (keturi ar
penki teisingi atsakymai), 50 proc. — vidutiniSkai (du arba trys teisingi atsakymai) ir 24 proc. —
Zema baly skaiCiy (néra arba vienas teisingas atsakymas). Mazdaug keturi i§ deSimties
respondenty Nyderlanduose (43 proc.), Danijoje (40 proc.), Suomijoje (40 proc.) ir Estijoje (39
proc.) turi aukstg finansiniy Ziniy lygj. PrieSingai, pras€iausiai jvertinta dalis yra Kipre (30 proc.),
Rumunijoje (30 proc.), Graikijoje (29 proc.) ir Portugalijoje (28 proc.).

Finansinis elgesys

Mazdaug devyni iS deSimties respondenty visoje ES sutinka, kad, prieS pirkdami kazka, jie
apsvarstys, ar gali tai sau leisti (51 proc. ,visiSkai sutinka“ ir 41 proc. ,kazkiek sutinka“ su Siuo
teiginiu). Panasi respondenty dalis sutinka, kad jie stebi ir stebi savo iSlaidas (49 proc. ,visiSkai
sutinka“ ir 43 proc. ,i§ dalies sutinka®). Mazdaug septyni i$ deSimties respondenty sutinka, kad
jie nustato ilgalaikius finansinius tikslus ir siekia juos pasiekti (21 proc. ,visiSkai sutinka® ir 50
proc. ,kazkg sutaria®).

Finansinés elgsenos balas apskaic¢iuojamas kaip ,finansiskai iSmintingo® elgesio, susijusio su
produkty pasirinkimu, iSlaidy stebéjimu ir siekiu pasiekti finansinius tikslus, skaiCius. ES
vidutiniSkai 65 proc. respondenty finansinio elgesio balai yra auksti (sutariama su visais
teiginiais), 28 proc. respondenty — vidutiniSkai (dviejy teiginiy atveju) ir 8 proc. — zemo balo
(sutariama dél ne daugiau kaip vieno teiginio). Visose valstybése narése, iSskyrus Suomijg
(36 %), Latvijg (52 %) ir Estijg (54 %). Kita vertus, Rumunijoje 82 proc. respondenty yra auksti.

Bendras finansinio rastingumo balas

Bendras finansinio rastingumo balas apima finansines Zinias ir finansine elgseng, abiem
aspektams suteikiant vienodg reikSme. Apskai€iuotas balas svyruoja nuo 0 iki 10. Vidutiniskai
visoje ES 18 proc. respondenty turi aukstg bendrg finansinio rastingumo lygj (9 arba 10 baly),
64 proc. — vidutiniSkai (> 5 ir 9 balai) ir 18 proc. — zemg baly skaiciy (balas < 5). Nacionaliniu
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lygmeniu aukstas baly skai€ius svyruoja nuo 11 proc. Portugalijoje ir Latvijoje iki 27 proc.
Danijoje, Sloveénijoje ir Svedijoje ir 28 proc. Nyderlanduose. Visose valstybése narése daugiau
kaip 10 proc. respondenty yra prasti pagal bendrg finansinj rastinguma, daugiausia — Suomijoje
(27 proc.), Latvijoje (24 proc.), Belgijoje (22 proc.) ir Ispanijoje (22 proc.).

Skaitmeninés finansinés paslaugos

A Apie tris ketvirtadalius visos ES respondenty teigia, kad jiems patinka naudotis skaitmeninémis
finansinémis paslaugomis, pavyzdziui, internetine bankininkyste ar mobiliaisiais mokéjimais; 36
proc. respondenty atsakeé ,labai patogiai“ ir 41 proc. — ,kazkg patogu*. Sis skaigius yra daugiau
kaip 60 proc. visose valstybése narése ir didZiausias Suomijoje (95 proc.).

Finansinis atsparumas ir jtrauktis

Visoje ES 46 proc. respondenty atsaké, kad jie turi (arba per pastaruosius dvejus metus) ne
gyvybés draudima, pvz., namy Ukio draudimag arba transporto priemoniy draudima; 31 % teigia
turintys (arba, per pastaruosius dvejus metus) gyvybés draudimg. Mazdaug ketvirtadalis
respondenty (24 proc.) tg patj atsako apie investicinj produktg (fondus, akcijas ar obligacijas) ir
22 proc. apie privaty pensijy ar pensijy produktg. Vienas i$§ penkiy respondenty atsako, kad jie
turi (arba, per pastaruosius dvejus metus, turéjo) bisto paskola, o 14 proc. atsako uz vartojimo
paskolg. Galiausiai, 6 % atsakyti, kad jie turi kriptovaliuty (arba turéjo juos per pastaruosius
dvejus metus).

Paklausus, kiek laiko jie galéty toliau padengti savo pragyvenimo iSlaidas, nesiskolinant pinigy ar
persikraus€ius namo, jei jie prarasty pagrindinj pajamy Saltinj, trec¢dalis respondenty (33 proc.)
atsakyty Sesis ménesius ar ilgiau, po to 18 proc. teigia, kad tai bty ne maziau kaip trys
ménesiai (bet ne §eSi ménesiai). Kroatijoje (20 proc.), Kipre (20 proc.), Lenkijoje (20 proc.),
Vengrijoje (21 proc.), Portugalijoje (21 proc.), Bulgarijoje (23 proc.), Graikijoje (24 proc.),
Suomijoje (25 proc.), Rumunijoje (25 proc.) ir Latvijoje (26 proc.) mazdaug kas Sestas (16 proc.)
respondenty skubiai nesutaupo 20 proc. arba daugiau lé3y.

Dauguma respondenty visoje ES jauciasi ,neper daug jsitikine® (32 proc.) arba ,visiSkai nepasitiki*
(22 proc.), kad turés pakankamai pinigy, kad galéty patogiai gyventi visg savo iS&jimo j pensija
laikotarpj. Jausmas ,labai“ arba ,iS dalies pasitikintis“ svyruoja nuo Zemo 20 proc. Lenkijoje iki
62 proc. Nyderlanduose.

Aspatariu gauti iS banko, draudiko ar finansy pataréjo.

Maziau nei keturi i§ deSimties respondenty visoje ES jauciasi ,labai pasitikintys” (6 proc.) arba ,,i$
dalies jsitikine® (32 proc.), kad konsultacijos dél investicijy, kurias jie gauna i$§ savo banko,
draudiko ir (arba) finansy konsultanto, visy pirma atitinka jy interesus. Nuo mazdaug vieno i
penkiy respondenty Kipre (19 proc.) ir Graikijoje (20 proc.) iki $eSiy i$ deSimties respondenty
Suomijoje (60 proc.) pasitikéjo, kad konsultacijos dél investicijy visy pirma atitinka jy interesus.
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1skirsnis. Finansinio rastingumo lygio vertinimas

Pirmoje Sios ataskaitos dalyje daugiausia démesio skiriama greitosios ,Eurobarometro“ apklausos
atliktam finansinio rastingumo lygio ES vertinimui. Pirmame skirsnyje apzvelgiamas respondenty
paciy jvertintas finansiniy zZiniy lygis (santykinis su kitais suaugusiaisiais jy Salyje), o antrame
skirsnyje pateikiamas jy finansiniy Ziniy balas, pagrjstas testu su penkiais finansiniy Ziniy
klausimais (pvz., testavimas, kaip jie supranta infliacijg ir sudétines paltkanas). Tre€iajame
skirsnyje pateikiami trijy klausimy, kuriais vertinamas ,finansiskai iSmintingas” elgesys, rezultatai.
Paskutiniame skirsnyje pateikiama finansiniy Ziniy ir finansinio elgesio suvestiné ir lyginamas
bendras finansinio rastingumo lygis visose ES valstybése narése.

1.1. Savarankiskai jvertintos finansinés zinios

Siek tiek daugiau nei vienas i$ dviejy respondenty visoje ES (52 proc.) vertina savo bendras Zinias
finansiniais klausimais, palyginti su kity suaugusiyjy jy Salyje vidurkiu. Ketvirtadalis atsaké, kad jy
finansinés Zinios yra ,gana didelés®, o 5 proc. — kad jos yra ,labai didelés®, palyginti su kitais
suaugusiaisiais; prieSingai, 12 proc. jy zinios apibudinamos kaip ,gana mazos*, o 4 proc. — kaip
.labai mazos".

1 klausimas Kaip jvertintuméte savo bendras Zinias finansiniais
klausimais, palyginti su kitais suaugusiaisiais [COUNTRY]? (ES 27
PROC.)

5 OfpLabai didelis
Gana aukstas
Apie vidutinj
Gana Zemas

4 O/glLabai mazas

Nezinau

Bazé: Visi respondentai (n=26139)

Valstybiy nariy analizé rodo, kad 51 proc. Rumunijos respondenty savo bendras Zzinias finansy
klausimais apibudina kaip ,labai aukstg“ arba ,gana aukstg®, palyginti su kitais jy Salyje
gyvenandiais suaugusiaisiais. Po Rumunijos seka Prancuzija (42 proc.), Lenkija (40 proc.) ir
Suomija (39 proc.), kur mazdaug keturi i$ deSimties respondenty savo finansines Zinias apibtdina
kaip ,labai aukstas® arba ,gana aukstas®, palyginti su kitais suaugusiaisiais.

Maziau nei vienas i$ penkiy respondenty vertina savo finansines Zinias kaip ,labai auk$tas* arba

».gana aukstas“ Salyse. Portugalija (16 proc.), ltalija (18 proc.) ir Austrija (18 proc.). ltalijoje 28 proc.
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respondenty atsaké, kad jy zinios finansiniais klausimais yra ,labai menkos* arba ,gana menkos

palyginti su kitais Salies suaugusiaisiais. Kitose Salyse $i dalis svyruoja nuo 7 % (Rumunijoje ir
Bulgarijoje) iki 20 % (Austrijoje).

1 klausimas Kaip jvertintuméte savo bendras Zinias finansiniais klausimais, palyginti su kitais

suaugusiaisiais [COUNTRY]? (proc. pagal Salis)
—Labai arba gana aukstai Apie vidutinj Labai Zemai Nezinau

0 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 0 1 1 1 1 2 1 0 1 1 1 1 3 0 4 1 2
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Sios socialinés ir demografinés grupés dazniau apibiddina savo bendras Zinias finansiniais
klausimais, palyginti su kitais jy Salyje gyvenanciais suaugusiaisiais, kaip ,labai aukstas“ arba
.gana aukstas®:

A vyrai (38 %, palyginti su 24 % motery)

25-39 m. respondentai (41 proc., palyginti su 31 proc. 18-24 m., 33 proc. 40-54 m. ir 24 proc.
55 m. ir vyresniy asmeny)

A respondentai, turintys aukstg iSsilavinimo lygj (44 proc., palyginti su 27 proc. vidutinio
iSsilavinimo asmeny ir 19 proc. zemg iSsilavinimg turinCiy asmeny)

A savarankiSkai dirbantys respondentai (45 proc.), po jy eina samdomieji darbuotojai (38 proc.),
palyginti su 27 proc. fizinj darbg dirbanciy asmeny ir 23 proc. nedirbanciy asmenuy.

1 klausimas Kaip jvertintuméte savo bendras zinias finansiniais klausimais,
palyginti su kitais suaugusiaisiais [COUNTRY]? (proc. pagal socialinius ir
demografinius rodiklius)

Lytis (%) ﬁi&@ Svietimas (%) <
Vyras Maia
Moteris vidutines | I
Didelid 44
Amzias X Uzsiémimas(%) @
18-24 Savarankigkai di 45
25-39 Darbuotojad 38
40-54 Fizinj darba atlic |
55+ Neveikia

—Labai arba gana aukstai Apie vidutinj Labai zemai Nezinau

Bazé: Visi respondentai (n=26139)
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1.2. Finansineés zinios

Su penkiais finansiniy ziniy klausimais 66 proc. respondenty supranta, kad investicijos, kuriy grgza
didesné, yra rizikingesnés, 65 proc. teisingai atsaké j klausimg apie tai, kaip veikia infliacija, 56
proc. supranta investicijy diversifikavimo verte, 45 proc. atsaké teisingai, kai klausia apie sudeétines
paltkanas; taCiau tik 20 % supranta rysj tarp palikany normy ir obligacijy kainy.

Q Atsakymai j penkis finansiniy Ziniy klausimus (proc. ES 27)
Suprasti, kad investicija su didesne graza yra rizikingesné

(Q5) Kuris is Siy dalyky yra teisingas? Investicijos, kuriy graza
didesné, gali buti:
Rizikingesné nei
669 investicija, kurios graza
mazesné

Maziau rizikinga investicija su
mazesne grgza
Rizikinga kaip investicija su
mazesne grgza

NeZinau

Suprasti, kaip veikia infliacija

(Q3) |sivaizduokite tokig situacijg. Jums bus suteikta [1 000 EUR] dovana per

vienerius metus, o per tuos metus infliacija isliks 2 %.

Po vieneriy mety su [1 000 EUR] galésite jsigyti:

: Daugiau nei Siandien galite nusipirkti

Ta pati suma

Maziau, nei Siandien galima
nusipirkti

Nezinau
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Diversifikacijos vertéssupratimas investuojant

(6 ketvirtis) ] jvairias ,,bendrovés akcijas‘“ gali bati investuojama:

_________ « 15% Rizikinges”né nei investicija j
~~~~~ o vieng akcijg

- g 5690 Maziau rizikinga nei investicija j
vieng akcija

""""""""""""" - 14% Rizikinga kaip investicija j vieng
: akcijg

Nezinau

Suprasti paprastas ir sudétines palikanas

(Q2) Jsivaizduokite, kad kas nors perveda [100 EUR] j taupomajg sgskaitg su garantuota 2 %
palikany norma per metus. Jie neatlieka jokiy papildomy mokéjimy | Sig saskaitg ir neiSima jokiy
pinigy. Kiek bus saskaitoje po penkeriy mety, kai bus sumokétos palikanos?

459/ Daugiau kaip [110 EUR]

10%  Tiksliai
[110 EUR]

MaZesné kaip [110 EUR]

Nezinau
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Suprasti rysj tarp palukany normy ir obligacijy kainy

(Q4) Jei palukany normos kyla, kas paprastai atsitiks su obligacijy
kainomis? : .
Jie pakils

20%  Jie kris

Jie iSliks tokie patys, nes néra
rysio tarp obligacijy kainy ir
palliikany normos.

Nezinau

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)

16



Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525

Finansinio rastingumo lygio ES stebésena

Finansiniy ziniy balas

Finansiniy ziniy balas apskaiciuojamas kaip teisingy atsakymy j penkis finansiniy Ziniy klausimus
(Q2-Q6) skaicius. Jis svyruoja nuo 0 iki 5. Ataskaity teikimui sukurtos trys kategorijos: (1) aukstas
balas (keturi ar penki teisingi atsakymai), 2) vidutinis balas (du ar trys teisingi atsakymai) ir 3)
Zemas balas (néra arba vienas teisingas atsakymas).

Vidutiniskai visoje ES 26 proc. respondenty turi aukstg finansiniy ziniy balg, 50 proc. — vidutiniSkai
ir 24 proc. — Zema.

Valstybiy nariy analizé rodo, kad mazdaug keturi i deSimties respondenty Nyderlanduose (43
proc.), Danijoje (40 proc.), Suomijoje (40 proc.) ir Estijoje (39 proc.) teisingai atsakeé j keturis ar
penkis Ziniy klausimus. Nors labai tikétina, kad Rumunijos respondentai savo bendras Zinias
finansy klausimais vertins kaip aukstg, palyginti su kitais savo Salyje gyvenanciais suaugusiaisiais,
i$ tikryjy jie yra vieni i§ maziausiy finansiniy ziniy (13 proc.).

Mazas finansiniy ziniy balas (vienas teisingas atsakymas arba neteisingas atsakymas) svyruoja
nuo 11 proc. Suomijoje, 13 proc. Estijoje ir 15 proc. Danijoje ir Slovénijoje iki 28 proc. Portugalijoje,
29 proc. Graikijoje ir 30 proc. Kipre ir Rumunijoje.

F1 Finansiniy ziniy balas
Teisingy atsakymy j penkis finansiniy Ziniy klausimus (Q2, Q3, Q4, Q5, Q6) skaicius
(proc. pagal salis)
—Aukstas balas (4 arba 5 teisingi atsakymai)dutinis balas (2 arba 3 teisingi atsakymai)Zzemas balas (0 arba 1 teisingi atsakymai)

18 11 15 13 15 19 24 22 22 26 22 20 19 24 21 21 25 26 22 17 26 25 25 29 27 30 28 30

49
45 47 49
39 47 53 54 54 54 55 61

43 46 47 50 50 51
44 49 54 55 55 52 54 51 56 57

+o 2S00 NV@0we0002 ?‘0"

FI DK EE SI SE LIU DE IE BUTIAT SK MT ES27 cz 1T FR IT HR Lv. PL EL cY

43 40 40 39 36
34 33 32
31 30
I I I I I I I I I I 111 1111 T
I I I I I I I I I I 20 ] ] 19
N - A = ‘
=4 - ' = —d v
N HU BG

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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Labiau tikétina, kad $iy socialiniy ir demografiniy grupiy finansiniy Ziniy klausimai (keturi ar penki
teisingi atsakymai) yra auksti:
A vyrai (34 %, palyginti su 19 % motery)

A vyresni nei 39 mety respondentai (27 proc. 40-54 m. ir 29 proc. 55 m. ir vyresniy asmeny,
palyginti su 22 proc. 25-39 m. ir 18—-24 m. amziaus respondenty)

A respondentai, turintys aukstg iSsilavinimo lygj (36 proc.), ir vidutinio lygio (23 proc.) respondentai,
palyginti su zemo iSsilavinimo lygio respondentais (17 proc.).

A darbuotojai (29 proc.) ir savarankisSkai dirbantys respondentai (27 proc.), po jy — nedirbantys
respondentai (25 proc.), palyginti su fiziniais darbuotojais (17 proc.).

Kita vertus, Siy socialiniy ir demografiniy grupiy finansiniy ziniy klausimy balas yra mazesnis (néra
arba vienas teisingas atsakymas):
A moterys (31 proc., palyginti su 17 proc. vyry)

A jaunesniems nei 40 mety respondentams (30 proc. 18—-24 m. ir 29 proc. 25-39 m. amziaus
respondenty, palyginti su 23 proc. 40-54 m. ir 21 proc. 55 m. ir vyresniais)

A respondentai, kuriy iSsilavinimo lygis Zzemas (33 proc.), ir vidutinio iSsilavinimo (26 proc.)
respondentai, palyginti su 16 proc., kuriy aukstas iSsilavinimo lygis

A fizinj darbg dirbantys darbuotojai (28 proc., palyginti su 24 proc. nedirbanéiy respondenty ir 22
proc. savarankiskai dirbanciy asmeny ir darbuotojy).

F1 Finansiniy ziniy balas
Teisingy atsakymy j penkis finansiniy Ziniy klausimus (Q2, Q3, Q4, Q5, Q6) skaicius
(proc. pagal socialinius ir demografinius rodiklius)

Lytis (%) 4:}@ Svietimas (%) <z
Vyras vazas|FEll}
Moteris Vidutines
pidelis |
AmzZius UzZsiémimas(%) =
18-24 Savarankiskai di
25-39 Darbuotoja
40-54 Fizinj darbag atlie
55+ Neveikia
—Aukstas balas (4 arba 5 teisingi atsakymai) Vidutinis balas (2 arba 3 teisingi atsakymai)

Zemas balas (0 arba 1 teisingi atsakymai)

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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1.3. Finansinis elgesys

Mazdaug devyni i§ deSimties respondenty visoje ES sutinka, kad prie$ pirkdami kazkg jie
apsvarstys, ar gali tai sau leisti (51 proc. ,visiSkai sutinka“ ir 41 proc. ,kazkiek sutinka® su Siuo
teiginiu). Panasi respondenty dalis sutinka, kad jie stebi ir stebi savo iSlaidas (49 proc. ,visiSkai
sutinka“ ir 43 proc. ,,i8 dalies sutinka®).

Mazesné respondenty dalis visoje ES sutinka, kad jie nustato ilgalaikius finansinius tikslus ir siekia
juos pasiekti (71 proc., palyginti su 92 proc. pirmiau minéty teiginiy atveju). Be to, dél Sio teiginio
maziau nei pusé respondenty ,visiSkai sutinka® (21 proc.). Mazdaug ketvirtadalis respondenty
nesutinka, kad jie nustato ilgalaikius finansinius tikslus ir siekia juos pasiekti (20 proc. ,kazkiek
nesutinka“ ir 6 proc. ,visiSkai nesutinka®).

Ar sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais? (ES 27 PROC.)

—Visiskai sutinku IS dalies sutinku IS dalies nesutinku Visiskai nesutinku NeZinau

Prie$ pirkdamas kaZzka, as atidziai 51 a1 6 210
apsvarstau, ar galiu sau leisti

Stebime ir stebime savo

i$laidas 49 43 6 2 |1

UzsibréZiau ilgalaikius finansinius

tikslus ir stengiuosi juos pasiekti 50 20 6 3

| I
=

Bazé: Visi respondentai

(n=26 139)
IS valstybiy nariy atliktos bendro susitarimo lygioanalizés (visiSkai sutarty ir ,kazkiek sutarianciy®)
matyti, kad 85-98 proc. respondenty visose valstybése narése sutinka, kad prie$ pirkdami kazkg
jie atidziai apsvarstys, ar gali tai sau leisti. Be to, 84—95 proc. respondenty visose valstybése
narése (iSskyrus Suomijg — Zr. toliau) sutinka, kad jie stebi ir stebi savo iSlaidas.

Pareiskime ,Nustatau ilgalaikius finansinius tikslus ir stengiuosi juos pasiekti“ valstybése narése
sutariama labiau — nuo 59 proc. Latvijoje iki 86 proc. Rumunijoje. Daugiau nei puséje Saliy Sis
skaicius vis dar virSija 70 proc. riba.

Pastaba. Suomijoje 49 proc. respondenty sutinka, kad ,jie stebi ir stebi savo iSlaidas® (palyginti su
84-95 proc. kitose Salyse). Patikrinus vertimus po lauko, buvo pastebéta, kad, nors Suomijoje
naudojamas vertimas yra teisingas, teksto angly kalba semantinis diapazonas yra didesnis nei jo
atitikmuo suomiy kalba. Dél to respondentai galéjo suprasti §j pareiskima kaip ,savo iSlaidy
apskaitg“.
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Ar sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais?
(Viso ,Sutinku® procentiné dalis pagal Salis)

PriesS pirkdamas kazka, as atidziai apsvarstau, ar galiu sau leisti

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
-
v.

cZ2@0NP0T 00T ve T @®wPle Iiwv -

CY EL PT RO MT IT HU FR HR CZ SK LIU LV ES27 BG SE IE PL AT BUTI SI NL

4-

Stebime ir stebime savo iSlaidas

86 84
IIIIIIIIIIIIi

o000 P PP TP -0=E0T @0
DE CZ RO HR FR LIU SE HU AT SI PL ES27BG ES IT SK MT DK CY IE EL BOUTILV LT PT NL EE FI

Uzsibréziau ilgalaikius finansinius tikslus ir stengiuosi

juos pasiekti
72 72 72 71 71 70 70 70 70 69 69 68 68 68 65 65
N AR

o®evl)T o000 a{+

NL HU BG ES27 pL FR LIU DK CZ LT SK BUTIIE IT ES EE FI LV

81

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)

20

.|_



Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525

Finansinio rastingumo lygio ES stebésena

Finansinio elgesio jvertis

Finansinio elgesio balas apskaiciuojamas kaip ,finansi8kai iSmintingo® elgesio, susijusio su
produkty pasirinkimu, iSlaidy stebéjimu ir siekiu pasiekti finansinius tikslus, skaicius.

Uz kiekvieng i$ trijy teiginiy respondentai gauna 1 balg, jei jie ,visiSkai sutinka“ arba ,i$ dalies
sutinka“; respondentai, nesutinkantys arba teigiantys, kad nezino, gauna 0 baly. Finansinés
elgsenos jvertis apskaiciuojamas kaip kiekvieno i$ trijy atskiry straipsniy baly suma. Jis svyruoja
nuo 0 iki 3. Ataskaity teikimui sukurtos trys kategorijos: (1) didelis balas (sutariama su visais
teiginiais), 2) vidutinis balas (sutariama su dviem teiginiais) ir 3) Zemas balas (sutariama su ne
daugiau kaip vienu teiginiu).

Vidutiniskai visoje ES 65 proc. respondenty finansinio elgesio balai yra auksti, 28 proc. —
vidutiniSkai, o 8 proc. — Zzemi.

Visose valstybése narése, iSskyrus Suomijg (Zr. toliau), Latvijg (52 %) ir Estijg (54 %). Kita vertus,
Rumunijoje 82 proc. respondenty yra auksti.

Daugumoje valstybiy nariy finansinio elgesio rodiklis yra mazesnis nei 10 proc.; Siek tiek didesné
dalis nustatyta Nyderlanduose (12 proc.), Lietuvoje (13 proc.) ir Estijoje (14 proc.). Suomija
iSsiskiria 32 proc. respondenty, kuriy finansinio elgesio balai yra prasti. Suomijoje daugiausia
respondenty priskiriami ,finansidkai nesgmoningiems® respondentams. Kaip minéta pirmiau, Sioje
Salyje tik 49 proc. respondenty sutinka, kad jie ,stebi ir stebi savo iSlaidas® (palyginti su 84—95
proc. kitose Salyse). Taciau net ir iSbraukus §j elgesj i$ bendro vertinimo, Suomija ir toliau patenka j
Zemiausig Salies reitingg, nes Salis taip pat Zemai vertina kitus du j balus jtrauktus veiksmus.

F2 Finansinés elgsenos jvertis

Finansiskai iSmintingo elgesio, susijusio su produkty pasirinkimu, iSlaidy stebéjimu ir siekiu
pasiekti finansinius tikslus, skaiCius (7 ketvirtis)

(proc. pagal 3alis)

Aukstas balas (sutariama su Vidutinis balas (sutariama su dviem Zemas balas (sutariama su ne daugiau
visais teiginiais) teiginiais) kaip 1 teiginiu)
4 8 7 4 7 7 6 8 9 8 6 6 6 8 8 9 7 12 8 7 11 13 11 10 9 14 11 32

14 24
21 23 22 23 28 29 29 29
19 23 24 25 27 28 27 S5 20 30 7 25 28 30 31 U5

32
73 73 72 71 71 71 69 7 67 66
6
. > @'o ‘-. C
.v'
FI

0‘@-&-@0 o<

RO SI SE CY EL HR MT PT BG AT HU Ly ES27 pb cz NL SK IT DK LT BUTI ES

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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Didelé finansinio elgesio dalis yra didesné Siose socialinése ir demografinése grupése:
25 mety ir vyresni respondentai (65 proc. 25-39 m. arba 55 m. ir vyresniy asmeny ir 67 proc. 40—
54 mety amziaus respondenty, palyginti su 57 proc. 18—24 m. amziaus asmeny)

A respondentai, turintys aukstg iSsilavinimo lygj (69 proc.), po to eina vidutinio lygio (65 proc.)
iSsilavinimo asmenys, palyginti su 58 proc. Zzemo iSsilavinimo asmeny.

A savaranki$kai dirbantys respondentai (66 proc.) ir darbuotojai (68 proc.), palyginti su 60 proc.
fizinj darbg dirbanc¢iy asmeny ir 63 proc. nedirban€iy asmeny.

18—-24 m. amziaus respondenty (16 proc.), fizinj darbg dirbanc€iy asmeny (13 proc.), savarankiskai
dirbangiy (10 proc.) ir zemo iSsilavinimo (10 proc.) respondenty finansinio elgesio rodiklis yra 10
proc. arba didesnis.

F2 Finansinés elgsenos jvertis

FinansiSkai iSmintingo elgesio, susijusio su produkty pasirinkimu, iSlaidy stebéjimu ir
siekiu pasiekti finansinius tikslus, skai€ius (7 ketvirtis)

(proc. pagal socialinius ir demografinius rodiklius)

Lytis (%) ﬁ}@ Svietimas (%) <z
Moteris Vidutines
Amzius Uzsiémimas(%) =
18-24 Savarankidkai di
25-39 Darbuotoja
40-54 Fizinj darbg atlie“
55+ Neveikia
—Aukstas balas (sutariama su visais teiginiais) Vidutinis balas (sutariama su dviem teiginiais)

Zemas balas (sutariama su ne daugiau kaip 1 teiginiu)

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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1.4. Bendras finansinio rastingumo balas

Bendras finansinis rastingumas apima du aspektus:
A finansiniy Ziniy balas (nuo 0 iki 5)

A finansinio elgesio balas (nuo 0 iki 3).

Finansinés zinios ir finansiné elgsena vienodai vertinamos pagal bendrg finansinio rastingumo
balg. Kad bity pasiektas toks pat svertinis koeficientas, finansinio elgesio balas buvo pakeistas,
kad jo verté biity ne didesné kaip penki. Bendras finansinio rastingumo balas gaunamas kaip
dviejy (perskaiciuoty) baly suma ir svyruoja nuo 0 iki 10. Ataskaity teikimui sukurtos trys
kategorijos: (1) aukstas balas (9 arba 10 balas), 2) vidutinis balas (jvertis > 5 ir & 9) ir 3) Zemas
balas (balas < 5).

Vidutiniskai visoje ES 18 proc. respondenty bendras finansinio radtingumo lygis yra aukstas, 64
proc. — vidutinis, o 18 proc. — Zemas.

Nacionaliniu lygmeniu auksto lygio finansinio rastingumo rodiklis svyruoja nuo 11 proc.
Portugalijoje ir Latvijoje iki 27 proc. Danijoje, Sloveénijoje ir Svedijoje ir 28 proc. Nyderlanduose.
Visose valstybése narése daugiau kaip 10 proc. respondenty yra prasti pagal bendra finansinj
rastingumg, daugiausia — Suomijoje (27 proc.), Latvijoje (24 proc.), Belgijoje (22 proc.) ir Ispanijoje
(22 proc.).

F3 Bendras finansinio rastingumo balas

Finansiniy Ziniy balo ir finansinio elgesio baly suma (kiekvienam lygiui taikomas vienodas
svoris)

balas) (proc. pagal Salis)

—Aukstas balas (9 arba 10 baly) Vidutinis balas (balas > 5 ir & 9) Zemas balas (balas < 5)
15 14 16 12 16 15 16 17 22 13 17 16 17 18 19 18 16 27 12 19 19 20 20 19 22 14 24 19

61 67 72 74

65 65 65 65 66 (o 65 71
56

28

20 20 19 18 18 16 15

20 20 17 P -
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Baze: Visi respondentai
(n=26 139)
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Vertinant socialinio ir demografinio lygmens rezultatus ir atsiZzvelgiant j kitas Siame skirsnyje
pateiktas iSvadas, nustatyta, kad didelé bendro finansinio rastingumo baly dalis yra didesné:

A vyrai (24 %, palyginti su 13 % motery)
A vyresni nei 39 m. respondentai (20 proc., palyginti su 13 proc. 18—24 m. ir 16 proc. 25-39 m.)

A respondentai, turintys aukstg iSsilavinimo lygj (26 proc., palyginti su 16 proc. vidutinio lygio
respondenty ir 12 proc. Zemo iSsilavinimo asmeny)

A darbuotojai (21 proc.) ir savarankiskai dirbantys respondentai (20 proc.), po jy — nedirbantys
respondentai (27 proc.), palyginti su fiziniais darbuotojais (12 proc.).

PrieSingai, socialinés ir demografinés grupés, kuriy bendras finansinio rastingumo balas yra

Zemas, apima:

Moterys (21 proc., palyginti su 14 proc. vyry)

18-24 m. respondentai (25 proc. 18-24 m. amZziaus asmeny, palyginti su 20 proc. 25-39 m., 18
proc. 40-54 m. ir 16 proc. 55 m. ir vyresniy asmeny)

A respondentai, kuriy i8silavinimo lygis Zemas (29 proc.), po jy eina vidutinio lygio iSsilavinimag
turintys respondentai (19 proc.), palyginti su 12 proc., kuriy aukstas iSsilavinimo lygis

A fizinj darbg dirbantys darbuotojai (26 proc., palyginti su 18 proc. nedirbanciy respondenty ir 16
proc. savarankiSkai dirban€iy asmeny ir darbuotojy).

F3 Bendras finansinio rastingumo balas
Finansiniy ziniy ir finansinés elgsenos baly suma (kiekvienam balui taikoma vienoda
reikSmé) (proc. pagal socialinius ir demografinius rodiklius)

Lytis (%) @@ Svietimas (%) <z
Vyras Mazashi
Moteris Vidutines
pidelis | EI
Amzius g Uzsiémimas(%) =
18-24 savarankiskai di [
25-39 parbuotoja JESI
40-54 Fizinj darba atlie|FB
55+ Neveikia
—Aukstas balas (9 arba 10 baly) Vidutinis balas (balas > 5 ir & 9) Zemas balas (balas = 5)

Bazeé: Visi respondentai
(n=26 139)
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2skirsnis. Skaitmeninis finansinis rastingumas

Didzioji dauguma respondenty visoje ES (77 proc.) teigia, kad jiems patogu naudotis

skaitmeninémis finansinémis paslaugomis, pvz., internetine bankininkyste ar mokeéjimais mobiliuoju

telefonu; 36 proc. respondenty atsaké ,labai patogiai“ ir 41 proc. — ,kazkag patogu®. PrieSingai, 14
proc. respondenty atsaké, kad nesijaucia pernelyg patogiai naudodamiesi skaitmeninémis
finansinémis paslaugomis, o 7 proc. atsaké, kad jauciasi ,visiSkai nepatogiai“.

Visose valstybése nareése daugiau kaip 60 proc. respondenty teigia, kad naudojasi skaitmeninemis

finansinémis paslaugomis, pavyzdziui, internetine bankininkyste ar mobiliuoju telefonu (nuo 63
proc. Graikijoje iki 95 proc. Suomijoje). Respondenty, kurie jauciasi labai patogus, dalis svyruoja
nuo 20 proc. Portugalijoje iki 69 proc. Suomijoje.

Q11 Kaip Jums patogu naudotis skaitmeninémis finansinémis paslaugomis, pvz., internetine
bankininkyste ar mobiliaisiais mokéjimais? (proc. pagal Salis)

—Labai patogus Siek tiek patogus Ne per patogus VisiSkai nepatogiai NezZinau
1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 3 2 1 3 2 1 3 1 2 4
2 2 2 2 2 4 3 2 4 4 3 5 5 5 6 5 11 5 7 9 g 10 8 g 10 g 9
3 5 5 9
6 5 5 8 7 7 11 750 g 13 1 12

26 10 12 14 15 44 14 18 19 21 23
45 40 33 32 36 39 53

38 47 57 28

28 49 37 36 4,

38 41 32 33 26
36

49
44

49
44 42

38
III Iﬂxim
- co
4
ES

i Y
4
SE

20200 ®vw ) -

BUTI DE RO IE HU ES27 st BG MT CY IT FR

R
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Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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Sios socialinés ir demografinés grupés yra labiau linkusios pranesti, kad naudojantis
skaitmeninémis finansinémis paslaugomis ,labai“ jau€iasi ,kaZkuo patogu*“:

A vyrai (81 %, palyginti su 74 % motery)?

A jaunesniems nei 55 mety respondentams (80 proc. 18—-24 m., 83 proc. 25-39 m. ir 78 proc. 40—
54 m. amziaus respondenty, palyginti su 73 proc. 55 m. ir vyresniais)

A vidutinio (79 proc.) arba auksto lygio (83 proc.) iSsilavinimo asmenys, palyginti su 63 proc. Zemo
iSsilavinimo asmeny

A savaranki$kai dirbantys respondentai (83 proc.), po jy eina darbuotojai (81 proc.), palyginti su 74
proc. fizinj darba dirbanciy ir nedirbanciy darbuotojuy.

Q11 Kaip Jums patogu naudotis skaitmeninémis finansinémis paslaugomis, pvz.,
internetine bankininkyste ar mobiliaisiais mokéjimais? (proc. pagal socialinius ir
demografinius rodiklius)

Lytis (%) @@ Svietimas (%) <
Vyras Maias
Moteris vidutines
pidelis || N
Amzias UzZsiémimas(%) =
18-24 Savarankigkai di
25-39 Darbuotoja
40-54 Fizin| darba atlic/||  EEH
55+ Neveikia
—Labai patogus Siek tiek patogus Ne per patogus VisiSkai nepatogiai NezZinau

Bazeé: Visi respondentai
(n=26 139)

2 Dél apvalinimo diagramose nurodytos procentinés dalys ne visada tiksliai atitinka tekste nurodytas
bendras sumas.
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3skirsnis. Finansinis atsparumas ir jtrauktis

Siame ataskaitos skirsnyje nagrinéjami trys finansinés jtraukties visoje ES aspektai:
Jvairiy finansiniy produkty, tokiy kaip gyvybés draudimas, privaciy pensijy ar pensijy produktai ir
investiciniai produktai, nuosavybeé (3.1 skirsnis)

m Kiek laiko ES pilieCiai galéty toliau padengti savo pragyvenimo iSlaidas, nesiskolindami pinigy ar
neperkeldami namo, jei jie prarasty pagrindinj pajamy Saltinj (3.2 skirsnis)

Pasitikéjimas jy iSéjimo j pensijg planais ir patogus gyvenimas iSeinant j pensijg (3.3 skirsnis).

3.1. Finansiniy produkty nuosavybé

Respondenty buvo klausiama, kokius finansinius produktus jie Siuo metu turi (arba turéjo per
pastaruosius dvejus metus) ir jiems buvo pateiktas septyniy finansiniy produkty, i$ kuriy jie galéjo
pasirinkti kelis straipsnius, sgrasas.

Visoje ES 46 proc. respondenty atsaké, kad turi (arba per pastaruosius dvejus metus) ne gyvybés
draudimag, pvz., namy dkio draudimg ar transporto priemoniy draudima; 31 % teigia turintys (arba,
per pastaruosius dvejus metus) gyvybés draudimg. Mazdaug ketvirtadalis respondenty (24 proc.)
tg patj atsako apie investicinj produktg (fondus, akcijas ar obligacijas) ir 22 proc. apie privaty
pensijy ar pensijy produkta. Vienas i$ penkiy respondenty atsako, kad jie turi (arba, per
pastaruosius dvejus metus, turéjo) bisto paskolg, o 14 proc. atsako uz vartojimo paskolg.
Galiausiai, 6 % atsakyti, kad jie turi kriptovaliuty (arba turéjo juos per pastaruosius dvejus metus).

Q9 Kuris i8 8iy finansiniy produkty Siuo metu turite arba turéjote per pastaruosius
dvejus metus? [GALIMA PATEIKTI KELIS ATSAKYMUS] (ES 27 PROC.)

Privacios pensijos arba pensijos produktas 22 % _

Gyvybés draudimas

Ne gyvybeés draudimas (pvz.,
namy, tkiy draudimas, transporto

priemoniﬁdraudimas) _
ipoteka arba busto paskola

Kita vartojimo paskola 14 % -
Investicinis produktas (fondai, akcijos ar 24 % _

obligacijos)
Kriptovaliutos (jskaitant
kriptovaliutas)

Né vienas i$ Siy

Nezinote ir (arba) nepageidaujate atsakyti

Baze: Visi respondentai
(n=26 139)
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PraneSama, kad gyvybés draudimo (arba per pastaruosius dvejus metus) gyvybés draudimo dalis
svyruoja nuo 16 proc. Graikijoje iki 58 proc. Lenkijoje. 30 proc. Graikijos ir Kroatijos respondenty ir
67 proc. Danijos respondenty teigia turintys (arba per pastaruosius dvejus metus) ne gyvybés
draudimg (pvz., namy Ukio, transporto priemoniy draudima). 18 apklausoje iSvardyty finansiniy
produkty ne gyvybés draudimas dazniausiai priklauso respondentams daugumoje valstybiy nariy.

Liuksemburge ir Nyderlanduose 42 proc. respondenty teigia turintys (arba, per pastaruosius dvejus
metus) turintys busto paskolg; Bulgarijoje, Latvijoje ir Kroatijoje Si dalis yra apie 10 %. Kitos
vartojimo paskolos dazniausiai pasirenkamos Bulgarijoje (31 proc.), Suomijoje (28 proc.), o tik 1 i$
20 respondenty turi (arba per pastaruosius dvejus metus) vartojimo paskolg Maltoje (5 proc.) ir
Nyderlanduose (6 proc.).

Mazdaug vienas i$ dviejy Danijos respondenty (52 proc.) teigia, kad turi (arba per pastaruosius
dvejus metus turéjo) privadig pensijg ar pensijos produkta. Liuksemburge, Airijoje ir Cekijoje
mazdaug keturi i deSimties respondenty mini privacig pensijg pagal pensijy plana, taiau
Kroatijoje ir Graikijoje Si dalis sumazéja iki 8 proc. Investicinj produktg (fondus, akcijas ar
obligacijas) turinCiy (arba per pastaruosius dvejus metus) turin€iy investicinj produktg (IéSy, akcijy
ar obligacijy) dalis svyruoja nuo Zemo 9 proc. Bulgarijoje ir Latvijoje iki 46 proc. Svedijoje.
PraneSimy apie savo kriptovaliutas (arba per pastaruosius dvejus metus joms priklausiusiy) dalis
svyruoja nuo 4 % Prancizijoje, Italijoje ir Ispanijoje iki 17 % Slovénijoje.

ES lygmeniu 21 proc. respondenty atsake, kad per pastaruosius dvejus metus neturéjo (arba
neturéjo) né vieno i$ septyniy apklausoje idvardyty finansiniy produkty. Nacionaliniu lygmeniu Sis
skaicius didziausias Graikijoje (32 proc.), Italijoje (30 proc.) ir Kipre (29 proc.), o maziausias —
Danijoje (9 proc.), Liuksemburge (11 proc.) ir Nyderlanduose (13 proc.).
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Q9 Kuris i$ Siy finansiniy produkty Siuo metu turite arba turéjote per pastaruosius dvejus metus?
[Daugelis ANSWERS ALLOWED] (proc. pagal salis)

Ne gyvybeés

- draudimas L NezZinot
Privacios (pvz., namy Investicinis oir

pensijos Gvwbés P le Hipoteka Kita produktas Kriptovaliutos Né (arba)

arba vy u arba blsto vartojimo (fondai, (jskaitant vienas .

p draudimas draudimas, - . . .« ».  hepagei
pensijos paskola paskola akcijos ar kriptovaliutas) is Siy :

transporto T daujate

produktas . . obligacijos) :

priemoniy atsakyti

draudimas)

ES 27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
BUTI 37 28 52 27 14 27 9 17 4
BG 19 17 37 9 31 9 11 23 3
Ccz 40 42 39 15 15 24 14 19 4
DK 52 34 67 35 17 35 7 9 3
DE 21 25 59 17 10 33 6 19 3
EE 31 23 45 20 17 24 12 18 3
IE 40 36 40 25 17 18 8 20 4
EL 8 16 30 19 13 12 9 32 5
ES 23 29 50 29 18 23 4 18 3
FR 20 44 41 19 12 19 4 21 3
HR 8 26 30 11 24 15 16 28 2
IT 20 20 31 15 9 28 4 30 4
CcY 14 33 37 24 15 10 10 29 2
Lv 23 23 38 10 18 9 10 28 3
LT 24 34 41 13 14 14 1 20 3
LIU 41 39 54 42 20 37 13 11 5
HU 18 32 44 15 15 20 6 24 2
MT 23 25 42 21 5 32 8 22 6
NL 31 24 64 42 6 20 1 13 3
AT 21 37 59 16 7 24 10 17 5
PL 10 58 44 15 21 15 6 16 2
PT 19 27 46 25 19 21 9 19 6
RO 33 23 41 12 23 16 8 21 2
Si 17 42 40 14 18 17 17 19 3
SK 15 39 37 21 19 26 7 23 3
Fl 1 25 48 25 28 36 9 17 3
SE 33 24 57 30 13 46 5 16 5

Baze: Visi respondentai (n=26 139)
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

Vyrai dazniau nei moterys pranesa, kad turi (arba per pastaruosius dvejus metus turéjo) investicinj
produktg (30 proc., palyginti su 18 proc.), privacig pensijg ar pensijy produktg (25 proc., palyginti
su 19 proc.) arba gyvybés draudimg (34 proc., palyginti su 29 proc.). Vyrai taip pat yra labiau linke
turéti (arba, per pastaruosius dvejus metus, turéjo) kriptovaliutas (10 % palyginti su 3 % motery).

Kaip tikétasi, jauniausia amziaus grupé yra maziau tikétina, kad turi (arba per pastaruosius dvejus
metus turéjo) dauguma apklausoje iSvardyty finansiniy produkty ar paslaugy, iSskyrus
kriptovaliutas. 40-54 mety amziaus asmenys dazniausiai mini skirtingus finansinius produktus ir
paslaugas. PavyzdZiui, 29 proc. 40-54 m. amZiaus asmeny teigia turintys (arba per pastaruosius
dvejus metus turintys) hipotekos ar bisto paskolg, palyginti su 25 proc. 25-39 m. amziaus
asmeny, 14 proc. 55 m. ir vyresniy ir 10 proc. 18-24 m. amziaus asmeny.

(Ankstesni) skirtingy finansiniy produkty ar paslaugy nuosavybés teisés taip pat yra didesnés tarp
aukstesnio iSsilavinimo respondenty. PavyzdZiui, 61 proc. aukstg iSsilavinimg turin€iy respondenty
yra apsidraude (arba per pastaruosius dvejus metus) gyvybés draudimu, palyginti su 20 proc.
Zemo iSsilavinimo respondenty. Panasiai 34 proc. auksto lygio iSsilavinimg turin€iy respondenty
turi (arba per pastaruosius dvejus metus) investicinj produktg, pavyzdziui, fondus, akcijas ar
obligacijas, palyginti su 16 proc. zemo iSsilavinimo lygio respondenty.

Galiausiai, nedirbantys respondentai ir fizinj darbg dirbantys darbuotojai paprastai yra maziau linke
turéti (arba, per pastaruosius dvejus metus, nuosavybés teise priklausiusius) daugumg apklausoje
iSvardyty finansiniy produkty ar paslaugy nei savarankiskai dirbantys respondentai ir darbuotojai.
Pavyzdziui, 20 proc. nedirbandiy respondenty ir 22 proc. fizinj darbg dirban&iy asmeny turi (arba
per pastaruosius dvejus metus) investicinj produktg, pavyzdziui, fondus, akcijas ar obligacijas,
palyginti su 28 proc. darbuotojy ir 29 proc. savarankiskai dirbanciy respondenty.
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Q9 Kuris i$ Siy finansiniy produkty Siuo metu turite arba turéjote per pastaruosius dvejus metus?
[Daugelis ANSWERS ALLOWED] (proc. pagal socialinius ir demografinius duomenis)

Ne gyvybés
s draudimas -
Privacios Investicinis ) . - .
pensijos (pvz., namy Hipoteka Kita produktas Kriptovaliuto Nezinote ir
arba Gyvy_bes UK.'q arba busto  vartojimo (fondai, s_(lska|t§nt Ne vienas I (arbg) .
N draudimas draudimas, . kriptovaliuta Siy nepageidauj
pensijos paskola paskola akcijos ar h
produktas transporto obligacijos) s) ate atsakyti
priemoniy
draudimas)
ES 27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
S
Vyras 25 34 47 22 14 30 10 17 3
Moteris 19 29 45 18 14 18 3 24 4
S
18-24 7 24 29 10 10 20 9 31 7
25-39 20 34 42 25 15 25 14 19 3
40-54 26 36 49 29 16 24 7 18 3
55+ 24 29 50 14 13 25 2 21 3
Svetmas ... .
Mazas 17 20 34 15 11 16 3 30 5
Vidutinés 20 31 47 18 15 20 6 21 3
Didelis 28 38 53 27 15 34 9 14 3
S
SavarankisSk
ai dirbantis 27 39 48 24 15 29 13 13 3
asmuo
Darbuotojas 28 39 52 30 17 28 9 13 2
Fizinj darbg
atliekantis 18 24 41 22 17 22 7 22 4
darbuotojas
Neveikia 17 25 42 11 12 20 3 28 4

Bazé: Visi respondentai (n=26 139)
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3.2. Kad galai susitikty

Paklaustas, kiek laiko jie galéty toliau padengti savo gyvenimo iSlaidas, nesiskolindami pinigy ar
persikraustydami namo, jei jie prarasty pagrindinj pajamy Saltinj, tre¢dalis respondenty (33 proc.)
atsakyty Sedis ménesius ar ilgiau, o 18 proc. atsakyty, kad tai baty bent trys ménesiai (bet ne 3eSi
ménesiai). Siek tiek maZiau nei vienas i§ $esiy respondenty (16 proc.) galéty padengti savo
gyvenimo iSlaidas bent vieng ménesj (bet ne tris ménesius) ir 9 proc. bent vieng savaite (bet
maziau nei vieng ménesj). Galiausiai 16 proc. respondenty atsake, kad jie neturi avariniy
santaupy.

Saliy lygmens analizé rodo, kad beveik pusé Svedijos (46 proc.), Nyderlandy (47 proc.) ir
Liuksemburgo (48 proc.) respondenty atsaké, kad, prarade pagrindinj pajamy Saltinj, jie galéty
padengti §eSis ménesius ar daugiau gyvenimo islaidy, nesiskolindami pinigy ar persikeldami namo.
DeSinéje diagramos puséje esanciose Salyse tok| patj atsakymg pateikia pusé respondenty: 19 %
Latvijoje, 22 % Vengrijoje, 23 % Rumunijoje, Kroatijoje ir Graikijoje. Siose $alyse bent vienas i$
penkiy respondenty atsake, kad jie neturi skubaus taupymo priemoniy, pavyzdZiui, 26 proc.
Latvijoje, 25 proc. Rumunijoje ir 24 proc. Graikijoje; taciau Sis skaicius taip pat didelis Suomijoje
(25 proc.).

Q8 Jei Siandien praradote pagrindinj pajamy Saltinj, kiek laiko galétuméte toliau padengti
savo gyvenimo islaidas, nesiskolindami jokiy pinigy ar persikraustydami namo? (proc. pagal

Salis)
—6 meénesiai ar daugiau Ne maziau kaip 3 ménesiai, bet ne 6 ménesidile maziau kaip 1 ménesj, bet ne 3 ménesius
Ne maziau kaip 1 savaite, bet maziau nei tTmi¢etesiu nepaprastosios padéties santaupq Neiinau/Nenorékite atsakyti
7 9 7 9 11 13 9 6 17 7 8 10 8 6 6 6 7
5. g 10 16 . 10 L7 16 16 14 17 15 18 19 5 25
- [ 14 0
el 1]
s 7 ]
10 8 9
16 6 6 g 9 8 9 9 8 12 9
13 14 6
17 20
13 11 15 5, 15 16 15 16 16 18 16
20
117 e 20 19 19 21 19
15 17 45 17 19 20

15 17

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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Labiau tikétina, kad Sios socialinés ir demografinés grupés, praradusios pagrindinj pajamy $Saltinj,
galéty padengti SeSis ménesius ar daugiau gyvenimo islaidy, nesiskolindamos pinigy ar
persikeldamos namo:

A vyrai (37 %, palyginti su 30 % motery)

55 m. ir vyresniems respondentams (40 proc.); véliau Sis skaiCius palaipsniui mazéja pagal
amziaus grupes (nuo 34 proc. 40-54 m. amziaus asmenims iki 17 proc. 18—24 m. amziaus
asmenims).

Asmenys, turintys aukstg iSsilavinimo lygj (43 proc., palyginti su 28 proc. zemg iSsilavinimg turingiy
asmeny ir 29 proc. vidutinio lygio asmeny)

Darbuotojai (36 proc.), savarankiSkai dirbantys asmenys (34 proc.) ir nedirbantys asmenys (33
proc.), palyginti su fiziniais darbuotojais (26 proc.).

Priedingai, labiau tikétina, kad nepaprastosios padéties santaupos nebus tokios:
A respondentai, kuriy iSsilavinimo lygis Zemas (22 proc.), po jy eina vidutinio i$silavinimo neturintys
respondentai (19 proc.), palyginti su auksto iSsilavinimo lygio (8 proc.) respondentais.

A fizinj darbg dirbantys darbuotojai (19 proc.) ir nedirbantys (20 proc.), palyginti su savarankiSkai
dirbanciais respondentais (13 proc.) ir darbuotojais (11 proc.).

Q8 Jei Siandien praradote pagrindinj pajamy $altinj, kiek laiko galétuméte toliau padengti
savo

pragyvenimo islaidos, be jokiy pinigy ar persikraustymo? (proc. pagal socialinius ir
demografinius rodiklius)

Lytis (%) 4}@ Svietimas (%) <
Moteris vidutines || B3
ide | . B
Amzias) UZsiémimas(%) @
18-24 savarankiskai di | NI
25-39 Darbuotoja
40-54 Fizinj darba atlic |
55+ Neveikia
—6 meénesiai ar daugiau Ne maziau kaip 3 ménesiai, bet ne 6 ménesiai
Ne maziau kaip 1 ménesj, bet ne 3 ménesius Ne maziau kaip 1 savaite, bet maziau nei 1 ménesj
—Neturiu nepaprastosios padéties santaupy NeZinau/Nenorékite atsakyti

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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3.3. Pensijy planai

Mazdaug keturi i$ deSimties respondenty visoje ES jaudiasi ,labai tikri“ (9 proc.) arba ,i$ dalies
jsitikine® (33 proc.), kad turés pakankamai pinigy, kad galéty patogiai gyventi visg savo i$é&jimo |
pensijg laikotarpj. TaCiau dauguma jaucia nepasitikéjima: 32 proc. respondenty atsake, kad ,neper
daug jsitikine®, kad turés pakankamai pinigy, kad galéty patogiai gyventi visg savo iSéjimo j pensijg
laikotarpj, o 22 proc. jauiasi visiSkai nepasitikintys.

Valstybiy nariy pasitikéjimas pensijy planais labai skiriasi. Jausmas ,labai“ arba ,i$ dalies
pasitikintis“ svyruoja nuo Zemo 20 proc. Lenkijoje iki 62 proc. Nyderlanduose. TaCiau daugumoje
valstybiy nariy ,labai pasitikin€iy“ respondenty dalis tebéra mazesné nei 10 proc. Be to, mazdaug
puséje valstybiy nariy ketvirtadalis ar daugiau respondenty teigia, kad jauciasi ,visiSkai nejaukiai*,
kad jie turés pakankamai pinigy, kad galéty patogiai gyventi visg savo iSéjimo j pensijg laikotarpj;
Sis skaiCius apskritai didziausias Graikijoje (41 proc.), Vengrijoje (40 proc.) ir Lenkijoje (39 proc.).

Q10 Apskritai, kiek esate jsitikine, kad turésite pakankamai pinigy, kad galétuméte patogiai
gyventi per savo iSéjimo j pensijg metus? (proc. pagal Salis)

—Labai pasitikintis Siek tiek pasitikintis Per daug nepasitiki —Visiskai nepasitiki Nezinau
6 6 6 5 4 4 2 4 3 6 6 5 4 3 5 6 2 3 3 5 3 4 2 3 3 3 2 7

23 4
1 15 7 18 14 17 22 15 19 50 00 2 28 23 o1 5, 30 29 33 30 25 30 33 33 41 40 O

22
20 23 39 29 32 3

43 36 44

14 13 13 11 9
EEEEm
AT

DE 1IE ES FI

-

EEE - ,
X X E

OTIES27 cz PT IT F

=

T

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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Labiau tikétina, kad Sios socialinés ir demografinés grupés jauciasi ,labai“ ,i$ dalies sitikinusios®,
kad turés pakankamai pinigy, kad galéty patogiai gyventi visg savo iSéjimo j pensijg laikotarpj:
A vyrai (81 %, palyginti su 74 % motery)?

A jaunesniems nei 55 mety respondentams (80 proc. 18—-24 m., 83 proc. 25-39 m. ir 78 proc. 40—
54 m. amziaus respondenty, palyginti su 73 proc. 55 m. ir vyresniais)

A vidutinio (79 proc.) arba auksto lygio (83 proc.) iSsilavinimo asmenys, palyginti su 63 proc. Zemo
iSsilavinimo asmeny

A savaranki$kai dirbantys respondentai (81 proc.) ir darbuotojai (82 proc.), palyginti su 74 proc.
fizinj darbg dirbanciy ir nedirbangiy darbuotojy.

Q10 Apskritai, kiek esate jsitiking, kad turésite pakankamai pinigy, kad galétuméte
patogiai gyventi per savo i$€jimo | pensijg metus? (proc. pagal Salis)

Lytis (%) f}@ Svietimas (%) <z
Vyras vazas| 2
Moteris Vidutinés
pidelis | N
Amzius g Uzsiémimas(%) =
18-24 Savarankiskai di
25-39 Darbuotoja
40-54 Fizinj darba atlie
55+ Neveikia
—Labai patogus Siek tiek patogus Ne per patogus VisiSkai nepatogiai Nezinau

Baze: Visi respondentai
(n=26 139)

3 Dél apvalinimo diagramose nurodytos procentinés dalys ne visada tiksliai atitinka tekste nurodytas
bendras sumas.
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4skirsnis. Konsultacijos dél investici autos iS
banko, draudiko ar finansy konsultanto

Maziau nei keturi i§ deSimties respondenty visoje ES jauciasi ,labai jsitikine“ (6 proc.) arba ,,i$
dalies jsitikine® (32 proc.), kad konsultacijos dél investicijy, kurias jie gauna i$§ savo banko, draudiko
ar finansy konsultanto, visy pirma atitinka jy interesus. Vis délto daugiau zmoniy teigia, kad
nepasitiki savimi (31 proc. ,neper daug nepasitiki“, o 14 proc. — visiSkai nepasitikédami). Vienas i$
deSimties respondenty mano, kad Sis klausimas nesusijes su jy asmenine padétimi, o 6 proc. —
,nezino®.

Nacionaliniu lygmeniu nuo mazdaug vieno i$ penkiy respondenty i$ Kipro (19 proc.) ir Graikijos (20
proc.) iki Sediy i8 deSimties Suomijos respondenty (60 proc.) yra ,labai* arba ,i$ dalies pasitiki“, kad
konsultacijos dél investicijy visy pirma atitinka jy interesus.* Kita vertus, Suomijoje (30 proc.),
Cekijoje (31 proc.) ir Portugalijoje (32 proc.) iki $esiy i§ deSimties Latvijos ir Slovénijos respondenty
(po 60 proc.) yra maziau nei treCdalis nepasitikéjimo savimi ar nepasitikéjimo juo nesitikin€iy
respondenty.

Q12 Kaip esate jsitikines, kad konsultacijos del investicijy, kurias gaunate i$ savo
banko/draudiko/finansinio pataréjo, pirmiausia atitinka jasy interesus? (proc. pagal 3alis)

—Labai pasitikintis Siek tiek pasitikintis Per daug nepasitiki Visiskai nepasitiki —Netaikoma NeZinau
6 8 7 5 6 5 3 4 8 5 4 5 6 6 6 5 6 8 8 4 13 9 6 7 8 8 9 7
6 8 10 8 11 8
4 g 10 A 16 7 14 8 11 11 14 1l 5 4 19 & 7 9 8 44 17
- - [ L | R Ml o -
“m el Lol Bnd D1 L Ll b Bl LT [
9 11 11 17 14 17 g, 12 12 23 16
10 12 17 13 26 21
= 32 30 2 33 = 44
29 32 43
24 22 3 28 26 31 g 31 33 3 33 90 44
28 28 34
36
52 30

18 17
14
7 Bl o mam 6 7 5 7 8 &b o o o & 7
4 4 4 4 4 4 4 3 o5 3 4 3 93
'l_b"v &‘,0"@.1 - ' "‘v" v-vw.'v%'
FI Cz DK AT PT HR RO BG SK DE IE MT LIUES27 FR IT ES SE BOUTTHU LT NL SI EE PL LV EL CY

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)

4 Dél apvalinimo diagramose nurodytos procentinés dalys ne visada tiksliai atitinka tekste nurodytas
bendras sumas.
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Sios socialinés ir demografinés grupés yra labiau linkusios pranesti, kad ,labai* yra ,kazkas"
jsitikines, kad konsultacijos dél investicijy, kurias jie gauna i$ savo banko, draudiko ar finansy
konsultanto, visy pirma atitinka jy interesus:

A vyrai (42 %, palyginti su 36 % motery)

A jaunesniems nei 40 mety respondentams (46 proc. 18—24 m. arba 25-39 m. amziaus asmeny,
palyginti su 37 proc. 40-54 m. ir 34 proc. 55 m. ir vyresniais)

*Aukstg iSsilavinimg turintys asmenys (42 proc., palyginti su 37 proc. vidutinio i$silavinimo
respondenty ir 34 proc. zemg iSsilavinimg turinciy respondenty)

Dirbantys respondentai (44 proc. savarankiSkai dirbanc€iy asmeny ir 43 proc. dirbanciyjy ir fizinj
darbg dirbanciy asmeny, palyginti su 34 proc. nedirbanciy asmeny).

55 mety ir vyresniy asmeny atsakymy ,netaikoma“ dalis yra didesné uz vidurkj (15 proc., palyginti
su vidutiniSkai 11 proc.), Zemo i8silavinimo (15 proc.) ir nedirbanciyjy (15 proc.).

Q12 Kaip esate jsitikines, kad konsultacijos dél investicijy, kurias gaunate i$ savo
banko/draudiko/finansinio pataréjo, pirmiausia atitinka jusy interesus? (proc. pagal socialinius
ir demografinius rodiklius)

Lytis (%) @@ Svietimas (%) <=
Vyras n Maiaﬂ
Moteris E Vidutinésa
pidelifg B
Amzias g UZsiémimas(%) @
18-24 n E Savarankiskai difiil B
25-39 |8 6 Darbuotojadg] 6|
40-54 Fizin{ darba atlie n
55+ Neveikia
—Labai pasitikintis Siek tiek pasitikintis Per daug nepasitiki
VisiSkai nepasitiki —Netaikoma Nezinau

Bazé: Visi respondentai
(n=26 139)
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Techninés specifikacijos

Nuo 2023 m. kovo 29 d. iki balandzio 5 d. ,Ipsos European Public Affairs® Europos Komisijos
Finansinio stabilumo, finansiniy paslaugy ir kapitalo rinky sajungos generalinio direktorato praSymu
atliko greitgjg ,Eurobarometro® apklausg Nr. 525. Tai bendra visuomenés apklausa, kurig
koordinuoja Komunikacijos generalinio direktorato Ziniasklaidos stebésenos ir ,Eurobarometro®
skyrius. Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 525 apima ES pilie€iy, vienos i§ 27 ES valstybiy
nariy gyventojy ir 18 mety ir vyresniy gyventojy duomenis.

Visi pokalbiai buvo atliekami per kompiuterizuotg interneting apklausg (CAWI), naudojant ,Ipsos®
internetinius skydus ir jy partneriy tinklg. Respondentai buvo atrinkti iS interneto prieigos grupiu, i$
anksto jdarbinty asmeny grupiy, kurios sutiko dalyvauti moksliniuose tyrimuose. Imties kvota buvo
nustatyta pagal amziy (18-24 m., 25-34 m., 25-44 m., 45-54 m., 55-64 m. ir vyresnius nei 65 m.),
lytj, iSsilavinimo lygj ir geografinj regiong (NUTS1, NUTS 2 arba NUTS 3, priklausomai nuo Salies
dydzio ir NUTS regiony skaiciaus).
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Gyventojy 18+ gyventojy

Pokalbiy D o skaiCius 18+ skaicius (ES 27
skaicius arbo vietoje datos (absoliutus gyventojy
skaiCius)  procentiné dalis)

ES 27 26139 29.3.2023-5.4.2023 365822635 100.00%
BUTI 1015 29.3.2023-3.4.2023 9289646 2,54 %
BG 1010 29.3.2023-4.4.2023 5650134 1,54 %
Cz 1013 29.3.2023-3.4.2023 8513726 2,33 %
DK 1024 29.3.2023-4.4.2023 4721691 1,29 %
DE 1006 29.3.2023-4.4.2023 69373865 18,96 %
EE 1029 29.3.2023-4.4.2023 1072458 0,29 %
IE 1013 29.3.2023-5.4.2023 3864876 1,06 %
EL 1065 29.3.2023-4.4.2023 8711062 2,38 %
ES 1017 29.3.2023-3.4.2023 39294807 10,74 %
FR 1065 29.3.2023-31.3.2023 53438508 14,61 %
HR 1031 29.3.2023-5.4.2023 3195690 0,87 %
IT 1024 29.3.2023-31.3.2023 49811219 13,62 %
CY 535 29.3.2023-4.4.2023 731677 0,20 %
LV 1018 29.3.2023-4.4.2023 1518893 0,42 %
LT 1024 29.3.2023-4.4.2023 2310067 0,63 %
LIU 513 29.3.2023-5.4.2023 522754 0,14 %
HU 1016 29.3.2023-4.4.2023 7981992 2,18 %
MT 532 29.3.2023-4.4.2023 438294 0,12 %
NL 1005 29.3.2023-4.4.2023 14289828 3,91 %
AT 1011 29.3.2023-4.4.2023 7427239 2,03 %
PL 1003 29.3.2023-5.4.2023 30743972 8,40 %
PT 1016 29.3.2023-4.4.2023 8715904 2,38 %
RO 1063 29.3.2023-5.4.2023 15304495 4,18 %
SI 1011 29.3.2023-5.4.2023 1730790 0,47 %
SK 1017 29.3.2023-5.4.2023 4402238 1,20 %
Fl 1021 29.3.2023-4.4.2023 4512724 1,23 %
SE 1042 29.3.2023-5.4.2023 8254086 2,26 %
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Klausimynas
KLAUSKITE VISY

1 klausimas Kaip jvertintuméte savo bendras zinias finansiniais klausimais, palyginti su
kitais suaugusiaisiais [COUNTRY]?

[VIENAS ATSAKYMAS]
Labai didelis 1

Gana aukstas 2

Apie vidutinj 3

Gana Zzemas 4

Labai mazas 5

NezZinau 998

KLAUSKITE VISY

Jvadas Kitas skyrius yra labiau panasus j viktoring. Klausimai néra skirti jus sugauti, todél, jei
manote, kad turite teisingg atsakyma, tikriausiai tai padarysite. Jei atsakymo nezinote, tiesiog
pazymékite langelj ,NezZinau®.

KLAUSKITE VISY

2 klausimas |sivaizduokite, kad kas nors isleidzia 100 eury j taupomaja saskaita su
garantuota 2 % paliikany norma per metus. Jie neatlieka jokiy papildomy mokéjimy j Sia
saskaitg ir neiSima jokiy pinigy. Kiek bus saskaitoje po penkeriy mety, kai bus sumokétos
palikanos?

[VIENAS ATSAKYMAS]
Daugiau kaip 110 EUR 1
Tiksliai 110 EUR 2
Mazesné kaip 110 EUR 3
NeZinau 4

KLAUSKITE VISY

Q3 Dabar jsivaizduokite tokiag situacija. Per vienerius metus jums bus suteikta 1000 eury
dovana, o per tuos metus infliacija isliks 2 %. Po vieneriy mety, su 1000 eury, galésite

isigyti:

[VIENAS ATSAKYMAS]

Daugiau, nei Siandien galima nusipirkti 1
Ta pati suma 2

Maziau, nei Siandien galima nusipirkti 3
NezZinau 4
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KLAUSKITE VISY

Q4 Jei palikany normos kils, kas paprastai atsitiks su obligacijy kainomis?
[VIENAS ATSAKYMAS]

Jie pakils 1

Jie kris 2

Jie iSliks tokie patys, nes néra rySio tarp obligacijy kainy ir palikany normos 3
NezZinau 4

KLAUSKITE VISY

Q5 Kuris i$ Siy dalyky yra teisingas? Investicijos, kuriy graza didesné, gali bati:
[VIENAS ATSAKYMAS]

Rizikingesné nei investicija, kurios grgza mazesné 1

Maziau rizikinga nei investicija, kurios grgza mazesné 2

Rizikinga kaip investicija su mazZesne grgza 3

Nezinau 4

KLAUSKITE VISY

Tikétina, kad investicijos j jvairias ,,bendrovés akcijas“ bus:
[VIENAS ATSAKYMAS]

Rizikingesné nei investicija j vieng akcijg 1

MazZiau rizikinga nei investicija j vieng akcijg 2

Rizikinga kaip investicija j vieng akcijg 3

NezZinau 4

KLAUSKITE VISY

Ar sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais?

[VIENAS ATSAKYMAS VIENOJE EILUTEJE] [ANTRAEILIS 1-3]

Q7_1 Pries pirkdamas kazka, a$ atidziai apsvarstau, ar galiu sau leisti
Q7_2 AS stebiu ir stebiu savo iSlaidas

Q7_3 Nustatau ilgalaikius finansinius tikslus ir stengiuosi juos pasiekti
[ATSAKYMUY SKALE]

VisiSkai sutinku 1

IS dalies sutinku 2

IS dalies nesutinku 3
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VisiSkai nesutinku 4
Nezinau 998

KLAUSKITE VISY

Q8 Jei Siandien praradote pagrindinj pajamy Saltinj, kiek laiko galétuméte toliau padengti
savo gyvenimo iSlaidas, nesiskolindami jokiy pinigy ar persikraustydami namo?

[VIENAS ATSAKYMAS]

Neturiu nepaprastosios padeties santaupy 1

Ne maZiau kaip 1 savaite, bet maziau nei 1 ménesj 2
Ne maziau kaip 1 ménesj, bet ne 3 ménesius 3

Ne maZiau kaip 3 ménesiai, bet ne 6 ménesiai 4

6 ménesiai ar daugiau 5

Nezinau/Nenorékite atsakyti 998

KLAUSKITE VISY

Q9 Kuris i$ Siy finansiniy produkty Siuo metu turite arba turéjote per pastaruosius dvejus
metus?

[GALIMA PATEIKTI KELIS ATSAKYMUS]

Privacios pensijos arba pensijos produktas 1

Gyvybés draudimas 2

Ne gyvybés draudimas (pvz., namy ukiy draudimas, transporto priemoniy draudimas) 3
Hipoteka arba biisto paskola 4

Kita vartojimo paskola 5

Investicinis produktas (fondai, akcijos ar obligacijos) 6

Kriptovaliutos (jskaitant kriptovaliutas) 7

Né vienas i Siy 8

Nezinote ir (arba) nepageidaujate atsakyti 998

KLAUSKITE VISY

Q10 Apskritai, kiek esate jsitikine, kad turésite pakankamai pinigy, kad galétuméte patogiai
gyventi per savo iSéjimo j pensijg metus?

[VIENAS ATSAKYMAS]
Labai pasitikintis 1

Siek tiek pasitikintis 2
Per daug nepasitiki 3
VisiSkai nepasitiki 4
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Nezinau 998

KLAUSKITE VISY

Q11 Kaip patogu naudotis skaitmeninémis finansinémis paslaugomis, pvz., internetine
bankininkyste ar mobiliaisiais mokéjimais [INFO BUTTON: Skaitmeninés finansinés
paslaugos - finansinés paslaugos, kurios siilomos arba palengvinamos naudojant
technologijas ir (arba) skaitmeninius sprendimus, pavyzdziui, mobiliosios ir (arba)
internetinés bankininkystés taikomosios programos, biudzeto sudarymo skaitmeninés
priemonés arba momentiniy mokéjimy paslaugos]?

[VIENAS ATSAKYMAS]
Labai patogus 1

Siek tiek patogus 2

Ne per patogus 3
VisiSkai nepatogiai 4
NeZinau 998

KLAUSKITE VISY

Q12 Kaip esate jsitikines, kad konsultacijos dél investicijy, kurias gaunate i$ savo
banko/draudiko/finansinio pataréjo, pirmiausia atitinka jasy interesus?

[VIENAS ATSAKYMAS]
Labai pasitikintis 1

Siek tiek pasitikintis 2
Per daug nepasitiki 3
VisiSkai nepasitiki 4
Netaikoma 997

Nezinau
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Duomeny priedas
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1 klausimas Kaip jvertintuméte savo bendras zinias finansiniais klausimais, palyginti su kitais
suaugusiaisiais [COUNTRY]?

Labai didelis Gavna Apie vidutinj Gana Zzemas Labai mazas Nezinau
aukstas
ES 27 5 25 52 12 4 1
BUTI 3 26 51 14 4 2
BG 5 25 62 5 2 1
Cz 3 28 58 8 2 1
DK 6 25 57 9 3 2
DE 6 21 56 13 4 1
EE 5 26 53 12 2 2
IE 6 24 58 9 3 1
EL 5 24 52 12 6 1
ES 6 24 53 11 5 0
FR 8 34 42 10 3 3
HR 5 24 62 6 2 1
IT 3 15 54 19 8 1
CYy 3 26 54 11 4 1
LV 2 22 57 14 3 1
LT 4 29 53 11 2 1
LIU 6 30 52 10 2 1
HU 2 19 65 10 4 0
MT 4 17 63 9 4 3
NL 5 29 56 8 2 1
AT 4 15 58 15 6 4
PL 6 34 46 10 2 2
PT 3 13 67 11 5 2
RO 8 43 41 6 1 0
Sl 4 21 62 11 2 1
SK 4 25 60 8 2 1
Fl 6 33 49 11 1 1
SE 4 25 56 12 3 0

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio rastingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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2 klausimas Jsivaizduokite, kad kas nors perveda [100 EUR] j taupomajg saskaitg su garantuota
2 % palikany norma per metus. Jie neatlieka jokiy papildomy mokéjimy j Sig sgskaitg ir neiSima
jokiy pinigy. Kiek bus saskaitoje po penkeriy mety, kai bus sumokétos palikanos?

Daugiau kaip o Mazesné kaip _
[110 EUR] Tiksliai [110 EUR] [110 EUR] Negalima know
ES 27 45 30 19 5
BUTI 44 27 29 6
BG 40 32 21 3
cz 40 31 24 5
DK 50 23 20 .
EE 49 34 12 5
E a7 32 18 3
HR 41 40 15 5
cY 46 32 17 5
v 40 38 17 6
LIU 56 29 1 4
HU 44 29 23 5
MT 43 38 15 5
AT 44 31 20 5
RO 38 32 23 7
S! 44 29 19 8
SK 40 36 20 5
SE 57 21 19 4

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio rastingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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Q3 Dabar jsivaizduokite tokig situacijg. Jums bus suteikta [1 000 EUR] dovana per vienerius
metus, o per tuos metus infliacija i8liks 2 %. Po vieneriy mety su [1 000 EUR] galésite jsigyti:

Daugiau, nei Maziau, nei
Siandien galima Ta pati suma Siandien galima NeZinau
nusipirkti nusipirkti
ES 27 7 22 65 6
BUTI 7 19 68 7
BG 4 27 64 5
Cz 9 19 65 6
DK 11 12 69 9
DE 7 19 68 6
EE 6 7 84 4
IE 11 23 61 5
EL 6 32 55 8
ES 8 24 61 7
FR 8 24 61 7
HR 6 18 71 4
IT 7 28 59 7
CY 7 37 48 8
LV 11 15 69 5
LT 7 7 79 7
LIU 7 18 72 4
HU 5 16 75 4
MT 4 25 64 7
NL 6 15 75 4
AT 7 15 73 5
PL 6 18 68 8
PT 9 32 55 5
RO 9 26 58 7
Sl 4 14 78 5
SK 4 19 72 5
Fl 4 6 84 6
SE 10 15 67 9

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio rastingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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Q4 Jei palikany normos kils, kas paprastai atsitiks su obligacijy kainomis?

Jie iSliks tokie patys, nes néra rysio

Jie pakils Jie kris tarp obligacijy kainy ir paltkany Nezinau
normos.
ES 27 29 20 23 28
BUTI 26 16 27 31
BG 32 20 23 26
Ccz 28 21 31 21
DK 22 37 19 22
DE 21 21 21 37
EE 29 22 21 28
IE 25 24 26 24
EL 27 22 21 31
ES 38 18 19 26
FR 29 13 29 29
HR 25 22 32 21
IT 29 26 21 24
CcYy 19 21 23 37
LV 25 14 30 31
LT 22 18 29 31
LIU 33 13 28 26
HU 31 22 28 20
MT 20 24 33 24
NL 24 25 23 29
AT 22 21 28 29
PL 37 22 19 23
PT 48 12 22 18
RO 41 14 32 13
Sl 28 26 23 24
SK 22 27 30 22
Fl 32 15 21 32
SE 18 22 25 35

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio rastingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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Q5 Kuris i$ Siy dalyky yra teisingas? Investicijos, kuriy grgZza didesné, gali bati:

Rizikingesné nei Maziau rizikinga nei Rizikinga kaip
investicija, kurios grgza investicija, kurios grgza investicija su mazesne NeZinau
mazesné mazesné gragza
ES 27 66 9 15 10
BUTI 65 8 13 14
BG 60 11 21 8
Cz 74 6 13 7
DK 76 7 8 10
DE 60 12 16 13
EE 71 7 15 8
IE 75 7 14 5
EL 69 10 12 9
ES 69 14 10 8
FR 68 9 13 10
HR 61 8 22 9
IT 68 9 17 6
CYy 69 8 12 11
LV 61 7 23 9
LT 58 7 20 15
LIU 66 6 14 14
HU 74 7 14 5
MT 74 5 11 11
NL 67 7 16 10
AT 60 9 17 14
PL 57 9 17 17
PT 75 5 15 5
RO 58 7 30 5
Sl 73 7 13 7
SK 72 6 18 4
Fl 79 8 7 7
SE 76 6 8 10

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio radtingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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Tikétina, kad investicijos j jvairias ,bendroves akcijas” bus:

Rizikingesné nei  Maziau rizikinga nei Rizikinga kaip
investicija j vieng investicija j vieng investicija j vieng Nezinau
akcijg akcijg akcijg
ES 27 15 56 14 15
BUTI 9 63 11 17
BG 14 51 18 18
Cz 12 59 13 17
DK 11 68 10 11
DE 11 64 10 16
EE 8 74 12 6
IE 13 60 17 10
EL 19 41 15 25
ES 23 51 12 15
FR 13 53 17 17
HR 17 53 20 10
IT 15 55 13 18
CYy 21 43 14 22
LV 8 56 24 12
LT 8 63 18 11
LIU 6 64 16 15
HU 23 44 18 15
MT 12 58 14 17
NL 6 73 7 14
AT 10 63 16 11
PL 16 54 17 13
PT 24 49 18 9
RO 20 45 24 12
Sl 14 68 9 9
SK 16 52 22 10
Fl 7 77 9 8
SE 12 60 11 18

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio radtingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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Q7_1 Ar sutinkate su Siais teiginiais?
Pries pirkdamas kazka, as atidziai apsvarstau, ar galiu sau leisti

Visiskai sutinku > dalies IS dalies Visiskai NeZinau
sutinku nesutinku nesutinku
ES 27 51 41 6 2 0
BUTI 46 44 7 2 1
BG 54 37 5 4 0
Ccz 48 45 6 1 0
DK 46 42 10 3 0
DE 50 39 8 2 1
EE 36 53 10 2 0
IE 58 34 6 3 0
EL 81 17 2 0 0
ES 51 39 8 1 1
FR 50 42 6 1 0
HR 55 37 7 1 0
IT 54 41 5 1 0
CcYy 79 19 2 0 0
LV 46 46 6 2 1
LT 45 45 9 1 1
LIU 49 43 7 1 1
HU 49 45 5 1 0
MT 73 23 3 1 0
NL 48 41 7 4 0
AT 50 40 7 2 0
PL 42 50 7 1 1
PT 45 52 2 0 1
RO 65 32 2 1 0
Sl 56 35 8 1 1
SK 42 50 6 1 1
Fl 38 48 11 4 0
SE 52 40 7 2 0

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio rastingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai
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Q7_2 Kiek sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais?
Stebime ir stebime savo iSlaidas

Visiskai sutinku | dalies IS dalies VisiSkai NeZinau
sutinku nesutinku nesutinku
ES 27 49 43 6 2 1
BUTI 43 45 8 3 1
BG 65 27 5 4 0
Ccz 54 41 4 1 1
DK 55 35 7 3 0
DE 57 38 4 1 1
EE 31 52 12 5 0
IE 42 47 8 3 1
EL 50 38 7 3 2
ES 48 43 7 1 0
FR 46 47 5 1 0
HR 60 34 5 1 0
IT 47 44 7 1 0
CcYy 50 40 7 3 1
LV 38 50 8 3 1
LT 38 50 9 2 1
LIU 50 44 5 1 0
HU 49 44 6 1 0
MT 49 42 7 2 0
NL 49 37 10 4 1
AT 56 37 5 1 1
PL 42 50 6 2 1
PT 31 55 11 2 0
RO 57 38 3 2 0
Si 61 32 6 1 1
SK 43 49 7 2 0
Fl 16 33 26 24 1
SE 58 36 5 1 1
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Q7_3 Ar sutinkate su Siais teiginiais?
Uzsibréziau ilgalaikius finansinius tikslus ir stengiuosi juos pasiekti

Visiskai sutinku > dalies IS dalies Visiskai NeZinau
sutinku nesutinku nesutinku
ES 27 21 50 20 6 3
BUTI 18 50 20 8 4
BG 26 46 17 10 2
Cz 18 52 24 4 2
DK 18 52 18 9 4
DE 26 47 18 6 2
EE 12 53 24 6 5
IE 19 49 20 10 2
EL 26 52 12 6 5
ES 21 45 27 5 2
FR 18 52 19 7 4
HR 24 52 15 9 1
IT 16 51 23 6 4
CcYy 38 43 14 3 3
LV 13 46 25 8 8
LT 16 52 24 5 3
LIU 20 50 22 7 1
HU 20 51 19 7 2
MT 29 47 15 5 4
NL 25 47 16 8 3
AT 27 47 20 5 1
PL 16 55 18 6 5
PT 19 58 17 2 4
RO 30 56 9 3 2
Sl 34 47 13 5 1
SK 16 53 22 8 2
Fl 13 50 25 12 1
SE 30 51 13 4 2

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525. Finansinio rastingumo lygio stebésena ES
Darbas vietoje: 29/3-5/4/2023/(%) Pagrindas: N=26 139 — Visi respondentai

53



Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 525

Finansinio rastingumo lygio ES stebésena

Q8 Jei Siandien praradote pagrindinj pajamy $altinj, kiek laiko galétumeéte toliau padengti savo
gyvenimo iSlaidas, nesiskolindami jokiy pinigy ar persikraustydami namo?

Ne maziau Ne maziau Ne maziau

Neturiu " aip 1 kaip 1 kaip 3 _ Nezinau/
nepaprastosi : L .~ . 6 meénesiai r s
os padéties sa\f_alte, b_et ménesj, bet ménesiai, ar daugiau Nenorekl_te
santaupy maziau nei 1 ne 3_ be_t ne_6. atsakyti
ménesj ménesius ménesiai
ES 27 16 9 16 18 33 8
BUTI 14 8 12 15 39 13
BG 23 12 19 16 24 7
Cz 17 10 17 22 29 4
DK 16 6 13 15 42 9
DE 16 8 15 20 34 7
EE 15 9 20 18 32 6
IE 18 12 16 17 32 6
EL 24 10 19 15 23 9
ES 10 10 17 17 36 9
FR 14 9 15 19 33 10
HR 20 11 21 20 23 5
IT 15 6 11 17 39 11
CY 20 12 20 13 28 8
LV 26 14 19 17 19 6
LT 17 8 15 19 36 6
LIU 5 4 16 19 48 7
HU 21 10 21 22 22 4
MT 10 9 14 16 35 17
NL 8 5 13 17 47 9
AT 17 8 16 18 33 8
PL 20 11 19 20 25 6
PT 21 6 16 19 30 8
RO 25 11 21 15 23 5
Sl 19 9 18 18 30 6
SK 18 9 16 22 28 7
Fl 25 12 20 11 29 4
SE 10 7 14 16 46 7
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Q9 Kuris i$ Siy finansiniy produkty Siuo metu turite arba turéjote per pastaruosius dvejus metus?
[KELETAS ATSAKYMUY]

Ne
gyvybes Nezino
draudimas L .
Privagios (pvz Investicinis teir
pensijos Gyvybés namy akiy Hipoteka Kita produkt._as Kriptovaliutos _Ne (arba)
: . arba . (fondai, . viena nepag
arba  draudima draudimas biisto vartojimo akgiios ar (jskaitant sis eidauia
pensijos S , kol paskola bli 1S, kriptovaliutas) . ¢ J
produktas transporto paskoia obligacljos sy t ek t
priemoniy ) a S? y
draudimas
)
578 22 31 46 20 14 24 6 21 3
BUTI 37 28 52 27 14 27 9 17 4
BG 19 17 37 9 31 9 11 23 3
Ccz 40 42 39 15 15 24 14 19 4
DK 52 34 67 35 17 35 7 9 3
DE 21 25 59 17 10 33 6 19 3
EE 31 23 45 20 17 24 12 18 3
IE 40 36 40 25 17 18 8 20 4
EL 8 16 30 19 13 12 9 32 5
ES 23 29 50 29 18 23 4 18 3
FR 20 44 41 19 12 19 4 21 3
HR 8 26 30 11 24 15 16 28 2
IT 20 20 31 15 9 28 4 30 4
CcYy 14 33 37 24 15 10 10 29 2
LV 23 23 38 10 18 9 10 28 3
LT 24 34 41 13 14 14 11 20 3
LIU 41 39 54 42 20 37 13 11 5
HU 18 32 44 15 15 20 6 24 2
MT 23 25 42 21 5 32 8 22 6
NL 31 24 64 42 6 20 11 13 3
AT 21 37 59 16 7 24 10 17 5
PL 10 58 44 15 21 15 6 16 2
PT 19 27 46 25 19 21 9 19 6
RO 33 23 41 12 23 16 8 21 2
Si 17 42 40 14 18 17 17 19 3
SK 15 39 37 21 19 26 7 23 3
Fl 11 25 48 25 28 36 9 17 3
SE 33 24 57 30 13 46 5 16 5
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Q10 Apskritai, kiek esate jsitiking, kad turésite pakankamai pinigy, kad galétumeéte patogiai gyventi
per savo i$éjimo j pensijg metus?

Labai  Siektiek - Perdaug - Visskal oy,
pasitikintis pasitikintis nepasitiki nepasitiki
ES 27 9 33 32 22 5
BUTI 8 35 32 20 6
BG 6 22 36 33 3
Cz 7 33 29 28 4
DK 24 36 20 15 6
DE 13 37 29 17 4
EE 5 26 38 30 2
IE 13 37 26 22 2
EL 6 19 31 41 3
ES 11 38 32 15 4
FR 5 33 32 24 6
HR 6 26 35 29 3
IT 5 33 36 21 5
CcYy 8 28 32 30 3
LV 5 21 38 33 3
LT 4 27 36 30 3
LIU 15 44 28 7 6
HU 6 20 33 40 2
MT 10 37 27 21 6
NL 19 43 22 11 6
AT 14 38 30 14 4
PL 3 17 35 39 7
PT 5 33 36 23 3
RO 7 31 39 23 2
Sl 7 25 39 25 4
SK 4 29 30 33 5
Fl 9 37 32 19 3
SE 17 37 23 18 5
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Q11 Kaip Jums patogu naudotis skaitmeninémis finansinémis paslaugomis, pvz., internetine
bankininkyste ar mobiliaisiais mokéjimais?

Labai patogus Siek tiek Ne per patogus Visiékaj . Nezinau
patogus nepatogiai

ES 27 36 41 14 7 2
BUTI 32 49 13 5 1
BG 42 33 14 8 3
Cz 55 36 5 4 2
DK 48 45 5 2 1
DE 44 37 11 6 2
EE 50 39 8 3 1
IE 45 34 10 11 1
EL 28 35 16 20 2
ES 23 43 23 8 2
FR 25 44 21 10 1
HR 56 28 9 5 2
IT 22 49 19 8 3
CYy 38 36 18 8 1
LV 36 53 9 2 1
LT 58 33 6 2 1
LIU 28 57 11 3 1
HU 40 38 12 7 3
MT 49 26 14 10 2
NL 52 40 5 2 1
AT 57 28 7 5 2
PL 40 47 7 4 2
PT 20 45 22 9 4
RO 44 36 12 5 2
Sl 44 32 15 9 1
SK 50 38 7 4 2
Fl 69 26 3 2 1
SE 58 32 5 2
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Q12 Kaip esate jsitikines, kad konsultacijos dél investicijy, kurias gaunate i$ savo
banko/draudiko/finansinio pataréjo, pirmiausia atitinka jlsy interesus?

Labai  Siektiek  Perdaug  Visikal  \iom
pasitikintis  pasitikintis ~ nepasitiki nepasitiki
ES 27 6 32 31 14 11
BUTI 4 31 28 17 12
BG 7 37 29 15 8
Ccz 14 40 22 9 8
DK 9 38 24 11 10
DE 11 31 33 11 10
EE 2 27 44 12 7
IE 6 35 28 19 8
EL 3 18 30 26 14
ES 7 31 33 12 11
FR 4 34 28 17 11
HR 7 38 30 13 7
IT 4 34 31 12 14
CYy 3 17 36 21 17
LV 4 20 44 16 8
LT 4 30 29 13 10
LIU 5 36 32 14 8
HU 4 30 33 20 8
MT 6 35 26 17 11
NL 4 28 28 11 19
AT 11 35 32 13 4
PL 3 23 34 23 9
PT 6 40 22 10 16
RO 8 38 34 11 6
Sl 3 28 43 17 4
SK 8 35 23 12 14
Fl 7 52 23 7 4
SE 4 33 31 18 5

Nezinau

> PN OO NOIN®A OO

0 O 00O Wo oo oo h~o
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Finansiniy ziniy balas — Teisingy atsakymy j penkis finansiniy Ziniy klausimus (Q2, Q3, Q4, Q5,
Q6) skaicius

Zemas balas (0 arba 1 Vidutinis balas (2 arba 3 Aukstas balas (4 arba 5

teisingi atsakymai) teisingi atsakymai) teisingi atsakymai)
ES 27 24 50 26
BUTI 26 44 30
BG 26 54 20
Cz 21 54 25
DK 15 45 40
DE 22 46 32
EE 13 47 39
IE 22 47 31
EL 29 52 19
ES 27 54 19
FR 25 51 25
HR 22 55 24
IT 26 49 25
CY 30 51 19
LV 25 55 20
LT 21 54 25
LIU 24 43 33
HU 17 61 22
MT 19 54 26
NL 18 39 43
AT 22 50 28
PL 25 55 20
PT 28 56 16
RO 30 57 13
Sl 15 49 36
SK 20 53 27
Fl 11 49 40
SE 19 47 34
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Finansinio elgesio balas — ,finansiSkai iSmintingo“ elgesio, susijusio su produkty pasirinkimu,
iSlaidy stebéjimu ir siekiu pasiekti finansinius tikslus, skaiCius (7 ketvirtis)

Zemas balas (sutariama

. . Vidutinis balas (sutariama Aukstas balas (sutariama
su ne daugiau kaip 1

teiginiu) su 2 teiginiais) su visais teiginiais)
ES 27 8 28 65
BUTI 11 28 61
BG 9 24 67
Cz 7 29 64
DK 11 27 62
DE 6 29 65
EE 14 32 54
IE 9 31 60
EL 7 23 71
ES 10 30 60
FR 7 29 65
HR 7 22 71
IT 7 30 62
CcY 4 24 72
LV 11 37 52
LT 13 25 62
LIV 8 27 65
HU 6 28 66
MT 6 23 71
NL 12 25 63
AT 8 26 67
PL 9 27 65
PT 8 23 69
RO 4 14 82
SI 8 19 73
SK 8 29 63
Fl 32 32 36
SE 7 21 73
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Bendras finansinio rastingumo balas - finansiniy ziniy ir finansinio elgesio baly suma
(kiekvienam balui taikomas vienodas svoris)

Jemas balas (balas &=5) Vidutinis balas (balas > 5 AukStas balas (9 arba 10

ir&9) baly)
ES 27 18 64 18
BUTI 22 58 20
BG 20 65 15
Cz 16 66 17
DK 16 57 27
DE 16 61 24
EE 16 61 23
IE 17 64 19
EL 19 65 16
ES 22 65 13
FR 18 64 17
HR 16 65 20
IT 19 64 18
CY 19 66 15
LV 24 65 11
LT 19 65 16
LIU 15 62 23
HU 12 72 16
MT 13 67 20
NL 15 56 28
AT 17 62 21
PL 20 65 15
PT 19 71 11
RO 14 74 12
SI 12 61 27
SK 17 63 20
Fl 27 56 17
SE 14 59 27
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Komentarai

(Pierre Dieumegard)

Keista koreliacija tarp dviejy ziniy ir elgesio baly

Uz Ziniy ir elgesio balus, galima jdéti pastabg j kiekvieng grupe. Sis reitingas yra grupés rezultaty
vidurkis.
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Ziniy balas

Néra statistinés koreliacijos tarp finansiniy ziniy balo ir finansinio elgesio balo, o jei koreliacija yra
neigiama (R2 = 0,2, taigi koreliacijos koeficientas yra -0,45). Tai reiksty, kad kuo daugiau grupé turi
gery finansiniy ziniy, tuo maziau apdairi ji turi. Tai keista, ir galima manyti, kad uzduodami
klausimai néra labiausiai svarbis siekiant suprasti asmeny finansinius jgidzius. Abiejy lyciy
elgesio balai yra vienodi, o vyry lytis turi geresnj ziniy bala.

Kai kurie klausimai tikriausiai buvo supainioti daugeliui
Zzmoniy.

Pavyzdziui, Q2 klausime turéjo biti patikrinta, kaip suprantamos sudétinés palikanos, t. y. kad
kiekvienais metais gautos palikanos pridedamos prie kapitalo apskai€iuojant kity mety paltkanas.

Klausimas buvo: ,Kiek bus sgskaitoje po penkeriy mety, kai bus sumokétos paliikanos?“. Siuo
klausimu delspinigiai mokami bausmes pabaigoje, po to, kai nurodomas penkeriy mety terminas.
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Suprantama, kad respondentai nejsivaizduoja, kad Sis mokéjimas yra metinis. Be to, atsizvelgiant |
sudétines pallkanas, galutiné suma yra 1 104 EUR vietoj 1 100 EUR: skirtumas yra minimalus.

Panasiai kalbant apie klausimg Q4, kuriame nagrinéjamas obligacijy kainy ir infliacijos rysys,
obligacijy neturin€iam asmeniui buvo sunku atsakyti, ir taip yra labai didelés europiecCiy dalies
atveju.

Skirtumai nuo kity ,,Eurobarometro* apklausy

Socialiniy grupiy sklaida yra tokia pati kaip ir Saliy sklaida, kuri skiriasi nuo daugelio
,Eurobarometro® apklausy rezultaty.

Ziniy balas rodo socialiniy klasiy skirtumus: balas yra didesnis Zmonéms, turintiems aukstajj
i8silavinima ir senjorams.

Nepaisant Zemo Ziniy lygio, elgesio balas yra geresnis mazai iSsilavinusiems Zmonéms,
neturintiems dideliy pajamy ir kuriems reikia skirti démesio, Zmonémes, jsikuriantiems gyvenime
(25-39 mety), taip pat neturtingoms 3alims, pvz., Rumunijai ir Graikijai.

PrieSingai nei daugelis ,Eurobarometro® apklausy, tai i$ tikryjy yra ne vieSosios valdzios institucijy
nuomonés apklausa, o ziniy ir individualaus (finansinio) elgesio tyrimas, susijes su visuomene,
kurioje gyvena Zmogus. Normalu, kad socialiniy grupiy skirtumai yra tokie pat svarbus kaip ir
nacionaliniy nuomoniy skirtumai (arba kad nacionaliniy nuomoniy skirtumai yra ne didesni nei
socialiniy grupiy nuomoniy skirtumai).

64



	Įvadas
	Pagrindinės išvados
	Finansinės žinios
	Finansinis elgesys
	Bendras finansinio raštingumo balas
	Skaitmeninės finansinės paslaugos
	Finansinis atsparumas ir įtrauktis
	Ašpatariu gauti iš banko, draudiko ar finansų patarėjo.

	1skirsnis. Finansinio raštingumo lygio vertinimas
	1.1. Savarankiškai įvertintos finansinės žinios
	1.2. Finansinės žinios
	1.3. Finansinis elgesys
	1.4. Bendras finansinio raštingumo balas

	2skirsnis. Skaitmeninis finansinis raštingumas
	3skirsnis. Finansinis atsparumas ir įtrauktis
	3.1. Finansinių produktų nuosavybė
	3.2. Kad galai susitiktų
	3.3. Pensijų planai

	4skirsnis. Konsultacijos dėl investicijų, gautos iš banko, draudiko ar finansų konsultanto
	Techninės specifikacijos
	Klausimynas
	Duomenų priedas
	Komentarai
	Keista koreliacija tarp dviejų žinių ir elgesio balų
	Kai kurie klausimai tikriausiai buvo supainioti daugeliui žmonių.
	Skirtumai nuo kitų „Eurobarometro“ apklausų


