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INTRODUGAO

Este Eurobarémetro Flash apresenta uma panoramica das atitudes dos cidadaos europeus em
relacao as redes sociais. Examina as atitudes em relagéo a temas-chave, tais como: 1) Habitos de
informacao e fontes para a actualidade social e politica; 2) Padrées de utilizagcao das redes sociais
e preferéncias de informagcdo sobre assuntos da atualidade; 3) Exposicdo e resposta a
desinformacao e confianga nos mensageiros; 4) Envolvimento com influenciadores e criadores de
conteudos nas redes sociais; (5) audiéncia e preferéncias por contas institucionais e conteudos
politicos nas redes sociais; (6) formatos e tipos de conteudos preferidos para conteudos politicos
nas redes sociais; (7) atitudes em relagéo a Unido Europeia.

Em nome da Direcdo-Geral da Comunicacdo do Parlamento Europeu, a Ipsos European Public
Affairs entrevistou uma amostra representativa de cidadaos da UE, com idade igual ou superior a
15 anos, em cada um dos 27 Estados-Membros da Unido Europeia (UE). Entre 11 e 18 de junho
de 2025, foram realizadas 26 121 entrevistas através de entrevista via Internet assistida por
computador (CAWI), utilizando painéis em linha da Ipsos e a sua rede de parceiros.

Notas

m Os resultados dos inquéritos estao sujeitos a tolerancias de amostragem, o que significa que
nem todas as diferencas aparentes entre paises e grupos sociodemograficos podem ser
estatisticamente significativas. Assim, apenas as diferencas que sao estatisticamente
significativas (ao nivel de confianga de 5 %) — ou seja, em que é razoavelmente certo que
nao sao suscetiveis de ter ocorrido por acaso — sdo destacadas no texto.

m As percentagens podem nao corresponder a 100%, uma vez que sao arredondadas para a
percentagem mais proxima. Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as
percentagens para op¢des de resposta separadas ndo correspondam exatamente aos totais
mencionados no texto. Os percentuais de resposta excedem 100% se a pergunta permitiu
que os entrevistados selecionassem varias respostas.

m O presente Eurobarometro Flash baseia-se no trabalho de relatérios anteriores, como os
inquéritos do Parlamento Europeu aos meios de comunicacéo social e as noticias de 20221
e 20232. Sempre que possivel, o relatdrio analisa as alteragcbes das tendéncias a nivel
nacional e da UE27, em comparagdo com 2022" e 2023.2 O termo ponto percentual é
utiizado quando se comparam duas percentagens diferentes (a abreviatura é pp). As
diferengas de tendéncia s&o calculadas a partir de percentagens com uma casa decimal e,
em seguida, arredondadas para o numero inteiro mais proximo.

1 Ver: https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2832
2 Ver: https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/3153
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m Neste relatério, os paises séo referidos pela sua abreviatura oficial. As abreviaturas utilizadas
neste relatorio sdo indicadas abaixo.

BE Bélgica LT Lituania

BG Bulgaria LU Luxemburgo
Ccz Chéquia HU Hungria

DK Dinamarca MT Malta

DE Alemanha NL Paises Baixos
EE Estonia AT Austria

IE Irlanda PL Poldnia

EL Grécia PT Portugal

ES Espanha RO Roménia

FR Franca Si Eslovénia
HR Croacia SK Eslovaquia
IT Italia Fl Finlandia
CY Rep. de Chipre* SE Suécia

LV Letdnia

* Chipre no seu conjunto é um dos 27 Estados-Membros da UE. Por razdes praticas, as
entrevistas s6 sao realizadas na parte do pais controlada pelo Governo da Republica de
Chipre.
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PRINCIPAIS CONCLUSOES

Habitos e fontes de informagao

Pouco mais de quatro em cada dez inquiridos (42 %) referem que «frequentemente» discutem
assuntos sociais e politicos da atualidade quando se reinem com amigos ou familiares, e cerca
de metade (51 %) mencionam fazé-lo «ocasionalmente». Menos de um em cada dez inquiridos (6
%) indica que «nuncay o faz.

Dois tergos (66 %) dos inquiridos utilizam os meios de comunicagéo social tradicionais (servigos
fora de linha ou digitais de estacbes de televisdo, jornais, estagdes de radio, etc.) para
acompanhar diariamente os conteudos relativos a atualidade social e politica. Cerca de seis em
cada dez (59 %) inquiridos utilizam outras fontes digitais (como redes sociais, plataformas de
video ou de transmissdo em continuo, blogues, portais de noticias em linha, etc.) para
acompanhar diariamente os conteudos sobre assuntos sociais e politicos da atualidade.

Questionados sobre as fontes de informacgéao utilizadas para obter informagdes sobre assuntos de
atualidade social e politica, cerca de sete em cada dez (71%) indicam utilizar a televisdo. Mais de
quatro em cada dez (43 %) mencionam a radio, seguindo-se de perto jornais e revistas impressos
ou as suas versdes em linha (41 %), motores de pesquisa (por exemplo, Google Search ou Bing)
(40 %), plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) (40 %) e
amigos, familiares e colegas (40 %).

Pouco mais de quatro em cada dez inquiridos (42%) respondem que a televisdo se tornou mais
importante para eles ao longo do ultimo ano. Uma em cada cinco (25 %) aponta para plataformas
de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) e menos de uma em cada
quatro reporta uma importancia crescente, ao longo do ultimo ano, dos jornais e revistas
impressos ou das suas versdes em linha (19 %), da radio (18 %) e dos motores de pesquisa (por
exemplo, Google Search ou Bing) (18 %).

Os inquiridos foram questionados sobre uma série de temas relativos a atualidade social e politica
que, de um modo geral, seguem ou a que prestam atencado. Cerca de seis em cada dez (61 %)
mencionam a saude publica e os sistemas de saude. Mais de quatro em cada dez indicam, de um
modo geral, seguir ou prestar atengdo a democracia e ao Estado de direito (47 %), a migragéo e
ao asilo (45 %) ou a acgao contra as alteracdes climaticas (43 %). Quatro em cada dez inquiridos
(40 %) referem seguir ou prestar atencao a defesa e a seguranga da UE, a mesma percentagem
menciona (40 %) a redugdo da pobreza e a inclusao social. Mais de um ter¢go dos inquiridos
aponta o apoio a economia e a criagao de emprego (37 %), bem como a politica externa e ao
comeércio (36 %), como temas de interesse para a atualidade social e politica. As percentagens
mais pequenas respondem que estdo a seguir ou a prestar atengcdo a agricultura e a segurancga
alimentar (28 %) e a autonomia da UE nos dominios da industria e da energia (19 %).

Utilizagao das redes sociais

Os utilizadores das redes sociais e das plataformas de informagao sobre assuntos da atualidade
foram convidados a identificar as plataformas que mais utilizam para este efeito. Mais de um em
cada dois utilizadores indica o Facebook (58%) e o YouTube (57%) como os mais importantes,
seguidos do Instagram (46%). Menos de um ter¢o dos utilizadores menciona o TikTok (31 %), o
WhatsApp (27 %) e o X (Twitter) (25 %), e pelo menos um em cada dez aponta o Telegram (13 %)
e o LinkedIn (10 %) como plataformas importantes.

Os resultados do inquérito revelam uma combinacido de consumo ativo e passivo de informacoes
sociais e politicas nas redes sociais, com muitos utilizadores a procurar intencionalmente
conteudos e a encontra-los inesperadamente durante a navegag¢ao casual. Pouco mais de trés
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quartos (76 %) dos inquiridos concordam com a afirmagdo «Ao navegar nas redes sociais, leio,
por vezes, informagdes sociais e politicas de que me deparei por acaso, apesar de nao as ter
procurado ativamente». Por outro lado, dois tercos (66 %) dos utilizadores das redes sociais e das
plataformas concordam com a afirmagdo «Procuro ativamente informag¢des sobre assuntos de
atualidade social e politica nas redes sociais».

Os inquiridos no inquérito foram questionados sobre de que forma, se for caso disso, se
envolveram com conteudos sociais e politicos nas redes sociais. Mais de um tergco dos inquiridos
refere que I1éem ou visualizam conteudos nos seus feeds (38 %) ou que gostam ou reagem a
publicagbes (36 %). Menos de um em cada quatro inquiridos (23 %) comenta publicagdes e
menos de um em cada cinco partilha publicagdes de terceiros no seu perfil ou histdrias (19 %) ou
partilha conteudos através de mensagens diretas ou conversas privadas (18 %). Cerca de um em
cada dez (11%) cria e publica o seu proprio conteudo original (por exemplo, pensamentos/opinides
sobre questdes).

Exposicao e resposta a desinformagao e confianga nos mensageiros

Questionados sobre a frequéncia com que consideram ter sido pessoalmente expostos a
desinformacao e as noticias falsas nos ultimos sete dias, mais de um terco dos inquiridos indicam
que foram expostos «com muita frequéncia» (12 %) ou «frequentemente» (23 %). Trés em cada
dez inquiridos (31 %) afirmam ter sido «as vezes» expostos a desinformacao e as noticias falsas
na ultima semana e menos de um em cada quatro afirmam ter sido «raramente» (16 %) ou
«nunca» (7 %) expostos.

Pouco mais de seis em cada dez inquiridos sentem-se confiantes de que podem reconhecer a
desinformacao quando a encontram (12 % «muito confiantes», 49 % «um pouco confiantes»). Por
outro lado, cerca de trés em cada dez nao estao confiantes na sua capacidade de reconhecer a
desinformacdo (dos quais 26 % «n&o estdo muito confiantes» e 6 % «ndo estdo de todo
confiantes»).

Os inquiridos foram entdo questionados sobre o que normalmente fazem, quando nao tém a
certeza se uma informacao nas redes sociais € desinformagéo. Cerca de um em cada dois (49%)
inquiridos menciona a verificagdo cruzada com outras fontes de informacao para ver se estdo a
dizer a mesma coisa. Quatro em cada dez inquiridos (40 %) indicam que analisam quem o
publicou para verificar se provém de uma fonte fidedigna ou nao fidedigna. Cerca de um tergo (34
%) dos inquiridos afirma verificar se se trata de noticias recentes, e ndo de uma histéria antiga que
volta a ser partilhada, e menos de trés em cada dez respondem que verificam os comentarios
para ver o que as outras pessoas estdo a dizer sobre o assunto (29 %), verificam se as imagens
ou os videos parecem reais ou falsos (25 %) ou procuram erros de ortografia ou gramatica (24 %).
Menos de dois em cada dez inquiridos referem que, para verificar se uma informagao nas redes
sociais é desinformagao, perguntam as pessoas em quem confiam o que pensam (18 %) ou
utilizam uma ferramenta de verificacao de factos ou um sitio Web (14 %). Nomeadamente, um em
cada dez (10%) inquiridos indica que n&o faz nada para verificar as informagoes.

A sequir influenciadores e criadores de contetudo

Mais de um tergo dos inquiridos (37 %) indica que segue influenciadores ou criadores de
conteudos em canais de redes sociais (por exemplo, YouTube, Instagram ou TikTok, etc.). Os
respondentes que relatam seguir influenciadores ou criadores de conteludo nas redes sociais
foram questionados sobre seus tipos de conteudo preferidos a partir dessas contas. Cerca de
quatro em cada dez seguidores mencionam criticas (por exemplo, produtos, livros, lugares, etc.)
(39 %), comentarios sobre assuntos da atualidade social e politica (38 %) e como fazer (por
exemplo, tutoriais) (38 %). Estes sdo seguidos por uma visdo do seu dia-a-dia (36%) e conteudo
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motivacional (31%). Uma percentagem menor de seguidores, perto de um em cada cinco (19%),
indica uma preferéncia pela promocéo e publicidade de produtos comerciais.

Formatos preferidos para conteudos politicos nas redes sociais

Pouco mais de dois em cada dez inquiridos (22 %) indicam que seguem o0 que se passa ha
politica da UE «na maioria das vezes» e mais de quatro em cada dez inquiridos (44 %) referem
fazé-lo «de tempos a tempos». Outro quinto (21 %) dos inquiridos menciona «raramente» o que
se passa na politica da UE. Cerca de uma em cada dez (11 %) responde que «nunca ou quase
nunca» o faz.

Os inquiridos que indicaram utilizar as redes sociais e/ou plataformas para obter informagdes
sobre assuntos de atualidade social e politica foram entdo questionados sobre os seus formatos
preferidos para essas informacgdes nas redes sociais. Mais de quatro em cada dez utilizadores
referem uma preferéncia por publicagbes curtas baseadas em texto (por exemplo, imagens com
texto curto, atualizagbes de estado) (46 %) e por videos curtos (por exemplo, TikTok, Instagram
Reels, menos de 1 minuto) (39 %). Segue-se uma preferéncia por videos de média duragao (por
exemplo, 1-5 minutos) (39 %) e videos mais longos (por exemplo, YouTube, mais de 5 minutos)
(35 %), cada um selecionado por mais de um ter¢o dos utilizadores. Por outro lado, cerca de um
em cada quatro utilizadores manifesta preferéncia por histérias (por exemplo, Instagram Stories)
(26 %), artigos de texto mais longos (por exemplo, artigos, publicacbes em blogues) (25 %),
transmissdes em direto ou videos em direto (24 %) e podcasts (24 %). As agdes mais pequenas
mencionam infografias ou graficos (animados ou nao) (19 %) e boletins informativos (por exemplo,
boletins informativos do LinkedIn, Substack) (15 %).

Os inquiridos que utilizavam redes sociais e/ou plataformas para obter informagdes sobre
assuntos sociais e politicos da atualidade também foram convidados a expressar as suas
preferéncias de conteudo de video em relagdo a informagdes sobre assuntos da atualidade nas
redes sociais. Mais de quatro em cada dez utilizadores referem uma preferéncia por videos que
exploram em profundidade assuntos da atualidade (47 %), entrevistas com peritos (por exemplo,
académicos ou analistas politicos) (44 %) e entrevistas com pessoas do quotidiano ou cidadaos
afetados pela questdo (42 %). Pouco mais de um ter¢o dos utilizadores aponta para entrevistas
com politicos ou funcionarios governamentais (34%), e trés em cada dez (30%) utilizadores
indicam videos que combinam pessoas na camara com graficos, texto ou animagdes como tipos
preferidos de contelido de video sobre assuntos atuais.

Atitudes em relagao a UE

Solicitou-se aos inquiridos que classificassem a importancia de o seu pais ser um Estado-Membro
da UE numa escala de 1 a 10, em que 1 significa «nada importante» e 10 significa «extremamente
importante». Globalmente, em toda a UE, cerca de dois tergos (66 %) dos inquiridos consideram
que a adesao do seu pais é importante (pontuacdes 8-10) e 15 % consideram-na de baixa
importancia (pontuagcbes 1-4). Menos de dois em cada dez inquiridos (16 %) selecionam uma
posicao mais moderada na escala (pontuagdes 5-6 «Nem importante, nem sem importancia»).

Mais de seis em cada dez inquiridos sdo, de um modo geral, a favor da UE: 27 % sao a favor da
UE e do seu funcionamento atual; 37 % s&o a favor da UE, mas ndo da forma como funciona
atualmente. Cerca de um quinto (21 %) dos inquiridos sao bastante céticos em relacado a UE, mas
podem mudar de opinido se a forma como funciona mudar realmente. Menos de um em cada dez
inquiridos (8 %) opde-se a ideia da UE em geral.
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Quando questionados sobre a sua confianga em varias entidades, mais de quatro em cada dez
inquiridos indicam que confiam na maioria dos amigos e familiares (45 %) e nos cientistas (45 %).
Entre um em cada cinco e um em cada dez inquiridos afirmam confiar na maioria dos professores
ou docentes universitarios (17 %), jornalistas (13 %), instituicdes publicas (13 %), ONG (11 %) e
meios de comunicac¢ao social (10 %). As agdes mais pequenas sdo as que mais confiam em
qualquer outra entidade: empresas privadas (6 %), politicos (5 %), influenciadores ou criadores de
conteudos (4 %) ou outros (3 %). Nomeadamente, um em cada dez (10 %) inquiridos refere que
nao confia mais em nenhuma destas entidades cotadas.
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1. HABITES E FONTES DE INFORMAGAO

1.1. Frequéncia da discussao dos assuntos sociais e politicos da actualidade

Os inquiridos foram questionados pela primeira P1 Quando se reiinem com amigos ou

vez sobre a frequéncia com que discutem
assuntos sociais e politicos da atualidade .
quando se rednem com amigos ou familiares. © fazem, discutem assuntos da
Pouco mais de quatro em cada dez inquiridos atualidade social e politica?
(42 %) referem que «frequentemente»
discutem assuntos sociais e politicos da
atualidade quando se reliinem com amigos ou
familiares, e cerca de metade (51 %)
mencionam fazé-lo «ocasionalmente». Menos
de um em cada dez inquiridos (6 %) indica
que «nunca» o faz.

Diferencgas entre paises

Cerca de seis em cada dez inquiridos na
Grécia (61 %) e em Chipre (59 %) afirmam
estar a debater «frequentemente» assuntos
sociais e politicos da atualidade quando se(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

6 Nunca

Nao sei

familiares, com que frequéncia, se é que

4 ) Frequentemente

51 Ocasionalmente

reunem com amigos ou familiares. Em todos os outros Estados-Membros, a percentagem de
inquiridos que mencionam fazé-lo «frequentemente» varia entre 24 % na Letonia e 49 % na

Poldnia e 50 % em ltalia e Espanha.

P1 Quando se reiinem com amigos ou familiares, com que frequéncia, se é que

o fazem, discutem assuntos da atualidade social e politica?

B Frequentemente W Ocasionalmente ®mNunca Nao sei
1 T3 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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A maioria dos inquiridos em 22 Estados-Membros indica estar a debater «ocasionalmente»
assuntos da atualidade social e politica quando se reune com amigos ou familiares, variando a
dimensao relativa desta maioria entre 51 % na Bulgaria, Franca e Luxemburgo e 66 % na Letdnia.
Em contrapartida, menos de quatro em cada dez inquiridos na Grécia (35 %) e em Chipre (38 %)
debatem «ocasionalmente» assuntos de atualidade social e politica.

A percentagem de inquiridos que afirmam «nunca» discutir assuntos de atualidade social e politica
quando se reunem com amigos ou familiares varia entre 3 % na Poldnia e em Chipre e 12 % na
Bélgica.

Consideragoes sociodemograficas

Os homens (46 %) sdo mais propensos do que as mulheres (38 %) a relatar «frequentemente»
debater assuntos sociais e politicos da atualidade quando se reuinem com amigos ou familiares.
As mulheres, por sua vez, sao mais propensas do que os homens a indicar que o fazem
«ocasionalmente» (54 % contra 48 %).

Os inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos (38 %) sdo menos propensos
do que os com idades compreendidas entre os 25 e os 39 anos (44 %) e os 40 e os 54 anos (42
%) a mencionar que debatem «frequentemente» assuntos da atualidade quando se reinem com
amigos ou familiares.

Algumas diferengas na frequéncia de discussdo de assuntos sociais e politicos da atualidade
também sao observadas pela educacdo. Os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade
igual ou superior a 20 anos (47 %) sao mais propensos do que 0s que 0s concluiram em idades
mais jovens (30 %-39 %) e os que ainda estudam (41 %) a indicar que debatem
«frequentemente» assuntos da atualidade. As pessoas que concluiram os seus estudos com
idade igual ou inferior a 15 anos (56 %) sao, por sua vez, mais suscetiveis de o fazer
«ocasionalmente» do que as que concluiram os seus estudos com idade igual ou superior a 20
anos (48 %) e as que ainda estudam (51 %). As pessoas que concluiram os seus estudos com
idade igual ou inferior a 15 anos (12 %) sao também mais propensas do que todos os outros
grupos (4 %-7 %) a mencionar que «nunca» o fazem.
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1.2. Frequéncia de utilizagado de fontes de informacao tradicionais e digitais

Os resultados do inquérito mostram que os cidadaos da UE tendem a utilizar frequentemente os
meios de comunicagao social tradicionais e outras fontes digitais para acompanhar conteudos
sobre assuntos da atualidade social e politica.

Dois tergos dos inquiridos utilizam os meios de comunicagao social tradicionais (servigos fora de
linha ou digitais de estagdes de televisdo, jornais, estacbes de radio, etc.) para acompanhar
diariamente os conteudos relativos a atualidade social e politica: ou seja, mais de 10 vezes por dia
(5 %), entre 2 e 10 vezes por dia (31 %) ou uma vez por dia (30 %). Outros 15% fazem-no varias
vezes por semana. Cerca de um em cada dez inquiridos refere utilizar os meios de comunicacao
social tradicionais para acompanhar contelidos sobre assuntos sociais e politicos da atualidade
uma vez por semana (5 %) ou com menos frequéncia do que uma vez por semana (5 %). Menos
de um em cada dez (6%) nunca segue activamente este tipo de conteudo.

Cerca de seis em cada dez (59 %) inquiridos utilizam diariamente outras fontes digitais (como
redes sociais, plataformas de video ou de transmissdo em continuo, blogues, portais de noticias
em linha, etc.) para acompanhar conteudos sobre assuntos sociais e politicos da atualidade,
incluindo 8 % que o fazem mais de 10 vezes por dia, 27 % que o fazem entre 2 e 10 vezes por dia
e 24 % que o fazem uma vez por dia. Outros 22% fazem-no semanalmente, dos quais 16%
fazem-no varias vezes por semana e 6% uma vez por semana. Menos de um em cada dez (6%)
relatam fazé-lo com menos frequéncia do que uma vez por semana. Pouco mais de um em cada
dez (12%), por outro lado, mencionam que nunca seguem ativamente este tipo de conteudo.

Q3 Com que frequéncia utiliza as seguintes fontes para acompanhar conteiidos sobre
assuntos de atualidade social e politica?

Meios de comunicagdo social Outras fontes digitais (como redes sociais,
tradicionais (servicos fora de plataformas de video ou de transmissdo em
linha ou digitais de estagdes de continuo, blogues, portais de noticias em
televisdo, jornais, estagdes de 5 Mais de 10 vezes por diali@ha’ etc.)
radio, etc.) Entre 2 e 10 vezes ao
3] _ P A —
dia
Uma vez por dia S
Vdrias vezes por semana| (5 *
5 Uma vez por semanafy *
5 Menos de uma vez por 6
semana
Nunca siga 12 S
ativamente este tipo S
osei .
e cdhtendo

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Diferencas entre paises

A utilizagdo frequente dos meios de comunicacdo social tradicionais e de outras fontes digitais
para acompanhar conteudos sobre assuntos sociais e politicos da atualidade é também visivel em
todos os Estados-Membros.

A percentagem de inquiridos que utilizam os meios de comunicagcdo social tradicionais para
acompanhar diariamente conteudos sobre assuntos de atualidade social e politica € superior a 50
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% em todos os Estados-Membros. A percentagem de inquiridos que mencionam esta situagao
varia entre 53 % na Grécia e na Lituania e 73 % em Espanha e no Luxemburgo.® Por sua vez,
uma percentagem de inquiridos que varia entre 20 % (Luxemburgo) e 34 % (Irlanda) declara
utilizar os meios de comunicagao social tradicionais para estes fins semanalmente ou com menos
frequéncia. Nao mais de 13 % em qualquer Estado-Membro indicam nunca seguir ativamente este
tipo de conteudos.

Q3_1 Com que frequéncia utiliza as seguintes fontes para acompanhar contetiidos

sobre assuntos sociais e politicos da atualidade?
Meios de comunicagdo social tradicionais (servigos fora de linha ou digitais de estagcées de televisdo, jornais, estagoes de rddio,

W Mais de 10 vezes por dia BEntre 2 e 10 vezes ao dia Uma vez por dia
Varias vezes por semana m Uma vez por semana ® Menos de uma vez por semana
m Nunca siga ativamente este tipo de contelNfio sei
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(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

3 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opgdes de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Com excecao da Franca (48 %), pelo menos um em cada dois inquiridos em todos os Estados-
Membros utiliza outras fontes digitais para acompanhar diariamente os conteudos sobre assuntos
sociais e politicos da atualidade. A percentagem exata que comunica este facto varia entre pouco
menos de um em cada dois (48 %) em Francga e oito em cada dez ou mais em Malta (80 %) e
Chipre (82 %). Por outro lado, a percentagem mais elevada de inquiridos que indicam utilizar
outras fontes digitais para estes fins semanalmente ou com menor frequéncia encontra-se na
Eslovénia (33 %), enquanto as percentagens mais baixas sdo observadas em Chipre (16 %) e
Malta (18 %). Em Franga (19 %) e na Bélgica (19 %), cerca de dois em cada dez inquiridos
referem nunca seguir ativamente este tipo de conteudos, ao passo que apenas 1 % em Chipre
partilham desta opini&o.

Q3_2 Com que frequéncia utiliza as seguintes fontes para acompanhar conteiidos
sobre assuntos sociais e politicos da atualidade?

Outras fontes digitais (como redes sociais, plataformas de video ou de transmissdo em continuo, blogues, portais de noticias em

W Mais de 10 vezes por dia BEntre 2 e 10 vezes ao dia Uma vez por dia
Varias vezes por semana m Uma vez por semana ® Menos de uma vez por semana
m Nunca siga ativamente este tipo de contelNfio sei
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(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragoes sociodemograficas

Os diferentes padrdes de utilizacdo dos meios de comunicacéo tradicionais e de outras fontes
digitais para acompanhar os conteudos sobre assuntos da atualidade s&o observados por idade e
nivel de educagao.

A probabilidade de utilizar os meios de comunicagao tradicionais diariamente para estes fins
aumenta com a idade: de 49 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24
anos para 75 % dos inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos. Por outro lado, as pessoas
com idade igual ou superior a 55 anos (52 %) tém menos probabilidades do que os grupos etarios
mais jovens (62 %-65 %) de indicar a utilizagao diaria de outras fontes digitais para estes fins.

Quanto mais velhos forem os inquiridos quando concluirem os seus estudos, maior sera a
probabilidade de serem utilizadores frequentes dos meios de comunicacéao tradicionais e de outras
fontes digitais para acompanharem os conteudos sobre assuntos da atualidade. Por exemplo, 47
% dos inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos referem
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utilizar diariamente outras fontes digitais para estes fins, em comparacdo com 63 % dos que
concluiram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos.

1.3. Fontes de informagao privilegiadas para a actualidade social e politica

Questionados sobre as fontes de informacéao utilizadas para obter informagbes sobre assuntos de
atualidade social e politica, cerca de sete em cada dez (71%) indicam utilizar a televisédo. Mais de
quatro em cada dez (43 %) mencionam a radio, seguindo-se de perto jornais e revistas impressos
ou as suas versoes em linha (41 %), motores de pesquisa (por exemplo, Google Search ou Bing)
(40 %), plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) (40 %) e
amigos, familiares e colegas (40 %).

Cerca de um em cada quatro inquiridos (26 %) afirma estar a utilizar plataformas de video (por
exemplo, YouTube, etc.) (26 %). As agbes mais pequenas mencionam podcasts (15 %), chatbots
de A (por exemplo, ChatGPT, Google Gemini, Perplexidade, etc.) (9 %), professores escolares ou
professores universitarios (6 %) ou outros (3 %).

Q4a Qual das seguintes fontes utiliza para obter informacoes sobre assuntos

de atualidade social e politica?
[Multiplas respostas]

televis I NG
Réadio
Jornais e revistas impressos ou suas versdes em linha
Motores de pesquisa (por exemplo, Google Seng)
Plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facetc.)
Amigos, familia, colegas
Plataformas de video (por exemplo, Yo, etc.)
Podcasts
Chatbots de IA (por exemplo, Chat GPT, Google Gemini, PerpIeE:Iade, etc.)

Professores ou docentes universitarios I6
Outrosl 3
Ndo procuro qualquer informacdo sobre este assllrgto

Nio sei B

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos

Diferencas entre paises

A televisdo é a fonte de informagao mais frequentemente mencionada para a atualidade social e
politica em 22 Estados-Membros — onde 60 % ou mais dos inquiridos indicam estar a utilizar esta
fonte. Nos restantes cinco Estados-Membros, percentagens mais baixas expressam esta
preferéncia: Malta (48 %), Hungria (53 %), Letonia (53 %), Grécia (54 %) e Chipre (62 %).

A radio ocupa o primeiro lugar em termos de utilizagcdo, juntamente com a televisdo, no
Luxemburgo (64 %). Em todos os outros Estados-Membros, a percentagem de inquiridos que
selecionam a radio como fonte de informacéao varia entre 27 % em Malta e 52 % na Austria.
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Mais de metade dos inquiridos no Luxemburgo (57 %), na Finlandia (55 %), na Austria (54 %) e na
Dinamarca (51 %) indicam estar a utilizar jornais e revistas impressos ou as suas versdes em
linha. Em contrapartida, apenas cerca de dois em cada dez (21 %) partilham desta opinidao na
Letdénia e na Hungria.

As maiores percentagens de inquiridos que referem utilizar motores de pesquisa (por exemplo,
Google Search ou Bing) para obter informagdes sobre assuntos sociais e politicos da atualidade
sdo observadas em Chipre (57 %), na Roménia (52 %) e na Lituania (51 %). A percentagem mais
baixa, por sua vez, é observada na Letonia (27 %).

As plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) sdo a fonte
de informacao mais selecionada em Chipre (76 %), Malta (74 %), Grécia (56 %), Letdnia (56 %) e
Hungria (55 %). Mais de metade dos inquiridos também indica esta fonte de informacdo na
Bulgaria (55 %), na Poldnia (52 %) e na Eslovaquia (51 %). Por outro lado, um em cada trés (33
%) menciona esta fonte em Franga.

Cerca de metade dos inquiridos na Croacia (49 %) e no Luxemburgo (49 %) indicam estar a
utilizar amigos, familiares e colegas para obter informagdes sobre assuntos da atualidade. Cerca
de trés em cada dez inquiridos (31 %) na Bélgica, por outro lado, partilham este ponto de vista.

Em todos os Estados-Membros da UE-27, as percentagens mais pequenas referem estar a utilizar
as seguintes fontes para obter informagdes sobre assuntos sociais e politicos da atualidade:

mPlataformas de video (por exemplo, YouTube, etc.): oscilando entre 15 % nos Paises Baixos e
41 % na Grécia, em Chipre e na Lituania;

m Podcasts: de 8 % na Letonia para 27 % em Chipre;

m Chatbots de IA (por exemplo, ChatGPT, Google Gemini, Perplexidade, etc.): de 6 % em
Francga para 17 % em Chipre;

m Professores ou docentes universitarios: de 4 % na Croacia, Letonia, Litudnia e Hungria para
11 % na Grécia.
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Q4a Qual das seguintes fontes utiliza para obter informagdes sobre assuntos de atualidade social
e politica? [Multiplas respostas]

Chatbots
Motores Plataforma de IA
. de s de redes Plataform (por
Jornais e . . Professor
tel . pesquis sociais (por . as de exemplo,
: revistas Amigos, . es ou
evi .. . a (por exemplo, =" video (por Chat
~ Radio impressos ou familia, Podcasts docentes
sa ~__ exemplo Instagram, exemplo, GPT, . o
suas versdes ) colegas universitar
o} em linha Google  TikTok, YouTube, Google ios
Search Facebook, etc.) Gemini,
ou Bing) X, etc.) Perplexid
ade, etc.)
UE27 71 43 41 40 40 40 26 15 9 6
BE 69 49 42 30 36 31 17 9 8 8
BG 73 32 23 46 55 41 36 20 13 6
Cz 67 28 25 48 43 46 27 20 11 6
DK 66 40 51 42 42 40 18 17 11 7
DE 70 51 48 43 34 46 27 14 9 5
EE 61 45 44 36 49 40 30 12 10 6
IE 62 48 36 41 50 45 25 21 9 6
EL 54 33 34 49 56 39 41 14 14 11
ES 74 43 42 31 38 40 25 16 8 5
FR 73 45 38 32 33 34 17 10 6 5
HR 73 43 27 45 44 49 26 14 8 4
IT 75 36 45 44 39 34 24 13 9 6
CYy 62 40 35 57 76 41 41 27 17 5
Lv 53 35 21 27 56 40 38 8 11 4
LT 60 35 25 51 48 38 41 19 15 4
LU 64 64 57 49 46 49 24 13 13 5
HU 53 29 21 38 55 34 37 23 11 4
MT 48 27 38 43 74 43 27 21 12 9
NL 66 38 44 33 35 37 15 14 8 5
AT 67 52 54 39 37 38 25 11 10 6
PL 70 46 31 47 52 46 33 18 11 8
PT 80 42 46 43 40 41 22 14 10 7
RO 72 37 34 52 48 45 38 24 16 10
Sl 63 44 33 49 40 43 27 9 16 5
SK 67 41 26 37 51 40 24 20 8 6
Fl 71 42 55 43 41 43 25 13 7 7
SE 66 40 46 41 44 43 26 14 11 6

Nota: Quanto maior a proporgao que seleciona uma resposta, mais azul escura é a célula. A resposta com a classificagdo mais
elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «Outro», «Nao procuro informagdes sobre este
assunto» e «N&o sei» ndo é apresentada. (Nota: removidos neste ficheiro)

(%) Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens (30%) sao mais propensos do que as mulheres (21%) a utilizar plataformas de video
(por exemplo, YouTube, etc.) como fontes de informacao para assuntos sociais e politicos atuais.

A utilizagdo de fontes de informagéo tradicionais aumenta com a idade: TV (de 50 % dos
inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos para 82 % dos inquiridos com
idade igual ou superior a 55 anos); radio (de 22 % a 50 %) e jornais e revistas impressos ou as
suas versdes em linha (de 24 % a 49 %). Por outro lado, a utilizacdo de outras fontes digitais
diminui com a idade: motores de pesquisa (de 47 % das pessoas com idades compreendidas
entre 0os 15 e 0s 24 anos para 36 % das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos),
plataformas de redes sociais (65 % contra 27 %), plataformas de video (39 % contra 17 %) e
chatbots de IA (18 % contra 4 %). Outras fontes que séo consideradas mais populares entre os
inquiridos mais jovens (15-24 anos) do que entre os grupos mais velhos incluem amigos,
familiares e colegas (47 % contra 37 % das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos) e
professores ou professores universitarios (19 % contra 2 %). Os inquiridos com idades
compreendidas entre os 25 e os 39 anos (22%) séo, por sua vez, mais propensos do que todos os
outros grupos etarios (9%-19%) a utilizar podcasts como fontes de informagao.

A utilizacdo de todas as outras fontes de informagao digital para assuntos da atualidade é mais
elevada entre os inquiridos que ainda estao a estudar. Por exemplo, 62 % dos inquiridos que
ainda estdo a estudar mencionam a utilizacdo de plataformas de redes sociais como fonte, em
comparacao com 32 % a 41 % dos inquiridos que concluiram os seus estudos. Aqueles que ainda
estudam também sao mais propensos a se referir a professores escolares ou professores
universitarios (23 vs 3%-5%), bem como amigos, familiares e colegas (47% vs 32%-42%) como
fontes de informagéo preferidas. Por outro lado, os inquiridos que concluiram os seus estudos
com idade igual ou superior a 20 anos s&o mais propensos do que aqueles que os concluiram em
idades mais jovens a indicar como fontes de informacéao: radio (48 % contra 37 %-44%), bem
como jornais impressos, revistas e respetivas versdes em linha (47 % contra 31 %-39%). A
utilizagdo da televisao como fonte de informacdo é, por sua vez, mais elevada entre os que
concluiram os seus estudos com idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos (75 % contra 67
% dos que completaram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos e 72 % dos que
completaram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos).
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1.4. Alteracao da importancia das fontes de informagao ao longo do ultimo ano

Os inquiridos que indicaram utilizar pelo menos uma fonte de informagcédo para assuntos de
atualidade social e politica foram questionados sobre qual destas fontes se tinha tornado mais
importante para eles ao longo do ultimo ano.

Pouco mais de quatro em cada dez (42%) responderam TV tornou-se mais importante para eles
ao longo do ultimo ano. Uma em cada cinco (25 %) aponta para plataformas de redes sociais (por
exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) e menos de uma em cada quatro reporta uma
importancia crescente, ao longo do ultimo ano, de jornais e revistas impressos ou das suas
versdes em linha (19 %), radio (18 %) ou motores de pesquisa (por exemplo, Google Search ou
Bing) (18 %).

As percentagens mais pequenas, constituidas por um maximo de um em cada sete inquiridos,
indicam qualquer outra fonte: plataformas de video (por exemplo, YouTube, etc.) (14 %), amigos,
familiares e colegas (13 %), podcasts (8 %), chatbots de IA (por exemplo, ChatGPT, Google
Gemini, Perplexidade, etc.) (5 %) e professores ou professores universitarios (3 %).

No entanto, mais de uma em cada dez (14%) responde que nenhuma destas fontes se tornou
mais importante para elas ao longo do ultimo ano.

Q4b Quais destes canais de comunicacao social, se os houver, se tornaram mais
importantes para si ao longo do ultimo ano para obter informacoes sobre assuntos

sociais e politicos da atualidade?
[Mdultiplas respostas]

el EER

Plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Face, etc.)

Jornais e revistas impressos ou suas versdes em linha
Radio
Motores de pesquisa (por exemplo, Google Sea[jJFJj Bing)

Plataformas de video (por exemplo, Yoe, etc.)
Amigos, familia, colegas

Podcasts E
Chatbots de IA (por exemplo, Chat GPT, Google Gemini, Perpliidade, etc.)

Professores ou docentes universitarios I 3
Nenhum destes tornou-se mais importante

Nao sei | 2

(%) Base: n=25 104- Se, pelo menos, uma fonte (exceto outra) selecionada no quarto trimestre de 2021-A
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Diferencgas entre paises

Em todos os Estados-Membros, com excecdo de seis, os requerentes de informagao sobre
assuntos da atualidade mencionam mais frequentemente que a televisdo se tornou mais
importante para eles ao longo do ultimo ano para a informacao sobre assuntos da atualidade
social e politica. As percentagens mais elevadas que indicam este facto sdo observadas na
Roménia (54 %) e em Italia (52 %). As percentagens mais baixas séo, por sua vez, registadas em
Malta (24 %).

As plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) sao referidas
como a principal fonte que se tornou mais importante no ultimo ano em Malta (59 %), Chipre (58
%), Grécia (38 %), Letonia (35 %) e Hungria (35 %). Em contrapartida, pouco menos de um em
cada cinco partilha desta opinido nos Paises Baixos (18 %).

No Luxemburgo, os jornais e revistas impressos ou as suas versées em linha sao o tipo de fonte
mais frequentemente citado, tendo-se tornado mais importante para os requerentes de informacgao
ao longo do ultimo ano (mencionado em 35 %). Em todos os outros Estados-Membros, a
proporgdo que indica este facto varia entre menos de um em cada dez na Lituania (8 %), na
Letdnia (9 %), na Hungria (9 %) e na Chéquia (9 %), e pouco mais de um em cada quatro na
Finlandia (27 %) e em lItalia (26 %).

Cerca de um em cada trés (32 %) no Luxemburgo responde que a radio se tornou mais importante
para eles ao longo do ultimo ano. Em contrapartida, um em cada dez (10 %) partilha desta opinidao
em Malta e na Chéquia.

Mais de um terco (36 %) dos requerentes de informagdes em Chipre consideram que os motores
de pesquisa (por exemplo, o Google Search ou o Bing) se tornaram mais importantes para eles ao
longo do ultimo ano. Nos restantes Estados-Membros, a propor¢céo que indica esta situagao varia
entre 10 % na Letdnia e 31 % na Roménia.

As percentagens mais pequenas em todos os Estados-Membros referem que qualquer outro canal
de comunicagido social se tornou mais importante para eles ao longo do ultimo ano para a
informacao sobre assuntos sociais e politicos da atualidade:

m Plataformas de video (por exemplo, YouTube, etc.): variando entre 7 % nos Paises Baixos e
25 % na Grécia;

m Amigos, familiares, colegas: de 9 % na Bélgica para 22 % na Romeénia;
m Podcasts: de 2 % na Letdnia para 14 % na Hungria;

m Chatbots de IA (por exemplo, ChatGPT, Google Gemini, Perplexidade, etc.): de 3 % em
Francga para 11 % em Chipre;

m Professores ou docentes universitarios: de 1 % na Esténia, em Chipre, na Finlandia e na
Suécia, para 5 % na Grécia e na Roménia.

Nomeadamente, a percentagem que indica que nenhuma destas medidas se tornou mais
importante ao longo do ultimo ano varia entre 5 % na Roménia e 28 % nos Paises Baixos.
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Q4b Quais destes canais de comunicacgao social, se os houver, se tornaram mais importantes
para si ao longo do ultimo ano para obter informagdes sobre assuntos sociais e politicos da
atualidade? [Multiplas respostas]

UE27
BE
BG
Ccz
DK
DE
EE
IE
EL
ES
FR
HR
IT
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
S|
SK
F
SE

tel

evi

sa
o]

42
40
47
38
39
34
30
37
28
42
47
43
52
36
32
36
31
31
24
31
36
42
48
54
39
45
43
38

Plataform
as de
redes Jornais e
sociais revistas
(por impressos
exemplo, ou suas
Instagram, versdes em
TikTok, linha
Facebook,
X, etc.)
25 19
23 21
35 12
25 9
24 24
21 18
28 18
33 17
38 19
23 19
22 17
25 11
25 26
58 23
35 9
29 8
27 35
35 9
59 20
18 17
25 25
32 14
20 18
34 18
26 13
34 14
24 27
25 20

Radio

18
19
16
10
17
17
18
23
16
24
20
14
17
17
16
14
32
13
10
12
22
20
15
20
19
21
13
17

Motore
s de
pesquis
a (por
exempl

’

Google
Search
ou
Bing)
18
11
26
22
18
18
11
18
28
13
13
21
23
36
10
22
18
18
23
12
18
22
16
31
24
20
13
15

Platafor
mas de

video Amigos,
familia, Podcasts
exemplo, colegas

(por

YouTube,
etc.)

14
8
21
14
9
16
15
13
25
12
9
13
12
24
22
22
12
21
13
7
15
20
10
22
12
15
10
14

13
9
18
18
12
12
12
14
14
13
10
14
13
17
13
10
15
14
14
10
12
17
13
22
14
20
12
13

—_— - —_—
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6

Chatbot
sdelA

(por

exemplo Professor

, Chat

GPT, docentes
Google universita

Gemini,
Perplexi
dade,
etc.)

5

OO NO NN TONWDAOONODOONN OO

N
o

~ 01 ©

7

es ou

rios

= NN AW PR ONPEDNDNDNDNDDN=2WDNODNOW=SSDNDNNDOWRA®

1

Nenhum
destes
tornou-se
mais
important
e

14
21
9
17
14
23
19
10
12
10
14
13
8
6
16
10
14
14
9
28
17
13
17
5
16
8
14
15

Nota: (no original...) Quanto maior a propor¢ao que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul/laranja. A resposta com a

classificagdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «ndo sei» nao é

apresentada.
(%) Base: n=25 104 — Se, pelo menos, uma fonte (exceto outra) selecionada no quarto trimestre de 2021-A
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens (18%) sao mais propensos do que as mulheres (11%) a relatar que, ao longo do
ultimo ano, as plataformas de video (por exemplo, YouTube, etc.) tornaram-se mais importantes
para eles para a informacé&o sobre assuntos sociais e politicos atuais.

Os resultados da pesquisa também mostram que a maior importancia percebida de certas fontes
de informacao correlaciona-se com a idade. Os respondentes mais velhos sdo mais propensos a
relatar uma maior importancia das fontes tradicionais ao longo do ano passado. Por exemplo, 51
% dos inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos indicam que a televisdo se tornou mais
importante para eles no ultimo ano, em comparagdo com 23 % dos inquiridos com idades
compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos. Este grupo mais velho (18%) também é mais propenso
do que os grupos etarios mais jovens (7%-16%) a relatar que nenhuma das fontes listadas tornou-
se mais importante ao longo do ultimo ano. Em contrapartida, os inquiridos mais jovens estao
mais inclinados a comunicar a importancia crescente de outras fontes digitais ao longo do ultimo
ano para a informacgao sobre assuntos sociais e politicos da atualidade. Por exemplo, um quinto
(20 %) dos inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos ou entre os 25 e os 39
anos indicam que as plataformas de video se tornaram mais importantes para eles, em
comparagao com 9 % das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos. Além disso, os
inquiridos com idades compreendidas entre os 15 € 0s 24 anos sao mais propensos do que 0s
grupos mais velhos a apontar para professores escolares ou professores universitarios (8% vs
1%-4%), bem como amigos, familiares e colegas (18% vs 11%-14%) como tendo-se tornado mais
importantes para eles como fontes de informacéo ao longo do ultimo ano.

A percecao da importancia crescente de todas as outras fontes digitais € mais elevada entre os
inquiridos que ainda estdo a estudar, alinhando-se estreitamente com os padrbes
sociodemograficos observados nas fontes de informagédo preferidas. Por exemplo, 44 % dos
inquiridos que ainda estdo a estudar indicam que as plataformas de redes sociais se tornaram
mais importantes para eles no ultimo ano, em comparagdo com 20 %-25 % dos outros niveis de
ensino. Além disso, os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15
anos (47 %) ou com idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos (48 %) sdo mais propensos
do que os que os concluiram em idades mais avangadas (40 %) e os que ainda estudam (27 %) a
comunicar que a televisao se tornou mais importante para eles ao longo do ultimo ano. Por ultimo,
quanto mais velhos eram os inquiridos quando completaram os seus estudos, mais provavel é que
indiguem que os jornais e revistas impressos ou as suas versdes em linha se tornaram mais
importantes para eles ao longo do ultimo ano (variando entre 14 % dos que completaram os seus
estudos com idade igual ou inferior a 15 anos e 21 % dos que completaram os seus estudos com
idade igual ou superior a 20 anos).
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1.5. Temas de interesse para a actualidade social e politica

Os inquiridos foram questionados sobre uma série de temas relativos a atualidade social e politica
que, de um modo geral, seguem ou a que prestam ateng&o.*

Apresentada com uma lista de dez temas, cerca de seis em cada dez (61 %) mencionam a saude
publica e os sistemas de saude. Mais de quatro em cada dez indicam, de um modo geral, seguir
ou prestar atencédo a democracia e ao Estado de direito (47 %), a migragéo e ao asilo (45 %) e a
acao contra as alteragdes climaticas (43 %). Quatro em cada dez inquiridos (40 %) referem seguir
ou prestar atencédo a defesa e a seguranca da UE, a mesma percentagem menciona (40 %) a
reducao da pobreza e a inclusao social.

Mais de um tergo dos inquiridos aponta o apoio a economia e a criagédo de emprego (37 %), bem
como a politica externa e ao comércio (36 %), como temas de interesse para a atualidade social e
politica. As percentagens mais pequenas respondem que estdo a seguir ou a prestar atengéo a
agricultura e a segurancga alimentar (28 %) ou a autonomia da UE nos dominios da industria e da
energia (19 %).

P2 A qual das seguintes questoes sociais e politicas de atualidade segue ou a

que presta atencao?
[Multiplas respostas]

Saude publica e sistemas de satde _

Democracia e Estado de direito

Migracdo e asilo
Agéo contra as alteragoes climaticZEJIN
Defesa e seguranca da UE
Reducdo da pobreza e inclusao social
Apoio a economia e a criacdo de emprego

Politica externa e comércio
Agricultura e seguranca alimen

Autonomia da UE nos dominios da industria e da energiam
Outros I 7

Nenhum destes I 6

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos
Diferencas entre paises

Ao considerar varios temas da atualidade social e politica, os inquiridos em todos os Estados-
Membros, com excegao de trés, referem com maior frequéncia que, de um modo geral, seguem
ou prestam atencio aos sistemas de saude publica e de cuidados de saude. Portugal (72 %)
destaca-se como o pais com a maior percentagem de inquiridos que mencionam este tema de
interesse. Em contrapartida, os inquiridos nos Paises Baixos (52 %) e na Lituania (52 %) sé&o os
menos suscetiveis de partilhar este ponto de vista.

4 E importante notar que esta pergunta difere das perguntas anteriormente feitas sobre «principais
prioridades» ou «principais questdes» (por exemplo, em termos de prioridades da UE), uma vez que
permitiu aos inquiridos indicar varios dominios de interesse que geralmente seguem ou a que prestam
atencdo em assuntos sociais e politicos da atualidade.
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A percentagem de inquiridos que indicam a democracia e o Estado de direito como um tema de
interesse varia entre cerca de trés em cada dez na Letodnia (31 %) e seis em cada dez (60 %) em
Chipre.

A migragéo e o asilo destacam-se como o tema de interesse mais frequentemente mencionado na
Alemanha (64%) e nos Paises Baixos (58%). Em mais trés Estados-Membros, mais de metade
dos inquiridos afirma estar, de um modo geral, a seguir ou a prestar atengao a este tema: Chipre
(66 %), Austria (61 %) e Irlanda (53 %). Por sua vez, menos de dois em cada dez inquiridos (18
%) na Roménia partilham este ponto de vista.

As percentagens mais pequenas em todos os Estados-Membros indicam a agdo contra as
alteracbes climaticas como um tema de interesse, variando a dimensdo relativa desta
percentagem entre 18 % na Letdnia e 49 % em Italia.

Na Lituania (53 %), a defesa e a seguranc¢a da UE s&o o tema de interesse mais frequentemente
selecionado. Mais de metade dos inquiridos na Finlandia (53 %), na Alemanha (52 %), na Estonia
(52 %) e na Poldnia (51 %) também indicam, de um modo geral, seguir ou prestar atengéo a este
tema. Em contrapartida, um em cada quatro (25 %) inquiridos na Irlanda partilha desta opinido.

Mais de metade dos inquiridos em trés Estados-Membros — Chipre (58 %), Grécia (57 %) e
Portugal (54 %) — identificam a redugcéo da pobreza e a inclusédo social como um tema de
interesse. Em todos os outros Estados-Membros, a proporcdo que seleciona este topico varia
entre 31 % na Letdnia, na Poldnia e na Suécia e 50 % na Finlandia.

Em Chipre (50 %), na Grécia (51 %), na Roménia (51 %) e em Espanha (52 %), pelo menos um
em cada dois inquiridos aponta o apoio a economia e a criagdo de emprego como um tema de
interesse. Em contrapartida, menos de um em cada cinco inquiridos (17 %) na Lituania partilha
este ponto de vista.

A maior percentagem de inquiridos que consideram a politica externa e o comércio um tema de
interesse é observada na Alemanha (47 %), enquanto as menores percentagens sdo observadas
em Malta (26 %) e nos Paises Baixos (26 %).

Os restantes dois temas de interesse sdo os menos frequentemente selecionados em todos os
Estados-Membros. A percentagem de inquiridos que, de um modo geral, seguem ou prestam
atencao a agricultura e a seguranca alimentar varia entre 13 % em Chipre e 42 % na Croacia. No
que respeita a autonomia da UE nos dominios da industria e da energia, a percentagem de
inquiridos que selecionam este tema varia entre 11 % na Letonia e 26 % na Roménia.
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P2 A qual das seguintes questdes sociais e politicas de atualidade segue ou a que presta
atencao? [Multiplas respostas]

Acdo Autonomi
¢ Reducdo Apoio a o ada UE
. contra Defesa . Politica .
Saude D . da economi Agricultura nos
S emocraci , ,. ~ as e . externa e
publica e Migracao pobreza aea e dominios
. a e Estado . alterag seguran L~ e
sistemas o e asilo ~ e criagao . seguranga da
. de direito Oes cada . ~ comérc o
de saude S inclusao de . alimentar industria
climatic UE )
as social emprego eda
energia
UE27 61 47 45 43 40 40 37 36 28 19
BE 54 37 48 34 39 35 26 27 25 17
BG 62 42 22 33 34 49 39 42 28 19
Cz 46 39 39 24 38 33 32 35 32 19
DK 57 41 39 42 47 32 24 41 26 23
DE 58 54 64 48 52 38 34 47 24 16
EE 60 41 25 24 52 43 43 43 28 15
IE 65 36 53 35 25 41 40 28 24 16
EL 69 59 42 33 28 57 51 34 21 15
ES 64 52 45 46 32 45 52 30 28 22
FR 60 35 41 47 34 36 28 30 36 20
HR 65 49 35 38 38 49 34 32 42 14
IT 66 44 36 49 32 41 43 34 27 19
CY 67 60 66 28 32 58 50 32 13 14
Lv 54 31 26 18 41 31 32 33 26 11
LT 52 35 31 24 53 33 17 43 21 13
LU 56 44 47 44 50 40 34 41 23 20
HU 63 53 34 38 36 45 43 35 31 19
MT 66 45 40 36 29 38 35 26 25 15
NL 52 46 58 36 44 38 20 26 22 16
AT 65 46 61 46 42 37 34 36 27 20
PL 66 57 42 38 51 31 34 39 31 19
PT 72 46 44 46 41 54 44 28 24 17
RO 63 54 18 35 49 46 51 39 40 26
Si 65 46 36 37 41 47 36 31 35 16
SK 53 44 28 25 34 36 34 38 35 17
Fl 63 45 46 34 53 50 48 42 31 17
SE 53 45 44 34 38 31 27 38 17 13

Nota: (No original...) Quanto maior a propor¢do que seleciona uma resposta, mais escura € a célula azul. A resposta com a

classificagdo mais elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos. As respostas «outros» e «nenhum

destes» ndo sdo apresentadas.

(%), Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sao mais propensos do que as mulheres a indicar como tépicos de interesse:
democracia e Estado de direito (51 % contra 43 %), defesa e seguranca da UE (45 % contra 36
%), politica externa e comércio (42 % contra 30 %) e autonomia da UE nos dominios da industria
e da energia (23 % contra 15 %). Por sua vez, as mulheres (67%) sao mais propensas do que 0s
homens (55%) a mencionar a saude publica e os sistemas de saude.

A mencgao da maioria dos topicos listados em assuntos sociais e politicos da atualidade aumenta
com a idade. Por exemplo, 44 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24
anos indicam estar, de um modo geral, a seguir ou a prestar atengdo aos sistemas de saude
publica e de cuidados de saude, em comparagdo com 71 % dos inquiridos com idade igual ou
superior a 55 anos. Em contrapartida, a referéncia a autonomia da UE nos dominios da industria e
da energia é mais elevada entre as pessoas com idades compreendidas entre os 25 e os 39 anos
(22 % contra 15 % a 19 % de outros grupos etarios). Além disso, como € de esperar, o interesse
no apoio a economia e na criagdo de emprego € mais elevado entre os inquiridos em idade ativa
(40 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 25 e os 39 anos e 41 % dos inquiridos
com idades compreendidas entre os 40 e os 54 anos, contra 34 % e 35 % dos outros grupos
etarios).

O envolvimento com a maioria dos tépicos listados aumenta com a idade da educagao concluida.
A diferenca € mais acentuada nos casos da democracia e do Estado de direito (de 36 % das
pessoas que concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos para 52 % das que
os concluiram com idade igual ou superior a 20 anos) e da defesa e seguranca da UE (de 29 %
para 45 %, respetivamente).

27



Eurobarémetro Flash FLO14EP INVESTIGAGAO SOCIAL SOBRE OS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL 2025

2. UTILIZAGAO DOS MEIOS SOCIAIS

2.1. Redes sociais e plataformas preferidas para assuntos da atualidade

Os utilizadores das redes sociais e das plataformas de informagao sobre assuntos da atualidade
foram convidados a identificar as plataformas que mais utilizam para o efeito.

O Facebook (58 %) e o YouTube (57 %) sdo mencionados por cerca de seis em cada dez
inquiridos, seguidos do Instagram (mencionado por 46 %). Menos de um terco dos utilizadores
menciona o TikTok (31%), o WhatsApp (27%) e o X (Twitter) (25%), e pelo menos um em cada
dez aponta o Telegram (13%) e o LinkedIn (10%) como plataformas importantes.

As acdes mais pequenas mencionam quaisquer outras redes sociais ou plataformas: Snapchat
(7%), Reddit (7%), Threads (4%), Bluesky (3%) ou qualquer outra plataforma (4%).

Q5 E de que redes sociais e plataformas obtém informacoes sobre assuntos da

atualidade social e politica?
Selecione os mais importantes para si pessoalmente. [Multiplas respostas]

Facebook
YouTube
Instagram ZI
TikTok
WhatsApp
X (jogo eletpEJp)
telegramalfJg!
Linkedin [iX

Snapchat l 7

Reddit l 7
Fios |4
Bluesky || 3

Outros] 4

N3o sei | 1

(%)Base: n=14 380- Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para obter informagdes sobre assuntos da atualidade
social e politica (Q4a)

Diferengas entre paises

Em 21 Estados-Membros, o Facebook é a plataforma de redes sociais de topo para a informagao
sobre assuntos sociais e politicos da atualidade; tal aplica-se, por exemplo, a Malta (87 %), a
Bulgaria (83 %), a Chipre (82 %) e a Hungria (80 %). Em contrapartida, quatro em cada dez (40
%) utilizadores nos Paises Baixos partilham desta opinido.

O YouTube é a plataforma de redes sociais de topo para informagdes sobre assuntos de
atualidade social e politica na Alemanha (62%), Espanha (56%), Franga (52%) e Austria (51%).
Por outro lado, cerca de um terco dos utilizadores (33 %) em Malta menciona esta plataforma de
redes sociais.

No Luxemburgo (54 %) e nos Paises Baixos (49 %), os utilizadores selecionam mais
frequentemente o Instagram como a plataforma que é importante para si pessoalmente para obter
informagdes sobre assuntos sociais e politicos da atualidade. Na Leténia (24 %), por outro lado,
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cerca de um em cada quatro (24 %) utilizadores preferem esta plataforma de redes sociais para
este efeito.

As percentagens mais elevadas de utilizadores que mencionam o TikTok como plataforma de
informacao sobre assuntos da atualidade sdo observadas na Roménia (46 %), na Irlanda (43 %) e
em Chipre (41 %). A percentagem mais baixa, por sua vez, é observada em Malta (20 %).

A percentagem de utilizadores que indicam o WhatsApp como uma plataforma importante para
obter informagdes sobre assuntos da atualidade varia entre 5 % na Lituania e na Hungria e 37 %
em ltalia.

Em Espanha, mais de quatro em cada dez (44 %) utilizadores referem ter obtido informacdes
sobre assuntos da atualidade do X (Twitter). Um em cada dez (10 %) utilizadores na Hungria, por
outro lado, seleciona esta plataforma.

Menos de um em cada quatro utilizadores em todos os Estados-Membros identifica quaisquer
outras redes sociais ou plataformas como importantes para si proprios, a fim de obter informagdes
sobre assuntos sociais e politicos da atualidade:

m Telegrama: uma percentagem que varia entre 4 % em Malta e 22 % na Letdnia;
m LinkedIn: de 3 % na Letdnia para 19 % nos Paises Baixos;

m Snapchat: de 1 % em Chipre e na Lituania para 15 % em Franga e na Irlanda;
m Reddit: de 3 % em Chipre para 12 % na Estonia, Irlanda, Finlandia e Suécia;

m Fios: de 3 % na Bulgaria, na Esténia, na Croacia, no Luxemburgo, na Hungria, nos Paises
Baixos, em Portugal e na Eslovaquia, para 7 % na Grécia;

m Bluesky: de 0 % na Lituania e em Portugal para 5 % na Austria e na Suécia;

m Outros: de 2 % na Bélgica, Espanha, Polénia e Portugal para 8 % na Dinamarca e nos
Paises Baixos.
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Q5 E de que redes sociais e plataformas obtém informacdes sobre assuntos da atualidade social
e politica? Selecione os mais importantes para si pessoalmente. [Multiplas respostas]

) X (jogo_ telegram | . . .
Facebook YouTube Instagram TikTok WhatsApp eletrdni LinkedIn Snapchat Reddit Fios
co)
UE27 58 57 46 31 27 25 13 10 7 7 4
BE 61 45 49 35 22 22 10 10 11 7 4
BG 83 62 32 31 10 15 21 7 3 4 3
Ccz 67 54 47 27 24 22 11 9 4 6 6
DK 69 44 45 28 10 20 9 14 14 11 4
DE 45 62 51 25 36 18 15 7 7 6 4
EE 69 53 31 26 6 21 15 7 4 12 3
IE 53 50 42 43 30 33 10 12 15 12 6
EL 68 56 46 35 10 27 11 8 4 7 7
ES 45 56 47 36 34 44 18 10 3 5 4
FR 47 52 44 32 18 29 7 12 15 5 4
HR 70 50 39 26 23 18 13 10 2 11 3
IT 61 55 52 26 37 24 21 12 3 6 5
CYy 82 52 48 41 9 24 5 16 1 3 6
LV 64 55 24 37 20 15 22 3 4 4 6
LT 74 67 28 24 5 13 15 6 1 7 4
LU 53 42 54 26 20 15 5 10 3 6 3
HU 80 58 27 34 5 10 7 5 3 8 3
MT 87 33 35 20 20 18 4 16 3 4 5
NL 40 45 49 28 26 23 8 19 8 8 3
AT 49 51 49 33 30 17 14 8 10 11 5
PL 75 63 38 31 20 29 9 8 6 7 5
PT 59 48 53 28 28 25 12 13 3 7 3
RO 76 66 40 46 36 13 14 13 5 8 4
Si 73 57 41 29 12 26 14 12 10 11 4
SK 75 54 40 27 17 11 13 5 5 5 3
Fl 56 49 39 36 22 24 8 8 10 12 5
SE 59 54 54 33 13 27 10 14 17 12 6

Nota: (No original...) Quanto maior a propor¢do que seleciona uma resposta, mais escura € a célula azul. A resposta com a
classificagdo mais elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos. As respostas «Outro» e «N&o sei» ndo
s&o apresentadas.

(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informag6es sobre assuntos sociais e politicos da
atualidade (Q4a)
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sao mais propensos do que as mulheres a identificar o YouTube (64% vs 49%), X
(Twitter) (32% vs 17%), Telegram (16% vs 10%) e Reddit (9% vs 4%) como plataformas
importantes para informagdes sociais e politicas atuais. Por outro lado, as mulheres sdo mais
propensas do que os homens a apontar para o Instagram (49% vs 42%) e TikTok (33% vs 28%).

Os dados mostram que a idade influencia as preferéncias da plataforma para informagbes de
assuntos atuais. Os utilizadores mais velhos mostram uma maior preferéncia pelo Facebook (71
% das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos, contra 31 % dos utilizadores com idades
compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos) e pelo WhatsApp (31 % contra 19 %). Por outro lado, os
utilizadores mais jovens sao mais propensos a preferir o Instagram (64 % das pessoas com
idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos contra 33 % das pessoas com idade igual ou
superior a 55 anos), o TikTok (54 % contra 17 %), o X (Twitter) (30 % contra 20 %) e o Snapchat
(12 % contra 2 %). Os utilizadores com idades compreendidas entre os 25 e os 39 anos mostram
algumas preferéncias de plataforma distintas, sendo mais propensos a favorecer o YouTube (60%
vs 52%-57% de outros grupos etarios), o Telegram (16% vs 11%-14%) e o Reddit (11% vs 2%-
8%). Esta faixa etaria (13 %), juntamente com as pessoas com idades compreendidas entre os 40
e 0s 54 anos (12 %), também revela uma maior preferéncia pelo LinkedIn do que todos os outros
grupos etarios (5 %-9%).

Por ultimo, os utilizadores que ainda estdo a estudar sdo mais propensos do que aqueles que ja
concluiram os seus estudos em idades mais jovens a indicar como plataformas preferidas:
Instagram (63% vs 40%-43%), TikTok (50% vs 26%-34%), Snapchat (11% vs 6%-8%), Reddit
(10% vs 4%-7%) e Threads (7% vs 3%-4%). Por outro lado, sdo menos propensos do que aqueles
que concluiram os seus estudos a mencionar o Facebook (31% contra 60%-66%) e o WhatsApp
(21% contra 27%-28%). Além disso, os utilizadores que concluiram os seus estudos com idade
igual ou superior a 20 anos (14 %) tém mais probabilidades do que todos os outros grupos (6 %-7
%) de apontar o LinkedIn como plataforma preferida; este grupo (28 %), juntamente com os que
ainda estudam (29 %), sédo também mais propensos do que os que concluiram os seus estudos
em idades mais jovens (19 %-22 %) a apontar X (Twitter) como a sua plataforma preferida.
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2.2. Consumo de informacgao ativo vs passivo nas redes sociais

Os resultados do inquérito revelam uma combinagcado de consumo ativo e passivo de informacoes
sociais e politicas nas redes sociais, com muitos utilizadores a procurar intencionalmente
conteudos e a encontra-los inesperadamente durante a navegacao casual.

Cerca de trés quartos (76 %) dos inquiridos que utilizam as redes sociais concordam com a
afirmagao «ao navegar nas redes sociais, leio, por vezes, informagdes sociais e politicas de que
me deparei por acaso, apesar de nao as ter procurado ativamente» (dos quais 25 % «concordo
plenamente» e 51 % «tendem a concordar»). A percentagem que discorda é de 10 % que
«tendem a discordar» e de 10 % que «discordam totalmente».

Cerca de dois tercos (66 %) dos utilizadores das redes sociais e das plataformas concordam com
a afirmagao «Procuro ativamente informagdes sobre assuntos de atualidade social e politica nas
redes sociais» (dos quais 21 % «concordam plenamente» e 45 % «tendem a concordary»). Um
terco (33 %) discorda desta afirmacdo (24 % «tendem a discordar» e 9 % «discordam
totalmentey).

P6 Em que medida concorda ou discorda de cada uma das seguintes afirmacoes?

Ao navegar nas redes sociais, ds vezes Procuro ativamente

leio informagées sociais ou politicas informagdes sobre assuntos

que encontrei por acaso, mesmo que sociais e politicos nas redes

ndo estivesse ativamente a procura sociais
las.

delas - 25 Concordo plenameng ] -

e Tende a concordar .
Tende a discordar .
=] O Discordo totalmente 9 .

* Ndo sei .

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos (%) Base:n=14 380 - Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para obter

informacgdes sobre assuntos da atualidade social e politica (Q4a)
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Diferencgas entre paises

Em todos os Estados-Membros, pelo menos dois tergcos dos inquiridos concordam com a
afirmacgédo «ao navegar nas redes sociais, leio, por vezes, informagdes sociais e politicas de que
me deparei por acaso, apesar de nao as ter procurado ativamente». A percentagem acordada
varia entre 67 % na Bélgica e 93 % em Chipre e Malta.’

P6_2 Em que medida concorda ou discorda de cada uma das seguintes afirmacoes?

Ao navegar nas redes sociais, ds vezes leio informagdes sociais ou politicas que encontrei
por acaso, mesmo que ndo estivesse ativamente a procura delas.

B Concordo plenamentem Tende a concordar = Tende a discordar m Discordo totalmente Nao sei
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5 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opgbes de resposta
separadas néo correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Com excecao da Esténia (47 %) e da Letdnia (39 %), a maioria dos utilizadores das redes sociais
e das plataformas em todos os Estados-Membros concorda com a afirmagao «Procuro ativamente
informacdes sobre assuntos de atualidade social e politica nas redes sociais», com a dimenséao
relativa desta maioria a variar entre cerca de metade (51 %) na Bélgica e mais de oito em cada
dez (84 %) em Chipre.°

P6_1 Em que medida concorda ou discorda de cada uma das seguintes afirmacoes?
Procuro ativamente informagdes sobre assuntos sociais e politicos nas redes sociais

m Concordo plenamente m Tende a concordar Tende a discordar m Discordo totalmente Ndo sei

2 1
10 10

1
10

2 2 1 1
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(%) Base:n=14 380 - Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para obter informac¢des sobre assuntos da atualidade social e politica

(Q4a)

Consideragoes sociodemograficas

Os homens sao um pouco mais propensos do que as mulheres a serem consumidores ativos de
informacgdes nas redes sociais (69% contra 63%).

A procura de informagao ativa aumenta com a idade: 70 % das pessoas com idade igual ou
superior a 55 anos concordam que «procuram ativamente informagdes sobre assuntos sociais e
politicos da atualidade nas redes sociais», em comparacdo com 67 % das pessoas com idades
compreendidas entre os 40 e os 54 anos, 66 % das pessoas com idades compreendidas entre os
25 e os 39 anos e 59 % das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos. Por
outro lado, o consumo passivo de informagées diminui com a idade: 83 % dos grupos etarios dos
15 aos 24 anos e dos 25 aos 39 anos concordam com a afirmagéo «Ao navegar nas redes sociais,
leio, por vezes, informagdes sociais e politicas de que me deparei por acaso, apesar de nao as ter
procurado ativamente», em comparacido com 78 % das pessoas com idades compreendidas entre
0s 40 e os 54 anos e 70 % das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos.

Algumas variagdes no consumo ativo e passivo de informagdes nas redes sociais também sao
observadas pela educagao. Os utilizadores que concluiram os seus estudos com idade igual ou
superior a 20 anos (69 %) tém mais probabilidades do que todos os outros niveis de ensino de
serem consumidores ativos de informacdo nas redes sociais e concordam com a afirmacao
«Procuro ativamente informagdes sobre assuntos sociais e politicos da atualidade nas redes

6 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opgdes de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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sociais», em comparagao com 63 % dos que concluiram os seus estudos com idade igual ou
inferior a 15 anos. Por outro lado, os inquiridos que ainda estdo a estudar (84 %) sao mais
propensos do que aqueles que ja concluiram os seus estudos (69 %-78 %) a serem consumidores
passivos de informacdo e concordam com a afirmagdo «Ao navegar nas redes sociais, leio, por
vezes, informagdes sociais e politicas de que me deparei por acaso, embora nao estivesse
ativamente a procura dessas informacoes».

2.3. Tipos de envolvimento com conteudos sociais e politicos

Os inquiridos no inquérito foram questionados sobre de que forma, se for caso disso, se
envolveram com conteudos sociais e politicos nas redes sociais.

As maiores percentagens de inquiridos referem que leem ou visualizam conteudos no(s) seu(s)
feed(s) (38 %) ou que gostam ou reagem a publicagdes (36 %).

Menos de um em cada quatro inquiridos (23 %) comenta publicacdes e menos de um em cada
cinco partilha publicagbes de terceiros no seu perfil ou histérias (19 %) ou partilha conteudos
através de mensagens diretas ou conversas privadas (18 %). Cerca de um em cada dez (11%)
cria e publica o seu préprio conteudo original (por exemplo, pensamentos/opinides sobre
questodes).

Nomeadamente, cerca de trés em cada dez inquiridos (29 %) ndo se dedicam de todo a este tipo
de conteudos.

P7 Em qual das seguintes formas, se houver, interage com conteiidos sociais e

politicos nas redes sociais?
[Multiplas respostas]

Ler ou ver contetidos no(s) meu(s) fe

Gostar ou reagir a posta

Comentario aos posts

Partilhar publicacdes de outras pessoas no mqakeBfil ou histérias
Partilhar contetdos através de mensagens diretas ou chamados

Criar e publicar o meu préprio contetdo original (por exemplo,

pensamentos/opinides sobre questdes)
Qutros I4

Eu ndo me envolvo com este tipo de contelido
Nao sei I 3

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos
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Diferencgas entre paises

Em todos os Estados-Membros, ler ou visualizar contetdos no(s) seu(s) feed(s) e gostar ou reagir
a publicagcbes sdo os dois tipos mais comuns de interagdo com conteudos sociais e politicos nas
redes sociais:

m A leitura ou visualizagdo de conteldos no(s) seu(s) feed(s) é a resposta mais comummente
seleccionada em 16 Estados-Membros. Em todos os Estados-Membros, a percentagem
relativa de inquiridos que indicam este tipo de envolvimento varia entre 24 % na Chéquia e
62 % na Polonia.

m Por outro lado, gostar ou reagir a publicagées aparece como o tipo mais bem classificado de
envolvimento com conteudos sociais e politicos nas redes sociais nos restantes 11 Estados-
Membros. A percentagem de inquiridos que interagem com conteldos sociais e politicos nas
redes sociais gostando ou reagindo a publicagbes varia entre 15 % na Letdnia e 58 % em
Chipre.

As percentagens mais elevadas de inquiridos que comentam publica¢gdes encontram-se em
Chipre (34 %) e na Grecia (34 %), enquanto a percentagem mais baixa € observada na Letonia
(11 %).

A percentagem de inquiridos que interagem com conteudos sociais e politicos nas redes sociais
através da partilha de publicacbes de terceiros no seu perfil ou histdrias varia entre 7 % na Leténia
e 27 % na Grécia e na Bulgaria.

A partilha de conteldos através de mensagens diretas ou chats privados é mencionada por uma
percentagem de inquiridos que varia entre 11 % na Letonia e 29 % em Malta.

Percentagens inferiores a 20 % em todos os Estados-Membros indicam que estdo a criar e a
publicar o seu préprio conteudo original (por exemplo, pensamentos/pareceres sobre questbes). A
percentagem exata que menciona esta situagao varia entre 4 % na Letonia e 19 % na Grécia.

Nomeadamente, uma percentagem de inquiridos que varia entre 14 % em Chipre e mais de quatro
em cada dez inquiridos nos Paises Baixos (47 %), na Bélgica (45 %) e em Franga (41 %) afirma
nao se envolver de todo com este tipo de conteudos.
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P7 Em que das seguintes formas, se for caso disso, interage com conteldos sociais e politicos
nas redes sociais? [Multiplas respostas]

Criar e
. Partilhar ~_PuPlicar o )
Partilhar . meu proprio Eu ndo me
Ler ou ver Gostar L conteudos -
. . publicagdes . conteudo envolvo
conteudos ou reagir - através de L
Comentario  de outras original (por com este
no(s) mensagens Outros .
aos posts  pessoas no : exemplo, tipo de
meu(s) postagen ! diretas ou .
meu perfil ou pensament conteudo
feed(s) s e chats L
histérias ; os/opinides em tudo
privados
sobre
questoes)
UE27 38 36 23 19 18 11 4 29
BE 28 24 15 14 12 10 2 45
BG 34 52 27 27 20 13 5 20
Cz 24 42 30 22 22 11 4 25
DK 36 34 21 14 15 10 2 32
DE 37 30 19 15 16 10 9 29
EE 41 36 15 15 18 9 4 23
IE 41 43 27 20 22 13 3 23
EL 46 51 34 27 23 19 1 19
ES 31 46 28 26 19 15 3 28
FR 37 26 17 15 17 7 1 41
HR 35 39 21 13 17 8 5 25
IT 33 41 28 22 19 12 3 27
CYy 55 58 34 24 24 14 1 14
Lv 51 15 11 7 11 4 2 28
LT 52 39 16 15 19 6 2 18
LU 39 34 13 14 15 9 4 28
HU 60 35 18 19 15 7 3 18
MT 44 46 24 19 29 16 2 20
NL 27 24 15 11 14 10 3 47
AT 36 31 18 16 16 10 7 28
PL 62 40 27 21 21 13 2 17
PT 42 35 21 20 18 11 2 32
RO 37 49 30 19 21 13 3 21
Sl 48 31 19 16 15 9 3 25
SK 27 38 20 15 14 9 3 33
Fl 38 35 20 13 16 11 3 30
SE 47 37 24 18 19 14 4 26

Nota: (No original...) Quanto maior a propor¢éo que seleciona uma resposta, mais escura € a célula azul/laranja. A resposta com a
classificagdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «ndo sei» ndo é
apresentada.

(%), Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens (26%) sdo mais propensos do que as mulheres (19%) a comentar as publicagdes. Por
outro lado, as mulheres (32%) sdo mais propensas do que os homens (27%) a indicar que nao se
envolvem com este tipo de conteudo.

Os inquiridos mais jovens (com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos) sao mais
propensos do que os inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos a ler ou ver conteudos no
seu feed (51 % contra 29 %), a gostar ou a reagir a publicagbes (46 % contra 31 %) e a partilhar
conteudos através de mensagens diretas ou chats privados (25 % contra 13 %). No entanto, séo
menos propensos do que todos os outros grupos etarios a comentar publicacbes (18% contra
22%-24%). Os inquiridos mais velhos (com idade igual ou superior a 55 anos) séo, por outro lado,
menos propensos a partilhar as publicagdes dos outros no seu perfil ou histérias (16% contra
19%-23% para outros grupos etarios) e a criar e publicar o seu préprio conteudo original (8%
contra 12%-15%). O envolvimento geral também diminui com a idade, com 41 % das pessoas
com idade igual ou superior a 55 anos a indicar que nao se envolvem com este tipo de conteudo,
em comparagao com 14 % das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos.

Os inquiridos que ainda estao a estudar sdo mais propensos do que aqueles que ja concluiram os
seus estudos em idades mais jovens a mencionar que leem ou visualizam conteudos nos seus
feeds (51% vs. 25%-42%), gostam ou reagem a publicagdes (46% vs. 32%-37%) e partilham
conteudos através de mensagens diretas ou chats privados (25% vs. 14%-20%). Por outro lado,
este grupo (19%) é menos propenso do que aqueles que concluiram os seus estudos com idades
compreendidas entre os 16 e os 19 anos (23%) ou 20 e mais (24%) a comunicar que comentam
publicagdes. Os inquiridos que concluiram os seus estudos com idades compreendidas entre os
16 e 0s 19 anos sdo menos propensos do que 0s que concluiram os seus estudos em idades mais
avancadas e os que ainda estudam para mencionar que criam e publicam o seu préprio conteudo
original (9% contra 12%-14%).
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3. EXPOSICAO E RESPOSTA A DESINFORMAGAO
E A CONFIANCA DOS MENSAGENS

P17 Com que frequéncia considera ter
sido pessoalmente exposto a

desinformacao e as noticias falsas nos
Questionados sobre a frequéncia dltimos sete dias?

com que consideram ter sido
pessoalmente expostos a e

. wa | [ Raramente
““1 e 7 Nunca
‘3 e Nao sei

desinformacdo e as noticias falsas
(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

3.1. Percecao da
exposicao a desinformacgao

] 2 Muitas vezes

Muitas vezes

nos ultimos sete dias, mais de um
terco dos inquiridos indicam que
foram expostos «com muita
frequéncia» (12 %) ou
«frequentemente» (23 %). Cerca
de trés em cada dez inquiridos (31
%) afirmam ter sido «por vezes»
expostos a desinformacdo e as
noticias falsas na ultima semana e
menos de um em cada quatro
afirmam ter sido «raramente» (16
%) ou «nunca» (7 %) expostos.

As vezes

Diferencas entre paises

A maioria dos inquiridos em trés Estados-Membros indica que foram «muito frequentemente» ou
«frequentemente» expostos a desinformacédo e as noticias falsas ao longo da ultima semana:
Hungria (57 %), Roménia (55 %) e Espanha (52 %). Mais de quatro em cada dez inquiridos
também partilham esta opinido na Bulgaria (48 %), no Luxemburgo (45 %), em Malta (45 %), na
Grécia (43 %), na Irlanda (42 %) e em Chipre (42 %).” Por outro lado, menos de trés em cada dez
inquiridos na Alemanha (26 %), na Finlandia (26 %) e na Chéquia (29 %) declararam ter sido
«frequentemente» ou «muito frequentemente» expostos a desinformacao nos ultimos sete dias.

A percentagem de inquiridos que mencionam ter «por vezes» sido expostos a desinformagéo e
noticias falsas na semana passada varia entre 24 % na Hungria e cerca de quatro em cada dez na
Suécia (40 %), na Lituania (39 %) e na Croacia (39 %).

Em todos os Estados-Membros, ndo mais de um terco dos inquiridos afirmam ter sido
«raramente» ou «nunca» expostos a desinformacgao e as noticias falsas nos ultimos sete dias. As
percentagens mais elevadas que mencionam esta situacao sdo observadas em Franga (31 %), na
Alemanha (31 %), na Chéquia (29 %), na Finlandia (28 %) e na Eslovaquia (28 %). Em
contrapartida, apenas cerca de um em cada dez (11 %) partilha este ponto de vista na Hungria.

7 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opg¢des de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.

39



Eurobarémetro Flash FLO14EP INVESTIGAGAO SOCIAL SOBRE OS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL 2025

P17 Com que frequéncia considera ter sido pessoalmente exposto a desinformacao
e as noticias falsas nos altimos sete dias?

B Muitas vezes Muitas vezes As vezes H Raramente B Nunca Nao sei

8 6 6 5 4 6 5 8 4 8 7 8 13 10 7 11 10 11 12 11 12 12 11 10 9 12 14
5 4 6
2 3 3 3 3 5 6 5 3 ; 8 4 12
_--—-—-----_4 -5 6 11 5 6 6 7 5 10 17
5 9 11 11 12 13 16 13 12 mm I - . N mm
m 12 14 14 13 16 16 15 18 ! 17 19 E% 14 15 El-g.
24 27 28 33 20
34 34 55 33 34 33 36 39
32 31 35 34 55 34 3, 36 39 40
28 32 30 31
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35
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25 30 56 22 26
25 27 25 27 23 24 25 23 23 21 21 19 21 22 2 16
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(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Tendéncia em comparagao com 2022

Desde 2022, quando esta pergunta foi colocada pela ultima vez (Media & News Survey 2022), a
percentagem de inquiridos que declararam ter estado «frequentemente» ou «muito
frequentemente» expostos a desinformagéo e as noticias falsas na semana passada aumentou
oito pontos percentuais a nivel da UE (de 28 % em 2022 para 36 % em 2025). A nivel de cada
pais, esta propor¢gao aumentou significativamente em mais de metade dos Estados-Membros. Os
maiores aumentos registam-se nos Paises Baixos (32 %, +19 p.p.), na Dinamarca (35 %, +19
p.p.), no Luxemburgo (45 %, +18 p.p.), em Malta (45 %, +17 p.p.), na Suécia (30 %, +14 p.p.) e
em Espanha (52 %, +13 p.p.).
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P17 Com que frequéncia considera ter sido pessoalmente exposto a desinformacao e
as noticias falsas nos ultimos sete dias?

% «Muitas vezes» ou «Muitas vezes»
Tendéncia em comparacao com outubro de 2022 (Flash Eurobarémetro FLO12EP Media & Inquérito noticioso de 2022)

K Lo RE e

u7 ns A3 A6 u1 37 -’17] iz i% A 33 32 32 32 31
IIIIIIIIII.AIAIQVI?’HQVZ“0A9 A3 AMAG v] 9
- = ( .

HU RO ES BG MT LU EL CY PT PL UE27 |IT DK AT SK NL LV E LT SE FR CZ DE

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragdes sociodemograficas

Os homens (40 %) sdo mais propensos do que as mulheres (32 %) a indicar uma exposicao
frequente (ou seja, «frequentemente» ou «muito frequentemente») a desinformacao e as noticias
falsas nos ultimos sete dias.

A percecao da exposigao frequente a desinformagédo e as noticias falsas nos ultimos sete dias
diminui com a idade: 46 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 25 anos
referem exposicdo frequente, em comparacdo com 43 % dos inquiridos com idades
compreendidas entre os 25 e os 39 anos, 36 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os
40 e o0s 54 anos e 29 % dos inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos.

No que diz respeito a educagéao, os inquiridos que ainda estudam (46 %) e os que concluiram os
seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos (37 %) sdo mais propensos do que 0s que
concluiram os seus estudos em idades mais jovens (32 %-33 %) a reconhecer a exposicao
frequente a desinformacgao e as noticias falsas durante a semana passada.
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3.2 Confianca
reconhecimento da desinformagao

Pouco mais de seis em cada dez
inquiridos sentem-se confiantes de que
podem reconhecer a desinformacao
quando a encontram (12 % «muito
confiantes», 49 % «um pouco
confiantes»).

Por outro lado, cerca de um tergo (32
%) ndo estd confiante na sua
capacidade de reconhecer a
desinformagéo (dos quais 26 % «nao
estdo muito confiantes» e 6 % «néo
estao de todo confiantes»).

Diferencgas entre paises
Com excecdo da Polonia (49 %), a

no

P18 Sente-se confiante de que pode
reconhecer a desinformacao quando a
encontra?

] 2 Muito confiante

S, Um pouco confiante
Ndo muito confiante

- 6 Ndo é de todo confiante

Nao sei

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

maioria dos inquiridos em todos os Estados-Membros declara sentir-se confiante («muito
confiante» ou «um pouco confiante») na sua capacidade de reconhecer a desinformag¢ao quando
dela se depara. Pelo menos dois tercos dos inquiridos indicam este facto em Malta (84 %), na
Irlanda (72 %), no Luxemburgo (69 %), na Bulgaria (68 %), na Croacia (68 %), na Roménia (67
%), na Finlandia (67 %), na Suécia (67 %) e em Franga (66 %).®

A percentagem de inquiridos que indicam nao se sentir confiantes («ndo muito confiantes» ou
«n&o confiantes») na sua capacidade de reconhecer a desinformacéo varia entre 14 % em Malta e
mais de quatro em cada dez na Polénia (45 %), na Dinamarca (42 %) e na Estoénia (41 %).

P18 Sente-se confiante de que pode reconhecer a desinformacao quando a encontra?
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8 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opgdes de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Tendéncia em comparagao com 2022

Desde 2022 (Media & News Survey 2022), a percentagem de inquiridos que afirmam estar
confiantes na sua capacidade de reconhecer a desinformagao quando a encontram manteve-se
consistente. A nivel de cada pais, a confianga no reconhecimento da desinformacdo aumentou
significativamente em Malta (84 %, +5 p.p.) e na Roménia (67 %, +5 p.p.). Por outro lado, diminuiu
na Irlanda (72 %, -9 p.p.), na Finlandia (67 %, -11 p.p.), na Eslovaquia (65 %, -6 p.p.), na Austria
(64 %, -5 p.p.), na Grécia (58 %, -9 p.p.), na Letonia (58 %, -6 p.p.) e na Poldnia (49 %, -3 p.p.).

P18 Sente-se confiante de que pode reconhecer a desinformacao quando a encontra?
% «Muito confiante» ou «Um pouco confiante»

Tendéncia em comparagdo com outubro de 2022 (Flash Eurobarémetro FLO12EP Media & Inquérito
noticioso de 2022)

A5

72
_69 68 68 67 67 67 66 65 64 63 63

A2 A2 = A5 v-3 v-1ly-2 -
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(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragdes sociodemograficas

Os homens s&o mais propensos do que as mulheres a sentirem-se confiantes na sua capacidade
de reconhecer a desinformacao (68% contra 56%).

A confianga na capacidade de reconhecer a desinformagao ao enfrenta-la diminui com a idade: 71
% dos inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos estdo confiantes nesta
capacidade, em comparagao com 69 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 25 e
os 39 anos, 63 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 40 e os 54 anos e 54 % dos
inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos.

No que diz respeito a educacao, os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou
superior a 20 anos (67%) e os que ainda estudam (68%) sao mais propensos do que os que
concluiram os seus estudos em idades mais jovens (52%-57%) a confiar na sua capacidade de
reconhecer a desinformacéo.

3.3. Estratégias para verificar informagoes

Os inquiridos foram entdo questionados sobre o que normalmente fazem, quando nao tém a
certeza se uma informacao nas redes sociais é desinformacéo.

Cerca de metade dos inquiridos (49%) menciona a verificagdo cruzada com outras fontes de
informacao para ver se estdo a dizer a mesma coisa. Quatro em cada dez (40%) inquiridos
indicam que olham para quem o publicou para verificar se € de uma fonte fidedigna ou nao
fidedigna.
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Cerca de um terco (34%) dos inquiridos relatam que verificam se se trata de noticias recentes,
nao de uma histéria antiga a ser partilhada novamente, e menos de trés em cada dez respondem
que verificam os comentarios para ver o que as outras pessoas estdo a dizer sobre o assunto
(29%), verificam se as imagens ou videos parecem reais ou falsos (25%) ou procuram erros de
ortografia ou gramatica (24%).

Menos de dois em cada dez inquiridos referem que, para verificar se uma informagao nas redes
sociais é desinformagao, perguntam as pessoas em quem confiam o que pensam (18 %) ou
utilizam uma ferramenta de verificagéo de factos ou um sitio Web (14 %).

Um em cada dez (10%) inquiridos indica que nao faz nada para verificar as informacgdes.
P19 Quando nao tem a certeza se uma informacao nas redes sociais é

desinformacao, o que costuma fazer?
[Multiplas respostas]

Verifique-o com outras fontes de informacdo para ver se estdo a dizer a

Veja quem o publicou para verificar se é de uma fonte confiével/desconfi

mesma coisa

Verifique se sdo noticias recentes, ndo uma histéria antiga a ser outra vez
Verifique os comentarios para ver o que as outras pessoas estdo a di isso
Verifique se as imagens ou videos parecem reais [EXJjjps
Cuidado com erros ortograficos ou gramatic
Pergunte as pessoas em quem confia oensam
Utilizar uma ferramenta de verificagéoactos ou um sitio Web
Eu ndo faco nada para verificar as informagc")em

N&o sei I

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos
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Diferencgas entre paises

Em todos os Estados-Membros, com excecao de trés (Eslovénia, Lituania e Chéquia), a estratégia
de topo para verificar as informagdes nas redes sociais consiste em cruza-las com outras fontes
de informagéao para verificar se dizem o mesmo. As percentagens mais elevadas de inquiridos que
mencionam esta estratégia sao observadas em Chipre (67 %), no Luxemburgo (65 %) e na Grécia
(64 %). Em contrapartida, menos de trés em cada dez (29 %) inquiridos na Chéquia indicam que
normalmente o fazem.

Na Eslovénia (46 %), na Lituania (44 %) e na Chéquia (35 %), os inquiridos indicam mais
frequentemente como estratégia para verificar as informagdées que analisam quem as publicou
para verificar se provém de uma fonte fidedigna ou nao fidedigna. Também na Dinamarca (41 %) e
na Eslovaquia (41 %), esta estratégia ocupa o primeiro lugar, juntamente com a verificagdo
cruzada das informagdes com outras fontes de informagéao para verificar se dizem o mesmo. Uma
elevada percentagem de inquiridos refere igualmente esta estratégia de verificagcdo em Chipre (60
%), Malta (55 %), Luxemburgo (51 %) e Grécia (50 %).

A percentagem de inquiridos que apontam para verificar se se trata de noticias recentes, e ndo de
uma histéria antiga que volta a ser partilhada como uma das estratégias de verificagdo mais
comuns, € mais elevada no Luxemburgo (43 %) e em Malta (43 %) e mais baixa na Letdnia (24
%).

A percentagem de inquiridos que referem que verificam os comentarios para ver o que as outras
pessoas estdo a dizer sobre o assunto enquanto estratégia de verificagéo varia entre 21 % na
Austria e 50 % em Malta.

No Luxemburgo, um terco (33%) dos inquiridos indica estar a verificar se as imagens dos videos
parecem reais ou falsas como estratégia de verificagdo. Em contrapartida, menos de um em cada
cinco (19 %) inquiridos na Letdnia segue esta estratégia.

Uma percentagem de inquiridos que varia entre 13 % (Chipre) e 37 % (Lituania) declara estar
atenta a erros ortograficos ou gramaticais quando nao tem a certeza de que uma informacgao nas
redes sociais é desinformacéo.

Por ultimo, apenas um em cada quatro inquiridos em todos os Estados-Membros da UE-27
menciona qualquer outra estratégia de verificagdo da informacdo nas redes sociais.
Nomeadamente:

m Pergunte as pessoas em quem confiam o que pensam: uma percentagem de inquiridos que
varia entre 14 % em Franga, nos Paises Baixos e na Finlandia e 25 % em Chipre e na
Grécia;

m Utilize uma ferramenta de verificacdo de factos ou um sitio Web: de 10 % em Franga para 24
% em Malta;

Uma percentagem de inquiridos que varia entre 3 % (Chipre) e 15 % (Chéquia) declara nao fazer
nada para verificar as informagdes.
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P19 Quando nao tem a certeza se uma informagéo nas redes sociais € desinformacéo, o que
costuma fazer? [Multiplas respostas]

Verifiqu
ese
$80 Verifique
o Veja quem noticia q Verifiqu Pergun
Verifique-o ; . .
0 publicou S ... eseas Cuidado teas
com outras comentario . . <
fontes de para recente s para ver 'magens  com  pessoa Utilizar uma Eu nao fago
. ~ verificar s, ndo P ou erros s em ferramenta de nada para
informacao . 0 que as . g e e
seéde uma videos ortografic quem verificagdo de verificar as
para ver se e outras . . ~
~ ; uma fonte histéria parece osou confia factos ouum informagoe
estéo a dizer . ; pessoas : ; Iy
confiavel/ antiga = m reais gramatic oque  sitio Web S
a mesma . estdo a .
. desconfia aser ou ais pensa
coisa . dizer sobre
da partilha : falsos m
isso
da
outra
vez
UE27 49 40 34 29 25 24 18 14 10
BE 45 37 30 25 24 28 16 14 14
BG 52 40 38 37 24 16 22 19 6
Cz 29 35 33 30 20 23 22 22 15
DK 41 41 34 32 28 29 16 19 11
DE 46 39 36 23 27 30 17 13 12
EE 50 47 37 36 27 32 21 21 11
IE 42 38 36 34 31 27 20 23 10
EL 64 50 38 45 30 17 25 20 5
ES 53 40 35 28 22 16 21 16 9
FR 47 36 28 27 22 24 14 10 13
HR 46 45 33 40 21 19 24 18 11
IT 53 42 32 28 24 19 19 12 6
CYy 67 60 41 50 32 13 25 17 3
Lv 44 37 24 36 19 26 16 14 13
LT 43 44 35 39 21 37 15 12 10
LU 65 51 43 36 33 33 23 15 6
HU 48 46 39 37 24 34 15 13 8
MT 58 55 43 38 29 19 18 24 5
NL 49 42 34 25 23 27 14 19 13
AT 45 39 36 21 27 29 21 13 10
PL 47 39 36 39 25 18 19 14 8
PT 53 42 36 34 30 31 18 21 8
RO 57 43 38 36 32 27 19 22 5
Sl 42 46 33 34 28 18 24 20 11
SK 41 41 26 32 23 22 20 17 10
Fl 51 45 31 32 30 21 14 12 9
SE 49 48 38 30 30 22 21 15 9

Nota: (No original...) Quanto maior a proporgéo que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul/laranja. A resposta com a
classificagcdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «ndo sei» nao é
apresentada.

(%), Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas
Os inquiridos mais jovens tém maior probabilidade de utilizar varias estratégias de verificacio:

m Procurar quem o publicou para verificar se provém de uma fonte fidedigna/n&o fidedigna (47
% das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos contra 37 % das
pessoas com idade igual ou superior a 55 anos);

m Verificar comentarios para ver o que as outras pessoas estdo a dizer sobre isso (40% vs
24%);

m Verificar se as imagens ou videos parecem reais ou falsos (36% vs 19%);

m Pedir opinido as pessoas de confianga (22 % das pessoas com idades compreendidas entre
os 15 e 0s 24 anos e 21 % das pessoas com idades compreendidas entre os 25 e os 39
anos, contra 16 % dos grupos etarios mais velhos).

Por outro lado, a probabilidade de nao fazer nada para verificar a informacdo aumenta com a
idade (4% das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos contra 14% das
pessoas com idade igual ou superior a 55 anos). Os inquiridos mais velhos (com idade igual ou
superior a 55 anos) sdo também menos propensos a utilizar ferramentas de verificagdo de factos
ou sitios Web (12 % contra 14 %-19 % para outros grupos etarios) e a verificar se se trata de
noticias recentes, e ndo de uma histéria antiga a ser novamente partilhada (31 % contra 35 %-37
%).

Alinhando-se com estes padroes relacionados a idade, os entrevistados que ainda estudam sao
mais propensos do que todos 0s outros grupos a usar a maioria das estratégias de verificagéo.
Por exemplo, 51% verificam a confiabilidade da fonte, em comparacdo com 29%-43% das
pessoas que concluiram a sua educagédo. Em contrapartida, as pessoas que concluiram o ensino
em idades mais jovens (13 % para as pessoas com idade igual ou inferior a 15 anos e com idades
compreendidas entre os 16 e os 19 anos) sao mais suscetiveis de mencionar que nao fazem nada
para verificar as informagdes em comparagdo com as que concluiram o ensino aos 20 anos ou
mais (8 %) ou ainda estdo a estudar (4 %).
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4. SEGUIMENTO DOS INFLUENCERSOS E
CRIADORES DE CONTEUDO

4.1. A seguir influenciadores e criadores de contetido

Mais d‘? um tergo dos inquiri(.jos (37%) pq3 Seguiu influenciadores ou criadores de
segue influenciadores ou criadores de

contetidos em canais de redes sociais €onteudos nas redes sociais (por exemplo,

(por exemplo, YouTube, Instagram ou YouTube, Instagram ou TikTok, etc.)?
TikTok, etc.). 37

Uma percentagem igual (37 %)
seleciona como resposta «nao, utilizo
as redes sociais, mas nhao sigo
nenhum influenciador ou criador de
conteudos». Pouco menos de um em
cada quatro (24 %) inquiridos
responde «n&o, n&o uso as redes
sociais».

Sim

Nao, utilizo as redes sociais, mas
ndo sigo nenhum influenciador

ou criador de contetdo
e 2 4 N&o, ndo uso as redes sociais

Nao sei

Diferencas entre paises

Cerca de um em cada dois inquiridos

em Malta (51 %) e em Chlpre (50 o/o)(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

indica que segue influenciadores ou criadores de conteudos nas redes sociais. Pelo menos quatro
em cada dez inquiridos indicam este facto em 13 Estados-Membros, como a Irlanda (49 %), a
Hungria (47 %), a Roménia (47 %) e a Bulgaria (46 %). Por outro lado, pouco mais de trés em
cada dez inquiridos selecionam esta resposta na Croacia (31 %), nos Paises Baixos (31 %), na
Bélgica (31 %) e em Franca (31 %).
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P13 Seguiu influenciadores ou criadores de conteiidos nas redes sociais (por
exemplo, YouTube, Instagram ou TikTok, etc.)?

mSim Ndo, utilizo as redes sociais, mas ndo sigo nenhum influenciador ou m Nao, ndo uso as redes Nao sei
criador de contetido sociais
1 2 2 5 2 3 4 3 5 2 4 1 4 3 4 3 2 5 3 2 2 5 1 2 1
6 6 17 11 13 16 17 28 31
- 0
e | b O T
32 '3, 38 36 37 37
39 38
51 50
47 44 43 43
I I 5
% - A &
.Dnzfﬂ-ﬂv-l-b ) O
MT CY HU RO BG FI PT SE BE FR

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos

Em 11 Estados-Membros, pelo menos 40 % dos inquiridos referem que, embora utilizem as redes
sociais, ndo seguem quaisquer influenciadores ou criadores de conteldos; tal aplica-se, por
exemplo, a Grécia (51 %), a Croacia (48 %), a Estonia (44 %), a Lituania (44 %) e a Letdnia (43
%).

A percentagem de inquiridos que declaram n&o utilizar as redes sociais varia entre menos de 10 %
em Malta (6 %) e Chipre (6 %) e mais de 30 % na Alemanha (35 %) e em Franga (31 %).
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Tendéncia em relagao a 2023

Em comparagdo com 2023, quando esta pergunta foi colocada pela ultima vez (Media & News
Survey 2023), a percentagem média da UE de inquiridos que indicam seguir quaisquer
influenciadores ou criadores de conteudos nos canais das redes sociais (por exemplo, YouTube,
Instagram ou TikTok, etc.) manteve-se inalterada. No entanto, a nivel de cada pais, esta
percentagem aumentou significativamente em Malta (51 %, +9 p.p.) e na Bulgaria (46 %, +8 p.p.);
por outro lado, diminuiu significativamente na Finlandia (44 %, -5 p.p.), na Grécia (37 %, -5 p.p.) e
na Lituénia (35 %, -6 p.p.).

Devido a uma alteragdo na redagédo da pergunta, apenas a tendéncia das respostas «Sim» é
analisada e apresentada no grafico abaixo.

P13 Seguiu influenciadores ou criadores de conteiidos nas redes sociais (por
exemplo, YouTube, Instagram ou TikTok, etc.)?

% Sim

Tendéncia em comparaciao com outubro de 2023 (Flash Eurobarémetro FLO12EP Media & Inquérito noticioso de 2023)

R R 47 47 46 44 43

29 43 43 42 42
= A9 v5 L1 vl vl a4 40 40 38 38 37 37 35 35 35
IIIIIIIIIIIIV1V]VZV]VSV6Hv3 SO
IIIIIIIIIIVIY]V]A2
‘ - - o s
. "'+~° ‘vvvvwv".@'h"'v.&v
MT CY |E HU RO BG PT SE ES LU LV SK SI PL DK EE UE27 EL LT IT AT DE HR NL

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragoes sociodemograficas

Como ¢é de se esperar, existe uma forte correlagdo entre a idade e a probabilidade de seguir
quaisquer influenciadores ou criadores de conteudo nos canais das redes sociais. A probabilidade
de seguir influenciadores ou criadores de conteudo diminui com a idade: 74 % dos inquiridos com
idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos referem este comportamento, em comparacéo
com 61 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 25 e os 34 anos, 36 % dos
inquiridos com idades compreendidas entre os 40 e os 54 anos e apenas 14 % dos inquiridos com
idade igual ou superior a 55 anos. Por outro lado, a probabilidade de usar as redes sociais sem
seguir influenciadores aumenta com a idade: de 47 % das pessoas com idade igual ou superior a
55 anos para 20 % das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos). A
probabilidade de n&o usar as redes sociais também aumenta com a idade: de 5 % das pessoas
com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos para 36 % das pessoas com idade igual ou
superior a 55 anos.

Muito em consonancia com as conclusées sociodemograficas acima referidas sobre a idade, os
inquiridos que ainda estédo a estudar (69%) séo mais propensos do que aqueles que ja concluiram
os seus estudos (30%-36%) a comunicar que seguem influenciadores ou criadores de conteudos
nos canais das redes sociais.
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4.2. Tipos de conteudo preferidos de influenciadores e criadores de conteudo

Os respondentes que relatam seguir influenciadores ou criadores de contetdo nas redes sociais
foram questionados sobre seus tipos de conteudo preferidos a partir dessas contas.

Cerca de uma percentagem igual de cerca de quatro em cada dez inquiridos menciona revisdes
(por exemplo, produtos, livros, lugares, etc.) (39 %), comentarios sobre assuntos sociais e
politicos da atualidade (38 %) e como fazer (por exemplo, tutoriais) (38 %). Estes sado seguidos
por uma visao do seu dia-a-dia (36%) e conteudo motivacional (31%).

Uma propor¢cédo menor de seguidores, cerca de um em cada cinco (19%), indica uma preferéncia
pela promocéo e publicidade de produtos comerciais.

P14 Que tipo de conteiido de influenciadores ou criadores de conteiuido prefere?

[Multiplas respostas]

Avaliacées (por exemplo, produtos, livros, Iocai
Comentario sobre a actualidade social e politica

Como fazer (por exemplo, tu
Introspeccdo no seu dia-a-dia
Conteudos motivacionais

Promocao e publicidade de produtos comerciais m
Outros
Nio sei |

(%) Base: n =10 441 - Se seguir influenciadores ou criadores de contetidos nas redes sociais (Q13)
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Diferencgas entre paises

Os tipos de conteudo preferidos de influenciadores e criadores de conteudo variam muito de pais
para pais. Em nove Estados-Membros, os seguidores identificam mais frequentemente as
avaliagdes (por exemplo, produtos, livros, locais, etc.) como o seu tipo preferido de conteudo
destas contas: Italia (52 %), Poldnia (51 %), Malta (50 %), Croacia (48 %), Espanha (46 %),
Roménia (45 %), Irlanda (44 %), Chéquia (41 %) e Esténia (39 %). Por outro lado, pouco mais de
um em cada cinco (22%) partilha desta opinido na Austria.

O tipo de conteudo de topo em Chipre (57 %), na Grécia (50 %), na Lituania (40 %) e na Hungria
(39 %) € um comentario sobre questdes de atualidade social e politica. A percentagem que
menciona este tipo de conteudo é também elevada na Poldnia (44 %), em Espanha (43 %), em
Italia (43 %) e na Roménia (42 %). Em contrapartida, menos de trés em cada dez seguidores
mencionam este facto como uma preferéncia nos Paises Baixos (29 %), na Eslovaquia (29 %), na
Croacia (26 %), na Letdnia (26 %) e na Bélgica (26 %).

Em cinco Estados-Membros, o tipo de conteudo preferido mais frequentemente por
influenciadores ou criadores de conteudos é a forma de o fazer (por exemplo, tutoriais); tal aplica-
se aos seguidores no Luxemburgo (51 %), na Letdénia (49 %), na Bulgaria (48 %), em Franga (45
%) e na Eslovaquia (41 %). Em dois Estados-Membros, este tipo de conteudo ocupa também o
primeiro lugar, juntamente com as revisdes: Chéquia (41 %) e Estonia (39 %). Por outro lado,
menos de um em cada quatro seguidores menciona este tipo de conteudo na Eslovénia (22 %) e
na Lituania (23 %).

A informacao sobre a sua vida quotidiana € o tipo de conteudo mais selecionado na Finlandia (45
%), na Suécia (44 %), na Alemanha (43 %), na Bélgica (42 %), nos Paises Baixos (40 %) e em
Portugal (39 %). Mais de quatro em cada dez seguidores também apontam para esta preferéncia
em Chipre (46 %), na Austria (43 %), em Franga (42 %), na Dinamarca (41 %) e na Grécia (41 %).
Em contrapartida, a percentagem mais baixa de seguidores que declaram esta preferéncia é
observada em ltalia (25 %).

Nos restantes trés Estados-Membros — Austria (44 %), Dinamarca (43 %) e Eslovénia (42 %) — o
conteldo motivacional parece ser o tipo de conteudo preferido mais frequentemente por
influenciadores ou criadores de conteudos. Também na Finlandia (42 %), mais de quatro em cada
dez seguidores partilham este ponto de vista. Por outro lado, menos de um em cada quatro
menciona esta preferéncia em Franga (23 %) e em Chipre (24 %).

Por ultimo, a percentagem de seguidores que citam a promogao e a publicidade de produtos
comerciais como um tipo de conteudo preferido destas contas varia entre 7 % na Leténia e 28 %
na Grécia.

53



Eurobarémetro Flash FLO14EP INVESTIGAGAO SOCIAL SOBRE OS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL 2025

P14 Que tipo de conteudo de influenciadores ou criadores de conteudo prefere? [Multiplas
respostas]

Avaliagbes -
Comentario ~
(por sobre a Como fazer Introspecgao . Pron_w_gao N
exemplo, : (por . Conteudos  publicidade
actualidade no seu dia-a- LT Outros

. produtosz social e exen_wpllo, dia motivacionais de prodgtgs

I|vrose,t (I:o)cals, politica tutoriais) comerciais
UE27 39 38 38 36 31 19 11
BE 34 26 34 42 26 22 6
BG 40 40 48 26 29 19 8
Cz 41 38 41 38 33 17 6
DK 35 32 30 41 43 14 10
DE 27 37 37 43 37 12 20
EE 39 34 39 33 34 19 9
IE 44 36 37 39 37 21 7
EL 43 50 31 41 26 28 5
ES 46 43 37 30 31 24 9
FR 29 32 45 42 23 17 14
HR 48 26 46 30 37 13 8
IT 52 43 42 25 25 24 8
CY 42 57 37 46 24 27 6
LV 38 26 49 30 36 7 6
LT 36 40 23 35 30 14 6
LU 45 31 51 36 31 11 15
HU 33 39 31 33 33 17 11
MT 50 37 36 36 37 27 7
NL 31 29 33 40 37 16 13
AT 22 37 35 43 44 19 10
PL 51 44 39 34 30 20 5
PT 38 32 25 39 35 24 11
RO 45 42 32 36 33 27 5
SI 35 36 22 37 42 22 8
SK 40 29 41 36 36 17 8
Fl 33 35 34 45 42 16 9
SE 34 38 29 44 39 19 6

Nota: (No original...) Quanto maior a propor¢édo que seleciona uma resposta, mais escura € a célula azul. A resposta com a
classificagdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «ndo sei» ndo é
apresentada.

(%), Base: n=10 441 — Se seguir influenciadores ou criadores de conteudos nas redes sociais (Q13)
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens (44%) sao mais propensos do que as mulheres (33%) a selecionar comentarios sobre
assuntos sociais e politicos como o tipo preferido de conteudo de influenciadores ou criadores de
conteudo. As mulheres, por outro lado, sdo mais propensas do que os homens a indicar
avaliagdes (por exemplo, produtos, livros, locais, etc.) (43 % contra 35 %) e informagdes sobre a
sua vida quotidiana (42 % contra 30 %) como os seus tipos de conteudos favoritos.

Observa-se também alguma variagdo nos tipos de conteudo preferidos por idade. Os seguidores
com 55 anos ou mais sao mais propensos do que 0s grupos mais jovens a preferir comentarios
sobre assuntos sociais e politicos da atualidade (48% vs 35%-38%), mas menos propensos a
favorecer o conteudo motivacional (24% vs 31%-35%). A preferéncia por informagdes sobre o dia-
a-dia dos influenciadores diminui com a idade: de 43 % dos seguidores com idades
compreendidas entre os 15 e os 24 anos para 30 % dos seguidores com idade igual ou superior a
55 anos. Os seguidores mais jovens com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos (34%)
sdo, por outro lado, menos propensos do que os grupos etarios mais velhos (39%) a preferirem o
"como fazer" (por exemplo, tutoriais). Os seguidores com idades compreendidas entre os 25 e os
39 anos (21 %) e os 40 e os 54 anos (22 %) mostram uma maior preferéncia pela promogao e
publicidade de produtos comerciais em comparagdo com os jovens com idades compreendidas
entre os 15 e os 24 anos (15 %) e com idades iguais ou superiores a 55 anos (17 %).

No que diz respeito a educacao, os seguidores que completaram a sua educagdo com 20 anos ou
mais (40%) sado mais propensos do que aqueles que a completaram em idades mais jovens (29%-
36%) a indicar as avaliagbes (por exemplo, produtos, livros, locais, etc.) como o seu tipo de
conteudo preferido; este grupo (42 %) é também mais propenso do que os que ainda estudam (36
%) e os que concluiram os seus estudos com idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos (35
%) a preferir comentarios sobre assuntos de atualidade social e politica. Por outro lado, aqueles
que ainda estudam (15%) sdo menos propensos do que aqueles que ja concluiram seus estudos
(20%-22%) a apontar a promogéao e a publicidade de produtos comerciais como o tipo preferido de
conteudo de influenciadores.
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5. AUDIENCIA E PREFERENCIAS DAS CONTAS
INSTITUCIONAIS E DO CONTEUDO POLITICO

5.1. Contas institucionais seguidas nas redes sociais

Menos de trés em cada dez inquiridos seguem ativamente qualquer uma das contas institucionais
enumeradas nas redes sociais (por exemplo, seguindo as suas contas ou verificando
regularmente os seus feeds).

Cerca de um em cada quatro inquiridos (26 %) refere estar a seguir ativamente o seu governo
nacional nas redes sociais. Por outro lado, cada vez menos de um em cada quatro inquiridos
refere seguir os politicos nacionais (23 %), os partidos politicos nacionais (21 %) e o governo
local/municipal (20 %).

Uma percentagem menor de inquiridos segue ativamente os politicos locais (17 %), as
organizagoes internacionais (por exemplo, a NATO, as Nagdes Unidas) (13 %), as instituicbes da
Unido Europeia (UE) (13 %), os politicos a nivel da UE (11 %) e os partidos politicos a nivel da UE
(9 %).

Quase um em cada dois inquiridos (48 %) indica que n&do segue ativamente nenhuma destas
contas nas redes sociais.

P8 Qual dos seguintes aspetos, se for caso disso, segue ativamente nas redes
sociais (por exemplo, seguindo as suas contas ou verificando regularmente os

seus feeds)?
[MUlgpdsvepaBAta2FONal [NATIONALITY]

Politicos nacionais

Partidos politicos nacionais

Administracdo local/municipal

Politicos locais
Organizagdes internacionais (por exemplo, NATOU)
Instituicdes da Unido Europeia (UE)
Politicos a nivel da UE m

Partidos politicos a nivel da n

Nenhum destes

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos
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Diferencgas entre paises

Com excecgao da Alemanha (17 %), da Croacia (25 %) e da Hungria (27 %), o governo nacional do
pais é o tipo de conta institucional mais frequentemente seguido nas redes sociais. Seguir este
tipo de conta é mais prevalente na Roménia (43%), Chipre (40%), Lituania (40%) e Eslovénia
(40%), e menos comum na Alemanha (17%), Bélgica (20%) e Francga (21%).

Os politicos nacionais sdo as contas institucionais mais seguidas na Hungria (35 %). Por outro
lado, menos de um em cada cinco inquiridos partilha este tipo de comportamento na Alemanha
(15 %), na Bélgica (18 %), na Croacia (18 %), nos Paises Baixos (18 %), na Austria (18 %), em
Franca (19 %) e na Letdnia (19 %).

Na Alemanha, os inquiridos identificam mais frequentemente os partidos politicos nacionais como
o tipo de conta institucional mais selecionado nas redes sociais (mencionado por 18 %). Em todos
os outros Estados-Membros, a percentagem de inquiridos que seguem estas contas varia entre 11
% na Letonia e 31 % em Malta.

Na Croacia (26 %) e na Letonia (24 %, em conjunto com o governo nacional), o governo
local/municipal parece ser o tipo mais selecionado de conta institucional ativamente seguida nas
redes sociais. Nos restantes Estados-Membros, as percentagens mais elevadas que indicam
seguir o governo local/municipal encontram-se na Roménia (36 %) e no Luxemburgo (34 %), e as
mais baixas na Alemanha (11 %), na Austria (12 %), em Franca (13 %) e na Dinamarca (13 %).

A referéncia aos politicos locais € mais elevada em Malta (35 %) e em Chipre (30 %) e mais baixa
nos Paises Baixos (11 %).

Na Roménia (24 %) e em Malta (23 %), mais de um quinto dos inquiridos afirma estar a
acompanhar ativamente as organizagdes internacionais (por exemplo, a NATO e a ONU) nas
redes sociais. Em contrapartida, menos de um em cada dez (9 %) em Franga partilha desta
opiniao.

A percentagem mais elevada de inquiridos que indicam instituicdes da UE encontra-se em Malta
(28 %) e as percentagens mais baixas situam-se na Alemanha (8 %), em Franga (8 %), na Leténia
(9 %) e nos Paises Baixos (9 %).

A mencao de qualquer outro tipo de conta institucional continua a ser inferior a 25 % em todos os
Estados-Membros:

m Politicos a nivel da UE: uma percentagem de inquiridos que varia entre 6 % (Paises Baixos)
e 23 % (Chipre);
m Partidos politicos a nivel da UE: de 4 % na Letoénia para 16 % em Chipre.
Nomeadamente, a maioria dos inquiridos em seis Estados-Membros afirma ndo seguir ativamente
nenhuma destas contas institucionais nas redes sociais: Alemanha (61 %), Franga (57 %), Paises

Baixos (54 %), Austria (53 %), Bélgica (52 %) e Dinamarca (51 %). Por outro lado, menos de trés
em cada dez partilham desta opinido em Malta (26 %) e na Roménia (27 %).
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P8 Qual das seguintes opg¢des, se for caso disso, segue ativamente nas redes sociais (por
exemplo, seguindo as suas contas ou verificando regularmente os seus feeds)? [Mdultiplas
respostas]

Partido Orgags'zago Instituics Partido
O Governo iy S Administra . . ¢ . S Nen
. Politicos v ~ - internaciona esda Politicos e
Nacional nacionai politico céo Politicos is (por Unido  a nivel politico hum
[NATIONALIT s local/muni  locais P . sa dest
: . exemplo, Europeia daUE .
Y] nacion cipal NATO (UE) nivel da es
ais ONU), UE

;JEZ 26 23 21 20 17 13 13 11 9 48
BE 20 18 16 16 15 14 12 10 8 52
BG 30 26 21 28 17 15 19 14 8 37
Ccz 33 25 23 21 23 14 12 15 10 38
DK 23 21 15 13 20 13 12 13 8 51
DE 17 15 18 11 12 11 8 10 8 61
EE 32 22 18 25 18 18 14 12 6 41
IE 30 21 19 15 27 16 17 12 10 39
EL 25 23 20 24 15 18 17 13 11 43
ES 26 25 21 24 19 13 14 10 10 46
FR 21 19 18 13 13 9 8 8 6 57
HR 25 18 16 26 25 10 12 9 5 45
IT 30 27 23 27 20 15 19 11 11 38
CcY 40 29 21 30 30 14 18 23 16 33
LV 24 19 1 24 15 13 9 9 4 44
LT 40 22 17 20 18 18 17 13 6 36
LU 36 34 24 34 20 19 20 17 13 34
HU 27 35 16 25 20 12 17 14 11 37
MT 39 27 31 26 35 23 28 20 13 26
NL 22 18 19 17 11 11 9 6 5 54
AT 23 18 17 12 14 13 12 11 9 53
PL 38 36 28 22 23 15 15 16 9 40
PT 32 25 23 23 15 13 16 10 7 42
RO 43 32 29 36 28 24 24 20 14 27
Sl 40 23 19 25 22 17 14 18 9 39
SK 33 24 24 24 14 16 13 18 13 36
Fl 39 26 20 20 20 20 14 17 9 41
SE 29 21 19 18 18 16 17 16 9 46

Nota: (No original...) Quanto maior a propor¢éo que seleciona uma resposta, mais escura € a célula azul/laranja. A resposta com a
classificagdo mais elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos.

(%), Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sdo mais propensos do que as mulheres a seguir ativamente nas redes sociais 0
governo nacional do seu pais (29 % contra 24 %), os politicos nacionais (26 % contra 20 %), os
partidos politicos nacionais (24 % contra 17 %) e as instituicbes da UE (16 % contra 11 %). Por
outro lado, as mulheres (52%) sdo mais propensas do que os homens (43%) a relatar que néo
seguem nenhuma dessas contas.

Os inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos tém menos probabilidades do que os grupos
etarios mais jovens de seguir as contas das organizagdes internacionais (10 % contra 12 %-18 %),
dos politicos a nivel da UE (9 % contra 11 %-16 %) e dos partidos politicos a nivel da UE (7 %
contra 8 %-13 %). Sdo também menos suscetiveis do que as pessoas com idades compreendidas
entre os 15 e 0s 24 anos e os 25 e os 39 anos de seguir as contas das instituicdes da UE (11 %
contra 14 % e 18 %, respetivamente). Este grupo mais velho é, por outro lado, mais propenso do
que os grupos etarios mais jovens a nao seguir nenhuma destas contas (54% vs 39%-48%).

O nivel de educacao também afeta os padrdes de seguimento. Os inquiridos que concluiram os
seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos tém mais probabilidades do que aqueles que
os concluiram em idades mais jovens de comunicar que estdo a seguir ativamente as contas nas
redes sociais dos politicos nacionais (26 % contra 19 % - 21 %) e dos partidos politicos nacionais
(23 % contra 16 % - 20 %). Os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou
inferior a 15 anos ou com idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos sd0 menos propensos
do que outros niveis de ensino a mencionar que seguem ativamente instituicdes internacionais (11
% para ambos, contra 15 %-18 %, respetivamente), instituicbes da UE (9 % e 11 %,
respetivamente, contra 15 % de outros niveis de ensino) e politicos a nivel da UE (8 % e 9 %,
respetivamente, contra 13 % de outros niveis de ensino). Por outro lado, os inquiridos que ainda
estédo a estudar (39%) sédo menos propensos do que aqueles que ja concluiram os seus estudos
(46%-51%) a indicar que ndo seguem nenhuma destas contas.
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5.2. Raz6es para seguir as contas institucionais

Os inquiridos que seguem ativamente pelo menos uma conta institucional nas redes sociais foram
questionados sobre as razdes para seguir estas contas.

A nivel agregado, cerca de trés quartos (76 %) deste grupo concordam em seguir este tipo de
contas de redes sociais porque fornecem atualizagbes sobre eventos atuais (dos quais 25 %
«concordam plenamente» e 51 % «concordam em certa medida»). Menos de um em cada cinco
(17 %) deste grupo «ndo concorda nem discorda» e menos de um em cada dez discorda (dos
quais 5 % «discordam um pouco» e 2 % «discordam totalmente»).

Os inquiridos que seguem ativamente as contas das redes sociais das instituicbes da UE (26 %
dos que indicam estar a seguir ativamente pelo menos uma conta institucional nas redes sociais)
destacam-se como 0s mais propensos a concordar que seguem estas contas porque fornecem
atualizagdes sobre eventos atuais (82 % «concordam plenamente» ou «concordam um pouco»
contra 74 %-75 % dos que seguem outros tipos de contas).

Q9 4 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
...fornecem informacdes atualizadas sobre os acontecimentos atuais

m Concordo plenamente Concordo um pouco Ndo concordo nem discordo

Discordo um pouco H Discordo totalmente Nao sei

Total

N
(9]

51 17 5I2 1

w

(o)}
I s P ——

Instituicdes da_ 31 51 13

Politicos a nivel da U 26 49 17

)]

28 46 19

internacionais

Outros - 21 53 18

(%) Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes sociais

(Q8)

v
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Cerca de trés quartos (73 %) deste grupo de pessoas que seguem ativamente pelo menos uma
conta institucional nas redes sociais afirmam estar a fazé-lo porque as ajudam a compreender os
assuntos da atualidade (21 % «concordam plenamente» e 52 % «concordam um pouco» com esta
afirmacgao). Cerca de um em cada cinco deste grupo (19 %) «ndo concorda nem discorda» e
menos de um em cada dez discorda (6 % «discorda um pouco» e 2 % «discorda totalmente»).

Uma percentagem superior a média de inquiridos que seguem ativamente as instituicbes da UE
concorda com esta afirmacao (80 % «concordam plenamente» ou «concordam ligeiramente» em
comparagao com 69 % a 75 % dos inquiridos que seguem outros tipos de contas).®

Q9_2 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
Ajudam-me a compreender os assuntos da atualidade

m Concordo plenamente Concordo um pouco Ndo concordo nem discordo
Discordo um pouco m Discordo totalmente Nao sei

Total 52 19 6 I 2 0

N
—_

Instituicbes da _ 29 52 14 4 I
Politicos a nivel da - 21 51 19 6 I 2 1
Organizacdes
internacionais _ 26 49 18 5 I
Outros - 16 53 22 6 I

(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes
sociais (Q8)

9 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opgdes de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Pouco menos de dois tercos (65 %) das pessoas que seguem pelo menos uma conta concordam
que seguem este tipo de contas porque as ajudam a compreender as medidas que podem tomar
em relacédo a questdes (18 % «concordam plenamente» e 47 % «concordam em certa mediday).
Cerca de um em cada quatro (24 %) deste grupo «nao concorda nem discorda» € um em cada
dez discorda desta opinido (7 % «discorda um pouco» e 3 % «discorda totalmentey).

Mais uma vez, os inquiridos que mencionam seguir as instituicdes da UE s&o mais propensos do
que a meédia a concordar que seguem estas contas, uma vez que os ajudam a compreender as
medidas que podem tomar em relagéo a questdes (76 % «concordam fortemente» ou «concordam
um pouco» contra 59 %-69% dos que seguem outros tipos de contas).™

Q9_3 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
Ajudam-me a compreender as medidas que posso tomar em relacao a questoes

B Concordo plenamente Concordo um pouco Ndo concordo nem discordo

Discordo um pouco m Discordo totalmente Nao sei

47 24 7I3 1

Total

[o]

Instituicdes da _ 27 48 17 4
Politicos a nivel da - 19 47 23 7

Organizacgdes
internacionais

20 49 21 7 I 2 1
Outros - 13 46 28 8 I

(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes sociais
(Q8)

10 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opg¢des de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Pouco mais de metade (53 %) deste grupo concorda que segue contas institucionais porque sao
fiaveis (dos quais 15 % «concordam plenamente» e 39 % «concordam em certa medida»). Cerca
de trés em cada dez (31 %) «nado concordam nem discordam». Em contrapartida, 11 %
«discordam um pouco» e 4 % «discordam totalmente».

A percentagem de inquiridos que concorda com esta afirmacio é significativamente superior a
média entre os inquiridos que indicam ter seguido ativamente as instituicdes da UE (64 %
«concordam plenamente» ou «concordam um pouco» contra 47 % a 61 % dos que seguem outros
tipos de contas).

Q9_1 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
...sdo dignos de confianga

m Concordo plenamente Concordo um pouco Ndo concordo nem discordo

Discordo um pouco m Discordo totalmente Nao sei

39 31 11. 4 1

Total

j—
(%}

Instituicbes da _ 21 43 24 7 I
Politicos a nivel da - 17 34 32 11 . 4 2

Organizagdes 18 43 23 12

internacionais I
Outros - 10 37 35 12. 4 1

(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes sociais

(Q8)
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Diferencgas entre paises

Em cada um dos Estados-Membros da UE-27, pelo menos dois ter¢cos dos seguidores de contas
institucionais de redes sociais «concordam em certa medida» ou «concordam plenamente» que
seguem este tipo de contas de redes sociais porque fornecem atualizagdes sobre acontecimentos
atuais. Os seguidores em Malta (87%) e Portugal (87%) s&o os mais propensos a concordar com
esta afirmacgéo; os da Chéquia (65 %), da Bélgica (66 %), da Croacia (66 %) e da Eslovénia (68
%) sé@o os que menos tendem a concordar.™

Q9 _4 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
..fornecem informacdes atualizadas sobre os acontecimentos atuais

W Concordo plenamdiaacordo um poucoNao concordo nem discordon Discordo um pouco M Discordo totalmente Nao sei

1 1.0 2 o 1 1 o0 o O O 1 1 o0 o0 1 O 1 o0 1 1 1 1 0 1 1 0 1
T 1 1 7 1 2 o 1 4 1 2 1 1 2 1 2 2 2 2 2 2 1 3 2 2 2 4 3
— e e — g e g . e— —— E— T e e g B e o — — s e
33 2 3 4 3 5 5 46 4 s 6 4 s s T3 6 e %7 99w
9 9 13 16 19
12 13 14 15 14 13 14 16 17 15 17 17 15 20 18 17 20 19 20 20 22 22 25
57 56
44 55 50 51 52 49 51 59
50 49 46 43
39
31 78 30 28

~

22

29il27l ] 24

- N le-Ow-ﬂ‘ﬂva-l-‘,@“”3‘151:0@

PT MT RO LU DE NL LT BG Fl Cy UE27 HU EE EL LV SE DK FR ES

27 II
0
BE HR

17
@
|

”f-

(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes
sociais (Q8)

11 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opg¢des de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Mais de seis em cada dez deste grupo em todos os Estados-Membros concordam em seguir este
tipo de contas, uma vez que as ajudam a compreender a atualidade. Globalmente, a proporgao
que concorda com esta afirmagao varia entre 62 % na Chéquia e 84 % em Portugal. "

Q9 2 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
..ajudam-me a compreender os assuntos da atualidade

B Concordo plenamdmtacordo um poucoNdo concordo nem discordo® Discordo um pouco m Discordo totalmente Ndo sei
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(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacao tiver seguido ativamente nas redes
sociais (Q8)

12 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opg¢des de resposta
separadas néo correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Com excegao do Luxemburgo (47 %), pelo menos um em cada dois Estados-Membros concorda
que segue este tipo de contas, uma vez que as ajuda a compreender as medidas que podem
tomar em relagéo a questdes. Mais de sete em cada dez concordam com este ponto de vista em

Portugal (79 %), na Roménia (77 %) e em ltalia (73 %)."

Q9 _3 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
..ajudam-me a compreender as medidas que posso tomar em relacdo a questoes
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(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes sociais

(@8)

13 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opg¢des de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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A maioria deste grupo em 18 Estados-Membros concorda com a afirmacgédo de que segue estas
contas porque sao fiaveis, variando a dimensao relativa desta maioria entre 51 % na Grécia e na
Austria e 63 % na Roménia. Por outro lado, apenas um em cada dois deste grupo concorda com
esta opinido em Espanha (41 %), Franca (41 %), Croacia (46 %), Eslovénia (46 %), Chipre (47 %),
Hungria (48 %), Eslovaquia (48 %), Chéquia (48 %) e Bélgica (50 %)."

Q9 1 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Emque medida concorda

com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais porque...
..sdo dignos de confianca

m Concordo plenamdidacordo um poucoNado concordo nem discordo® Discordo um pouco mDiscordo totalmente Ndo sei
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(%)Base: n=15 152- Se pelo menos uma organizacdo tiver seguido ativamente nas redes sociais (Q8)

Consideragoes sociodemograficas

Os seguidores com idades compreendidas entre os 25 e os 39 anos tém maior probabilidade de
concordar com a opinido de que seguem este tipo de contas porque os ajudam a compreender as
medidas que podem tomar em relacdo a questdes (68% contra 63% - 66% para outros grupos
etarios). Este grupo (58 %), juntamente com as pessoas com idades compreendidas entre os 40 e
0s 54 anos (56 %), € mais propenso do que as pessoas com idades compreendidas entre os 15 e
0s 24 anos (50 %) e as pessoas com idade igual ou superior a 55 anos (50 %) a seguir estas
contas por serem fiaveis. Por outro lado, os seguidores mais velhos (77% das pessoas com
idades compreendidas entre os 40 e os 54 anos e 78% das pessoas com idade igual ou superior a
55 anos) sao mais propensos do que as pessoas com idades compreendidas entre os 15 e os 24
anos (72%) a concordar que seguem estas contas para atualizagdes sobre eventos atuais.

Aqueles que completaram a sua educagdo com idade igual ou inferior a 15 anos sao menos
propensos do que aqueles que a completaram em idades mais avangadas a concordar com todas
as declaragdes. A diferenga € mais pronunciada quando se trata de seguir estas contas porque
fornecem atualizagbes sobre eventos atuais: 68 % dos que concluiram os seus estudos com idade
igual ou inferior a 15 anos concordam com este ponto de vista, em comparagdo com 78 % dos
que os concluiram em idades mais avanc¢adas.

14 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opgdes de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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5.3. Raz6es para nao seguir as instituicoes da UE nas redes sociais
Os inquiridos que ndo seguem nenhuma instituicao da UE nas redes sociais foram questionados
sobre as principais razoes para tal.

Trés em cada dez (30%) deste grupo indicam que ndo seguem estas contas porque nunca
consideraram segui-las. Cerca de um em cada quatro (24 %) deste grupo prefere obter
informacdes sobre a UE a partir de outras fontes, entre as principais razdes para tal, seguindo-se
a preferéncia por evitar seguir as contas politicas ou institucionais em geral (21 %).

Menos de um em cada cinco mencionam como motivos o facto de ndo confiarem nas informacoes
das instituicbes da UE (16 %), de considerarem que os seus conteudos ndo lhes interessam ou
sdo irrelevantes (14 %) ou de ndo saberem que as instituicdes da UE tém contas nas redes
sociais (12 %). As agdes de menor dimensao referem que o seu contetudo € demasiado técnico ou
formal para serem facilmente compreensiveis (10 %) e que as instituicbes da UE n&o publicam na
sua lingua preferida (5 %).

Q10 Mencionou que nao segue nenhuma instituicio da UE nas redes sociais. Quais
sao as principais razoes para tal?
[Multiplas respostas]

Nunca pensei em segui-los.

Prefiro obter informacgdes sobre a UE junto de outras fontes

Evito seguir as contas politicas ou institucionais em geral
Ndo confio nas informacdes das instituicoes dm
Considero o seu conteudo desinteressante ou

N&do sabia que as instituicdes da UEelienaarte quara sniras rm sociais
O seu conteldo é demasiado técnico ou formal para que eu possa commendé—lo facilmente.

As institui¢cdes da UE ndo publicam na minha lingua pref’iéa
Outros I 6
Nao sei . 7

(%)Base: n=22 171- Se as instituicbes da UE ndo seguirem ativamente as redes sociais (Q8)
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Diferencgas entre paises

Em todos os Estados-Membros, com excecdo de quatro, a razdo mais frequentemente
mencionada para nao seguir quaisquer instituicdes da UE nas redes sociais é nunca ter
considerado a possibilidade de as seguir. As percentagens globais mais elevadas que selecionam
este motivo sdo observadas na Estonia (39 %), na Suécia (37 %) e nos Paises Baixos (37 %). A
percentagem mais baixa que seleciona esta razdo é observada na Grécia (23 %).

Em dois Estados-Membros, os n&o-seguidores das instituicbes da UE indicam mais
frequentemente como motivo que preferem obter informacgdes sobre a UE junto de outras fontes:
Alemanha (30 %) e Finlandia (29 %). Esta razdo também ocupa o primeiro lugar, juntamente com
o facto de nunca terem considerado segui-los, na Austria (29%) e na Lituania (25%). Por outro
lado, 15 % dos nao-seguidores partilham desta opinido na Letonia.

Na Grécia (32 %) e na Bulgaria (31 %), a principal razdo para nao seguirem estas contas € o facto
de evitarem seguir as contas politicas ou institucionais em geral. A percentagem mais baixa que
refere este motivo encontra-se na Finlandia (13 %).

Uma percentagem de ndo-seguidores que varia entre menos de um em cada dez em Portugal (7
%), na Finlandia (9 %) e no Luxemburgo (9 %), e mais de um em cada cinco na Grécia (25 %), na
Bulgaria (23 %), na Chéquia (21 %) e em Chipre (21 %) menciona como motivo a falta de
confianga nas informacdes das instituicbes da UE.

Qualquer outro motivo € mencionado por um maximo de 20 % dos nao-seguidores em cada
Estado-Membro:

m Encontrar o seu conteludo desinteressante ou irrelevante para eles: mencionado por uma
percentagem que varia entre 8 % (Bulgaria) e 19 % (Chéquia);

m N3o saber que as instituicdes da UE tinham contas nas redes sociais: de 9 % (na Lituania e
na Bélgica) para 16 % (Finlandia);

m Encontrar seu conteudo demasiado técnico ou formal para que eles compreendam
facilmente: de 5 % (na Austria e na Suécia) para 16 % na Lituania;

m As instituicdbes da UE nao publicam na sua lingua preferida: de 2 % (Francga) para 9 % (na
Bulgaria e na Roménia);

m Outros: de 2 % (na Poldnia e na Grécia) para 8 % (na Alemanha, nos Paises Baixos e na
Suécia).
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Q10 Mencionou que ndo segue nenhuma instituicdo da UE nas redes sociais. Quais sao as
principais razées para tal? [Multiplas respostas]

O seu
Prefiro ~ . Considero o N&o sabia conteudo © As
. . Nao confio queas demasiado . .. .
obter Evito seguir seu TR o instituicbes
. ~ nas . instituicdes técnico ou =
Nunca informagbe as contas . ~ conteudo da UE ndo
) s informacde . da UE formal para .
penseiem s sobrea politicas ou desinteressa publicam
. . LR s das tinham que eu )
segui-los. UE junto de institucionai . ... ~."" nte ou na minha
instituicoes . contas nas possa .
outras s em geral irrelevante lingua
da UE . redes compreend .
fontes para mim L N preferida
sociais é-lo
facilmente.
UE27 30 24 21 16 15 12 10 5
BE 28 24 19 14 16 9 9 4
BG 30 17 31 23 8 12 10 9
cz 27 22 15 21 19 11 10 7
DK 31 22 18 11 12 11 8 4
DE 26 30 22 15 15 11 6 4
EE 39 20 23 11 16 14 11 8
IE 31 20 20 14 11 14 13 4
EL 23 28 32 25 16 12 13 8
ES 34 22 22 16 16 12 12 5
FR 31 22 20 18 16 11 10 2
HR 35 17 23 15 14 12 14 4
IT 28 24 23 15 15 13 15 6
CYy 30 26 28 21 13 11 7 3
Lv 30 15 22 11 18 10 12 5
LT 25 25 17 12 14 9 16 6
LU 30 25 19 9 11 14 9 5
HU 31 21 22 14 15 13 8 6
MT 32 19 26 13 17 12 15 6
NL 37 22 16 13 14 10 7 3
AT 29 29 25 17 13 11 5 4
PL 28 25 22 17 14 12 11 5
PT 31 25 18 7 12 14 10 3
RO 32 17 19 13 12 14 12 9
Sl 31 20 26 18 15 10 13 6
SK 26 21 22 19 10 14 10 8
Fl 26 29 13 9 17 16 14 6
SE 37 23 16 12 15 14 5 4

Nota: Quanto maior a proporgao que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul/laranja. A resposta com a classificagédo mais
elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos. As respostas «Outro» e «Nao sei» ndo sdo apresentadas.

(%), Base: n=22 171 — Se as instituicdes da UE ndo seguirem ativamente as redes sociais (Q8)
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sao mais propensos do que as mulheres a citar trés razbes para ndo seguir as contas
institucionais da UE: preferir obter informagdes sobre a UE a partir de outras fontes (27 % contra
22 %), nao confiar em informacgdes das instituicdbes da UE (19 % contra 13 %) e considerar que o
conteudo néao Ihes diz respeito ou é irrelevante (18 % contra 12 %).

A idade também influencia as razdes para nao seguir as contas institucionais da UE. Os jovens
nao seguidores (15-24 anos) sao mais propensos do que todos os outros grupos etarios a citar
nunca terem considerado segui-los (36 % contra 26 %-31%), ou ndo saberem que as instituicbes
da UE tinham contas nas redes sociais (18 % contra 10 %-14 %). No entanto, sdo menos
suscetiveis do que os grupos etarios mais velhos de comunicar a falta de confiangca nas
informacdes das instituicdes da UE (11 % contra 15 %-17 % dos grupos etarios mais velhos). Por
outro lado, os ndo seguidores mais velhos com idade igual ou superior a 55 anos sdo mais
propensos do que os grupos etarios mais jovens a preferir obter informagdes sobre a UE a partir
de outras fontes (29% contra 20%-22%), mas sao menos propensos a considerar que o0 seu
conteudo nao Ihes interessa ou ¢ irrelevante (11% contra 15%-20%).

Os nao-seguidores que ainda estdo a estudar sdo mais propensos do que aqueles que ja
concluiram os seus estudos a mencionar nunca terem considerado segui-los (37 % contra 27 %-
29%) e nao saberem que as instituicbes da UE tinham contas nas redes sociais (18 % contra 11 %
de todos os outros niveis de ensino). Além disso, este grupo (18 %) é mais propenso do que
aqueles que concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos (12 %) ou com
idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos (14 %) a considerar que o seu conteudo nao lhes
interessa ou ¢é irrelevante para eles. Por outro lado, (12 %) sdao menos propensos do que aqueles
que ja concluiram os seus estudos (16 %-17 %) a mencionar como razé&o a falta de confianga nas
informacoes das instituicdes da UE.
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5.4. Potenciais motivadores para seguir as instituicoes da UE nas redes sociais

Os inquiridos que indicaram nao seguir ativamente as instituicdes da UE nas redes sociais foram
entdo questionados sobre o que os tornaria mais propensos a seguir estas contas institucionais.

Pouco mais de um em cada cinco ndo-seguidores menciona como potencial motivador a cobertura
de tépicos que sao mais relevantes para eles pessoalmente (22%), seguido por uma linguagem
mais clara e mais facil de compreender (20%).

Outros potenciais motivadores incluem conteudos na sua lingua materna (15 %), formatos de
informacao mais cativantes (como videos curtos ou infografias animadas) (15 %), atualizacées
mais frequentes sobre as politicas e decisées da UE (15 %) e uma maior visibilidade destas
contas (14 %). Um em cada dez ndo seguidores aponta recomendacdes ou partilhas de outras
contas em que confia (10 %) como um potencial motivador para seguir as instituicdes da UE nas
redes sociais.

Cerca de um terco (32%) dos nao-seguidores indicam que nada os faria seguir essas contas.
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P11 O que o tornaria mais propenso a seguir as contas das instituicoes da

Uniao Europeia (UE) nas redes sociais?
[Multiplas respostas]

Cobertura de topicos que sdo mais relevantes para mim pessoe
Linguagem mais clara e mais facil de compr
Contetudo na minha lingua nativa
Formatos de informag¢do mais cativantes (como videos curtos ou infografias animam
Atualizacdes mais frequentes sobre as politicas e decisd@iliEla UE

Se estas contas fossem mais visiveis para minm
Recomendacdes ou accdes de outras contas em que confiom
Outros I 3

Nada me faria seguir estas contas

Ndo sei E

(%)Base: n=22 171- Se as instituicdes da UE ndo seguirem ativamente as redes sociais

(Q8)
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Diferencgas entre paises

Em 18 Estados-Membros, os nao-seguidores mencionam mais frequentemente a cobertura de
temas que sao mais pertinentes para si pessoalmente como um potencial motivador para seguir
as instituicdbes da UE nas redes sociais. As percentagens globais mais elevadas que selecionam
esta resposta sao registadas na Croacia (36 %) e em Malta (36 %). A percentagem mais baixa que
seleciona este motivador é observada na Bélgica (17 %).

Em cinco Estados-Membros, os nao-seguidores indicam mais frequentemente como potencial
motivador uma linguagem mais clara e mais facil de compreender: Portugal (29 %), Roménia (29
%), Itdlia (27 %), Espanha (26 %) e Bélgica (21 %). Este potencial motivador também ocupa o
primeiro lugar, juntamente com a cobertura de tépicos que sdo mais relevantes para eles
pessoalmente, em Franga (18%). A percentagem mais baixa de ndo-seguidores que indicam este
motivador, por outro lado, encontra-se na Dinamarca (12 %).

Na Lituania (32 %) e na Hungria (27 %), o potencial motivador de topo é o conteudo na sua lingua
materna. Em contrapartida, menos de um em cada dez n&o-seguidores na Irlanda (5 %) refere
esta motivagao.

Uma percentagem de nao-seguidores que varia entre 10% (Chéquia) e 28% (Chipre) menciona
formatos de informagao mais cativantes (como videos curtos ou infografias animadas) como um
potencial motivador.

A propor¢do que sugere que seria mais provavel seguir estas contas se houvesse atualizacdes
mais frequentes sobre as politicas e decisdes da UE varia entre menos de um em cada dez na
Croacia (8 %) e nos Paises Baixos (8 %) e um em cada quatro (25 %) inquiridos em Chipre.

No Luxemburgo (24 %) e na Suécia (22 %), os nao-seguidores mencionam mais frequentemente
como potencial motivador se estas contas Ihes fossem mais visiveis. Mais de um em cada cinco
n&do-seguidores em Chipre (29 %) também menciona este motivador. Por outro lado, um em cada
dez (10 %) nao-seguidores na Alemanha partilha desta opiniao.

A percentagem mais elevada que indica recomendagdes ou percentagens de outras contas em
que confiam como potencial motivador € observada em Chipre (18 %) e a mais baixa em Franga
(6 %).

No entanto, em cinco Estados-Membros, mais de um terco dos inquiridos afirma que nada os
obrigaria a seguir estas contas do que a selecionar qualquer potencial motivador. E o caso da
Alemanha (43 %), da Franca (43 %), dos Paises Baixos (43 %), da Bélgica (39 %) e da Austria (36
%). Em contrapartida, menos de um em cada cinco nao-seguidores partilha desta opinido na
Lituania (15 %), na Roménia (16 %), em Chipre (16 %) e em Malta (18 %).
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P11 O que o tornaria mais propenso a seguir as contas das instituicbes da Uniao Europeia (UE)
nas redes sociais? [Multiplas respostas]

Cobertura .
de Formatos Atualizag
s Linguag de Oes mais Se estas
topicos ) Sy ~
~_emmais Conteud informacad frequent contas ~ Nada
que sao . Recomendagdes .
. clarae ona omais essobre fossem ~ me faria
mais : . . ; ou acgdes de  Outr .~ Nao
mais minha cativantes as mais seguir ;
relevante . . . i . . . outras contasem o0s sei
facilde lingua (como  politicas visiveis , estas
S para g ; que confio
mim  compree nativa videos e para contas
essoalm nder curtos ou decisbes mim
P animadas) da UE
ente
UE2 2 20 15 15 15 14 10 3 32 8
BE 17 21 12 14 11 12 9 2 39 9
BG 32 23 27 15 10 13 12 3 25 5
Cz 22 20 21 10 12 14 9 2 30 9
DK 18 12 12 13 11 13 10 5 33 15
DE 20 15 10 11 15 10 9 3 43 9
EE 26 20 25 15 15 14 12 2 29 6
IE 25 24 5 17 16 21 13 4 23 8
EL 27 24 21 21 18 16 16 4 23 3
ES 24 26 16 17 15 16 15 5 25 6
FR 18 18 11 15 12 15 6 2 43 7
HR 36 22 26 17 8 12 11 3 24 6
IT 22 27 16 17 19 15 11 2 21 9
CY 35 24 22 28 25 29 18 3 16 4
Lv 28 18 21 14 12 14 10 2 23 10
LT 28 25 32 20 13 15 1" 3 15 9
LU 23 19 15 22 14 24 8 5 24 9
HU 20 18 27 14 12 15 8 4 29 8
MT 36 25 13 27 17 23 15 5 18 5
NL 16 15 11 15 8 14 8 3 43 9
AT 25 15 12 13 18 1" 10 3 36 8
PL 23 22 22 16 17 16 13 2 22 12
PT 20 29 18 17 18 17 10 3 22 9
RO 27 29 26 18 20 18 13 2 16 7
Sl 30 14 18 21 16 13 16 3 25 6
SK 22 15 19 15 15 16 12 3 28 10
Fl 29 18 19 15 13 19 10 3 22 12
SE 21 13 10 14 12 22 12 4 25 15

Nota: (No original...) Quanto maior a proporgéo que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul/laranja. A resposta com a
classificagdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos.

(%), Base: n=22 171 — Se as instituicdes da UE nao seguirem ativamente as redes sociais (Q8)
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Consideragoes sociodemograficas

Os jovens nao-seguidores (com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos e entre os 25 e
os 39 anos) tém mais probabilidades do que os jovens com idade igual ou superior a 55 anos de
serem motivados por: formatos de informag¢ao mais cativantes (como videos curtos ou infografias
animadas) (26 % e 21 %, respetivamente, contra 9 %), a cobertura de temas que sdo mais
pertinentes para eles pessoalmente (26 % e 24 % contra 19 %), atualizagdes mais frequentes das
politicas e decisdes da UE (19 % e 18 % contra 13 %), maior visibilidade das contas (21 % e 18 %
contra 11 %) e recomendagbes de confianga (15 % e 14 % contra 8 %). Por outro lado, a
probabilidade de indicar que nada os motivaria aumenta com a idade: de 18 % das pessoas com
idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos para 39 % das pessoas com idade igual ou
superior a 55 anos.

A educacdo também tem impacto em potenciais motivadores. Os nao-seguidores que ainda
estudam sdo mais propensos do que aqueles que ja concluiram a sua educagdo a serem
motivados por: a cobertura de temas que lhes dizem pessoalmente respeito (28 % contra 18 %-23
%), formatos de informagdo mais cativantes (26 % contra 11 %-16 %), atualizagcbes mais
frequentes das politicas e decisdes da UE (19 % contra 13 %-16 %), maior visibilidade da conta
(22 % contra 12 %-15 %) e recomendacdes fiaveis (17 % contra 9 %-10 %). Por outro lado, s&o
menos propensos do que aqueles que ja concluiram os seus estudos a dizer que nada os
motivaria (18% contra 32%-35%).
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5.5. Conteudo desejado das instituicoes da UE

Os inquiridos foram igualmente questionados sobre o tipo especifico de conteldos das redes
sociais que considerariam interessantes provenientes de uma instituicdo da UE (como o
Parlamento Europeu).

Mais de quatro em cada dez inquiridos (45 %) relatam noticias e atualizagdes atuais como o
conteudo desejado das instituicdes da UE.

Por outro lado, menos de um em cada quatro inquiridos indica analises de tendéncias e previsdes
futuras (23 %) e conteldos interativos (por exemplo, perguntas e respostas; tal como acontece
com politicos ou funcionarios, transmissdes em direto de eventos) (23 %).

Cerca de um em cada cinco inquiridos manifesta interesse em visualizagbes de dados e
estatisticas (21 %), material educativo sobre politicas e processos (21 %), vislumbres dos
bastidores do funcionamento institucional (20 %) e informac¢des histéricas (por exemplo, eventos-
chave, aniversarios) (19 %). A percentagem mais pequena menciona conteudos divertidos (por
exemplo, questionarios, memes) (14 %).

Um em cada cinco inquiridos (20 %) afirma que nado consideraria interessante nenhum destes
tipos especificos de conteudos das redes sociais provenientes de uma instituicao da UE.

P12 Que tipo especifico de conteiidos das redes sociais considera interessantes

provenientes de uma instituicao da UE (como o Parlamento Europeu)?
[Multiplas respostas]

Noticias e actualizacOes actuai

Andlise de tendéncias e previsoes futura
Conteldo interativo (por exemplo, perguntas e respostas; Tal como

acontece com politicos ou funcionarios, transmissdes em direto de
Visualizacbes de dadoseggr?ttggsstlcas

Material educativo sobre politicas e processos
Vislumbres dos bastidores do funcionamento institucion
Informagdes histéricas (por exemplo, eventos-chave, annrios)

Conteudo divertido (por exemplo, questionériﬂemes)

Outros I 3
Nenhum destes
Ndo sei I 6

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos
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Diferencgas entre paises

Em todos os Estados-Membros da UE-27, as noticias e atualizagdes atuais sdo o tipo mais
frequentemente mencionado de conteudos das redes sociais que os inquiridos considerariam
interessantes provenientes de uma instituicho da UE (como o Parlamento Europeu). As
percentagens mais elevadas que mencionam este tipo de conteddos sdo observadas em Chipre
(62 %), Malta (58 %), Luxemburgo (56 %) e Lituania (56 %), enquanto a mais baixa se encontra
em Franga (37 %).

A percentagem de inquiridos que indicam analises de tendéncias e previsdes futuras como o tipo
de conteudo pretendido pelas instituicbes da UE varia entre menos de um em cada cinco na
Alemanha (15 %), nos Paises Baixos (16 %), na Bélgica (17 %), na Austria (18 %), na Suécia (18
%) e na Dinamarca (19 %) e quatro em cada dez (40 %) na Roménia.

Uma percentagem de inquiridos que varia entre cerca de um em cada dez (11 %) nos Paises
Baixos e mais de um terco em Chipre (37 %) e na Roménia (35 %) refere que o seu tipo de
conteudo preferido € o conteudo interativo (por exemplo, perguntas e respostas; tal como
acontece com politicos ou funcionarios, transmissdes em direto de eventos).

Pouco mais de trés em cada dez inquiridos (32 %) na Roménia indicam as visualiza¢gdes de dados
e as estatisticas como o tipo de conteudo pretendido. Em contrapartida, 13 % dos inquiridos nos
Paises Baixos partilham desta opinido.

Mais de 30 % dos inquiridos na Roménia (33 %), em lItalia (32 %), na Irlanda (31 %) e em Malta
(31 %) manifestam interesse em que as instituigdes da UE disponibilizem material educativo sobre
politicas e processos nas redes sociais. Por outro lado, um em cada dez (10 %) inquiridos em
Franca prefere este tipo de conteudos.

Uma percentagem de inquiridos que varia entre 13 % na Leténia e mais de um em cada quatro na
Bulgaria (27 %), na Roménia (27 %), na Finlandia (27 %), no Luxemburgo (27 %), em Chipre (26
%) e na Hungria (26 %) menciona os bastidores do funcionamento institucional como o tipo de
conteudo desejado.

As percentagens mais elevadas de inquiridos que indicam informagdes histéricas (por exemplo,
eventos-chave, aniversarios) como tipo de conteudo preferido das instituicdes da UE sao
observadas em Chipre (33 %) e Malta (32 %); por outro lado, a percentagem mais baixa regista-se
nos Paises Baixos (13 %).

Por ultimo, uma percentagem de inquiridos que varia entre 11 % em Italia e nos Paises Baixos e
26 % em Malta aponta para conteudos divertidos (por exemplo, questionarios, memes) como o
tipo de conteudo pretendido nas contas institucionais da UE.
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P12 Que tipo especifico de conteudos das redes sociais considera interessantes provenientes de
uma instituicdo da UE (como o Parlamento Europeu)? [Multiplas respostas]

Conteudo
interativo
exgrjw?rlo Informag
Andlise pergunfas,e Visualiz Ges Contetido
Noticia ) - Material Vislumbres histéricas divertido
de respostas; agobes . . Nen
se N educativo dos bastidores  (por (por
. tendéncia Tal como de Outr hum
actuali sobre do exemplo, exemplo,
~ se acontece dados e iy . ) os  dest
zagoes o ” . .. politicas e funcionamento eventos- questionar
. previsdes com politicos estatisti PR ; es
actuais f processos institucional  chave, ios,
uturas ou cas . -
Lo aniversari memes)
funcionarios, 0s)
transmissdes
em direto de
eventos)
?EZ 45 23 23 21 21 20 19 14 3 20
BE 41 17 17 14 15 17 16 14 2 27
BG 51 35 24 27 21 27 21 14 5 N
Ccz 40 22 22 18 17 18 19 15 3 21
DK 40 19 16 14 14 17 19 12 4 23
DE 45 15 20 17 17 22 17 15 4 28
EE 47 29 26 22 26 17 18 17 2 17
IE 51 25 27 18 31 23 26 19 1 14
EL 52 28 33 21 25 19 29 15 2 N
ES 45 24 28 27 23 22 21 16 3 15
FR 37 20 19 19 10 15 15 12 1 30
HR 46 28 26 20 20 20 20 20 2 14
IT 45 27 24 25 32 19 17 11 2 13
CYy 62 33 37 24 30 26 33 24 2 7
Lv 46 27 20 19 19 13 17 15 2 13
LT 56 28 19 22 17 18 24 16 2 9
LU 56 25 27 28 23 27 25 14 3 14
HU 52 21 29 15 18 26 21 16 4 13
MT 58 28 25 27 31 25 32 26 4 9
NL 41 16 11 13 18 19 13 11 2 29
AT 44 18 23 17 17 25 19 14 2 22
PL 49 32 25 23 23 20 21 16 3 12
PT 52 34 24 29 28 16 24 15 2 10
RO 49 40 35 32 33 27 28 15 2 9
Sl 47 34 24 21 18 23 20 19 3 14
SK 46 25 26 21 19 25 18 17 3 13
Fl 52 20 23 24 14 27 20 16 2 12
SE 45 18 23 21 23 18 19 12 2 15

Nota: (No original...) Quanto maior a proporgéo que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul/laranja. A resposta com a
classificagcdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «ndo sei» nao é
apresentada.

(%), Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sdo mais propensos do que as mulheres a mencionar a analise de tendéncias e as
previsdes futuras (26 % contra 21 %) e as visualizagbes e estatisticas de dados (25 % contra 18
%) como o conteudo desejado nas redes sociais das instituicbes da UE.

A idade influencia as preferéncias pelos conteudos institucionais das redes sociais da UE. Os
inquiridos mais velhos com idade igual ou superior a 55 anos sao mais propensos do que 0s
grupos etarios mais jovens a preferir noticias e atualizagbes atuais (48 % contra 40 % dos
inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e o0s 24 anos), mas mMenos propensos a
manifestar interesse em: andlise de tendéncias e previsbes futuras (21% vs. 24%-26%),
conteudos interativos (17% vs. 21%-33%), visualizagbes de dados e estatisticas (16% vs. 21%-
27%), material educativo (15% vs. 20%-28%), vislumbres dos bastidores do funcionamento
institucional (16% vs. 20%-27%), informacgao histérica (15% vs. 17%-25%) e conteudos divertidos
(7% vs. 14%-25%).

Os inquiridos que ainda estao a estudar sdo mais propensos do que aqueles que ja concluiram os
seus estudos a mostrar maior interesse por conteudos interativos (35% vs 19%-24%),
visualiza¢des de dados e estatisticas (28% vs 13%-25%), material educativo (31% vs 17%-22%),
vislumbres dos bastidores do funcionamento institucional (28% vs 15%-22%), informacgao histérica
(27% vs 15%-21%) e conteudo divertido (24% vs 11%-14%). Este grupo e aqueles que
completaram a sua educacdo com 20 anos ou mais também sao mais propensos do que aqueles
que completaram a sua educacdo em idades mais jovens a manifestar interesse pela analise de
tendéncias e previsdes futuras (29% e 27% vs 14% - 19%). As pessoas que concluiram 0s seus
estudos com idade igual ou inferior a 15 anos (33 %) tém menos probabilidades do que as que os
concluiram em idades mais avancadas (44 %-48 %) e as que ainda estudam (45 %) de manifestar
interesse pelas noticias e atualizacbes atuais enquanto conteudos das redes sociais das
instituicbes da UE.
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6. FORMULAS PREFERIDAS PARA O CONTEUDO
POLITICO DOS MEIOS DE COMUNICAGCAO SOCIAL

6.1. Formatos preferidos para a informagao sobre assuntos da atualidade

Os inquiridos que utilizam as redes sociais e/ou plataformas para obter informacbes sobre
assuntos de atualidade social e politica foram entdo questionados sobre os seus formatos
preferidos para essas informagdes nas redes sociais.

Mais de quatro em cada dez utilizadores (46 %) referem uma preferéncia por publicagbes curtas
baseadas em texto (por exemplo, imagens com texto curto, atualizagbes de estado) (46 %); cerca
de quatro em cada dez (41 %) tém preferéncia por videos curtos (por exemplo, TikTok, Instagram
Reels, menos de 1 minuto). Segue-se uma preferéncia por videos de média duragao (por
exemplo, 1-5 minutos) (39 %) e videos mais longos (por exemplo, YouTube, mais de 5 minutos)
(35 %), cada um selecionado por mais de um tergo dos utilizadores.

Quatro formatos de conteudo apresentaram taxas de preferéncia quase equivalentes entre os
utilizadores, cada um favorecido por cerca de um quarto dos inquiridos: histérias (por exemplo,
Instagram Stories) (26 %), artigos de texto mais longos (por exemplo, artigos, publicagdes em
blogues) (25 %), transmissdes em direto ou videos em direto (24 %) e podcasts (24 %).

As acdes mais pequenas mencionam infografias ou graficos (animados ou nao) (19 %) e boletins
informativos (por exemplo, boletins informativos do LinkedIn, Substack) (15 %).

Q15 Qual dos seguintes formatos prefere geralmente para obter informacoes
sobre assuntos sociais e politicos da atualidade nas redes sociais?
[Multiplas respostas]
Postagens curtas baseadas em texto (por exemplo, imagens com text{ZIJRzacoes de estado)
Videos curtos (por exemplo, TikTok, Instagram Reels, menos|[EXIEGTI)H

Videos de média duracdo (por exemplo, 1-5Ef]
Videos mais longos (por exemplo, YouTube, maiutos)
Historias (por exemplo, Historias dram)

Artigos mais longos baseados em texto (por exemplo, publicagdes em blogues)
Transmissdes ao vivo ou videoo

Podcasts

Infografias ou graficos (animados ou néo)

Newsletters (por exemplo, boletins informativos do dln, Substack)
Outros I 2
Nenhum destes I 3
Néo sei |1

(%)Base: n=14 380- Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para obter informagdes sobre assuntos da
atualidade social e politica (Q4a)
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Diferencgas entre paises

As publicacbes baseadas em texto curto (por exemplo, imagens com texto curto, atualizacbes de
estado) surgem como o formato de topo para as informagdes nas redes sociais sobre assuntos da
atualidade em todos os Estados-Membros, com excegao de cinco. As maiores percentagens que
selecionam este tipo de formato encontram-se na Austria (51 %), em Chipre (51 %), em Malta (50
%), no Luxemburgo (50 %) e em Portugal (50 %). Em contrapartida, menos de quatro em cada
dez partilham desta opinido na Lituania (35 %) e na Irlanda (37 %).

Em Chipre (52 %), na Irlanda (51 %), na Roménia (48 %) e em Espanha (46 %), os utilizadores
selecionam mais frequentemente videos curtos (por exemplo, TikTok, Instagram Reels, com
menos de 1 minuto) como o seu tipo de formato preferido. Por outro lado, menos de trés em cada
dez utilizadores na Lituania (27 %) partilham desta opinido.

Na Roménia, os videos de média duragao (por exemplo, 1-5 minutos) sado indicados como o tipo
de formato mais bem classificado, juntamente com os videos curtos (ambos mencionados por 45
% dos inquiridos). Menos de trés em cada dez (28 %) utilizadores, por outro lado, expressam esta
preferéncia na Letonia.

Os videos mais longos (por exemplo, YouTube, com mais de 5 minutos) ocupam o primeiro lugar
entre todos os tipos de formatos de informacéo na Lituania (41 %). Mais de quatro em cada dez
utilizadores também partilham esta opinido na Roménia (44 %) e em Espanha (41 %). Em
contrapartida, um em cada cinco (20%) utilizadores mantém esta opinidao em Malta.

As percentagens mais elevadas de utilizadores que indicam histdrias (por exemplo, Instagram
Stories) como tipo de formato preferido nas redes sociais encontram-se no Luxemburgo (34 %) e
na Irlanda (31 %); as percentagens mais baixas, por outro lado, situam-se na Leténia (14 %) e na
Lituania (15 %).

A percentagem de utilizadores que preferem artigos de texto mais longos (por exemplo, artigos,
publicacbes em blogues) como formato de informacgao nas redes sociais € mais elevada na Grécia
(34 %) e mais baixa na Letonia (15 %).

Mais de trés em cada dez utilizadores na Grécia (34 %), na Poldnia (33 %), na Bulgaria (32 %), na
Hungria (32 %) e na Lituania (31 %) indicam uma preferéncia por transmissdes em direto ou
videos em direto. Em contrapartida, cerca de um em cada dez (11%) utilizadores nos Paises
Baixos partilha deste ponto de vista.

Pelo menos um tergo dos utilizadores em Chipre (38 %), na Roménia (38 %) e na Chéquia (33 %)
declaram preferir podcasts como formato de informacao sobre assuntos da atualidade nas redes
sociais. Na Leténia, por outro lado, 13 % dos utilizadores expressam esta opinido.

Uma percentagem de utilizadores que varia entre 11 % (Bulgaria, Lituania e Hungria) e 26 %
(Luxemburgo) expressa uma preferéncia pelo formato de informagéao para infografias ou graficos
(animados ou nao).

Na Dinamarca (22 %) e na Suécia (21 %), mais de um quinto dos utilizadores prefere geralmente
que a informag&o sobre assuntos da atualidade nas redes sociais seja apresentada sob a forma
de boletins informativos (por exemplo, boletins informativos do LinkedIn, Substack). Em
contrapartida, menos de um em cada dez utilizadores na Croacia (4 %), Letdnia (6 %), Lituania (6
%), Eslovaquia (7 %), Estonia (7 %) e Chéquia (8 %) partilham desta opinido.
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Q15 Qual dos seguintes formatos prefere geralmente para obter informagdes sobre assuntos
sociais e politicos da atualidade nas redes sociais? [Multiplas respostas]

Postagens .
curtas Videos Videos A;]tggs
baseadas Videos mais Newsletter

Historias longos

em texto curtos (por média longos (por  baseado Trans s (por
(por exemplo, ~  (por P missde Infografias exemplo,
) duraca exemplo, sem e :
exemplo,  TikTok, o (por exemplo Historias texto (por s ao Podcast ou gréaficos boletins
imagens Instagram exe?n | , do exem ﬁo Vivo ou S (animados informativo
comtexto Reels, P YouTub MPO. " ideos ou nao) s do
o, 1-5 .~ Instagra artigos, . .
curto, menos de minutos & Mais m) ublicacg 2° Vivo LinkedIn,
atualizagé 1 minuto) ) de 5 P es emg Substack)
es de minutos) blogues)
estado) 9
UEZ 46 41 39 35 26 25 24 24 19 15
BE 44 40 31 26 24 26 19 17 18 18
BG 47 33 36 31 18 22 32 26 11 10
Cz 45 39 34 36 27 23 27 33 13 8
DK 40 37 31 30 20 27 15 25 18 22
DE 49 42 37 37 28 28 21 24 23 20
EE 43 37 37 34 19 26 24 18 19 7
IE 37 51 36 31 31 17 22 27 16 16
EL 48 40 39 35 23 34 34 19 20 19
ES 40 46 39 41 26 26 23 30 17 12
FR 47 42 41 34 29 24 21 18 21 17
HR 49 39 41 27 21 18 25 24 14 4
IT 46 43 45 34 28 25 25 19 22 13
CYy 51 52 42 23 26 25 29 38 19 15
Lv 42 35 28 31 14 15 23 13 12 6
LT 35 27 35 41 15 27 31 19 11 6
LU 50 48 36 29 34 23 14 27 26 10
HU 48 34 38 32 17 26 32 29 11 10
MT 50 48 33 20 28 19 24 27 25 13
NL 44 33 33 28 18 22 11 19 21 17
AT 51 46 36 31 25 24 21 19 20 19
PL 46 39 37 35 28 26 33 26 20 11
PT 50 37 42 26 28 19 26 21 17 13
RO 44 48 48 44 23 27 27 38 14 16
Si 47 38 36 31 21 21 30 14 14 13
SK 44 34 33 30 21 24 28 30 14 7
Fl 49 39 38 32 25 24 20 22 20 15
SE 43 37 33 32 27 26 17 21 14 21

Nota: (No original...) Quanto maior a proporgéo que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul. A resposta com a
classificagdo mais elevada para cada pais € apresentada em carateres azul-escuros/brancos. As respostas «outros», «<nenhum
destes» e «ndo sei» ndo sao apresentadas.

(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informagdes sobre assuntos sociais e politicos da
atualidade (Q4a)
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Consideragoes sociodemograficas

As mulheres sao mais propensas do que os homens a preferir publicagcdes curtas baseadas em
texto (48% contra 43%) e historias (por exemplo, Instagram Stories) (29% contra 23%) como tipos
de formatos de redes sociais para informagdes sobre assuntos da atualidade. Os homens, por
outro lado, sdo mais propensos a indicar videos mais longos (por exemplo, YouTube, com mais de
5 minutos) (42 % contra 28 %) e artigos com texto mais longos (por exemplo, artigos, publicagdes
em blogues) (28 % contra 23 %).

Quanto mais jovens forem os utilizadores, maior é a probabilidade de preferirem videos curtos
(por exemplo, 60 % das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos, contra 26
% das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos) e histérias (por exemplo, histérias no
Instagram) (36 % contra 15 %, respetivamente). Por outro lado, os utilizadores com idades
compreendidas entre os 15 e os 24 anos sdo menos propensos a preferir boletins informativos
(9% vs. 15%-19%) e transmissdes ao vivo ou videos ao vivo (17% vs. 23%-29%). As pessoas com
idades compreendidas entre os 25 e os 39 anos sdo mais propensas do que todos os outros
grupos a preferir podcasts (29% contra 20%-23%), enquanto este grupo e as pessoas com idades
compreendidas entre os 40 e os 54 anos sao mais propensas do que outros grupos etarios a
preferir artigos com texto mais longo (28% contra 21% - 24% de outros grupos etarios). Por outro
lado, o grupo com 55 anos ou mais € menos propenso do que todos os outros grupos etarios a
preferir videos mais longos (31% vs 35%-38%) e infograficos ou graficos (11% vs 18%-25%).

Algumas diferengas também sdo observadas pela educacgdo. Os utilizadores que ainda estudam
s&0 mais propensos do que todos os outros grupos etérios a preferir videos curtos (57% vs 36%-
40%), historias (35% vs 21%-26%) e infograficos ou graficos (27% vs 12%-21%), mas sao menos
propensos a preferir transmissées ao vivo ou videos ao vivo (17% vs 26% daqueles que
completaram a sua educagédo com idades entre 16-19 ou 20 e mais). Por outro lado, aqueles que
completaram a sua educacado com 20 anos ou mais sao mais propensos do que aqueles que a
completaram em idades mais jovens e aqueles que ainda estudam a preferir artigos de texto mais
longos (29% vs 18%-24%) e boletins informativos (18% vs 10%-13%). Os utilizadores que
concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos tém menos probabilidades do
que todos os outros niveis de ensino de preferir publicagdes curtas em texto (33 % contra 45 % a
49 %).
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6.2. Preferéncias de conteudo de video para assuntos da atualidade

Os inquiridos que utilizavam redes sociais e/ou plataformas para obter informacbes sobre
assuntos sociais e politicos da atualidade também foram convidados a expressar as suas
preferéncias de conteldo de video em relagcdo a informagdes sobre assuntos da atualidade nas
redes sociais.

Mais de quatro em cada dez utilizadores referem uma preferéncia por videos que exploram em
profundidade assuntos da atualidade (47 %), entrevistas com peritos (por exemplo, académicos
ou analistas politicos) (44 %) e entrevistas com pessoas do quotidiano ou cidadaos afetados pela
questao (42 %).

Pouco mais de um terco dos utilizadores aponta para entrevistas com politicos ou funcionarios
governamentais (34%) e trés em cada dez (30%) utilizadores indicam videos que combinam
pessoas na camara com graficos, texto ou animagdes como tipos preferidos de conteido de video
sobre assuntos atuais.

As agdes mais pequenas mencionam, por outro lado, discursos de politicos (21%), vlogs pessoais
ou videos de comentarios de criadores de contetdos (19%) e videos animados sem pessoas reais
(13%).

Menos de um em cada dez utilizadores (5%) manifesta a sua preferéncia por nenhum destes tipos
de conteudos.

P16 Para videos sobre assuntos de atualidade social e politica nas redes

sociais, qual dos seguintes tipos de conteiidos prefere?
[Maltiplas respostas]

Videos que exploram a atualidade em profu | Gz
Entrevistas com peritos (por exemplo, académicos ou analistas|ZZ NN

Entrevistas com pessoas/cidadaos do quotidiano afetados pelo p|EZ G
Entrevistas com politicos ou funcionarios do governoEZiN

Videos que combinam pessoas na camara com graficos, texto ou anima
Discursos dos politicos

Vlogs pessoais ou videos de comentarios por criadores de c{JEJjHo

Videos animados sem pessoas reais
Outros I 3

Nenhum destes I 5
N&o sei |3

(%) Base: n=14 380 - Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informac¢des sobre assuntos sociais e
politicos da atualidade (Q4a)
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Diferencgas entre paises

Os videos que exploram em profundidade assuntos da atualidade surgem como o tipo de
conteudos video de topo sobre assuntos da atualidade nas redes sociais em 11 Estados-
Membros. As maiores percentagens que preferem este tipo de conteudos de video séao
observadas na Lituania (56 %), em lItalia (54 %) e na Alemanha (52 %). Em contrapartida, pouco
mais de um terco dos utilizadores partilha esta opiniao na Bélgica (35 %).

Em nove Estados-Membros, as entrevistas com peritos (por exemplo, académicos ou analistas
politicos) sdo o tipo de conteludos de video de topo que os utilizadores prefeririam nas redes
sociais: Bulgaria (54 %), Chipre (54 %), Roménia (52 %), Malta (51 %), Polénia (51 %), Chéquia
(47 %), Luxemburgo (47 %), Paises Baixos (40 %) e Bélgica (37 %). Também na Estonia, as
entrevistas com peritos ocupam o primeiro lugar, juntamente com videos que exploram assuntos
da atualidade em profundidade (48 %).

Os utilizadores em sete Estados-Membros mencionam mais frequentemente as entrevistas com
pessoas do quotidiano ou cidadaos afetados pela questdo como o seu tipo preferido de conteudo
video: Croacia (57 %), Grécia (55 %), Irlanda (49 %), Eslovaquia (47 %), Suécia (44 %),
Dinamarca (42 %) e Letonia (42 %). Este tipo de contelidos de video ocupa também o primeiro
lugar em Chipre (54 %), juntamente com entrevistas a peritos. A percentagem mais baixa de
utilizadores que selecionam este tipo de conteudos encontra-se em Franca (33 %).

Na Poldnia (43 %), na Suécia (43 %) e na Roménia (41 %), mais de quatro em cada dez
utilizadores apontam as entrevistas com politicos ou funcionarios governamentais como o seu tipo
preferido de conteldo de video nas redes sociais. Em contrapartida, cerca de um em cada cinco
utilizadores tem a mesma opinido na Bélgica (26 %).

Uma percentagem menor de utilizadores em todos os Estados-Membros refere que preferiria
qualquer outro tipo de conteudo de video sobre assuntos da atualidade nas redes sociais:

m Videos que combinam pessoas na cAmara com graficos, texto ou animagdes: a percentagem
que responde que prefere este tipo de conteudo de video varia entre 14 % na Letdénia e 37
% em Franga;

m Discursos dos politicos: entre 8 % na Leténia e 30 % na Roménia;

m Vlogs pessoais ou videos de comentarios dos criadores de conteudo: entre 11 % em Franca
e 34 % na Roménia;

m Videos animados sem pessoas reais: entre 7 % na Letdnia e 19 % na Bélgica.

Menos de um em cada dez inquiridos em cada Estado-Membro refere que nao preferiria nenhum
destes tipos de conteudos de video.
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P16 Para videos sobre assuntos de atualidade social e politica nas redes sociais, qual dos

seguintes tipos de conteudos prefere? [Multiplas respostas]

Videos . Entrevistas Videos que
Entrevistas :
que . com : combinam Vlogs
com peritos . Entrevistas .
exploram pessoas/ci e pessoas na .. pessoais ou
(por ~ com politicos A Discursos ;
a dadaos do camara videos de
. exemplo, . ou dos L
atualidade . quotidiano L com iy comentarios
académicos funcionarios e politicos .
em . afetados graficos, por criadores
., ou analistas do governo i
profundid o pelo texto ou de conteudo
politicos) ; ~
ade problema animagoes
UE27 47 44 42 34 30 21 19
BE 35 37 35 26 32 17 21
BG 51 54 50 32 28 10 21
Cz 41 47 45 37 19 26 20
DK 41 41 42 34 29 20 19
DE 52 39 42 40 28 26 20
EE 48 48 46 33 27 17 21
IE 40 40 49 38 30 19 24
EL 49 49 55 27 32 15 24
ES 49 42 42 31 31 17 24
FR 42 38 33 28 37 18 11
HR 44 48 57 29 27 14 17
IT 54 44 39 28 32 16 14
CY 45 54 54 36 31 15 20
LV 39 37 42 27 14 8 19
LT 56 51 41 35 17 15 18
LU 45 47 45 34 33 21 17
HU 51 50 44 38 20 23 18
MT 37 51 49 37 29 18 19
NL 37 40 36 29 33 15 16
AT 44 41 40 31 28 21 22
PL 44 51 43 43 32 25 21
PT 49 45 45 39 25 21 16
RO 43 52 49 41 28 30 34
Si 48 40 42 30 30 17 18
SK 46 42 47 35 19 19 19
Fl 48 47 43 34 25 23 22
SE 36 41 44 43 26 24 24

Videos
animados
sem
pessoas
reais

13
19
10
13
12
14
12
14
17
13
14
8

11

10
7

10
16
9

14
14
13
11
13
13
14
8

11
10

Nota: Quanto maior a proporgao que seleciona uma resposta, mais azul escura é a célula. A resposta com a classificagdo mais
elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos. As respostas «outros», «<nenhum destes» e «n&o sei» ndo

s&o apresentadas.

(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informag6es sobre assuntos sociais e politicos da

atualidade (Q4a)
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sdo mais propensos do que as mulheres a indicar, como tipos preferidos de conteudos
de video, entrevistas com politicos ou funcionarios governamentais (37 % contra 31 %), videos
que combinam pessoas na camara com graficos, texto ou animagdes (32 % contra 27 %) e
discursos de politicos (24 % contra 17 %). As mulheres, por outro lado, sdo mais propensas a
relatar uma propenséao para entrevistas com pessoas comuns ou cidadaos afetados pela questao
(440/0 VS 390/0).

Algumas variagcdes nas preferéncias de conteudo de video também sdo observadas pela idade.
Os utilizadores com idade igual ou superior a 55 anos (51 %) sdo mais propensos do que todos os
outros grupos etarios (42 %-46 %) a privilegiar videos que explorem em profundidade assuntos da
atualidade; este grupo € também mais propenso do que as pessoas com idades compreendidas
entre os 15 e os 24 anos a preferir o formato de entrevistas com peritos (48 % contra 38 %),
entrevistas com pessoas do quotidiano ou cidadaos afetados pela questdo (44 % contra 39 %),
entrevistas com politicos ou funcionarios governamentais (37 % contra 31 %) e discursos de
politicos (23 % contra 19 %). Por outro lado, os utilizadores com idade igual ou superior a 55 anos
tém menos probabilidade do que os grupos etarios mais jovens de expressar uma preferéncia por
videos que combinem pessoas na camara com graficos, texto ou animagdes (19% vs 29%-39%),
vlogs pessoais ou videos de comentarios por criadores de conteudo (13% vs 20%-25%) e videos
animados sem pessoas reais (6% vs 11%-18%).

As pessoas que concluiram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos sdo mais
propensas do que as que os concluiram em idades mais jovens a preferir entrevistas com peritos
(50 vs. 32 %-39%) e entrevistas com politicos (37 % vs. 28 %-33%); este grupo e aqueles que
concluiram os seus estudos com idades compreendidas entre os 16 e os 19 anos sdo também
mais propensos do que aqueles que concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15
anos a favorecer videos que exploram em profundidade assuntos da atualidade (47 % e 49 %
cada, contra 39 %). Os utilizadores que ainda estudam s&o mais propensos do que outros niveis
de educagao a expressar uma preferéncia por videos que combinem pessoas na cadmara com
graficos, texto ou animagdes (41% vs 22%-32%), vlogs pessoais ou videos de comentarios por
criadores de conteudo (26% vs 16%-19%) e videos animados sem pessoas reais (19% vs 9%-
13%). Os utilizadores que concluiram os seus estudos com idades compreendidas entre os 16 e
os 19 anos (24%) sdo mais propensos do que todos os outros grupos (17%-20%) a preferir
discursos de politicos. Por ultimo, os utilizadores que concluiram os seus estudos com idade igual
ou inferior a 15 anos (10%) tém mais probabilidades do que todos os outros niveis de ensino (3%-
6%) de nao indicarem nenhum destes tipos de conteudos como sua preferéncia.
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7. ATITUDES RELATIVAS A UE

7.1. Interesse pela politica
da UE Q23 Algumas pessoas seguem o que se

Foi apresentado aos recorridos ~ Passana politica da Uniao Europeia, quer

) preambulo: «Algumas  haja ou nao eleicoes.
pessoas seguem O que se  Outros nao estao assim tao interessados.

passa na politica da UE, quer  pjrja que segue o que se passa na politica da
haja ou nao elei¢des. Outros Uniso E : o
nao estao assim tao niao Europeias
interessados». Em seguida, foi- S 2 2 Na maior parte do tempo
Ihes perguntado se diriam seguir E

o e — De vez em quando
0 que se passa na politica da
UE. ‘ e Raramente
Pouco mais de dois em cada "‘g ] 1 Nunca ou quase nunca
dez inquiridos (22 %) indicam G . Nio sei
gue seguem O que se passa na

politica da UE «na maioria das

vezes» e mais de quatro em

cada dez inquiridos (44 %)

referem fazé-lo «de tempos a

tempos». Outro quinto (21 %) (%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

dos inquiridos menciona

«raramente» o que se passa na

politica da UE. Cerca de uma em cada dez (11 %) responde que «nunca ou quase nunca» o faz.

Diferencgas entre paises

Com excecgao da Letonia (49 %), a maioria de todos os Estados-Membros refere estar a seguir o
que se passa na politica da UE, pelo menos de vez em quando (ou seja, «de tempos a tempos» e
«na maior parte do tempo»). Mais de dois tergos dos inquiridos indicam este facto em Portugal (74
%), Alemanha (72 %), Roménia (72 %), Italia (71 %), Espanha (69 %), Poldnia (69 %) e Grécia (68
0/0).15

Na Leténia (33 %), na Hungria (33 %), na Croacia (32 %) e na Eslovénia (31 %), pouco mais de
trés em cada dez inquiridos afirmam estar «raramente» a acompanhar o que se passa na politica
da UE. Por outro lado, menos de dois em cada dez inquiridos mencionam este facto na Alemanha
(17 %), em Italia (17 %), em Portugal (17 %) e em Espanha (19 %). As percentagens mais
elevadas de respostas que «nunca ou quase nunca» seguem 0 que esta a acontecer na politica
da UE séo observadas em Franga (17 %), na Croacia (17 %), na Eslovénia (17 %) e nos Paises
Baixos (16 %). Este ponto de vista €, por outro lado, menos comum na Roménia (5 %), na Poldnia
(7 %) e em Portugal (7 %).

15 Devido ao arredondamento, pode também acontecer que as percentagens para opg¢des de resposta
separadas nao correspondam exatamente aos totais mencionados no texto.
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Q23 Algumas pessoas seguem o que se passa na politica da Unido Europeia, quer
haja ou nao eleicoes. Outros nao estao assim tao interessados. Diria que segue o
que se passa na politica da Uniao Europeia?

® Na maior parte do tempdDe vez em quando Raramente mNunca ou quase nunca Nao sei

2 1
10 70 11 7 9 11 10 11 10 12 10 13 11 16 12 15 313 17 14 7 14 43 g 17 17

17

48 45 44 47 48 43 44 44 44 42 42 46 46 43

44 50 42 37 40 44 41 44 47

7
24
23 23 22 21 23 22 23 23 18 18 19 17 18 20 17 6 -
r I1IrmiIe
- — - S A N - > . e -
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(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragdes sociodemograficas

Os homens s&o mais propensos do que as mulheres a relatar o que se passa na politica da UE
«na maioria das vezes» (26 % contra 18 %); por outro lado, as mulheres sdo mais propensas do
que as suas homologas a mencionar que «nunca ou quase nunca» o fazem (14 % contra 9 %).

A probabilidade de seguir o que se passa na politica da UE «na maior parte do tempo» é mais
elevada

entre as pessoas com idade igual ou superior a 55 anos (26 % contra 15 %-21 %). Por outro lado,
os inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos (18 %) sdo menos propensos do que todos os
grupos mais jovens (22 %-25 %) a mencionar «raramente» o que se passa na politica da UE.

Quanto mais velhos eram os inquiridos quando completaram os seus estudos, maior era a
probabilidade de comunicarem que seguiam «na maior parte do tempo» as politicas da UE: de 16
% das pessoas que completaram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos para 25 %
das que completaram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos. Os inquiridos que
ainda estudam (48 %) e os que concluiram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos
(46 %) sdo também mais propensos do que os que os completaram em idades mais jovens (39 %-
42 %) a comunicar que o fazem «de tempos a tempos». Por outro lado, os inquiridos que
concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 15 anos (17 %) sdo mais propensos do
que todos os outros niveis de ensino (9 %-13 %) a indicar que «nunca ou quase nunca» o fazem.
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7.2. Percegao da importancia da adesao a UE

Solicitou-se aos inquiridos que classificassem a
importancia de o seu pais ser um Estado-Membro da
UE numa escala de 1 a 10, em que 1 significa «nada
importante» e 10 significa  «extremamente
importante».

Globalmente, em toda a UE, cerca de dois tergos (66
%) dos inquiridos consideram que a adesao do seu
pais €& importante (pontuagcdes 8-10) e 15 %
consideram-na de baixa importancia (pontuagdes 1-
4). Menos de dois em cada dez inquiridos (16 %)
selecionam uma posicdo mais moderada na escala
(pontuacdes 5-6 «Nem importante, nem sem
importancia»).

Diferencas entre paises

Em todos os Estados-Membros, com excecado de um
(Chéquia), a maioria dos inquiridos considera que a
adesdo do seu pais a UE é importante (pontuagdes
8-10), variando a dimensao relativa desta maioria
entre 55 % na Austria e 82 % em Portugal. Em
contrapartida, 45 % dos inquiridos na Chéquia
partilham deste ponto de vista.

A percentagem de inquiridos que expressam uma
posicdo mais moderada na escala de importancia
(pontuagdes 5-6) varia entre cerca de um em cada

dez inquiridos na Roménia (10 %), no Luxemburgo (11 %) e em Portugal (11 %) e cerca de um

quarto dos inquiridos na Chéquia (24 %).

As percentagens mais elevadas de inquiridos que consideram que a adesdo do seu pais a UE é

P20 Qual a importancia para si de
(Pais) ser um Estado-Membro da
Uniao Europeia? Utilize uma escala
de 1 a 10, em que 1 significa «nada
importante» e 10 significa
«extremamente importante».

10 - Extremamente importante- 27

ol 2

8

7

6

5

4

3

2 |2

1 - Ndo é de todo importante. 7

Nao sei

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

de baixa importancia (pontuacdes 1-4) sdo observadas na Chéquia (28 %), na Austria (24 %) e na

Bulgaria (24 %). Por outro lado, menos de um em cada dez inquiridos partilha esta opinido em

Portugal (5 %), no Luxemburgo (8 %), na Roménia (8 %) e na Lituania (9 %).
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P20 Qual a importancia para si de (Pais) ser um Estado-Membro da Uniao
Europeia? Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa «nada importante» e

10 significa «<extremamente importante».

B Importante [7 - 10] Nem importante nem sem importancia [5 - 6] ®Sem importancia [1 - 4] Nao sei
1 2 4 3 1 3 4 4 2 4 5 3 3 4 1 2 4 2 2 1 4 3 4
5 8 11 13 13 15 16 13 15 13 18 19 17 17
= gy 3
T
14 14 18 18

17 S4 17 1

[e)]

13 18 19 18

82

70 68 63 68 66 66 66 66 66 66 65 62 62 62

-§ I

0= > @ =B
w = \T 4 ——AAl 2
PT RO LU LT MT EE ES Fl PL CY DK EL SE HR SK BG FR AT CZ

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragoes sociodemograficas

Os seguintes grupos sociodemograficos sdo mais suscetiveis de considerar que a adeséo do seu
pais é importante (pontuagées 7-10):

m Inquiridos com idade igual ou superior a 55 anos (69% contra 62%-64% de todos os outros
grupos etarios);

m Os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos (71%
contra 56%-62% dos outros niveis de ensino).

Em contrapartida, os seguintes grupos sociodemograficos sdo um pouco mais propensos a
considerar que a adesao do seu pais é de baixa importancia (pontuacoes 1-4):

m Homens (17% contra 14% das mulheres);

m Inquiridos com idades compreendidas entre os 40 e os 54 anos (por exemplo, 13% dos
inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e os 24 anos)

m Os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou inferior a 19 anos (17 %
contra 14 % dos que concluiram os seus estudos com idade igual ou superior a 20 anos e
13 % dos que ainda estudam).
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7.3. Favorabilidade para com a UE

Mais de seis em cada dez inquiridos sdo, de um modo geral, a favor da UE: 27 % sao a favor da
UE e do seu funcionamento atual; 37 % sao a favor da UE, mas nido da forma como funciona
atualmente. Cerca de um quinto (21 %) dos inquiridos sao bastante céticos em relacdo a UE, mas
podem mudar de opiniao se a forma como funciona mudar realmente. Menos de um em cada dez
inquiridos (8 %) opde-se a ideia da UE em geral.

P21 Qual das seguintes afirmacoes sobre a Uniao Europeia
esta mais proxima da sua opiniao?

2 7 Sou a favor da Unido Europeia e da forma como funciona atualmente

Sou a favor da Unido Europeia, mas ndo do modo como funciona
e atualmente

Sou bastante céptico em relagdo a Unido Europeia, mas poderia mudar a minha
opinido se a forma como funciona mudasse realmente

¢ 8 Oponho-me a ideia da Unido Europeia em geral

Nao sei

(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Diferencas entre paises

A percentagem de inquiridos geralmente a favor da UE atinge a maioria em todos os Estados-
Membros, com exce¢édo de um (Chéquia, onde o numero é de 47 %). No entanto, em especial, a
quota-parte a favor da UE e a forma como funciona atualmente nunca atinge a maioria em
nenhum Estado-Membro e varia entre 15 % na Chéquia e 43 % em Portugal. Por outro lado, a
percentagem de inquiridos que declaram ser bastante a favor da UE, mas nao da forma como esta
a funcionar atualmente, varia entre 23 % na Hungria € 50 % em Chipre.

Pelo menos trés em cada dez inquiridos na Chéquia (32 %) e na Eslovénia (31 %) indicam ser
bastante céticos em relagao a UE, mas podem mudar de opinido se a forma como funciona mudar
realmente. Em contrapartida, cerca de um em cada dez (11 %) inquiridos em Portugal partilha
desta opini&o.

A percentagem de inquiridos que declaram opor-se a ideia da UE em geral continua abaixo da
marca dos 10 % em todos os Estados-Membros, com excecéo de sete: Chéquia (14 %), Austria
(12 %), Bulgaria (12 %), Paises Baixos (10 %), Franca (10 %), Italia (10 %) e Suécia (10 %). Por
outro lado, as percentagens mais baixas que indicam oposi¢gdo encontram-se no Luxemburgo
(3%).
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P21 Qual das seguintes afirmacoes sobre a Uniao Europeia esta mais préxima da
sua opiniao?

B Sou a favor da Unido Europeia e da forma como funciona atualmente

Sou a favor da Unido Europeia, mas ndo da forma como funciona atualmente

Sou bastante céptico em relacdo a Unido Europeia, mas poderia mudar a minha opinido se a forma como funciona mudasse
B Oponho-me a ideia da Unido Europeia em geral

Nao sei
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(%) Base: n=26 121 - Todos os inquiridos

Consideragoes sociodemograficas

Os inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos (31 %) sdo mais suscetiveis do
que todos os outros grupos etarios (24 % a 28 %) de serem a favor da UE e da forma como esta
funciona atualmente; este grupo (17 %) é também suscetivel, do que todos os outros grupos
etarios (21 %-23 %), de declarar ser bastante cético em relacdo a UE, mas estar disposto a mudar
de opinido se a forma como funciona mudar realmente. Os inquiridos com idades compreendidas
entre os 40 e os 54 anos sao, por outro lado, mais suscetiveis do que todos os outros grupos de
se oporem a ideia da UE em geral (11 % contra 5 %-8 %).

No que diz respeito a educacao, os inquiridos que concluiram os seus estudos com idade igual ou
superior a 20 anos (29%) e os que ainda estudam (31%) sdo mais propensos do que os que
concluiram os seus estudos em idades mais jovens (19%-24%) a declararem ser a favor da UE e
da forma como esta funciona atualmente. Os inquiridos que concluiram os seus estudos com
idade igual ou superior a 20 anos sao também mais propensos do que todos os outros niveis de
ensino a mencionar que sao bastante favoraveis a UE, mas ndao a forma como esta funciona
atualmente (40 % contra 32 %-36%). Em contrapartida, os inquiridos que concluiram os seus
estudos com idade igual ou inferior a 15 anos ou com idades compreendidas entre os 16 e os 19
anos sdo mais propensos do que outros niveis de ensino a indicarem ser bastante céticos em
relacdo a UE, mas dispostos a mudar de opinido se a forma como funciona mudar realmente (28
% e 22 %, respetivamente, contra 18 % a 20 %) e a mencionarem a oposigéo a ideia da UE em
geral (11 % e 10 % contra 5 % a 7 %).
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7.4. Entidades mais fidedignas

Quando questionados sobre a sua confianga em varias entidades, mais de quatro em cada dez
inquiridos indicam que confiam na maioria dos amigos e familiares (45 %); a mesma percentagem
€ observada para os cientistas (45%).

Entre um em cada cinco e um em cada dez inquiridos afirmam confiar na maioria dos professores
ou docentes universitarios (17 %), jornalistas (13 %), instituicdes publicas (13 %), ONG (11 %) e
meios de comunicagao social (10 %). As agbes mais pequenas sao as que mais confiam em
qualquer outra entidade: empresas privadas (6 %), politicos (5 %), influenciadores ou criadores de
conteudos (4 %) ou outros (3 %).

Nomeadamente, um em cada dez (10 %) inquiridos refere que ndo confia mais em nenhuma
destas entidades cotadas.

P22 Em qual dos seguintes aspetos confia mais?
[Multiplas respostas]

Amigos e familia
Cientistas

Professores/professores universitéri
Jornalistas
Instituicdes plZlinc
ONGs
Meios ﬁomunicagéo social
Empresas privadasl 6
Politicos I 5
Influenciadores/criadores de conleﬁdos
Outrosl 3
Nenhum destefffi
Ndo sei I4

(%) Base: n= 26 121 - Todos os inquiridos
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Diferencgas entre paises

Os inquiridos na maioria dos Estados-Membros mencionam mais frequentemente os amigos e a
familia como o grupo de maior confianga; tal aplica-se, por exemplo, a Croacia (54 %), a Eslovénia
(53 %), a Irlanda (53 %), a Chéquia (53 %), a Grécia (52 %) e a Chipre (50 %).

Os cientistas sdo a resposta de topo em Espanha (54 %), Esténia (52 %), Italia (52 %),
Luxemburgo (52 %), Bélgica (45 %), Paises Baixos (45 %) e Lituania (42 %).

Acbes mais pequenas de cerca de um quinto ou menos inquiridos indicam que qualquer outra
entidade é a mais fiavel:

m Professores ou docentes universitarios: uma percentagem que varia entre 9 % na Alemanha
e na Letonia e 26 % na Grécia;

m Jornalistas: de 6 % na Grécia para 22 % nos Paises Baixos;

m Instituicdes publicas: de 5 % em Chipre para 24 % na Suécia;

m ONG: de 4 % na Eslovénia para 22 % na Hungria e em Malta;

m Meios de comunicacgéo social: de 3 % na Grécia para 20 % em Portugal;

m Empresas privadas: de 3 % na Croacia, Chipre, Luxemburgo, Hungria e Finlandia para 8 %
na Dinamarca;

m Politicos: de 1 % em Chipre para 9 % na Suécia;

m Influenciadores/criadores de conteudos: de 1 % no Luxemburgo para 7 % na Bulgaria, na
Chéquia e na Grécia.

Por ultimo, uma percentagem de inquiridos que varia entre 5 % (na Finlandia e na Suécia) e 17 %
(em Chipre) indica que nenhum destes é o mais fiavel.

98



Eurobarémetro Flash FLO14EP INVESTIGAGAO SOCIAL SOBRE OS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL 2025

P22 Em qual dos seguintes aspetos confia mais? [Multiplas respostas]

Meio ;
Professor Influenci
: sde
Amig es/ Instituicd com Empresa adores/ Nen
os e Cienti professor Jornalist % onG & P . criadore Outr hum
o unic S Politicos
famili stas es as s - : s de os dest
. o publicas acao privadas .
a universita SOCi conteud es
rios 0s
al
u2
7 45 45 17 13 13 1 10 6 5 4 3 10
BE 36 45 19 18 9 8 14 6 4 5 2 8
BG 41 38 19 14 13 12 16 4 4 7 6 12
CZz 53 37 10 8 10 10 9 6 5 7 4 8
DK 44 42 14 11 13 6 11 8 8 2 2 7
DE 48 44 9 13 16 8 10 6 5 4 3 12
EE 50 52 14 11 17 6 13 5 5 4 2 6
IE 53 35 19 17 14 7 11 5 7 6 2 6
EL 52 46 26 6 9 5 3 4 5 7 3 10
ES 51 54 19 11 11 13 12 6 4 5 2 6
FR 42 41 19 12 11 14 8 7 4 3 2 13
HR 54 43 14 8 7 18 6 3 2 3 3 9
IT 38 52 21 11 15 13 6 7 5 3 3 1
Cy 50 48 18 7 5 5 7 3 1 4 3 17
LV 47 30 9 12 14 5 13 4 3 4 2 1
LT 40 42 11 11 14 9 16 4 2 4 3 12
LU 46 52 16 19 21 9 10 3 3 1 2 7
HU 49 35 14 8 6 22 7 3 3 6 4 12
MT 45 32 21 19 11 22 10 4 7 4 3 7
NL 42 45 13 22 11 6 11 4 6 3 3 9
AT 44 41 17 11 18 6 11 4 5 5 2 1
PL 41 41 19 16 10 12 N 6 4 4 2 13
PT 48 44 24 17 11 13 20 4 2 3 2 6
RO 46 43 20 15 10 10 M 7 4 5 3 9
Sl 53 43 15 7 10 4 7 7 2 4 3 12
SK 37 37 13 13 13 9 13 5 6 4 4 14
FI 48 47 14 9 20 11 12 3 5 5 3 5
SE 48 46 15 15 24 10 M 5 9 3 2 5

Nota: Quanto maior a proporgao que seleciona uma resposta, mais escura é a célula azul/laranja. A resposta com a classificagao mais
elevada para cada pais é apresentada em carateres azul-escuros/brancos. A resposta «ndo sei» ndo & apresentada.

(%), Base: n=26 121 — Todos os inquiridos
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Consideragoes sociodemograficas

Os homens sdo mais propensos do que as mulheres a confiar mais nos cientistas (47% contra
42%).

Algumas diferengas também s&o observadas pela idade. Nomeadamente, a confianca nos
cientistas aumenta com a idade (de 39 % dos inquiridos com idades compreendidas entre os 15 e
0s 24 anos para 48 % das pessoas com idade igual ou superior a 55 anos), tal como a tendéncia
para nao confiar em nenhuma das entidades listadas (de 6 % das pessoas com idades
compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos para 12 % das pessoas com idade igual ou superior a 55
anos). Em contrapartida, a confianga nos influenciadores e criadores de conteudos diminui com a
idade (de 8 % das pessoas com idades compreendidas entre os 15 e 0s 24 anos para 1 % das
pessoas com idade igual ou superior a 55 anos).

Os inquiridos que completaram a sua educag¢ao com 20 anos ou mais (51%) sdo mais propensos
do que aqueles que a completaram em idades mais jovens (37%-41%) e aqueles que ainda
estudam (44%) a confiar mais nos cientistas. Os inquiridos que ainda estdo a estudar sdo mais
propensos do que aqueles que ja concluiram a sua educag¢ao em idades mais precoces a confiar
na maioria dos professores escolares ou professores universitarios (24% vs. 12-18%) e ONG
(13% vs. 8%-12%). Este grupo também é menos provavel do que aqueles que completaram a sua
educacao para indicar que confiam mais nenhuns destes (6% vs 9%-13%).
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Observacoes

(Pierre Dieumegard)

E uma pena que ndo existam tabelas de valores numéricos para os aspectos sociodemograficos.
Tal teria facilitado a compreensao da importancia das diferencas em termos de idade ou categoria
social.

Os chatbots (ainda) ndo se tornaram uma importante fonte de informagao (Q4a): entre 6 % em
Franga e 17 % em Chipre. No entanto, a minha experiéncia pessoal com alunos do ensino
secundario indica que, entre os jovens com menos de 15 anos, a consulta de chatbots € muito
comum.

101



Eurobarémetro Flash FLO14EP INVESTIGAGAO SOCIAL SOBRE OS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL 2025

ESPECIFICACOES TECNICAS

Entre 11 e 18 de junho de 2025, a Ipsos European Public Affairs realizou o Eurobarémetro Flash
FLO14EP a pedido do Parlamento Europeu, Dire¢cao-Geral da Comunicagcdo. O Eurobarémetro
Flash abrange a populacéo de cidadaos da UE, residentes num dos 27 Estados-Membros da
Unido Europeia e com idade igual ou superior a 15 anos.

Todas as entrevistas foram realizadas via Computer-Assisted Web Interviewing (CAWI), utilizando-
se painéis online da Ipsos e sua rede de parceiros. Os inquiridos foram selecionados a partir de
painéis de acesso em linha, grupos de individuos pré-recrutados que concordaram em participar
na investigagao. A quota de amostragem foi estabelecida com base na idade (15-24 anos, 25-34
anos, 35-49 anos, 55-64 anos e mais de 65 anos), no género e na regidao geografica (NUTS1,
NUTS2 ou NUTS 3, dependendo da dimensao do pais e do nimero de regides NUTS).

Margem de erro

Os resultados dos inquéritos estdo sujeitos a tolerancias de amostragem. A «margem de erro»
quantifica a incerteza (ou a confianga) nos resultados de um inquérito. Regra geral, quanto mais
entrevistas forem realizadas (dimensao da amostra), menor sera a margem de erro. Uma amostra
de 500 produzira uma margem de erro nao superior a 4,4 pontos percentuais e uma amostra de 1
000 produzira uma margem de erro nao superior a 3,1 pontos percentuais.

Margens estatisticas devidas as tolerancias de amostragem
(com um nivel de confianga de 95 %)
varias dimensoes da amostra estdo em linhas Os resultados observados estdo em colunas

5% 10 % 25 % 50 % 75 % 90 % 95 %

n=50 +6,0 8.3 +12,0 +13,9 +12,0 +8.3 +6,0
n=100 4.3 15,9 8.5 0.8 8.5 +5,9 4.3
n=200 +3,0 4.2 +6,0 16,9 16,0 +4.2 +3,0
n=500 1,9 2,6 +3,8 4.4 +3,8 +2,6 1,9
n=1000 1,4 1,9 2,7 +3.1 2,7 +1,9 1,4
n=1500 1,1 1,5 2.2 12,5 2.2 +1,5 1,1
n=2000 1,0 1,3 1,9 2.2 1,9 +1,3 1,0
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UE27

BE
BG
Cz
DK
DE
EE

EL
ES
FR
HR

cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
S|
SK
Fl
SE

Numero de Datas do trabalho de
entrevistas campo

26121 11.06.2025-18.06.2025

1010 11.06.2025-17.06.2025
1011 11.06.2025-17.06.2025
1036 11.06.2025-17.06.2025
1036 11.06.2025-18.06.2025
1038 11.06.2025-18.06.2025
1023 11.06.2025-18.06.2025
1017 11.06.2025-17.06.2025
1044 11.06.2025-18.06.2025
1039 11.06.2025-17.06.2025
1037 11.06.2025-16.06.2025
1014 11.06.2025-18.06.2025
1058 11.06.2025-16.06.2025

506 11.06.2025-17.06.2025
1032 11.06.2025-18.06.2025
1005 11.06.2025-18.06.2025

504 11.06.2025-17.06.2025
1000 11.06.2025-17.06.2025

500 11.06.2025-17.06.2025
1085 11.06.2025-17.06.2025
1020 11.06.2025-18.06.2025
1005 11.06.2025-17.06.2025
1018 11.06.2025-17.06.2025
1040 11.06.2025-17.06.2025
1009 11.06.2025-17.06.2025
1023 11.06.2025-17.06.2025
1008 11.06.2025-17.06.2025
1003 11.06.2025-17.06.2025
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Populagao 15+
(nimeros absolutos)

383 603 764
9 892 796
5 534 456
9172797
5 022 981

71818 299
1154 359
4 338 938
9 041 201

42 189 318

56 855 864
3319 752

51 784 963

818 909
1579 066
2467 008
566 303
8 199 448
493 961

15228 902
7 842 929

31 082 980
9 275 958

16 034 437
1811 104
4 557 290
4771619
8 748 126

Populagéo 15+ (em % da
populagéo da UE-27)

100,00 %
2.58%
1.44%
2.39%
1.31%
18.72%
0.30%
1.13%
2.36%
11.00%
14.82%
0.87%
13.50%
0.21%
0.41%
0.64%
0.15%
2.14%
0.13%
3.97%
2.04%
8.10%
2.42%
4.18%
0.47%
1.19%
1.24%
2.28%
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QUESTIONARIO

[ASSISTIR ATODOS]

Q1 Quando se reinem com amigos ou familiares, com que frequéncia, se é que o fazem,
discutir assuntos sociais e politicos actuais?

[RESPOSTA UNICA]

Frequentemente 1
Ocasionalmente 2
Nunca 3

Nao sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q2 Qual das seguintes questdes sociais e politicas de atualidade segue geralmente
Ou prestar atengao? Selecione todas as opgdes aplicaveis.

[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[ELEMENTOS DE ARRENDAMENTO 1-10]

Politica externa e comércio 1

Apoio a economia e a criagdo de emprego 2
Accao contra as alteragdes climaticas 3
Saude publica e sistemas de saude 4
Redugao da pobreza e incluséo social 5
Migracgéo e asilo 6

Democracia e Estado de direito 7

Defesa e seguranca da UE 8

Agricultura e seguranca alimentar 9
Autonomia da UE nos dominios da industria e da energia 10
Outros 11

Nenhuma destas 12

[ASSISTIR ATODOS]

Q3 Com que frequéncia utiliza as seguintes fontes para seguir conteddos nas redes sociais e
assuntos da actualidade politica?

[Uma resposta por linhal]

DECLARACOES

Meios de comunicagéao social tradicionais (servigos fora de linha ou digitais de estagbes de televisao, jornais,
estacdes de radio, etc.)

Outras fontes digitais (tais como redes sociais, plataformas de video ou de transmissao em continuo,
blogues, portais de noticias em linha, etc.)

ESCALA DE RESPOSTA

Mais de 10 vezes por dia 1

Entre 2 e 10 vezes por dia 2

Uma vez por dia 3

Varias vezes por semana 4

Uma vez por semana 5

Menos de uma vez por semana 6

Nunca siga ativamente este tipo de conteudo 7
N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q4a Qual das seguintes fontes utiliza para obter informagdes sobre
assuntos da actualidade politica? Selecione todas as opgdes aplicaveis.
[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[ELEMENTOS DE ARRENDAMENTO 1-10]

TVA1

Radio 2

Jornais e revistas impressos ou suas versées em linha 3
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Motores de pesquisa (por exemplo, Google Search ou Bing) 4

Plataformas de video (por exemplo, YouTube, etc.) 5

Podcasts 6

Plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) 7
Chatbots de IA (por exemplo, Chat GPT, Google Gemini, Perplexidade, etc.) 8
Professores ou professores universitarios 9

Amigos, familiares, colegas 10

Outros 11

N&o procuro qualquer informagao sobre este assunto 12

N&o sei 998

[NAO PERGUNTE SE Q4a= 12 OU 998 OU 11 (se selecionado exclusivamente)]
Q4b Qual destes canais de comunicagéo, se houver, tornou-se mais importante para
ao longo do ultimo ano para obter informagdes sobre a atualidade social e politica
assuntos?

[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]
[COMUNICAR APENAS OS ELEMENTOS SELECIONADOS NO Q3a]

TV A1

Radio 2

Jornais e revistas impressos ou suas versdes em linha 3

Motores de pesquisa (por exemplo, Google Search ou Bing) 4

Plataformas de video (por exemplo, YouTube, etc.) 5

Podcasts 6

Plataformas de redes sociais (por exemplo, Instagram, TikTok, Facebook, X, etc.) 7
Chatbots de IA (por exemplo, Chat GPT, Google Gemini, Perplexidade, etc.) 8
Professores ou professores universitarios 9

Amigos, familiares, colegas 10

Nenhum destes tornou-se mais importante 12

Nao sei 998

[APLICAR SE Q4a =5 0U 7]

Q5 E a partir de que redes sociais e plataformas obtém informagdes
assuntos sociais e politicos actuais? Selecione as mais importantes
para si pessoalmente.

[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]
[RANDOMISE 1-12]

WhatsApp 1
Facebook 2
YouTube 3
Fios 4
Instagram 5
X (Twitter) 6
TikTok 7
LinkedIn 8
Snapchat 9
Telegrama 10
Bluesky 11
Reddit 12
Outros 13
N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

P6 Em que medida concorda ou discorda de cada um dos seguintes
declaragdes?

[Uma resposta por linha]
DECLARACOES

[ASK IF Q3a IS EQUAL TO 5 OR 7] Procuro ativamente informagdes sobre
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atualidade social e politica nas redes sociais

Ao navegar nas redes sociais, as vezes leio informagdes sociais ou politicas
que encontrei por acaso, apesar de ndo estar ativamente a procura

para isso

2

ESCALA DE RESPOSTA

Concordo plenamente 1
Tende a concordar 2
Tende a discordar 3
Discordo totalmente 4
Nao sei 998

[ASSISTIR ATODOS]
Q7 Em qual das seguintes formas, se houver, envolve-se com
conteldo politico nas redes sociais?

[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]
[RANDOMISE 1-6]

Ler ou ver contetidos no(s) meu(s) feed(s) 1

Gostar ou reagir aos posts 2

Comentario aos posts 3

Partilhar publicagdes de outras pessoas no meu perfil ou histérias 4

Partilhar contetdos através de mensagens diretas ou chats privados 5

Criar e publicar o meu préprio contetudo original (por exemplo, pensamentos/opinides sobre questdes) 6
Outros 7

Eu n&o me envolvo com este tipo de conteddo em todos os 8

N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q8 Qual das seguintes opcdes, se for o caso, segue ativamente nas redes sociais (por ex.:
seguindo as suas contas ou verificando regularmente os seus alimentos para animais)?
[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-3, 4-5, 6-7, 8-9 (+ dentro dos blocos)]

Politicos nacionais 1

Politicos locais 2

Politicos a nivel da UE 3

O Governo Nacional [NATIONALITY] 4

Administragao local/municipal 5

Instituigbes da Uniao Europeia (UE) 6

Organizagdes internacionais (por exemplo, NATO, ONU) 7
Partidos politicos nacionais 8

Partidos politicos a nivel da UE 9

Nenhum destes 10

[ASK SE Q8 NAO for 10]

Q9 Na pergunta nas redes sociais indicou que segue: [NUMERO DE FUNCIONAMENTO

MENCIONADO NO Q7 NA SEQUENCIA DA PRESENTE HIERAQUIA: 1) INSTITUICOES DA UE; (2) UE-
POLITICOS DE NIVEL; 3) ORGANIZACOES INTERNACIONAIS; (4) RANDOMISE

OUTROS]. Em que medida concorda com a seguinte afirmagéo: «Sigo

este tipo de conta nas redes sociais porque ...”:

[Uma resposta por linhal]

DECLARACOES [NUMEROS DE RANDOMISE 1-4]

...séo dignos de confianga

...ajudam-me a compreender os assuntos da atualidade

...ajudam-me a compreender as medidas que posso tomar em relagéo a questdes
...fornecem informacdes atualizadas sobre os acontecimentos atuais
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ESCALA DE RESPOSTA

Concordo plenamente 1
Concordo um pouco 2

Nao concordo nem discordo 3
Discordo um pouco 4
Discordo totalmente 5

Nao sei 998

[ASK SE Q8 NAO for 6]

Q10 Mencionou que ndo segue nenhuma instituicdo da UE nas redes sociais. O que
S&o as principais razbes para isso?

[MAX 3 RESPOSTAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-8]

Nao sabia que as instituicdes da UE tinham contas nas redes sociais 1

Nunca pensei em segui-los.

Nao confio nas informagdes das instituicbes da UE 3

Prefiro obter informagdes sobre a UE junto de outras fontes 4

Acho o contelido deles desinteressante ou irrelevante para mim 5

Evito seguir as contas politicas ou institucionais em geral 6

O seu conteudo é demasiado técnico ou formal para que eu possa compreendé-lo faciimente.
As instituigbes da UE n&o publicam na minha lingua preferida 8

Outros 9

N&o sei 998

[ASK SE Q8 NAO for 6]

Q11 O que o tornaria mais propenso a seguir as instituigbes da Unido Europeia (UE)
contas nas redes sociais? Selecione todas as op¢des aplicaveis.

[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-7]

Se estas contas fossem mais visiveis para mim 1
Formatos de informagdes mais cativantes (como videos curtos ou animadas)
infografias)

2

Cobertura de topicos que sdo mais relevantes para mim pessoalmente 3
Atualizagdes mais frequentes sobre as politicas e decisdes da UE 4
Linguagem mais clara e mais facil de compreender 5

Recomendagdes ou acgdes de outras contas em que confio 6

Conteudo na minha lingua materna 7

Outros 8

Nada me faria seguir estas contas 9

N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q12 Que tipo especifico de conteudo das redes sociais acharia interessante vir

de uma instituicdo da UE (como o Parlamento Europeu)? Selecione todas as opgdes aplicaveis.
[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[ELEMENTOS DE ARRENDAMENTO 1-8]

Informagdes histéricas (por exemplo, eventos-chave, aniversarios) 1

Actualidades e actualizagdes 2

Analise de tendéncias e previsdes futuras 3

Conteudo divertido (por exemplo, questionarios, memes) 4

Material educativo sobre politicas e processos 5

Vislumbres dos bastidores do funcionamento institucional 6

Visualizagdes de dados e estatisticas 7

Conteudo interativo (por exemplo, Q& Tal como com politicos ou funcionarios, transmissées ao vivo de
eventos)
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8

Outros 9
Nenhum destes 10
Nao sei 998

INTRO As duas perguntas seguintes sdo sobre as pessoas que usam as redes sociais para promover
produtos, partilhar tutoriais ou criar conteudos principalmente para ter impacto nas pessoas

gostos, compras ou opinides. Estas pessoas s&o por vezes referidas como

«influenciadores» ou «criadores de conteudos».

[ASSISTIR ATODOS]

P13 Seguir quaisquer influenciadores ou criadores de conteudo nos canais das redes sociais (por ex.
YouTube, Instagram ou TikTok, etc.)?

[RESPOSTA UNICA]

Sim 1

Nao, utilizo as redes sociais, mas ndo sigo nenhum influenciador ou criador de conteddos 2

Nao, nao utilizo as redes sociais 3

Nao sei 998

[ASKIF Q13 =1]
P14 Que tipo de conteudo de influenciadores ou criadores de conteudo prefere?
[MAX 3 RESPOSTAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-6]

Comentario sobre a actualidade social e politica 1
Avaliagdes (por exemplo, produtos, livros, locais, etc.) 2
Como fazer (por exemplo, tutoriais) 3

Integridade no seu dia-a-dia 4

Conteudo motivacional 5

Promocao e publicidade de produtos comerciais 6
Outros 7

N&o sei 998

INTRO Agora, gostariamos de perguntar sobre os seus formatos preferidos para obter informagdes nas redes sociais
sobre

assuntos sociais e politicos da actualidade.

[APLICAR SE Q4a =5 0U 7]

Q15 Qual dos seguintes formatos prefere geralmente para obter informagdes sobre:
assuntos sociais e politicos nas redes sociais?

[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-10 (1-2, 3-6 EM BLOCO)]

Postagens curtas baseadas em texto (por exemplo, imagens com texto curto, atualiza¢des de estado) 1
Artigos mais longos baseados em texto (por exemplo, artigos, publicagbes em blogues) 2
Videos curtos (por exemplo, TikTok, Instagram Reels, menos de 1 minuto) 3

Videos de média duragédo (por exemplo, 1-5 minutos) 4

Videos mais longos (por exemplo, YouTube, mais de 5 minutos) 5

Transmissdes ao vivo ou videos ao vivo 6

Infografias ou graficos (animados ou n&o) 7

Podcasts 8

Historias (por exemplo, Histdrias do Instagram) 9

Newsletters (por exemplo, boletins informativos do LinkedIn, Substack) 10

Outros 11

Nenhuma destas 12

N&o sei 998
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[APLICAR SE Q4a =5 0U 7]

Q16 Para videos sobre assuntos de actualidade social e politica nas redes sociais, qual dos
0s seguintes tipos de conteldos prefere? Selecione todas as opgdes aplicaveis.
[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[ELEMENTOS DE RANDOMISE EM BLOCOS: 1-3, 4-7 & 8 (+ dentro dos blocos)]

Entrevistas com peritos (por exemplo, académicos ou analistas politicos) 1
Entrevistas com pessoas/cidadaos do quotidiano afetados pela questao 2
Entrevistas com politicos ou funcionarios do governo 3

Videos animados sem pessoas reais 4

Videos que exploram assuntos da atualidade em profundidade 5

Vlogs pessoais ou videos de comentarios por criadores de conteudo 6

Videos que combinam pessoas na camara com graficos, texto ou animagdes 7
Discursos dos politicos 8

Outros 9

Nenhum destes 10

N&o sei 998

INTRO Agora, algumas perguntas sobre a desinformacgao.

A desinformacéao refere-se a informagdes falsas ou enganosas que sao divulgadas deliberadamente.
com a intengdo de enganar o publico.

[ASSISTIR ATODOS]

Q17 Com que frequéncia pensa ter sido pessoalmente exposto a desinformagéao
e noticias falsas durante os ultimos 7 dias?

[RESPOSTA UNICA]

Muitas vezes 1
Frequentemente 2
Por vezes 3
Raramente quatro
Nunca 5

Nao sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q18 Sente-se confiante de que pode reconhecer a desinformacg&o quando se depara com
E? - Sim.

[RESPOSTA UNICA]

Muito confiante 1

Um pouco confiante 2

Nao muito confiante 3

Nao estou nada confiante 4
Nao sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

P19 Quando ndo tem a certeza se uma informag&o nas redes sociais é
Desinformagéo, o que costuma fazer? Selecione todas as op¢des aplicaveis.
[RESPOSTAS MULTIPLAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-8]

Veja quem o publicou para verificar se € de uma fonte confiavel/desconfiada 1
Verifiqgue-o com outras fontes de informagao para ver se estao a dizer:

a mesma coisa

2

Verifique se s&o noticias recentes, ndo uma histéria antiga a ser partilhada outra vez 3
Cuidado com os erros ortograficos ou gramaticais 4

Utilizar uma ferramenta de verificagdo de factos ou um sitio Web 5
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Verifique se as imagens ou videos parecem reais ou falsos 6

Verifiqgue os comentarios para ver o que as outras pessoas estio a dizer sobre isso 7
Pergunte as pessoas em quem confia o que pensam 8

Eu ndo fago nada para verificar as informagées 9

N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q20 Qual a importancia para si de (Pais) ser um Estado-Membro da Unido Europeia
Uniao? Utilize uma escala de 1 a 10, em que 1 significa «nada importante» e 10
significa «extremamente importante».

[RESPOSTA UNICA]

1 - Nao é de todo importante 1

22

33

44

55

66

77

88

99

10 - Extremamente importante 10

N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q21 Qual das seguintes afirmagdes sobre a Unido Europeia esta mais préxima de:
A sua opinidao?

[RESPOSTA UNICA]

Sou a favor da Unido Europeia e da forma como funciona atualmente 1

Sou a favor da Unido Europeia, mas ndo da forma como funciona

presente

2

Sou bastante céptico em relagdo a Unido Europeia, mas poderia mudar a minha opinido se
a forma como funciona realmente muda

3

Oponho-me a ideia da Unido Europeia em geral 4

N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

P22 Em qual dos seguintes aspetos confia mais?

[MAX 3 RESPOSTAS AUTORIZADAS]

[RANDOMISE 1-10]

Jornalistas 1

ONG 2

Meios de comunicagao social 3

Empresas privadas 4

Politicos 5

Instituigbes publicas 6

Professores/professores universitarios 7
Influenciadores/criadores de contetdos 8

Cientistas 9

Amigos e familia 10

Qutros 11

Nenhuma destas 12

N&o sei 998

[ASSISTIR ATODOS]

Q23 Algumas pessoas seguem o que se passa na politica da Unido Europeia, quer haja ou néo
uma elei¢do a decorrer ou ndo. Outros ndo estdo assim tao interessados. Dir-te-ias
acompanhar o que se passa ha politica da Unido Europeia?
[RESPOSTA UNICA]

A maior parte do tempo 1

De vez em quando 2

Raramente trés

Nunca ou quase nunca 4

N&o sei 998

110



Eurobarémetro Flash FLO14EP INVESTIGAGAO SOCIAL SOBRE OS MEIOS DE COMUNICAGAO SOCIAL 2025

ANEXO DOS DADOS

P1 Quando se reinem com amigos ou familiares, com que
frequéncia, se é que o fazem, discutem assuntos da atualidade
social e politica?

Frequentem Ocasionalm

ente ente Nunca Nao sei
UE27 42 51 6 1
BE 29 58 12 1
BG 42 51 4 3
Cz 35 56 8 1
DK 33 57 9 1
DE 42 53 4 1
EE 31 62 6 0
IE 34 54 11 1
EL 61 35 4 0
ES 50 43 6 1
FR 38 51 10 1
HR 28 65 7 0
IT 50 44 5 1
CYy 59 38 3 0
Lv 24 66 8 2
LT 28 64 7 1
LU 41 51 7 1
HU 34 57 8 1
MT 39 54 5 1
NL 31 60 8 1
AT 39 53 6 2
PL 49 48 3 1
PT 36 58 5 1
RO 40 53 6 2
SI 31 60 8 1
SK 35 53 11 1
Fl 27 61 10 2
SE 33 58 8 1

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P2 A qual das seguintes questdes sociais e politicas de atualidade segue ou a que presta atengéo?
Selecione todas as opgdes aplicaveis. [Mdltiplas respostas]

Satde Agdo o Redugs QCF’(;’A‘(’)S Politic Agricult Autonomia

publica Democrac Migr contra as oda iaea a urae daUE nos Nen

e iae agao alteragde pobreza . ~_. extern segura dominios Outr hum

sistema Estadode e s iegu(;zaa crlagao ae nca da os dest

s de direito  asilo climatica QUE inclusao empre comér aliment industria e es

saude S social g 9 cio ar daenergia

UE27 61 47 45 43 40 40 37 36 28 19 7 6
BE 54 37 48 34 39 35 26 27 25 17 6 8
BG 62 42 22 33 34 49 39 42 28 19 15 7
Cz 46 39 39 24 38 33 32 35 32 19 8 M1
DK 57 41 39 42 47 32 24 41 26 23 11 7
DE 58 54 64 48 52 38 34 47 24 16 11 6
EE 60 41 25 24 52 43 43 43 28 15 6 5
IE 65 36 53 35 25 41 40 28 24 16 5 6
EL 69 59 42 33 28 57 51 34 21 15 4 3
ES 64 52 45 46 32 45 52 30 28 22 6 7
FR 60 35 41 47 34 36 28 30 36 20 7 5
HR 65 49 35 38 38 49 34 32 42 14 4 5
IT 66 44 36 49 32 41 43 34 27 19 6 3
CcY 67 60 66 28 32 58 50 32 13 14 6 3
LV 54 31 26 18 41 31 32 33 26 11 5 8
LT 52 35 31 24 53 33 17 43 21 13 6 6
LU 56 44 47 44 50 40 34 41 23 20 10 4
HU 63 53 34 38 36 45 43 35 31 19 8 7
MT 66 45 40 36 29 38 35 26 25 15 10 4
NL 52 46 58 36 44 38 20 26 22 16 9 8
AT 65 46 61 46 42 37 34 36 27 20 7 4
PL 66 57 42 38 51 31 34 39 31 19 2 5
PT 72 46 44 46 41 54 44 28 24 17 5 5
RO 63 54 18 35 49 46 51 39 40 26 8 5
Sl 65 46 36 37 41 a7 36 31 35 16 6 7
SK 53 44 28 25 34 36 34 38 35 17 5 9
Fl 63 45 46 34 53 50 48 42 31 17 5 4
SE 53 45 44 34 38 31 27 38 17 13 9 7

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Q3_1 Com que frequéncia utiliza as seguintes fontes para acompanhar contetdos sobre assuntos
sociais e politicos da atualidade? Meios de comunicagao social tradicionais (servigos fora de linha
ou digitais de estacbes de televisao, jornais, estagdes de radio, etc.)

Nunca
Mais de Entre2e Uma Varias Uma Menos _siga Mais de
10 10 vezes vez por vezes por vez por de uma ativament 10 Nao sei
vezes - . vez por e este vezes
por dia ao dia dia semana semana oo mana tipode pordia
conteudo
UE27 5 31 30 15 5 5 6 1 5
BE 3 28 33 17 5 6 6 1 3
BG 7 34 32 12 5 4 6 1 7
cz 6 24 28 17 7 9 7 2 6
DK 8 32 25 15 6 6 6 2 8
DE 5 32 29 16 5 5 7 1 5
EE 6 29 27 14 8 7 8 1 6
IE 8 28 23 16 8 10 6 1 8
EL 7 23 23 14 8 11 12 2 7
ES 6 33 34 14 3 4 5 1 6
FR 3 28 33 16 6 6 7 2 3
HR 6 27 29 17 7 9 5 1 6
IT 6 36 28 14 6 4 4 1 6
CY 7 29 25 14 6 11 8 1 7
LV 5 21 33 14 8 9 9 1 5
LT 5 21 28 14 7 12 13 1 5
LU 7 40 26 10 4 6 5 1 7
HU 7 23 25 16 5 11 12 0 7
MT 13 27 18 12 4 12 13 0 13
NL 5 36 26 15 5 5 8 1 5
AT 5 32 29 16 7 5 5 2 5
PL 7 30 29 16 5 6 5 1 7
PT 6 37 28 15 4 4 4 1 6
RO 7 32 28 15 6 5 7 0 7
Sl 5 19 33 16 7 10 10 1 5
SK 8 27 30 15 6 6 7 1 8
Fl 4 41 24 13 6 7 3 1 4
SE 8 33 25 13 8 5 5 2 8

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Q3_2 Com que frequéncia utiliza as seguintes fontes para acompanhar conteudos sobre assuntos
sociais e politicos da atualidade? Outras fontes digitais (como redes sociais, plataformas de video
ou de transmissdo em continuo, blogues, portais de noticias em linha, etc.)

Nunca
Mais de Entre2e Uma Vérias Uma Menos 'siga Mais de
10 de uma ativament 10 ~ .
vezes 10 vezes vez por vezes por vezpor . por eeste  vezes Nao sei
por dia ao dia dia semana  semana <omana tipo de pordia
conteudo
UE27 8 27 24 16 6 6 12 1 8
BE 5 21 24 16 6 8 19 2 5
BG 9 34 31 12 5 3 5 1 9
Cz 9 29 22 16 6 8 8 2 9
DK 6 26 22 17 6 6 13 4 6
DE 6 23 23 16 7 7 17 2 6
EE 7 28 26 13 8 9 8 1 7
IE 13 28 20 16 6 7 10 1 13
EL 14 38 23 13 4 4 4 1 14
ES 8 25 30 15 5 5 10 1 8
FR 5 21 21 18 5 9 19 2 5
HR 9 29 27 15 5 8 8 1 9
IT 7 31 25 16 7 5 7 1 7
CYy 20 47 15 11 3 2 1 0 20
LV 8 28 27 15 7 6 8 1 8
LT 6 31 29 16 5 7 5 1 6
LU 10 41 20 12 4 5 8 1 10
HU 13 32 21 16 6 7 5 1 13
MT 22 45 13 11 3 4 2 0 22
NL 6 32 20 13 6 6 16 1 6
AT 7 24 21 16 9 8 14 1 7
PL 10 34 24 17 4 5 5 1 10
PT 10 30 25 15 5 6 7 1 10
RO 9 28 26 16 7 5 7 0 9
Si 6 24 28 18 8 8 8 1 6
SK 10 30 25 13 6 7 8 2 10
Fl 6 35 21 12 7 9 8 1 6
SE 11 31 22 13 5 7 10 2 11

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Q4a Qual das seguintes fontes utiliza para obter informagdes sobre assuntos de atualidade social e politica? Selecione
todas as opgdes aplicaveis. [Multiplas respostas]

Motore Plataform ('thdaettizt
s de as de Platafor (por Nao
Jornais e - pesquis  redes mas de exempl Professo rocuro
tel revistas a(por sociais Amigos video o Chgt res ou pual uer
evi Radi impressos exempl (por , Podcast ’GPT d t Outr .qf uer - Na
s& o ou suas o exemplo, familia (por s , docentes informaga
- ’ ’ ' exemplo, Google universit 0 sobre
o) versdes em Google Instagram colegas YouTub Gemini .
linha  Search , TikTok ouube emini, - arnos este
ou F,aceboo’k , etc.) Perplexi assunto
. dade,
Bing) , X, etc.) etc.)
?Ez 71 43 41 40 40 40 26 15 9 6 3 3 1
BE 69 49 42 30 36 31 17 9 8 8 3 4 1
BG 73 32 23 46 55 41 36 20 13 6 7 2 0
Cz 67 28 25 48 43 46 27 20 1 6 4 3 1
DK 66 40 51 42 42 40 18 17 11 7 3 4 1
DE 70 51 48 43 34 46 27 14 9 5 6 3 1
EE 61 45 44 36 49 40 30 12 10 6 2 4 0
IE 62 48 36 41 50 45 25 21 9 6 2 3 1
EL 54 33 34 49 56 39 41 14 14 1 3 2 0
ES 74 43 42 31 38 40 25 16 8 5 3 2 0
FR 73 45 38 32 33 34 17 10 6 5 2 3 0
HR 73 43 27 45 44 49 26 14 8 4 3 3 0
IT 75 36 45 44 39 34 24 13 9 6 3 1 1
CY 62 40 35 57 76 41 41 27 17 5 1 1 0
Lv. 53 35 21 27 56 40 38 8 11 4 2 5 0
LT 60 35 25 51 48 38 41 19 15 4 2 3 0
LU 64 64 57 49 46 49 24 13 13 5 2 1 0
HU 53 29 21 38 55 34 37 23 11 4 4 4 1
MT 48 27 38 43 74 43 27 21 12 9 3 2 0
NL 66 38 44 33 35 37 15 14 8 5 6 5 1
AT 67 52 54 39 37 38 25 11 10 6 2 3 0
PL 70 46 31 47 52 46 33 18 1 8 3 3 1
PT 80 42 46 43 40 41 22 14 10 7 1 1 1
RO 72 37 34 52 48 45 38 24 16 10 3 3 1
Sl 63 44 33 49 40 43 27 9 16 5 3 5 1
SK 67 41 26 37 51 40 24 20 8 6 2 4 1
Fl 71 42 55 43 41 43 25 13 7 7 4 3 1
SE 66 40 46 41 44 43 26 14 1 6 3 3 1

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Q4b Quais destes canais de comunicagéo social, se os houver, se tornaram mais importantes para si ao
longo do ultimo ano para obter informagdes sobre assuntos sociais e politicos da atualidade? [Multiplas
respostas]

Plataform Motore C;hdaﬁzt
as de s de Platafor (por
redes Jornais e pesqui mas de P Professo Nenhum
. . . . exempl
tel sociais revistas sa (por video Amigos resou destes .
. . o, Chat Nao
ev  (por impressos Radi exempl (por , Podcast GPT docente tornou-
is exemplo, ousuas o o, exemplo familia, S Goo ie s se mais
8o Instagram versdes Google , colegas Gem?ni universit importan
, TikTok, em linha Search YouTube L arios te
Perplexi
Facebook ou , etc.)
X, etc.) Bing) dade,
o etc.)
UR2 42 25 19 18 18 14 13 8 5 3 14 2
BE 40 23 21 19 11 8 9 4 5 4 21 2
BG 47 35 12 16 26 21 18 11 8 3 9 2
Cz 38 25 9 10 22 14 18 11 7 2 17 4
DK 39 24 24 17 18 9 12 9 7 2 14 3
DE 34 21 18 17 18 16 12 8 6 2 23 3
EE 30 28 18 18 11 15 12 3 5 1 19 2
IE 37 33 17 23 18 13 14 12 4 3 10 1
EL 28 38 19 16 28 25 14 7 8 5 12 1
ES 42 23 19 24 13 12 13 7 4 2 10 1
FR 47 22 17 20 13 9 10 4 3 3 14 2
HR 43 25 11 14 21 13 14 7 4 2 13 1
IT 52 25 26 17 23 12 13 8 5 3 8 1
Cy 36 58 23 17 36 24 17 13 11 1 6 1
Lv 32 35 9 16 10 22 13 2 6 2 16 2
LT 36 29 8 14 22 22 10 8 7 2 10 2
LU 31 27 35 32 18 12 15 7 8 2 14 1
HU 31 35 9 13 18 21 14 14 5 2 14 1
MT 24 59 20 10 23 13 14 11 7 4 9 1
NL 31 18 17 12 12 7 10 8 5 2 28 2
AT 36 25 25 22 18 15 12 7 7 3 17 3
PL 42 32 14 20 22 20 17 10 6 4 13 1
PT 48 20 18 15 16 10 13 7 6 3 17 2
RO 54 34 18 20 31 22 22 13 10 5 5 1
Sl 39 26 13 19 24 12 14 5 9 2 16 1
SK 45 34 14 21 20 15 20 12 5 2 8 3
Fl 43 24 27 13 13 10 12 6 4 1 14 2
SE 38 25 20 17 15 14 13 6 7 1 15 3

(%), Base: n=25 104 — Se, pelo menos, uma fonte (exceto outra) selecionada no quarto trimestre de 2021-A
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Q5 E de que redes sociais e plataformas obtém informacdes sobre assuntos da atualidade social
e politica? Selecione os mais importantes para si pessoalmente. [Multiplas respostas]

X
Faceb YouTu Instagr TikT Whats (jogo telegra Linke Snapc Red _. Blues Out Na
ook be am ok  App Aelm.etr ma din hat  dit Fios ky ros .
onico sei
)

UE
27 58 57 46 31 27 25 13 10 7 7 4 3 4 1
BE 61 45 49 35 22 22 10 10 11 7 4 3 2 1
BG 83 62 32 31 10 15 21 7 3 4 3 1 7 1
Cz 67 54 47 27 24 22 11 9 4 6 6 2 5 2
DK 69 44 45 28 10 20 9 14 14 11 4 3 8 2
DE 45 62 51 25 36 18 15 7 7 6 4 4 7 1
EE 69 53 31 26 6 21 15 7 4 12 3 3 3 1
IE 53 50 42 43 30 33 10 12 15 12 6 3 3 2
EL 68 56 46 35 10 27 11 8 4 7 7 4 4 1
ES 45 56 47 36 34 44 18 10 3 5 4 3 2 1
FR 47 52 44 32 18 29 7 12 15 5 4 2 3 1
HR 70 50 39 26 23 18 13 10 2 11 3 1 3 2
IT 61 55 52 26 37 24 21 12 3 6 5 1 5 0
Cy 82 52 48 41 9 24 5 16 1 3 6 1 3 1
LV 64 55 24 37 20 15 22 3 4 4 6 1 4 1
LT 74 67 28 24 5 13 15 6 1 7 4 0 6 1
LU 53 42 54 26 20 15 5 10 3 6 3 2 4 2
HU 80 58 27 34 5 10 7 5 3 8 3 1 5 1
MT 87 33 35 20 20 18 4 16 3 4 5 2 5 0
NL 40 45 49 28 26 23 8 19 8 8 3 6 8 2
AT 49 51 49 33 30 17 14 8 10 11 5 5 5 1
PL 75 63 38 31 20 29 9 8 6 7 5 3 2 0
PT 59 48 53 28 28 25 12 13 3 7 3 0 2 1
RO 76 66 40 46 36 13 14 13 5 8 4 1 3 1
Sl 73 57 41 29 12 26 14 12 10 11 4 2 4 0
SK 75 54 40 27 17 11 13 5 5 5 3 2 3 1
Fl 56 49 39 36 22 24 8 8 10 12 5 3 5 2
SE 59 54 54 33 13 27 10 14 17 12 6 5 7 1

(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informagdes sobre
assuntos sociais e politicos da atualidade (Q4a)
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P6_1 Em que medida concorda ou discorda de cada uma das seguintes
afirmagbes? Procuro ativamente informagdes sobre assuntos sociais e politicos
nas redes sociais

Concordo Tende a Tende a Discordo

plenamente concordar discordar totalmente N&o sei
UE27 21 45 24 9 1
BE 13 39 32 15 1
BG 22 53 18 6 0
Cz 19 50 23 6 2
DK 20 44 24 7 4
DE 19 40 30 10 1
EE 12 35 39 13 1
IE 19 43 25 10 2
EL 29 47 17 5 1
ES 27 46 19 7 1
FR 15 41 28 15 1
HR 14 46 31 9 1
IT 25 52 18 4 1
CYy 26 57 14 2 0
LV 9 30 44 16 1
LT 15 46 28 9 1
LU 17 38 33 11 2
HU 19 41 30 9 1
MT 22 40 27 10 1
NL 15 38 28 18 2
AT 20 37 31 11 2
PL 22 49 20 6 2
PT 22 48 26 4 1
RO 30 46 17 6 1
Si 6 47 33 13 2
SK 19 47 27 6 1
Fl 14 40 36 9 2
SE 18 a7 25 9 1

(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para
informacgdes sobre assuntos sociais e politicos da atualidade (Q4a)
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P6_2 Em que medida concorda ou discorda de cada uma das seguintes
afirmagbes? Ao navegar nas redes sociais, as vezes leio informagdes sociais ou
politicas que encontrei por acaso, mesmo que ndo estivesse ativamente a
procura delas.

Concordo Tende a Tende a Discordo ~ .
plenamente concordar  discordar totalmente Nao sei
UE27 25 51 10 10 4
BE 20 48 14 13 6
BG 38 50 8 2 3
Cz 21 58 11 6 4
DK 26 44 13 11 6
DE 24 46 12 16 2
EE 19 60 11 7 3
IE 24 56 10 7 3
EL 32 53 9 4 2
ES 35 45 10 6 4
FR 17 52 9 16 6
HR 24 58 11 6 1
IT 22 60 10 4 3
CYy 40 52 7 0 1
LV 21 60 12 3 4
LT 27 57 10 3 3
LU 32 50 12 4 3
HU 29 53 11 5 2
MT 36 57 4 2 1
NL 20 49 12 12 7
AT 25 47 14 12 2
PL 26 57 7 5 4
PT 31 55 8 4 2
RO 40 45 8 4 2
Sl 16 66 11 5 1
SK 22 57 12 6 3
Fl 18 57 11 8 6
SE 24 50 13 9 4

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P7 Em que das seguintes formas, se for caso disso, interage com conteldos sociais e politicos
nas redes sociais? [Multiplas respostas]

Criar e
publicar o
Partihar o fihar ~ MeY Eu n&o
Ler ou publicac . proprio
Gostar ~ conteudos . me
ver .. Oesde ) conteudo
. ou Comentari através de - envolvo
conteudo : outras original ~ .
reagira 0 aos mensagen Outros com este Nao sei
s no(s) pessoas . (por :
postag posts s diretas tipo de
meu(s) no meu exemplo, .
ens ' ou chats conteudo
feed(s) perfil ou : pensamen
o privados . em tudo
historias tos/opinid
es sobre
questodes)
UE27 38 36 23 19 18 11 4 29 3
BE 28 24 15 14 12 10 2 45 2
BG 34 52 27 27 20 13 5 20 3
Ccz 24 42 30 22 22 11 4 25 4
DK 36 34 21 14 15 10 2 32 4
DE 37 30 19 15 16 10 9 29 4
EE 41 36 15 15 18 9 4 23 5
IE 41 43 27 20 22 13 3 23 2
EL 46 51 34 27 23 19 1 19 1
ES 31 46 28 26 19 15 3 28 2
FR 37 26 17 15 17 7 1 41 1
HR 35 39 21 13 17 8 5 25 3
IT 33 41 28 22 19 12 3 27 2
CY 55 58 34 24 24 14 1 14 1
LV 51 15 11 7 11 4 2 28 3
LT 52 39 16 15 19 6 2 18 4
LU 39 34 13 14 15 9 4 28 5
HU 60 35 18 19 15 7 3 18 3
MT 44 46 24 19 29 16 2 20 0
NL 27 24 15 11 14 10 3 47 3
AT 36 31 18 16 16 10 7 28 4
PL 62 40 27 21 21 13 2 17 3
PT 42 35 21 20 18 11 2 32 2
RO 37 49 30 19 21 13 3 21 3
Sl 48 31 19 16 15 9 3 25 2
SK 27 38 20 15 14 9 3 33 3
Fl 38 35 20 13 16 11 3 30 4
SE 47 37 24 18 19 14 4 26 3

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P8 Qual das seguintes opg¢des, se for caso disso, segue ativamente nas redes sociais (por
exemplo, seguindo as suas contas ou verificando regularmente os seus feeds)? [Mdultiplas
respostas]

Organizacg

Partid Bes Institui Partido

O Governo Politico os  Administr . : ~ ¢ - s Nen
Nacional s politic  agdo  Politico m;(?;n(acg(r)n (Ej}r?igj :2':;32' politico hum
[NATIONALI nacionai os local/mun s locais P : sa dest

TY] s nacion icipal exemplo, Europei da UE nivel es

. NATO, a (UE)
ais ONU) da UE

VB2 26 23 21 20 17 13 13 11 9 48
BE 20 18 16 16 15 14 12 10 8 52
BG 30 26 21 28 17 15 19 14 8 37
Cz 33 25 23 21 23 14 12 15 10 38
DK 23 21 15 13 20 13 12 13 8 51
DE 17 15 18 11 12 11 8 10 8 61
EE 32 22 18 25 18 18 14 12 6 41
IE 30 21 19 15 27 16 17 12 10 39
EL 25 23 20 24 15 18 17 13 11 43
ES 26 25 21 24 19 13 14 10 10 46
FR 21 19 18 13 13 9 8 8 6 57
HR 25 18 16 26 25 10 12 9 5 45
IT 30 27 23 27 20 15 19 11 11 38
CYy 40 29 21 30 30 14 18 23 16 33
Lv 24 19 11 24 15 13 9 9 4 44
LT 40 22 17 20 18 18 17 13 6 36
LU 36 34 24 34 20 19 20 17 13 34
HU 27 35 16 25 20 12 17 14 11 37
MT 39 27 31 26 35 23 28 20 13 26
NL 22 18 19 17 11 11 9 6 5 54
AT 23 18 17 12 14 13 12 11 9 53
PL 38 36 28 22 23 15 15 16 9 40
PT 32 25 23 23 15 13 16 10 7 42
RO 43 32 29 36 28 24 24 20 14 27
Si 40 23 19 25 22 17 14 18 9 39
SK 33 24 24 24 14 16 13 18 13 36
Fl 39 26 20 20 20 20 14 17 9 41
SE 29 21 19 18 18 16 17 16 9 46

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Q9_1 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Em que medida
concorda com a seguinte afirmagao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais
porque... sao confiaveis

Concordo Tende a Tende a Discordo

plenamente concordar discordar totalmente N&o sei
UE27 15 39 31 11 4
BE 13 37 31 11 5
BG 20 42 28 8 2
Cz 11 38 36 10 4
DK 17 36 30 12 4
DE 19 40 27 9 3
EE 14 38 30 12 4
IE 18 38 29 10 4
EL 16 35 31 13 5
ES 12 30 38 14 6
FR 8 33 35 17 7
HR 11 36 34 13 7
IT 13 47 28 8 3
CYy 7 41 40 10 3
LV 17 37 34 7 3
LT 17 36 34 8 4
LU 10 42 32 9 4
HU 15 33 34 12 6
MT 14 45 29 7 4
NL 15 44 25 10 5
AT 17 34 31 11 6
PL 14 44 31 8 2
PT 17 42 27 9 3
RO 27 36 26 7 2
Si 7 39 31 15 7
SK 13 36 36 11 4
Fl 12 44 28 13 4
SE 13 39 29 11 5

(%), Base: n=15 152 — Se pelo menos uma organizagao tiver seguido ativamente
nas redes sociais (Q8)
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Q9_2 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Em que medida
concorda com a seguinte afirmacao: Eu sigo este tipo de conta de redes sociais
porque ...eles me ajudam a compreender assuntos atuais

Concordo Tende a Tende a Discordo

plenamente concordar discordar totalmente N&o sei
UE27 21 52 19 6 2
BE 14 51 23 8 3
BG 28 51 17 3 1
Ccz 14 49 27 7 2
DK 21 48 23 5 3
DE 22 51 19 5 2
EE 19 55 17 7 2
IE 25 53 15 4 2
EL 20 51 22 5 2
ES 21 48 23 6 2
FR 16 50 23 8 3
HR 18 52 18 8 4
IT 19 59 16 4 2
CYy 20 58 16 4 1
LV 21 52 17 8 1
LT 23 48 23 4 1
LU 14 56 20 7 3
HU 20 47 22 8 3
MT 20 60 14 4 2
NL 21 52 18 6 2
AT 23 46 18 8 5
PL 21 56 17 5 1
PT 26 58 10 5 0
RO 30 49 17 3 1
Si 14 52 22 10 2
SK 22 53 17 6 2
Fl 21 57 15 6 2
SE 23 51 16 7 3

(%), Base: n=15 152 — Se pelo menos uma organizagao tiver seguido ativamente
nas redes sociais (Q8)
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Q9_3 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Em que medida
concorda com a seguinte afirmagao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais
porque ...eles ajudam-me a entender que medidas posso tomar em relagéo a
questdes

Concordo Tende a Tende a Discordo ~ .
plenamente concordar  discordar totalmente Nao sei
UE27 18 47 24 7 3
BE 13 42 28 10 4
BG 21 47 26 4 2
Cz 12 46 31 7 2
DK 17 41 30 8 2
DE 20 44 25 7 4
EE 12 38 31 12 5
IE 22 47 19 8 3
EL 24 44 25 4 3
ES 17 40 26 12 4
FR 13 50 25 7 4
HR 14 48 25 8 5
IT 20 53 20 4 2
CYy 18 47 25 5 5
LV 13 44 30 9 4
LT 15 46 27 7 2
LU 7 40 34 11 6
HU 17 43 27 10 3
MT 16 48 27 5 3
NL 14 48 21 11 4
AT 19 44 24 10 3
PL 17 53 23 5 1
PT 20 60 15 4 1
RO 30 47 19 2 1
Sl 10 47 27 12 4
SK 17 44 29 7 2
Fl 12 47 27 9 3
SE 17 41 26 10 5

(%), Base: n=15 152 — Se pelo menos uma organizacéo tiver seguido ativamente
nas redes sociais (Q8)
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Q9_4 Na pergunta nas redes sociais, indicou que segue: Em que medida
concorda com a seguinte afirmagao: Eu sigo este tipo de conta nas redes sociais
porque ... eles fornecem actualizacdes sobre eventos actuais

Concordo Tende a Tende a Discordo

plenamente concordar discordar totalmente N&o sei
UE27 25 51 17 5 2
BE 17 49 22 9 2
BG 32 45 17 5 1
Ccz 17 48 25 7 3
DK 25 46 20 6 1
DE 31 50 13 4 1
EE 25 50 15 7 2
IE 30 49 14 5 1
EL 27 47 20 3 2
ES 27 44 20 7 2
FR 14 57 19 6 3
HR 21 46 22 8 4
IT 20 59 16 4 1
CYy 24 53 19 4 1
LV 27 47 18 6 2
LT 25 52 16 4 1
LU 27 55 12 3 1
HU 26 49 17 5 2
MT 31 56 9 3 1
NL 29 49 14 6 2
AT 28 51 13 4 4
PL 27 52 15 5 0
PT 29 57 9 3 1
RO 39 44 13 2 1
Si 17 50 20 9 2
SK 28 51 14 4 2
Fl 22 55 15 6 2
SE 22 51 17 8 2

(%), Base: n=15 152 — Se pelo menos uma organizagao tiver seguido ativamente
nas redes sociais (Q8)
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Q10 Mencionou que ndo segue nenhuma instituicado da UE nas redes sociais. Quais s&o as principais

razdes para tal? [Mdltiplas respostas]

UE2
7

BE
BG
Ccz
DK
DE
EE
IE
EL
ES
FR
HR
IT
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
S|
SK
Fl
SE

(%), Base: n=22 171 — Se as instituicdes da UE nao seguirem ativamente as redes sociais (Q8)

Prefiro
obter
Nunca informagd
pensei em es sobre a
segui-los. UE junto
de outras
fontes
30 24
28 24
30 17
27 22
31 22
26 30
39 20
31 20
23 28
34 22
31 22
35 17
28 24
30 26
30 15
25 25
30 25
31 21
32 19
37 22
29 29
28 25
31 25
32 17
31 20
26 21
26 29
37 23

Evito
seguir as Néo
contas confio nas
politicas informagd
ou es das
institucion instituicée
aisem sdaUE
geral
21 16
19 14
31 23
15 21
18 11
22 15
23 11
20 14
32 25
22 16
20 18
23 15
23 15
28 21
22 11
17 12
19 9
22 14
26 13
16 13
25 17
22 17
18 7
19 13
26 18
22 19
13 9
16 12

Considero
o seu
conteudo
desinteres
sante ou
irrelevante
para mim

127

15

16
8

19
12
15
16
11
16
16
16
14
15
13
18
14
11
15
17
14
13
14
12
12
15
10
17
15

Nao sabia
que as
instituicoe
s da UE
tinham
contas

sociais

12

9

12
11
11
11
14
14
12
12
11
12
13
11
10
9

14
13
12
10
1
12
14
14
10
14
16
14

O seu
conteudo
é

demasiad instituicde

o técnico
ou formal

para que publicam
eu possa ha minha
nas redes compreen

dé-lo

facilmente

10

9
10
10

8

6
11
13
13
12
10
14
15

7
12
16

9

8
15

7

5
1
10
12
13
10
14

5

As

s da UE
nao

lingua

preferida

5
4
9
7
4
4
8
4
8
5
2
4
6
3
5
6
5
6
6
3
4
5
3
9
6
8
6
4

(

Nen

Outr hum

os dest
es
6 7
7 7
4 6
5 6
7 10
8 6
4 5
5 8
2 3
5 5
7 6
4 5
5 7
3 3
4 6
4 8
5 6
4 8
5 6
8 7
6 5
2 10
4 9
3 6
3 5
4 8
6 8
8 7
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P11 O que o tornaria mais propenso a seguir as contas das instituicdes da Unido Europeia (UE) nas redes

sociais? Selecione todas as opgdes aplicaveis. [Multiplas respostas]

UE2
7

BE
BG
cz
DK
DE
EE
IE
EL
ES
FR
HR
IT
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
S|
SK
Fl
SE

Cobertura
de
tépicos
que sao
mais
relevante
s para
mim
pessoalm
ente
22

17
32
22
18
20
26
25
27
24
18
36
22
35
28
28
23
20
36
16
25
23
20
27
30
22
29
21

Linguag

em mais Conteu

clarae
mais
facil de

do na
minha
lingua

compree nativa

nder

20

21
23
20
12
15
20
24
24
26
18
22
27
24
18
25
19
18
25
15
15
22
29
29
14
15
18
13

15

12
27
21
12
10
25
5
21
16
11
26
16
22
21
32
15
27
13
11
12
22
18
26
18
19
19
10

Formatos de Atualizag
0es mais Se estas

informagéao
mais
cativantes
(como
videos
curtos ou
infografias
animadas)

15

14
15
10
13
11
15
17
21
17
15
17
17
28
14
20
22
14
27
15
13
16
17
18
21
15
15
14

frequent
es sobre
as
politicas
e
decisdes
da UE

15

11
10
12
11
15
15
16
18
15
12
8
19
25
12
13
14
12
17
8
18
17
18
20
16
15
13
12

contas

fossem
mais

visiveis
para
mim

14

12
13
14
13
10
14
21
16
16
15
12
15
29
14
15
24
15
23
14
11
16
17
18
13
16
19
22

Recomendagdes
ou acgbes de
outras contas em
que confio

10

9

12
9

10
9

12
13
16
15
6

1
1
18
10
1
8

8

15
8

10
13
10
13
16
12
10
12

Outr

oS

3
2
3
2
5
3
2
4
4
5
2
3
2
3
2
3
5
4
5
3
3
2
3
2
3
3
3
4
s

Nada

me faria

seguir
estas
contas

32

39
25
30
33
43
29
23
23
25
43
24
21
16
23
15
24
29
18
43
36
22
22
16
25
28
22
25

(%), Base: n=22 171 — Se as instituicdes da UE nao seguirem ativamente as redes sociais (Q8)
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P12 Que tipo especifico de contetidos das redes sociais considera interessantes provenientes de uma
instituicdo da UE (como o Parlamento Europeu)? [Mdltiplas respostas]

Conteudo
interativo
exgr)r(\)rlo Informag
Notici , PO Visuali Material des  Conteudo
Andlise perguntas e ~ . o N
ase . zagde educativo . histérica divertido
. de respostas; Vislumbres dos Nen
actuali . sde sobre : s (por (por =
-~ tendénci Tal como r bastidores do Outr hum Néo
zacle dados politicas ; exemplo, exemplo, .
ase acontece funcionamento -, o0s dest sei
L ” e P eventos- questiona
. previsbe com politicos . institucional ; es
actuai estatis processo chave, rios,
s futuras ou . . .
fUnCionari ticas s aniversar memes)
uncionarios, ios)
transmissoe
s em direto
de eventos)
UE2 45 23 23 21 21 20 19 14 3 20 6
BE 41 17 17 14 15 17 16 14 2 27 6
BG 51 35 24 27 21 27 21 14 5 11 5
cz 40 22 22 18 17 18 19 15 3 21 7
DK 40 19 16 14 14 17 19 12 4 23 10
DE 45 15 20 17 17 22 17 15 4 28 6
EE 47 29 26 22 26 17 18 17 2 17 5
IE 51 25 27 18 31 23 26 19 1 14 4
EL 52 28 33 21 25 19 29 15 2 11 4
ES 45 24 28 27 23 22 21 16 3 15 4
FR 37 20 19 19 10 15 15 12 1 30 6
HR 46 28 26 20 20 20 20 20 2 14 5
IT 45 27 24 25 32 19 17 11 2 13 5
CYy 62 33 37 24 30 26 33 24 2 7 3
LV 46 27 20 19 19 13 17 15 2 13 8
LT 56 28 19 22 17 18 24 16 2 9 7
LU 56 25 27 28 23 27 25 14 3 14 5
HU 52 21 29 15 18 26 21 16 4 13 6
MT 58 28 25 27 31 25 32 26 4 9 2
NL 41 16 11 13 18 19 13 11 2 29 8
AT 44 18 23 17 17 25 19 14 2 22 5
PL 49 32 25 23 23 20 21 16 3 12 8
PT 52 34 24 29 28 16 24 15 2 10 8
RO 49 40 35 32 33 27 28 15 2 9 4
Sl 47 34 24 21 18 23 20 19 3 14 5
SK 46 25 26 21 19 25 18 17 3 13 7
Fl 52 20 23 24 14 27 20 16 2 12 9
SE 45 18 23 21 23 18 19 12 2 15 10
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(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P13 Seguiu influenciadores ou criadores de conteudos nas redes
sociais (por exemplo, YouTube, Instagram ou TikTok, etc.)?

Nao, utilizo
as redes
sociais, mas N0, ndo
Sim Na0 SI90  \sh asredes  Nao sei
nenhum -
influenciador ~ S°¢'a!S
ou criador

de conteudo
UE27 37 37 24 3
BE 31 39 28 2
BG 46 38 13 3
Ccz 43 36 17 3
DK 38 39 21 2
DE 32 32 35 1
EE 38 44 13 5
IE 49 32 17 2
EL 37 51 11 2
ES 42 34 20 4
FR 31 38 31 1
HR 31 48 18 3
IT 35 41 19 5
CY 50 41 6 2
LV 41 43 12 4
LT 35 44 18 2
LU 42 40 16 1
HU 47 32 16 5
MT 51 41 6 1
NL 31 38 29 1
AT 35 34 29 2
PL 38 40 19 3
PT 43 37 15 5
RO 47 40 11 2
S 40 38 18 4
SK 40 39 18 3
Fl 44 36 16 4
SE 43 37 17 2

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P14 Que tipo de conteudo de influenciadores ou criadores de conteudo prefere? [Multiplas
respostas]
Avaliagde
s (por  Comentario

exemplo, sobre a Como Introspec¢ Conteudos Promqgaoe
. fazer (por - e publicidade ~ .
produtos, actualidade exemblo 4o no seu motivaciona de orodutos Outros N3&o sei
livros, social e 'p' " dia-a-dia is P .
locais. politica tutoriais) comerciais
etc.)

UEZ27 39 38 38 36 31 19 11 1
BE 34 26 34 42 26 22 6 1
BG 40 40 48 26 29 19 8 0
Ccz 41 38 41 38 33 17 6 1
DK 35 32 30 41 43 14 10 3
DE 27 37 37 43 37 12 20 1
EE 39 34 39 33 34 19 9 1
IE 44 36 37 39 37 21 7 1
EL 43 50 31 41 26 28 5 2
ES 46 43 37 30 31 24 9 1
FR 29 32 45 42 23 17 14 0
HR 48 26 46 30 37 13 8 1
IT 52 43 42 25 25 24 8 1
CcYy 42 57 37 46 24 27 6 0
LV 38 26 49 30 36 7 6 1
LT 36 40 23 35 30 14 6 2
LU 45 31 51 36 31 11 15 1
HU 33 39 31 33 33 17 11 2
MT 50 37 36 36 37 27 7 1
NL 31 29 33 40 37 16 13 1
AT 22 37 35 43 44 19 10 2
PL 51 44 39 34 30 20 5 2
PT 38 32 25 39 35 24 11 1
RO 45 42 32 36 33 27 5 1
Sl 35 36 22 37 42 22 8 1
SK 40 29 41 36 36 17 8 1
Fl 33 35 34 45 42 16 9 1
SE 34 38 29 44 39 19 6 1

(%), Base: n=10 441 — Se seguir influenciadores ou criadores de conteudos nas redes sociais
(Q13)
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Q15 Qual dos seguintes formatos prefere geralmente para obter informagbes sobre assuntos sociais e politicos da
atualidade nas redes sociais? [Multiplas respostas]

Postagens ] .
curtas . Video Vldgos Artlg'os
baseadas Videos sde M Histori mais Trans Newslette
curtos . ... longos longos oo
em texto média as (por missd ' rs (por
(por (por baseados Infografias
(por durag exempl es ao exemplo, Nen
exemplo, " exempl em texto . ou : ~
exemplo, ) o, vivo Podcast e boletins Outr hum Nao
; TikTok, o, . (por graficos . . .
imagens (por Histori ou S . informativ.os dest sei
Instagram YouTub exemplo, (animados
com texto exemp . asd . videos = os do es
Reels, e, mais artigos, ou nao) .
curto, lo, 1-5 Instagr ; . ao LinkedIn,
. . menosde de 5 publicagd .
atualizagd . minuto __. am) vivo Substack)
1 minuto) minutos es em
es de s) ) blogues)
estado)
VB2 46 41 39 35 26 25 24 24 19 15 2 3 1
BE 44 40 31 26 24 26 19 17 18 18 2 5 1
BG 47 33 36 31 18 22 32 26 11 10 6 1 1
Ccz 45 39 34 36 27 23 27 33 13 8 2 4 1
DK 40 37 31 30 20 27 15 25 18 22 4 5 3
DE 49 42 37 37 28 28 21 24 23 20 5 3 1
EE 43 37 37 34 19 26 24 18 19 7 2 2 1
IE 37 51 36 31 31 17 22 27 16 16 1 3 1
EL 48 40 39 35 23 34 34 19 20 19 1 3 1
ES 40 46 39 41 26 26 23 30 17 12 3 3 1
FR 47 42 41 34 29 24 21 18 21 17 1 2 1
HR 49 39 41 27 21 18 25 24 14 4 2 3 2
IT 46 43 45 34 28 25 25 19 22 13 2 2 0
CY 51 52 42 23 26 25 29 38 19 15 2 1 1
LV 42 35 28 31 14 15 23 13 12 6 1 5 3
LT 35 27 35 41 15 27 31 19 11 6 1 2 3
LU 50 48 36 29 34 23 14 27 26 10 3 3 2
HU 48 34 38 32 17 26 32 29 11 10 3 4 1
MT 50 48 33 20 28 19 24 27 25 13 2 3 1
NL 44 33 33 28 18 22 11 19 21 17 3 5 4
AT 51 46 36 31 25 24 21 19 20 19 2 3 1
PL 46 39 37 35 28 26 33 26 20 11 1 2 3
PT 50 37 42 26 28 19 26 21 17 13 2 2 2
RO 44 48 48 44 23 27 27 38 14 16 3 2 1
Sl 47 38 36 31 21 21 30 14 14 13 2 2 1
SK 44 34 33 30 21 24 28 30 14 7 1 4 2
Fl 49 39 38 32 25 24 20 22 20 15 3 2 2
SE 43 37 33 32 27 26 17 21 14 21 2 3 2
(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informagbes sobre assuntos sociais e

politicos da atualidade (Q4a)
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P16 Para videos sobre assuntos de atualidade social e politica nas redes sociais, qual dos seguintes tipos de
conteudos prefere? Selecione todas as op¢des aplicaveis. [Multiplas respostas]

Entrevistas

Videos Entrevistas .
ue om com Entrevistas Videos que Vlogs
ex qIoram peritos essoas/Ci com combinam  Discurs pessoais ou  Videos Nenh
P (por zadéos do politicos pessoas na o0s dos videos de animados Outro um Né&o
atualidad ai);?jgr?wli% ’o quotidiano funci%unério camara com politico comc;r;t?rlos pesszrc?as s deste sei
eem afetados graficos, texto s . : s
. sou s do S criadores de  reais
profundid : pelo ou animagdes .
analistas governo conteudo
ade politicos) problema
UE27 47 44 42 34 30 21 19 13 3 5 3
BE 35 37 35 26 32 17 21 19 3 9 4
BG 51 54 50 32 28 10 21 10 3 4 2
Ccz 41 47 45 37 19 26 20 13 2 6 3
DK 41 41 42 34 29 20 19 12 5 7 6
DE 52 39 42 40 28 26 20 14 5 6 2
EE 48 48 46 33 27 17 21 12 2 6 3
IE 40 40 49 38 30 19 24 14 3 4 3
EL 49 49 55 27 32 15 24 17 1 4 1
ES 49 42 42 31 31 17 24 13 4 4 3
FR 42 38 33 28 37 18 11 14 2 9 5
HR 44 48 57 29 27 14 17 8 2 5 3
IT 54 44 39 28 32 16 14 11 2 3 3
CY 45 54 54 36 31 15 20 10 3 4 1
Lv 39 37 42 27 14 8 19 7 2 6 6
LT 56 51 41 35 17 15 18 10 1 2 4
LU 45 47 45 34 33 21 17 16 3 5 4
HU 51 50 44 38 20 23 18 9 4 6 3
MT 37 51 49 37 29 18 19 14 2 5 1
NL 37 40 36 29 33 15 16 14 2 9 4
AT 44 41 40 31 28 21 22 13 3 8 3
PL 44 51 43 43 32 25 21 11 1 4 4
PT 49 45 45 39 25 21 16 13 2 3 3
RO 43 52 49 41 28 30 34 13 4 4 2
SI 48 40 42 30 30 17 18 14 3 8 4
SK 46 42 47 35 19 19 19 8 1 6 5
Fl 48 47 43 34 25 23 22 11 4 3 7
SE 36 41 44 43 26 24 24 10 2 5 6
(%), Base: n=14 380 — Utiliza redes sociais e/ou plataformas de video para informagdes sobre assuntos sociais e

politicos da atualidade (Q4a)
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P17 Com que frequéncia considera ter sido pessoalmente exposto a desinformacgao e as
noticias falsas nos ultimos sete dias?

I\\jl;zlt:s I\\jl;zlf\ss As vezes Raramente Nunca Nao sei
UE27 12 23 31 16 7 10
BE 11 21 36 14 6 12
BG 21 27 33 11 3 5
CZ 12 16 31 19 10 12
DK 10 25 34 15 5 1
DE 9 17 29 20 11 14
EE 12 19 32 18 7 12
IE 20 22 33 12 5 8
EL 16 26 32 16 4 5
ES 22 30 28 11 3 6
FR 8 21 30 19 12 9
HR 13 25 39 12 3 3
IT 11 24 35 16 8 7
CY 16 26 34 13 6 4
LV 10 21 32 19 6 1
LT 10 21 39 14 5 11
LU 16 30 34 13 3 5
HU 22 35 24 8 2 8
MT 21 25 34 12 5 4
NL 8 23 34 17 5 12
AT 12 21 32 18 6 10
PL 10 27 32 13 4 13
PT 14 25 33 14 6 8
RO 23 32 27 9 3 6
Sl 11 27 36 14 5 7
SK 10 23 28 17 11 11
Fl 7 18 38 22 6 8
SE 8 22 40 15 4 10

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P18 Sente-se confiante de que pode reconhecer a desinformagao quando a
encontra?

Muito Umpouco N&omuito 20 ©&de .
confiante  confiante  confiante todo Nao sei
confiante
UE27 12 49 26 6 5
BE 9 51 27 7 6
BG 15 53 25 4 3
Cz 17 39 24 12 8
DK 11 42 34 8 5
DE 13 49 25 6 8
EE 10 47 33 8 3
IE 20 52 19 5 4
EL 15 43 34 6 2
ES 15 50 25 5 4
FR 13 53 22 5 8
HR 10 57 24 5 3
IT 10 51 29 6 4
CcYy 15 50 30 4 1
LV 11 47 32 6 5
LT 12 47 29 6 7
LU 14 55 24 4 3
HU 14 49 24 9 4
MT 22 62 11 3 >
NL 11 50 28 5 6
AT 12 52 29 5 9
PL 8 41 38 7 5
PT 9 54 27 6 3
RO 18 49 25 4 4
Sl 8 49 34 6 3
SK 13 52 24 6 5
Fl 12 55 23 6 5
SE 13 54 22 8 4

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P19 Quando néo tem a certeza se uma informacg&o nas redes sociais & desinformagao, o que costuma fazer? Selecione
todas as opg¢des aplicaveis. [Multiplas respostas]

Verifique
se sdo Verifique
Verifique-o  Veja quem noticias 0s Verifique
comoutras o publicou recentes comentari seas Cuidado
fontes de para endo oOspara imagens com erros
informacdo verificarse uma  veroque ou ortografic
paraverse édeuma histéria asoutras videos os ou

Pergun
te as
pessoa Utilizar uma
sem ferramenta de
quem verificagdo de
confia factos ou um

Eu néo fago
nada para N&o
verificar as  sei

estdo a dizer fonte antigaa pessoas parecem gramatica o que sitio Web informacgdes
amesma confiavel/d ser estdoa reaisou is eqnsa
coisa esconfiada partilhad  dizer falsos P m
aoutra sobre isso
vez
UE27 49 40 34 29 25 24 18 14 10 4
BE 45 37 30 25 24 28 16 14 14 5
BG 52 40 38 37 24 16 22 19 6 3
Ccz 29 35 33 30 20 23 22 22 15 3
DK 41 41 34 32 28 29 16 19 11 7
DE 46 39 36 23 27 30 17 13 12 4
EE 50 47 37 36 27 32 21 21 1 3
IE 42 38 36 34 31 27 20 23 10 4
EL 64 50 38 45 30 17 25 20 5 2
ES 53 40 35 28 22 16 21 16 9 2
FR 47 36 28 27 22 24 14 10 13 4
HR 46 45 33 40 21 19 24 18 11 2
IT 53 42 32 28 24 19 19 12 6 2
CcY 67 60 41 50 32 13 25 17 3 1
LV 44 37 24 36 19 26 16 14 13 5
LT 43 44 35 39 21 37 15 12 10 3
LU 65 51 43 36 33 33 23 15 6 1
HU 48 46 39 37 24 34 15 13 8 3
MT 58 55 43 38 29 19 18 24 5 1
NL 49 42 34 25 23 27 14 19 13 6
AT 45 39 36 21 27 29 21 13 10 5
PL 47 39 36 39 25 18 19 14 8 4
PT 53 42 36 34 30 31 18 21 8 2
RO 57 43 38 36 32 27 19 22 5 2
Sl 42 46 33 34 28 18 24 20 1 2
SK 41 41 26 32 23 22 20 17 10 4
Fl 51 45 31 32 30 21 14 12 9 8
SE 49 48 38 30 30 22 21 15 9 5

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P20 Qual a importancia para si de (Pais) ser um Estado-Membro da Unido Europeia? Utilize uma
escala de 1 a 10, em que 1 significa «nada importante» e 10 significa «extremamente

importante».

1-Néao é
de todo
importante

UE27
BE
BG
cz
DK
DE
EE
IE
EL
ES
FR
HR
IT
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
SI
SK
FI
SE

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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16
19
12
12
17
16
12
14
16
19
15
16
16
15
14
10
12
11
15
20
14
14
18

17

21
18

9

12
12

13
11
12
12
13
18
10
12
11
13
14
14
13

14
14

12
16
13
13

18
11

10 -
Extremame
nte
importante

27
21
28
17
22
30
40
32
23
22
19
23
27
29
29
44
47
41
32
17
25
35
39
52
20
33
21
20

Nao sei
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P21 Qual das seguintes afirmagdes sobre a Unido Europeia estd mais proxima da sua opiniao?

Sou bastante
céptico em
Sou afavorda relagcédo a Unido
Unido Europeia, Europeia, mas  Oponho-me a
mas ndoda  poderia mudara ideia da Unido

Sou a favor da
Uni&do Europeia

© dafz?]ré?:nzomo forma como  minha opinido se  Europeia em Nao sei
atualmente funciona a forme_l como geral

atualmente funciona

mudasse

realmente
UE27 27 37 21 8 6
BE 21 37 25 8 9
BG 23 35 26 12 4
Cz 15 32 32 14 8
DK 33 31 19 9 8
DE 30 37 19 8 6
EE 33 38 18 6 4
IE 38 27 17 8 10
EL 17 43 29 7 4
ES 28 42 18 5 7
FR 20 40 22 10 7
HR 24 38 25 8 5
IT 21 42 23 10 4
CY 16 50 25 5 5
LV 31 29 23 8 9
LT 33 36 18 7 7
LU 29 48 14 3 7
HU 39 23 23 6 8
MT 34 37 18 5 5
NL 28 33 19 10 10
AT 19 38 25 12 6
PL 34 31 23 7 5
PT 43 36 11 4 6
RO 39 34 17 4 5
Sl 17 39 31 7 5
SK 27 35 22 9 6
Fl 33 31 20 8 9
SE 29 33 20 10 8

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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P22 Em qual dos seguintes aspetos confia mais? [Multiplas respostas]
Meio

Professor s de Influencia

Amigo ~. . es/ . Instituicd comu Empresa c.iores/ .
Cientista professor Jornalista ONG nicag S Politicos crla(cjiores Outr Naio

familia S univeesrsité S publicas s éo_ privadas cont:udo 0s se

rios Sof'a S

VB2 45 a5 17 13 13 11 10 6 5 4 310
BE 36 45 19 18 9 8 14 6 4 5 2 8
BG 41 38 19 14 13 12 16 4 4 7 6 12
Cz 53 37 10 8 10 10 9 6 5 7 4 8
DK 44 42 14 11 13 6 11 8 8 2 2 7
DE 48 44 9 13 16 8 10 6 5 4 3 12
EE 50 52 14 11 17 6 13 5 5 4 2 6
IE 53 35 19 17 14 7 11 5 7 6 2 6
EL 52 46 26 6 9 5 3 4 5 7 3 10
ES 51 54 19 11 11 13 12 6 4 5 2 6
FR 42 41 19 12 11 14 8 7 4 3 2 13
HR 54 43 14 8 7 18 6 3 2 3 3 9
IT 38 52 21 11 15 13 6 7 5 3 3 1"
CYy 50 48 18 7 5 5 7 3 1 4 3 17
Lv 47 30 9 12 14 5 13 4 3 4 2 1
LT 40 42 11 11 14 9 16 4 2 4 3 12
LU 46 52 16 19 21 9 10 3 3 1 2 7
HU 49 35 14 8 6 22 7 3 3 6 4 12
MT 45 32 21 19 11 22 10 4 7 4 3 7
NL 42 45 13 22 11 6 11 4 6 3 3 9
AT 44 41 17 11 18 6 11 4 5 5 2 1
PL 41 41 19 16 10 12 N 6 4 4 2 13
PT 48 44 24 17 11 13 20 4 2 3 2 6
RO 46 43 20 15 10 10 N 7 4 5 3 9
Sl 53 43 15 7 10 4 7 7 2 4 3 12
SK 37 37 13 13 13 9 13 5 6 4 4 14
Fl 48 47 14 9 20 11 12 3 5 5 3 5
SE 48 46 15 15 24 10 N 5 9 3 2 5

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Q23 Algumas pessoas seguem o que se passa na politica da Unido Europeia, quer haja ou néo
eleigbes. Outros nao estao assim tao interessados. Diria que segue o0 que se passa na politica
da Uniao Europeia?

Na maior parte De vez em Nunca ou quase

do tempo quando Raramente nunca N&o sei
UE27 22 44 21 11 2
BE 18 42 24 15 2
BG 23 42 24 10 2
Ccz 20 37 27 13 3
DK 18 46 23 10 2
DE 27 45 17 10 1
EE 12 44 30 14 1
IE 19 43 25 11 2
EL 25 43 22 9 1
ES 22 47 19 11 1
FR 17 40 24 17 2
HR 7 44 32 17 1
IT 27 44 17 10 2
CYy 23 42 22 12 1
LV 10 39 33 15 2
LT 8 47 28 13 4
LU 23 44 21 10 2
HU 17 36 33 12 3
MT 18 46 22 13 1
NL 17 44 22 16 1
AT 24 44 20 11 1
PL 21 48 21 7 2
PT 23 51 17 7 2
RO 23 48 21 5 2
Si 14 37 31 17 1
SK 16 41 29 11 3
Fl 10 50 26 12 2
SE 13 44 27 14 2

(%), Base: n=26 121 — todos os inquiridos
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Este Eurobarometro Flash apresenta uma panordmica das atitudes dos cidadaos europeus em
relacdo as redes sociais. Examina as atitudes em relagdo a temas-chave, tais como: habitos de
informacao e fontes para a atualidade social e politica; Padrbées de utilizagcdo das redes sociais e
preferéncias de informacgéo sobre assuntos da atualidade; exposi¢cao e resposta a desinformagao
e confianga nos mensageiros; colaboragdo com influenciadores e criadores de conteudos nas
redes sociais; audiéncia e preferéncias por contas institucionais e contelidos politicos nas redes
sociais; formatos e tipos de conteudos preferidos para conteudos politicos nas redes sociais;
atitudes em relagéo a Unido Europeia.
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