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Introduccion

En la actualidad, el 75 % de la poblaciéon de la
Union Europea (UE) vive en ciudades y zonas
urbanas. Esta previsto que esta cifra aumente
hasta el 78 % en 2050. Las ciudades son los
motores econdmicos de la UE. Contribuyen a
una parte importante del PIB y del empleo. Por
lo tanto, las ciudades son fundamentales para
las transiciones ecolégica, digital y demografica
que la UE debe lograr de manera justa y
equitativa. Las ciudades ofrecen oportunidades
para las personas, en términos de acceso a la
educacion, la asistencia sanitaria y otros
servicios esenciales, disfrute de la cultura y una
alta calidad de vida.

Sin embargo, las ciudades también estan
experimentando una concentracion de desafios
derivados de la alta densidad de poblacién, la
creciente falta de viviendas asequibles y de
calidad, la segregacion social, los focos de
pobreza, los efectos de la crisis climatica y de
biodiversidad, etc. A medida que persisten los
desafios, la UE invierte en sus ciudades y
zonas urbanas.

El grado de urbanizacién (DEGURBA) es una
clasificacion que indica el caracter de un area.
Clasifica el territorio de un pais en un continuo
urbano-rural. DEGURBA combina el tamafo de
la poblacién y los umbrales de densidad de
poblacion para establecer tres clases distintas:

mciudades
mciudades y suburbios
mzonas rurales’

En nombre de la Comision Europea, Direccion
General de Politica Regional y Urbana, Ipsos
European Public Affairs entrevistd muestras
representativas de ciudadanos de la UE (de 15
afios 0 mas) en ciudades, pueblos y zonas
suburbanas y rurales de cada uno de los 27
Estados miembros de la UE.? Entre el 26 de
marzo y el 8 de abril de 2025, se realizaron 31

1 Para obtener mas informaciéon, consulte:

https://ec.europa.eu/eurostat/web/degree-of-
urbanisation/information-data

855 entrevistas a través de entrevistas web
asistidas por ordenador (CAWI), utilizando
paneles en linea de Ipsos y su red de socios.

2 En Chipre, Luxemburgo y Malta, las muestras

solo cubrian ciudades, suburbios y pueblos.


https://ec.europa.eu/eurostat/web/degree-of-urbanisation/information-data
https://ec.europa.eu/eurostat/web/degree-of-urbanisation/information-data
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Notas

mLos resultados de la encuesta estan sujetos a

(para preguntas de cuadricula basadas en
una serie de declaraciones).

tolerancias de muestreo, lo que significa que  Graficos centrados en las ciudades (y ciudades
no todas las diferencias aparentes entre frente a pueblos, suburbios y zonas rurales)

paises y grupos sociodemograficos pueden
ser estadisticamente significativas. Por lo
tanto, solo se destacan en el texto las
diferencias que son estadisticamente
significativas (al nivel de confianza del 5 %),
es decir, cuando puede estar
razonablemente seguro de que es poco
probable que se hayan producido por
casualidad.

mLos datos de la encuesta se ponderan en
funcién de la edad marginal por distribucion
de la poblacién por género utilizando la
ponderacion posterior a la estratificacion.
Los resultados medios de la EU-27 se
ponderan en funcién del tamafio de la
poblacion de mas de quince afios que vive
en ciudades, pueblos y zonas suburbanas y
rurales en cada uno de los veintisiete
Estados miembros.

mLos porcentajes de respuesta superan el
100% si la pregunta permite a los
encuestados seleccionar multiples
respuestas.

mEn este informe, se hace referencia a los
paises mediante su abreviatura oficial, como
se indica a continuacion.

Clasificacion de los graficos en este informe
Resultados (totales) de la UE

mLos graficos que presentan los resultados, por
término medio, en toda la UE se clasifican
en orden descendente en funcién de la
proporciéon de encuestados en toda la UE
que seleccionan una respuesta (multiples
preguntas de respuesta) o de la proporcion
de encuestados en toda la UE que
seleccionan la respuesta que se analiza

mPara multiples preguntas de respuesta, los

graficos de este informe se ordenan en
orden descendente en funcibn de la
proporcion de encuestados en las ciudades
que seleccionan cada una de las
respuestas. Si dos respuestas son
seleccionadas por una proporcién igual de
encuestados en las ciudades, la clasificacion
se basa en las proporciones promedio para
ciudades, pueblos y suburbios, y areas
rurales.

mPara las preguntas de respuesta unica en

formato de cuadricula (basadas en una serie
de declaraciones), la clasificacién de las
declaraciones se basa en la proporcion de
encuestados en las ciudades que
seleccionan la respuesta que se analiza (por
ejemplo, «un problema inmediato vy
urgente»). Si la acciéon analizada es la
misma para dos declaraciones, la
clasificacion considera primero si la accion
analizada es la suma de dos respuestas (por
ejemplo, «totalmente de acuerdo» y «algo
de acuerdo»); en ese caso, la declaracion
con la mayor parte de la respuesta mas
extrema (por ejemplo, «totalmente de
acuerdo») se clasificara en primer lugar. Si
solo se analiza una respuesta y esta
respuesta es seleccionada para dos o mas
declaraciones por una proporcion igual de
encuestados en las ciudades, la clasificacién
de las declaraciones se basa nuevamente
en las proporciones promedio para
ciudades, pueblos y suburbios, y areas
rurales.

BE Bélgica FR Francia

BG Bulgaria RRHH Croacia

Ccz Chequia TI Italia

DK Dinamarca CcY Rep. de Chipre*
DE Alemania LV Letonia

EE Estonia LT Lituania

IE Irlanda LU Luxemburgo

EL Grecia HU Hungria

ES Espafa MT Malta

NL Paises Bajos
AT Austria

PL Polonia

PT Portugal

RO Rumania

Sl Eslovenia
SK Eslovaquia
Fl Finlandia

SE Suecia

Chipre en su conjunto es uno de los 27 Estados miembros de la UE. Por razones practicas, las entrevistas
solo se llevan a cabo en la parte del pais controlada por el Gobierno de la Republica de Chipre.




Flash Eurobarémetro 561 --- Opinién publica sob
ciudades

Principales constataciones

Desafios locales en ciudades, pueblos y
suburbios, y zonas rurales

Problemas mas urgentes

mLa falta de vivienda asequible es, con mucho,
el problema mas urgente para los
encuestados que viven en ciudades, y el 51
% lo considera un problema inmediato y
urgente. Un tercio de los encuestados (33%)
informa que el desempleo o la falta de
oportunidades de empleo es un problema

re los retos urbanos y la inversion en las

ciudades y suburbios (24%) o en areas
rurales (14%) a pensar que la seguridad y la
proteccién en los espacios publicos deben
mejorarse donde viven. La disponibilidad de
opciones de transporte publico asequibles y
bien conectadas es vista como un problema
por una mayor proporciéon de encuestados
en ciudades y suburbios (34%) y zonas
rurales (42%) que en ciudades (29%); esto
también se aplica a la cuestion del desarrollo
econdémico y las oportunidades de negocio.

Ambitos prioritarios de inversién

urgente en su ciudad; también se observan Acciones para mejorar la asequibilidad de la

cifras similares por la falta de servicios ViV
publicos de calidad (32 %) y la pobreza o la
falta de vivienda (32 %).

mLos encuestados que viven en ciudades y en
pueblos y suburbios identifican diferentes
problemas como los mas urgentes. Por
ejemplo, aunque la falta de vivienda
asequible es el principal problema tanto en
las ciudades como en los pueblos y
suburbios, hay una diferencia notable en la
percepcion: El 51% de los habitantes de las
ciudades lo consideran un problema urgente
en comparacion con el 37% de los que viven
en suburbios y ciudades. En las zonas
rurales, el 28% de Ilos encuestados
responde que la falta de vivienda asequible
es un problema inmediato y urgente,
mientras que una mayor proporcién (36%)
se preocupa por la falta de servicios publicos
de calidad.

Aspectos que mas necesitan mejorar

mLos dos aspectos que mas deben mejorarse
para los encuestados que viven en las
ciudades son la calidad de los servicios
publicos (seleccionados en un 42 %) y la
seguridad en los espacios publicos (36 %).
Estos son seguidos por la disponibilidad de
opciones de transporte publico asequibles y
bien conectadas y el desarrollo econémico y

ienda

Casi nueve de cada diez encuestados que

viven en ciudades (88%) piensan que su
ciudad se beneficiaria de la renovaciéon de
las viviendas existentes para reducir las
facturas de energia. La mayoria de los
residentes de la ciudad también piensan que
la asequibilidad de la vivienda en su ciudad
podria  mejorarse  construyendo  mas
viviendas asequibles nuevas (por ejemplo,
proporcionando incentivos) (83%),
supervisando los precios de los alquileres y
proporcionando programas de asistencia en
materia de alquileres (por ejemplo, techos
de alquiler, vales de alquiler) (82%),
proporcionando apoyo financiero o]
incentivos fiscales a los compradores
primerizos y grupos vulnerables (82%) y
tomando medidas para controlar la
especulacion inmobiliaria  (por ejemplo,
gravando las propiedades vacias, regulando
los alquileres a corto plazo o limitando el
nuamero de turistas) (75%).

mLos encuestados en las ciudades, los pueblos

y los suburbios, asi como en las zonas
rurales, no difieren mucho en la proporcion
total que esperan beneficiarse de las
diversas medidas para mejorar la
asequibilidad en el lugar donde viven.

las oportunidades de negocio, cada uno Fortalecimiento de la economia local y del
citado por el 29% de los encuestados. mercado laboral

Los encuestados que viven en ciudades (36%) mTodas las acciones enumeradas en la

estan mas inclinados que los que viven en

encuesta reciben un alto nivel de apoyo
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entre los encuestados que viven en
ciudades. Cerca de nueve de cada diez
encuestados (88%) piensan que apoyar a
las pequenas y medianas empresas locales
es una accion importante para fortalecer la
economia local y el mercado laboral en su
ciudad. Los porcentajes algo mas bajos
consideran que seria importante desarrollar
las capacidades empresariales de los
jévenes (83 %) o de los trabajadores de
reciclaje y perfeccionamiento profesionales
(83 %). Alrededor de tres cuartas partes
(74%) responden que la mejora de los
servicios e infraestructuras digitales para los
ciudadanos y las empresas (por ejemplo,
acceso a Internet de banda ancha, Wi-Fi,
servicios digitales) fortalecera la economia
local y el mercado laboral en su ciudad.

mLos encuestados que viven en ciudades, en

pueblos y suburbios y en zonas rurales no
difieren mucho en la importancia que
conceden a las diversas acciones para
fortalecer la economia local y el mercado
laboral en el lugar donde viven.

Acciones para reforzar la inclusién social

mEl ambito de inversion para reforzar la

inclusion social seleccionado en su mayoria
por los encuestados que viven en ciudades
son mejores opciones de vivienda para las
personas necesitadas (por ejemplo, hogares
de bajos ingresos o grupos vulnerables) (42
%). Esto es seguido por la ayuda para
encontrar trabajo y acceso al trabajo (35%) y
el acceso a la atencion médica (34%), cada
uno mencionado por aproximadamente un
tercio de los residentes de la ciudad, y el
acceso a la atencion para las personas que
dependen de otros para obtener ayuda,
citado por aproximadamente tres de cada
diez (29%).

mUna mayor proporcién de encuestados que

viven en ciudades (42%) y en ciudades y
suburbios  (40%) enumeran  mejores
opciones de vivienda para las personas
necesitadas como un area de inversion, en
comparacion con aquellos que viven en
areas rurales (31%). Por el contrario, los
encuestados en las zonas rurales (41%)
tienen mas probabilidades que los de las

Desafios
climatico y el medio ambiente

ciudades (34%) y los pueblos y suburbios
(35%) de citar el acceso a la atencion
médica como un area de inversion para
fortalecer la inclusion social en el lugar
donde viven.

Inversion en la mejora de la movilidad

mEl aumento de la frecuencia del transporte

publico (autobus, tranvia, metro) es la zona
mas mencionada por los encuestados que
viven en ciudades (51%). Le siguen las
opciones de  transporte para los
desplazamientos a los municipios
circundantes (38%) y las mejoras en la
gestion del trafico (38%). Los carriles para
bicicletas (29%) y las areas transitables
(27%) son mencionados por mas de una
cuarta parte de los encuestados que viven
en ciudades.

mLos encuestados que viven en zonas rurales

(50%) son mas propensos a mencionar que
las inversiones son mMas necesarias en
opciones de  transporte para los
desplazamientos a los municipios
circundantes, en comparacién con los que
viven en ciudades y suburbios (40%) o
ciudades (38%). Por el contrario, los
encuestados que viven en ciudades tienen
mas probabilidades que los encuestados
que viven en ciudades y suburbios y en
zonas rurales de mencionar como areas
prioritarias de inversién: mejoras en la
gestion del trafico (38% vs 22%-31%), zonas
transitables (27% vs 21%-23%) y zonas
libres de automoviles (20% vs 11%-14%).

relacionados con el cambio

Aproximadamente tres cuartas partes de los

encuestados que viven en ciudades (74%)
informan de que sus autoridades locales no
estan tomando ninguna medida, o0 no estan
tomando suficientes medidas, para abordar
la eficiencia energética de los edificios. Del
mismo modo, casi tres cuartas partes (73 %)
de los encuestados en las ciudades
responden que no se estan tomando
medidas o que no se estan tomando
suficientes medidas para hacer frente a las
amenazas derivadas de las olas de calor o
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las inundaciones (por ejemplo, mediante la
creacion de calles ricas en sombras, lugares
para la contencién del agua, etc.); la misma
proporcion (73 %) se observa también en las
acciones para hacer frente a |la
contaminacion atmosférica.

mLos habitantes de las ciudades (73 %) tienen

mas probabilidades que los encuestados en
las ciudades y los suburbios (69 %) y en las
zonas rurales (61 %) de responder que sus
autoridades locales no estan tomando
ninguna medida, o no estdn tomando
suficientes medidas, para hacer frente a la
contaminacién atmosférica. Por el contrario,
los habitantes de las ciudades (69%) son
menos propensos que los que viven en
ciudades y suburbios (75%) y en areas
rurales (78%) a pensar que no se estan
tomando medidas o que no se estan
tomando suficientes medidas en el area del
transporte publico sostenible como
alternativa al uso del automovil.

Cooperacion urbano-rural

mCuando se les pide que seleccionen el tipo de

cooperacion urbano-rural que podria ser
mas beneficiosa para las personas en su
ciudad, la mayor parte de los encuestados
que viven en ciudades seleccionan la mejora
de las conexiones de transporte publico
entre las ciudades y las ciudades y pueblos
cercanos (46%). Mejorar el acceso
coordinado y suficiente a los servicios
sanitarios es la segunda forma de
cooperacion urbano-rural de mayor rango
(mencionada por el 39 %). Esto es seguido
por abordar la escasez del mercado laboral
atrayendo a mas personas de la regién
(32%) y mejorando el acceso a productos
alimenticios de alta calidad producidos en
las cercanias (32%).

mLos encuestados en las zonas rurales (53%)

tienen mas probabilidades que los que viven
en ciudades y suburbios (47%) y en las
ciudades (46%) de pensar que mejorar las
conexiones de transporte publico entre las
ciudades y las ciudades y pueblos cercanos
seria beneficioso para la cooperacién
urbano-rural. Se observa un patrén similar

para mejorar el acceso coordinado vy
suficiente a los servicios de salud. Es mas
probable que todas las demas formas de
cooperacion sean citadas por los
encuestados que viven en ciudades que por
los encuestados que viven en zonas rurales.

Participacion en la toma de decisiones
locales

Percepciones sobre la toma de decisiones
locales

mAunque el 65 % de los ciudadanos que viven
en las ciudades estan de acuerdo cuando se
les pregunta si les gustaria participar mas en
las decisiones que afectan al lugar donde
viven, solo el 37 % esta de acuerdo en que
sus autoridades locales implican
suficientemente a los ciudadanos en las
decisiones. Aproximadamente uno de cada
dos (51%) esta de acuerdo cuando se les
pregunta si son conscientes de las
posibilidades de influir en las decisiones que
afectan el lugar donde viven.

mLos encuestados en las zonas rurales son
algo mas propensos a estar de acuerdo en
que las autoridades locales implican
suficientemente a los ciudadanos en las
decisiones que afectan al lugar en el que
viven (43 % frente al 37 % en las ciudades,
pueblos y suburbios).

Formas de participar en la toma de decisiones
locales

mAlrededor de uno de cada cinco (21%)
encuestados en las ciudades firmaron una
peticion. Los porcentajes mas pequefios —
aunque siguen superando el 10 % cada uno
— contribuyeron a las encuestas sobre
politicas y servicios locales (15 %),
participaron en una consulta ciudadana (13
%) o asistieron a reuniones o actos publicos
organizados por el ayuntamiento (12 %).
Aproximadamente cuatro de cada diez
encuestados (42%) que viven en ciudades
indican no haber participado en la toma de
decisiones locales en los ultimos cinco afos.

mLos encuestados en las zonas rurales son
algo mas propensos a informar haber
asistido a una reunion o evento publico
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organizado por su consejo local (16% frente
al 12%-13% en ciudades, pueblos vy
suburbios) o haber contactado a sus
representantes electos (12% frente al 8%-
10%). La proporcion de encuestados que
respondieron que no han participado en
ninguna forma de toma de decisiones
locales en los dultimos cinco afos es
ligeramente mayor en las ciudades y los
suburbios (46% frente al 41%-42% en las
ciudades y en las zonas rurales).

Apoyo a la habitabilidad de las ciudades
Cambios recientes en la habitabilidad

Mas de un tercio de los ciudadanos que viven
en ciudades (36%) responde que la
habitabilidad en su ciudad ha mejorado. Un
tercio de los encuestados (33%) no ha visto
ningun cambio, mientras que tres de cada
diez (30%) reportan un deterioro en la
habitabilidad de su ciudad.

mLa percepcion de habitabilidad es algo menos
positiva en las ciudades y los suburbios,
donde una  proporcion menor  ha
experimentado una mejora en la
habitabilidad (32% frente al 36% en las
ciudades). Los encuestados en las zonas
rurales son, en general, los mas positivos,
con aproximadamente el doble de informes
de que la habitabilidad donde viven ha
mejorado en lugar de deteriorarse (39%
frente a 20%).

Sensibilizacion sobre el apoyo de la UE para
aumentar la habitabilidad en las ciudades

mCasi uno de cada dos encuestados que viven
en ciudades (47 %) informa estar al tanto de
los proyectos o intervenciones de la UE para
apoyar la habitabilidad y el desarrollo
sostenible (de los cuales el 25 % esta al
tanto de dichos proyectos e intervenciones
en su propia ciudad y el 22 % de los
proyectos e intervenciones en otros lugares,
pero no en su propia ciudad).

mLa sensibilizacién sobre el apoyo de la UE
para aumentar la habitabilidad en las
ciudades esta al mismo nivel en las
ciudades, los pueblos y los suburbios, asi
como en las zonas rurales.
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1. Desafios locales en
ciudades, pueblos y
suburbios, y zonas rurales

1.1. Problemas mas urgentes

A los encuestados se les presentd una lista de
problemas y se les pidié que evaluaran qué tan
significativo es cada uno en el lugar donde
viven.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, el 40 % de
los ciudadanos considera que la falta de
vivienda asequible es un problema inmediato y
urgente en el lugar donde viven; a esto le sigue
la falta de servicios publicos de calidad (por
ejemplo, asistencia sanitaria, atencién a la
infancia, educacion y atencién a las personas
mayores) (32 %) y el desempleo o la falta de
oportunidades de empleo (31 %).

Los servicios locales (tiendas, restaurantes,
etc.) que abandonan el centro (25%), la
pobreza o la falta de vivienda (24%) y la baja
reutilizacion de edificios vacios o abandonados
(24%) son citados como un problema inmediato

y urgente por aproximadamente una cuarta
parte de los encuestados en toda la UE.

Aproximadamente uno de cada @ seis
encuestados (18%) considera que la falta de
oportunidades de integracion para los
migrantes y refugiados es un problema
inmediato y urgente. Uno de cada siete
encuestados (14%) responde lo mismo sobre
gentrificacion o turistificacion en el centro.

P2 En el lugar donde vives, ¢ cuanto de un problema, si es que lo haces, crees
que cada uno de los siguientes problemas son?

% «Un problema inmediato y urgente»

Falta de vivienda asequible

I
Falta de servicios publicos de c_ 32
I

Desempleo o falta de oportunidades laborales

Total (EU-27)

0

Servicios locales (tiendas, restaurantes, etc.) - 25

abandonando el centro

Pobreza o falta de vivienda- 24

Baja reutilizacion de edificios vacios o
abandonados

Insuficientes oportunidades de integracion para
migrantes y refugiados

Gentrificacion o turistificacion en el centro

_—
-
B -

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestidds (ciudades, ciudades y suburbios, y

zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las problemainmediato y urgente por el 17% de los
ciudades encuestados en las ciudades.

La falta de vivienda asequible es, con mucho,
el problema mas urgente para los encuestados
que viven en ciudades, y aproximadamente la
mitad (51%) lo considera un problema
inmediato y urgente. Otro 30% piensa que es
un problema a tratar en el futuro, mientras que
solo el 15% responde que no es un gran
problema en su ciudad.

Un tercio de los encuestados (33%) informa
que el desempleo o la falta de oportunidades
de empleo es un problema urgente en su
ciudad; también se observan cifras similares
por la falta de servicios publicos de calidad (32
%) y la pobreza o la falta de vivienda (32 %).
Para cada uno de estos tres temas, al menos
tres de cada diez encuestados en las ciudades
piensan que es mas un problema a tratar en el
futuro (entre el 30% y el 35%).

La baja reutilizaciéon de edificios vacios o
abandonados (27%), los servicios locales
(tiendas, restaurantes, etc.) que abandonan el
centro (23%) y las oportunidades insuficientes
para que los migrantes y refugiados se integren
(22%) son citados como un problema inmediato
y urgente por mas de uno de cada cinco
encuestados en las ciudades. La gentrificacion
o turistificacion en el centro es considerada un

Q2 En el lugar donde usted vive, cuanto de un problema, si en absoluto, ¢ cree que cada
uno de los siguientes problemas son?

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

@ Un problema inmediato y urgente Un problema que debe abordarse en el futul®No hay mucho de un problef@No lo sé

Falta de vivienda asequivle ||| NG > s [ B
Desempleo o falta de oportunidades laborales _ 33 30 _ 29 - 8

Falta de servicios publicos de calidad (por ejemplo, _ _
asistencia sanitaria, atencion a la infancia, educacion y 32 30 34 l 4

atencion a las personas mayores)

Pobreza o falta de vivienda _ 32 35 _ 27 . 6
Baja reutilizacion de edificios vacios o aban_ 27 35 _29 - 9
Servicios locales (tiendas, restaurantes, etc.) _23 32 _41 l 4

abandonando el centro

Insuficientes oportunidades de integracion - 22 28 _ 34 - 16

para migrantes y refugiados

Gentrificacion o turistificacidon en el centro - 17 28 _45 - 10

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En dieciséis Estados miembros, al menos la
mitad de los encuestados que viven en
ciudades responde que la falta de vivienda
asequible es un problema inmediato y urgente
en su ciudad, con los porcentajes mas altos
observados en Irlanda (72 %), Espafa (69 %) y
Luxemburgo (68 %). Por otro lado, en Malta
(26%), Finlandia (29%), Lituania (32%) vy
Bélgica (36%), no mas de un tercio de los
encuestados piensa esto.

La mayoria de los residentes de la ciudad en
Espafia (59%) e Italia (57%) responden que el
desempleo o la falta de oportunidades de
trabajo es un problema inmediato y urgente en
su ciudad. Esta proporcion es
significativamente menor en Dinamarca y los
Paises Bajos (ambos 12%), Austria (13%) vy
Chequia (15%).

Mas de la mitad de los habitantes de las
ciudades en Hungria (53%) piensan que la falta
de servicios publicos de calidad es un problema
inmediato y wurgente en su ciudad. En
Luxemburgo (11 %) y los Paises Bajos (12 %),
aproximadamente uno de cada diez
encuestados comparte esta opinién.

La pobreza y la falta de vivienda se consideran
un problema inmediato y urgente por
aproximadamente la mitad de los residentes de
la ciudad en Hungria y Eslovaquia (ambos
49%). En comparacion, menos de uno de cada
cinco piensa lo mismo en Dinamarca (13%) y
Alemania (18%).

En cuanto a las demas cuestiones enumeradas
en la encuesta, la variacidén entre paises es la
siguiente:

mLos edificios vacios y abandonados son
seleccionados por entre el 11% de los
residentes de la ciudad en Finlandia y el
40% en Espafia

mLos servicios locales (tiendas, restaurantes,
etc.) que abandonan el centro se
seleccionan entre el 7% en Lituania y el 32%
en ltalia

12

mEn Chequia, Hungria, Letonia y Lituania, entre
un 10 % y un 37 % en ltalia, se seleccionan
oportunidades insuficientes de integracion
para los migrantes y refugiados.

mlLa gentrificacion o turistificacion en el centro
se selecciona entre un 6% en Lituania y un
30% en Espana.
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P2 En el lugar donde vives, jcuanto de un problema, si es que lo haces, crees que cada uno de los siguientes problemas

son? % «Un problema inmediato y urgente»
Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Falta de
servicios
publicos de
calidad (por
Desempleo o ej_emplo_,
Falta de asistencia Pobreza o
= falta de P
vivienda . sanitaria, falta de
. oportunidades . L
asequible cuidado de vivienda
laborales .
nifos,
educacion y
atencion a las
personas
mayores)
EU-27 51 33 32 32
BE 36 27 22 36
BG 50 41 48 45
cz 63 15 20 34
DK 48 12 22 13
DE 50 16 22 18
EE 44 34 33 29
IE 72 28 40 39
EL 51 39 44 43
ES 69 59 42 44
FR 44 24 25 31
RRHH 42 32 40 35
TI 37 57 47 41
CYy 64 39 32 46
Lv 41 32 40 38
LT 32 29 36 25
LU 68 20 11 31
HU 57 36 53 49
MT 26 21 26 26
NL 65 12 12 29
AT 50 22 24 21
PL 53 27 33 24
PT 60 35 34 36
RO 53 44 45 40
Sl 65 25 42 29
SK 46 30 41 49
Fl 29 32 31 26
SE 39 29 24 25

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades

Baja
reutilizacion de
edificios
vacios o
abandonados

27
28
29
19
12
21
19
38
35
40
20
33
36
28
36
15
22
25
20
20
27
26
33
31
33
29
11
14

Servicios
locales Insuficientes
(tiendas, oportunidades Gentrificacion
restaurantes, de integracién o turistificacion
etc.) para migrantes en el centro
abandonando vy refugiados

el centro
23 22 17
25 14 13
13 15 19
9 10 9
21 15 7
27 21 10
14 14 10
22 27 12
27 26 26
30 33 30
21 15 14
16 18 18
32 37 25
20 32 17
26 10 27
7 10 6
23 18 8
13 10 9
24 22 23
18 14 10
24 30 10
11 12 12
16 19 19
11 13 21
18 21 18
24 14 11
16 22 11
21 29 12

13
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Diferencias entre ciudades, pueblos
suburbios y zonas rurales entre paises

y

En la mayoria de los Estados miembros, los
habitantes de las ciudades consideran que la
falta de vivienda asequible es un problema mas
urgente en el lugar donde viven que los que
viven en las zonas rurales. Las mayores
diferencias entre las ciudades y las zonas
rurales a este respecto se observan en
Chequia (63 % en las ciudades frente al 33 %
en las zonas rurales), Hungria (57 % frente al
26 %) y Dinamarca (48 % frente al 19 %). Sin
embargo, también hay excepciones, como
Irlanda (72% en las ciudades frente al 69% en
las zonas rurales) y Lituania (32% frente al
29%), donde los residentes de la ciudad no son
mucho mas propensos que los que viven en las
zonas rurales a ver este problema como
urgente.

En cuanto al desempleo o la falta de
oportunidades de empleo, los encuestados en
las ciudades de Espafia (59% frente al 46%-
49%), Italia (57% frente al 44%-45%), Bélgica
(27% frente al 15%-18%) y Austria (22% frente
al 11%-13%) tienen mas probabilidades que los
de los suburbios o ciudades y los de las zonas
rurales de considerarlo un problema inmediato
y urgente. Por el contrario, en Estonia (34%
frente a 42-43%), Letonia (32% frente a 39-
45%), Eslovaquia (30% frente a 42-46%),
Lituania (28% frente a 41-39%) y Chequia (15%
frente a 23-24%), los residentes rurales y
suburbanos estan mas preocupados por este
problema que los residentes de la ciudad.

La pobreza y la falta de vivienda generalmente
se consideran un problema mas urgente e
inmediato en las ciudades. En Chequia, por
ejemplo, el 34% de los residentes en las
ciudades  sostienen esta  opinion, en
comparacion con el 14% en los suburbios y el
9% en las zonas rurales.

En varios Estados miembros, una proporcion
significativamente mayor de encuestados en
las zonas rurales que en las ciudades
considera que la falta de servicios publicos de
calidad es un problema urgente e inmediato.
Por ejemplo, en Francia (37% frente a 25%) y
Portugal (48% frente a 34%), los residentes
rurales estan mas preocupados que los
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encuestados que viven en ciudades. La
tendencia contraria se observa en Hungria (53
% en las ciudades frente al 31 % en las zonas
rurales), Bulgaria (48 % frente al 37 %),
Eslovenia (42 % frente al 19 %), Croacia (40 %
frente al 28 %) y Letonia (40 % frente al 30 %).
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Las mujeres que viven en las ciudades son
mas propensas que sus homdlogos masculinos
en las ciudades a considerar los siguientes
problemas como inmediatos y urgentes: la falta
de vivienda asequible (55 % de las mujeres
frente al 47 % de los hombres), el desempleo o
la falta de oportunidades de empleo (35 %
frente al 31 %), la baja reutilizacion de edificios
vacios o abandonados (29 % frente al 25 %) y
la pobreza o la falta de vivienda (34 % frente al
30 %).

Algunas variaciones también se pueden notar
en todos los grupos de edad. Por ejemplo, los
habitantes de las ciudades menores de 25 afos
tienen menos probabilidades que los habitantes
de las ciudades mayores de considerar que los
servicios locales (tiendas, restaurantes, etc.)
que abandonan el centro constituyen un
problema inmediato y urgente (17% frente a
22%-26%). Ademas, la proporcion de
encuestados en las ciudades que ven la
gentrificacion o la turistificacion en el centro
como un problema inmediato es mayor entre
las personas de 25 a 39 afios (20%), en
comparacion con las de 15 a 24 afos (16%) y
las de 55 afios 0 mas (15%).

Los habitantes de la ciudad que completaron su
educacién con 20 afos o mas tienen mas
probabilidades que aquellos con un menor nivel
educativo de considerar la falta de vivienda
asequible (53% vs 46%-49%) y la gentrificacion
o turistificacion en el centro de la ciudad (18%
vs 14%-16%) como problemas inmediatos y
urgentes.

Finalmente, los encuestados en ciudades con
diferentes  ocupaciones  también tienen
percepciones diferentes. Por ejemplo, los
trabajadores por cuenta propia y los
encuestados por cuenta ajena son mas
propensos que otros a responder que el
abandono de los servicios locales (tiendas,
restaurantes, etc.) en el centro de la ciudad
(25%-28% frente a 19%-22%) vy la
gentrificacion o turistificacion en el centro (18%-
23% frente a 15%-16%) son problemas
inmediatos y urgentes.

15
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1.2. Aspectos que mas necesitan mejorar

A los encuestados se les presentd una lista de
diez aspectos del lugar donde viven y se les
pregunté cuales necesitaban mejorar mas.

Perspectiva de la UE

La calidad de los servicios publicos (por
ejemplo, la asistencia sanitaria, el cuidado de
los nifios, la educacidbn y los servicios
asistenciales para las personas mayores) es el
aspecto que se cita con mayor frecuencia como
necesario mejorar en el lugar donde viven los
encuestados, y el 44 % de los encuestados de
toda la UE lo menciona.

Alrededor de un tercio de los encuestados (34
%) mencionan la disponibilidad de opciones de
transporte  publico asequibles 'y bien
conectadas. Una proporcion similar (33%)
selecciona el desarrollo econémico y las
oportunidades de negocio como un area que
necesita mejorar en el lugar donde viven.

Alrededor de wuna cuarta parte de los
encuestados (26%) citan la seguridad y la
proteccién en los espacios publicos como un
aspecto del lugar en el que viven que mas
necesita mejorar.

Menos encuestados seleccionan las areas
restantes: calidad de la gestion de residuos,
aguas y aguas residuales (17 %), calidad de la
infraestructura digital (por ejemplo, cobertura
de banda ancha y acceso a internet) (16 %),
acceso a actividades culturales y recreativas
(16 %), medidas para hacer frente a la
contaminacién atmosférica (15 %), medidas
para hacer frente a fendmenos meteoroldgicos
extremos o catastrofes naturales (13 %) o
acceso a zonas y parques verdes (13 %).

P3 En el lugar donde vives, ¢4 cual de los siguientes aspectos crees que necesita mejorar
mas? Seleccione hasta tres aspectos. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Calidad de los servicios publicos (por ejemplo, asistencia
sanitaria, atencion a la infancia, educacion y servicios
Dasiamviias neregeid nessesas mayntes)

publico asequibles y bien conectadas

Desarrollo econémico y oportunidades de negocio

Seguridad y proteccién en espacios publicos

Calidad de la gestién de residuos, aguas y aguas

Calidad de la infraestructura digital (po'}egjigH%%s,
cobertura de banda ancha y acceso a internet)

Acceso a actividades culturales y recreativas

44%
34%
33%
26%
17%
16%

16%

Total (EU-27)

Medidas para hacer frente a la contanrgp;@ci-)sférica

Medidas para hacer frente a fendmenos meteorol6gicos
extremos o desastres naturales

Acceso a zonas verdes y parques {39,

Ninguno de estos

No lo sé

13%

6%

2%

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, municipios y zonas suburbanas,

y zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Los dos aspectos que mas deben mejorar los
encuestados que viven en las ciudades son la
calidad de los servicios publicos (por ejemplo,
asistencia sanitaria, atenciéon a la infancia,
educaciéon y servicios asistenciales para las
personas mayores) (seleccionados en un 42 %)
y la seguridad en los espacios publicos (36 %).
Estos son seguidos por la disponibilidad de
opciones de transporte publico asequibles y
bien conectadas y el desarrollo econdmico y las
oportunidades de negocio, cada uno citado por
el 29% de los habitantes de la ciudad.

Aproximadamente uno de cada cinco
encuestados en las ciudades menciona
medidas para abordar la contaminacién (21 %)
y la calidad de la gestion de los residuos, el
agua y las aguas residuales (19 %).

Menos encuestados en las ciudades citan los
siguientes aspectos: acceso a zonas y parques
verdes (16 %), acceso a actividades culturales
y recreativas (13 %), medidas para hacer frente
a fendmenos meteoroldgicos extremos o
catastrofes naturales (13 %) y calidad de la
infraestructura digital (por ejemplo, cobertura
de banda ancha y acceso a internet) (12 %).

Q3 En el lugar donde vive, ¢4 cual de los siguientes aspectos cree que necesita mejorar mas?
Por favor, seleccione hasta tres aspectos.[RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Calidad de los servicios publicos (por ejemplo,  42% _

asistencia sanitaria, cuidado de nifios, educacion y
servicios asistenSiesigadaylgsqiersidraemespaci)s publicos

Disponibilidad de opciones de transporte
publico asequibles y bien conectadas
Desarrollo economico y oportunidades de negocio 29% | EENGNEGEG

Medidas para hacer frente a la contaminacion atmosférica
Calidad de la gestion de residuos, aguas y aguas retidaa|SSuN
Acceso a zonas verdes y parques

Acceso a actividades culturales y recreativas 13% ||

Medidas para hacer frente a fenomenos 13% -
meteoroldgicos extremos o desastres naturales
Calidad de la infraestructura digital (p. ej.  12% [N
cobertura de banda ancha y acceso a
Ninguimtetieettos 17

No lo sé 2% |1

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

La calidad de los servicios publicos es el
aspecto que se cita con mayor frecuencia como
necesario mejorar en las ciudades (42 %), las
ciudades y los suburbios (43 %) y las zonas
rurales (46 %).

Los encuestados que viven en ciudades (36%)
estdn mas inclinados que los que viven en
ciudades y suburbios (24%) o en areas rurales
(14%) a pensar que la seguridad y la proteccion
en los espacios publicos deben mejorarse
donde viven. Se observa un patrén similar en
las medidas para abordar la contaminacién
atmosférica, que también son citadas con mas
frecuencia por los encuestados en las ciudades
(21%) que por los encuestados que viven en
ciudades y suburbios (13%) y en las zonas
rurales (10%).

La disponibilidad de opciones de transporte
publico asequibles y bien conectadas es vista
como un problema por una mayor proporcion
de encuestados en las zonas rurales (42%) vy
las ciudades y suburbios (34%), que en las
ciudades (29%); esto también se aplica a las
cuestiones del desarrollo econémico y las
oportunidades de negocio (37 % en las
ciudades y los suburbios y 36 % en las zonas
rurales frente al 29 % en las ciudades) y la
calidad de la infraestructura digital (16 % en las
ciudades y los suburbios y 21 % en las zonas
rurales frente al 12 % en las ciudades).

P3 En el lugar donde vives, ¢cual de los siguienteslaspectos crees que necesita mejorar mas?
Seleccione hasta tres aspectos. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Ciudades Ciudades y suburbios Zonas rurales

Calidad de los servicios puablicos (por ejemplo, 42 [ EGcGcTcNINN

asistencia sanitaria, atencién a la infancia, educacién y
servicios asistenSepsidachyarpecsonsmagpesiys pisidiEGTGTGNG
Disponibilidad de opciones de transporte 299 ||| |Gz
publico asequibles y bien conectadas
Desarrollo econémico y oportunidades de negocio  29% | NGNGB
Medidas para hacer frente a la corrzarw'-osférica
Calidad de la gestion de residuos, aguas y aguas ts%i-
Acceso a zonas verdes y parques16% -
Acceso a actividades culturales y recreativasi 3% -
Medidas para hacer frente a fenémenos 139, -
meteoroldgicos extremos o desastres
Calidad de la infraestructura digitehirateés 12% - 21%
cobertura de banda ancha y acceso a
Ninguinteteststos 5% i
No lo sé 2% I

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7
975 — Zonas rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En diecinueve Estados miembros, es mas
probable que los encuestados en las ciudades
mencionen la calidad de los servicios publicos
(por ejemplo, la asistencia sanitaria, el cuidado
de los nifios, la educacion y los servicios de
atencion a las personas mayores) como un
aspecto que mas necesita mejorar en su
ciudad. En Hungria (63 %), Finlandia (61 %),
Croacia (59 %) vy Eslovaquia (58 %),
aproximadamente seis de cada diez
encuestados en las ciudades seleccionan esta
respuesta. En comparacién, no mas de una
cuarta parte de los encuestados lo menciona
en Luxemburgo (18%), Bélgica (26%) y los
Paises Bajos (27%).

La seguridad en los espacios publicos es el
area de mayor rango que necesita mejoras
entre los encuestados que viven en ciudades
de Austria (51%), Francia (47%), Bélgica y
Chequia (ambos 44%), Luxemburgo (43%) y
Suecia (39%). En Alemania, este aspecto
ocupa el primer lugar junto con la calidad de los
servicios publicos (ambos seleccionados por el
41%). La seguridad en los espacios publicos es
mencionada por menos de una cuarta parte de
los residentes de la ciudad en Malta (18%),
Croacia (19%), Estonia y Eslovenia (ambos
23%).

En los Paises Bajos, la disponibilidad de
opciones de transporte publico asequibles y
bien conectadas es el aspecto en su ciudad
mas a menudo citado como necesitado de
mejora (36%). En los demas paises, el
porcentaje de encuestados que seleccionan
esta respuesta oscila entre el 13 % en
Luxemburgo y el 40 % en Lituania.

El desarrollo econdmico y las oportunidades de
negocio son citados por aproximadamente
cuatro de cada diez encuestados que viven en
ciudades de Bulgaria (43 %), Croacia (42 %),
Rumania (38 %) y Espafa (37 %). En
comparacion, este aspecto es mencionado por
menos de una quinta parte de los encuestados
en ciudades de Chequia y los Paises Bajos
(ambos 16%) y Dinamarca (19%).

En Bulgaria (41 %), Hungria (36 %), Polonia
(35 %) y Rumania (33 %), al menos un tercio
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de los habitantes de las ciudades considera
que las medidas para hacer frente a la
contaminacién atmosférica son un aspecto que
debe mejorarse en su ciudad. En Irlanda (8%) y
Malta (10%), no mas de uno de cada diez dan
esta respuesta.

Croacia se destaca con poco mas de cuatro de
cada diez encuestados en las ciudades (42%)
mencionando la calidad de la gestion de
residuos, agua Yy alcantarilado como un
aspecto que necesita mejorar mas en su
ciudad. En los demas paises, la proporcion de
encuestados en las ciudades que seleccionan
este aspecto varia entre el 6 % en Finlandia y
alrededor de un tercio en Bulgaria (32 %) vy
Rumania (35 %).

Otros aspectos son citados por no mas de un
tercio de los encuestados en ciudades de todos
los paises:

m Acceso a zonas verdes y parques: del 10 %
en Eslovenia al 35 % en Chipre

mMedidas para hacer frente a fendmenos
meteoroldgicos extremos 0 desastres
naturales: del 8 % en Hungria y Letonia al
26 % en Malta

mAcceso a actividades culturales y recreativas:
del 8 % en Dinamarca y Eslovenia al 27 % en
Malta

mCalidad de la infraestructura digital (por
ejemplo, cobertura de banda ancha y acceso a
internet): del 5 % en Luxemburgo al 34 % en
Malta.
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P3 En el lugar donde vives, ¢ cual de los siguientes aspectos crees que necesita mejorar mas?
Seleccione hasta tres aspectos. [RESPUESTAS MULTIPLES]
Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

EU-
27

BE
BG
cz
DK
DE
EE
IE

EL
ES
FR

RRH
H

TI
cY
Lv
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
SI
SK
FI
SE

Calidad de
los
servicios
publicos,
como la
asistencia
sanitaria, el
cuidado de
los nifios, la
educacion
y los
servicios de
atencion a
las
personas
mayores)

42

26
51
40
39
41
42
50
50
44
31

59

52
46
40
46
18
63
38
27
48
47
46
53
54
58
61
34

Segqurid
ady
protecci
6n en
espacio

publicos

36

44
32
44
26
41
23
39
31
28
47
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36
34
28
26
43
36
18
31
51
28
35
25
23
38
38
39

Disponibilidad Medidas
de opciones de P
Desarrollo hacer
transporte -
o econdémico y frente ala
publico . )

. oportunidade contamina

asequibles y d - p

bien s de negocio cion

atmosféric

conectadas a

29 29 21

34 24 20

22 43 41

20 16 21

29 19 20

35 32 14

25 33 20

37 21 8

26 30 19

31 37 17

23 23 24

28 42 23

30 32 22

39 31 21

27 33 19

40 20 26

13 23 22

22 31 36

24 24 10

36 16 22

27 32 18

23 27 35

34 31 13

19 38 33

32 30 29

29 27 19

28 30 17

37 20 13

Nota: No se muestran las respuestas «Ninguno de estos» y «No sé».
(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades

Calidad de la
gestion de
residuos,
aguas y
aguas
residuales

19

16
32
23
14

14
22
23
19
17

42
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21
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16
13
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15
10
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verdes

parque
s

16

18
15
22
20
13
21
14
29
10
15

19

15
35
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17
16
1
14
15
16
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20
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10
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16

Acceso a
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para
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s

Calidad de la

infraestructur

a digital (por
ejemplo,

culturales y meteorolé cobertura de

recreativas

13

1"
10
10
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12
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12

10
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13
12
1"
13
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27
13
12
14
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12
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16
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extremos
o
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13

1
15
13
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13
15
12
21
15
12

15

14
22

13
15

26
12
16
10
14
10
15
12
1"
10

banda ancha
y acceso a
internet)

20




Flash Eurobarémetro 561 --- Opinion publica sobre los retos urbanos y la inversion en las
ciudades

Diferencias entre ciudades, pueblos
suburbios y zonas rurales entre paises

y

En varios paises, los encuestados rurales
tienen mas probabilidades que los habitantes
de las ciudades de creer que la calidad de los
servicios publicos es un aspecto que debe
mejorarse en el lugar donde viven. Por ejemplo,
en Francia, el 46% de los encuestados en las
zonas rurales y en las ciudades y suburbios
informan de esto, en comparacion con el 31%
de los encuestados en las ciudades.

La tendencia opuesta se observa en el aspecto
de la seguridad y la proteccion en los espacios
publicos. En la mayoria de los paises, la
proporcién de encuestados que mencionan la
seguridad en lugares publicos como un aspecto
que necesita mejorar en el lugar donde viven
es mayor entre los encuestados que viven en
ciudades que entre los encuestados en pueblos
y suburbios, y en areas rurales. Las mayores
diferencias se observan en Austria (51 % en las
ciudades frente al 27 % en las ciudades y los
suburbios y el 12 % en las zonas rurales) y
Francia (47 % en las ciudades frente al 30 %
en las ciudades y los suburbios y el 17 % en las
zonas rurales).

Ademas, en 18 paises, los habitantes de las
ciudades son mas propensos que los que viven
en ciudades y suburbios y los que viven en
areas rurales a citar medidas que abordan la
contaminacion del aire como un aspecto que
necesita mejoras. Por ejemplo, en Bulgaria, el
41 % de los encuestados que viven en
ciudades responde que deben mejorarse las
medidas para hacer frente a la contaminacion
atmosférica; esta proporcion es del 20 % en las
ciudades y suburbios de Bulgaria y del 16 % en
las zonas rurales del pais. Del mismo modo, en
11 paises, el acceso a areas verdes y parques
es mencionado con mas frecuencia por los
habitantes de las ciudades que por los
encuestados que viven en areas mas rurales.

El desarrollo econdmico y las oportunidades de
negocio, por otro lado, generalmente son
citados mas a menudo por los encuestados
rurales como un aspecto que necesita mejoras.
En |Italia, por ejemplo, el 47% de Ilos
encuestados rurales mencionan esto, en
comparacion con el 40% en las ciudades y
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suburbios y el 32% en las ciudades. Sin
embargo, se observa la tendencia opuesta en
Bulgaria (43% de los habitantes de las
ciudades frente al 28%-33% de los demas) y
Grecia (30% de los habitantes de las ciudades
frente al 25%-18% de los demas).

Del mismo modo, en la mayoria de los paises,
los encuestados rurales tienen mas
probabilidades de priorizar la disponibilidad de
opciones de transporte publico asequibles vy
bien conectadas. Las mayores diferencias se
observan en Bélgica (50 % en las zonas rurales
frente al 39 % en las ciudades y suburbios y el
34 % en las ciudades), Espana (47 % frente al
42 % y el 31 %), Croacia (45 % frente al 29 % y
el 28 %), Polonia (45 % frente al 30 % y el 23
%)y Hungria (37 % frente al 26 % y el 22 %).
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Los hombres que viven en las ciudades (15%)
son mas propensos que sus contrapartes
femeninas (9%) a citar la calidad de la
infraestructura digital como un aspecto que
debe mejorarse en su ciudad. Por el contrario,
las mujeres tienen mas probabilidades de
priorizar la calidad de los servicios publicos
(44% frente al 40% de los hombres) y el acceso
a actividades culturales y recreativas (14%
frente al 11% de los hombres).

La edad también influye en las percepciones de
los habitantes de la ciudad sobre los aspectos
que mas necesitan mejorar en su ciudad. Es
mas probable que los encuestados de mas
edad mencionen la calidad de los servicios
publicos (el 35 % de las personas de entre 15y
24 anos frente al 47 % de las personas de 55
afios o0 mas) y el desarrollo econdmico y las
oportunidades empresariales (el 25 % de las
personas de entre 15 y 24 anos frente al 29 %
y el 31 % de los grupos de mayor edad). Sin
embargo, las personas mayores de 55 anos
tienen menos probabilidades que los
encuestados mas jovenes de citar la calidad de
la infraestructura digital (9% frente al 14%-15%)
y el acceso a actividades culturales vy
recreativas (10% frente al 13%-16%). Los
encuestados menores de 40 afios mencionan
el acceso a areas verdes y parques con mas
frecuencia que los mayores de 40 afos (20%-
22% frente a 11%-14%).

Las diferencias por nivel de educacion tienden
a ser menores. Los encuestados en las
ciudades que han completado su educacién a
partir de los 20 afos tienen mas probabilidades
de citar la seguridad en los espacios publicos
como un aspecto que necesita mejorar en
comparacion con aquellos que completaron su
educacién a partir de los 15 afios (37% frente a
29%). Los encuestados mas educados también
son algo mas propensos a priorizar las medidas
de contaminacion del aire que aquellos que
completaron su educacion entre los 16 y los 19
anos (22% frente al 19%).

La proporcion de encuestados en las ciudades
que mencionan la calidad de la infraestructura
digital es mas baja entre los que no trabajan,
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en comparacion con todas las demas
categorias de ocupacion (9% frente al 12%-
16%). Los trabajadores manuales mencionan
con menos frecuencia las medidas para hacer
frente a la contaminacion atmosférica (14 %)
que los encuestados en otras categorias de
ocupacion (21-23%).

Los habitantes de las ciudades que no confian
en sus autoridades locales son mas propensos
que los que si lo hacen a mencionar la calidad
de los servicios publicos (49% frente a 38%) y
la seguridad en los espacios publicos (41%
frente a 33%) como areas que necesitan
mejorar en su ciudad. Las personas con una
imagen negativa de la UE también tienen mas
probabilidades de citar la calidad de los
servicios publicos (47 % frente al 41 % de las
personas con una imagen positiva de la UE) y
la seguridad publica (49 % frente al 30 %);
también se observa una diferencia similar en el
desarrollo econémico y las oportunidades de
negocio (32 % frente a 27 %). Por el contrario,
es mas probable que los encuestados con una
imagen positiva de la UE den prioridad a las
medidas para abordar Ila contaminacién
atmosférica (25 % frente a 16 % y 18 %), el
acceso a actividades culturales y recreativas
(15 % frente a 10 % y 11 %) y la calidad de la
infraestructura digital (15 % frente a 10 %) que
aquellos con una imagen negativa o neutra de
la UE.
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2. Ambitos prioritarios de
inversion

2.1. Acciones para mejorar la asequibilidad
de la vivienda

A los encuestados se les presentd una lista de
acciones para mejorar la asequibilidad de la
vivienda y se les pregunté por cada una si
traeria beneficios al lugar donde viven.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, casi nueve
de cada diez encuestados (87 %) creen que el
lugar en el que viven se beneficiaria «mucho» o
«algo» de la renovacién de viviendas existentes
para reducir las facturas de energia. Las
grandes mayorias también piensan que el lugar
en el que viven se beneficiaria de la
construccion de mas viviendas asequibles
nuevas (por ejemplo, ofreciendo incentivos) (el
81 % «beneficia mucho» o «beneficia algo»),
proporcionando apoyo financiero o incentivos
fiscales a los compradores de vivienda por
primera vez y a los grupos vulnerables (81 %) o
supervisando los precios de los alquileres y
proporcionando programas de asistencia en
materia de alquileres (por ejemplo, limites
maximos de alquiler, bonos de alquiler) (79 %).

Alrededor de siete de cada diez encuestados
(71%) piensan que controlar la especulacion
inmobiliaria  (por ejemplo, gravando las
propiedades vacantes, regulando los alquileres

a corto plazo o limitando el numero de turistas)
mejoraria la asequibilidad de la vivienda en el
lugar donde viven.

P5 Para mejorar la asequibilidad de la vivienda, ¢ en qué medida cree
que el lugar donde vive se beneficiaria de las siguientes acciones?

% «Beneficio mucho» o «Beneficio algo»

Renovacion de viviendas existentes para reducir las
facturas de energia

Construir mas viviendas asequibles nuevas (por
ejemplo, proporcionando incentivos)

Proporcionar apoyo financiero o incentivos fiscales
a los compradores de vivienda por primera vez y a
los grupos vulnerables
Seguimiento de los precios de alquiler y prestacion de
programas de asistencia en materia de alquiler (por

Total (EU-27)

ejemplo, limites maximos de alquiler, bonos de

Controlar la especulacion inmobiliaria (por egmypler)
gravando las propiedades vacantes, regulando los

alquileres a corto pIa% etc.)

(%) Base:n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, municipios y zonas

suburbanas, y zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Casi nueve de cada diez encuestados que
viven en ciudades (88 %) piensan que su
ciudad se beneficiaria de la renovacién de las
viviendas existentes para reducir las facturas
de energia (43 % «benefician mucho» y 45 %
«benefician algo»). Menos de uno de cada diez
(8%) no cree que habria ningun beneficio de la
construccion de mas nuevas Vviviendas
asequibles.

La mayoria de los encuestados en las ciudades
también piensan que la asequibilidad de la
vivienda en su ciudad podria mejorarse
construyendo mas viviendas asequibles nuevas
(por ejemplo, proporcionando incentivos) (46 %
«beneficia mucho» y 37 % «algo»),
supervisando los precios de los alquileres y
proporcionando programas de asistencia en
materia de alquileres (por ejemplo, techos de
alquiler, bonos de alquiler) (43 % «beneficia
mucho» y 39 % «algo») y proporcionando
apoyo financiero o incentivos fiscales a los
compradores primerizos y a los grupos
vulnerables (38 % «beneficia mucho» y 44 %
«beneficia algoy).

Tres cuartas partes de los residentes de la
ciudad (75 %) piensan que su ciudad se
beneficiaria de acciones para controlar la
especulaciéon  inmobiliaria  (por  ejemplo,
gravando las propiedades vacantes, regulando
los alquileres a corto plazo o limitando el
numero de turistas) (38 % «beneficio mucho» y
37 % «beneficio algo»).

P5 Para mejorar la asequibilidad de la vivienda, ¢ en qué medida cree que el lugar donde

vive se beneficiaria de las siguientes acciones?

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

B Beneficiese mucho Beneficio algo

Renovacion de viviendas existentes para reducir
las facturas de energia

Construir mas viviendas asequibles nuevas (por
ejemplo, proporcionando incentivos)

Seguimiento de los precios de alquiler y
prestacion de programas de asistencia en materia
de alquiler (por ejemplo, limites maximos de

) alquiler, bonos de alquiler)
Proporcionar apoyo financiero o incentivos

fiscales a los compradores de vivienda por

primera vez y a los grupos vulnerables
Controlar la especulacion inmobiliaria (por

ejemplo, gravando las propiedades vacantes,
regulando los alquileres a corto plazo o limitando
el nimero de turistas)

B No se benefician en absoluto

B -

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Los encuestados en las ciudades, pueblos y
suburbios, y las zonas rurales no difieren
mucho en la proporcién total que esperan
beneficiarse de las diversas medidas para
mejorar la asequibilidad donde viven. Por
ejemplo, tanto en ciudades, pueblos vy
suburbios como en areas rurales,
aproximadamente ocho de cada diez
encuestados (79%-82%) esperan beneficios de
proporcionar apoyo financiero o incentivos
fiscales a compradores primerizos y grupos
vulnerables.

Los encuestados en las ciudades, sin embargo,
tienen mas probabilidades que los de las
ciudades y los suburbios, y las zonas rurales de
considerar que el lugar donde viven se
beneficiaria «mucho». Por ejemplo, mientras
que el 46% de los habitantes de la ciudad
piensan que su ciudad se beneficiaria mucho
de la construccibn de mas viviendas
asequibles, este numero disminuye al 40%
para los encuestados que viven en ciudades y
suburbios y al 34% para los que viven en areas
rurales.

P5Para mejorar la asequibilidad de la vivienda, ¢ en qué medida cree que el lugar donde
vive se beneficiaria de las siguientes acciones?

% «Beneficio mucho» o «Beneficio algo»

Ciudades

Renovacion de viviendas existentes
para reducir las facturas de energia

Construir mas viviendas asequibles
nuevas (por ejemplo, proporcionando

en materia de alquiler (por ejemplo,

limitesopérdionardepalyoifieraboiees de

incentivos fiscalealguier)
compradores de vivienda por

Seguimiento de los precios g]eC%TéWi?es y
prestacion de programas de asistencia _ 82

primera vez vy a los grupos
ot
inmobiliaria (por ejemplo, gravando

las propiedades vacantes, etc.)

[0
[o2)

Ciudades y suburbios

68

85

81

78

79

Zonas rurales

86

77

75

80

66

(%) Base:n=11 998 — Demandados que viven en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

Existe una variacion limitada entre los Estados
miembros en el porcentaje total de
encuestados en las ciudades que esperan
beneficiarse de las diversas medidas para
mejorar la asequibilidad de la vivienda en su
ciudad. Por ejemplo, entre el 79% de los
habitantes de las ciudades en Suecia y el 97%
en Malta piensan que la asequibilidad de los
hogares en su ciudad mejoraria mediante la
renovacién de las viviendas existentes para
reducir las facturas de energia.

Sin embargo, pueden observarse mayores
diferencias en las proporciones de los
habitantes de las ciudades que piensan que su
ciudad se beneficiaria «mucho» de las diversas
medidas.

En once Estados miembros, al menos la mitad
de los encuestados en las ciudades piensan
que renovar las viviendas existentes para
reducir las facturas de energia aportaria
muchos beneficios a su ciudad. En general, el
porcentaje de encuestados que indica esto
oscila entre no mas de un tercio en Finlandia
(27 %) y Alemania (33 %) y alrededor de dos
tercios en Rumania (65 %) y Chipre (67 %).

Del mismo modo, en doce Estados miembros,
al menos la mitad de los encuestados que
viven en ciudades piensan que su ciudad se
beneficiaria mucho de la construccion de mas
viviendas asequibles nuevas (por ejemplo,
proporcionando incentivos), y la mayor
proporcion se observd en Chipre (77 %). En
comparacion, no mas de un tercer informe es el
mismo en Francia (28%), Bélgica (34%),
Estonia e Italia (ambos 35%).

En Chipre, el 82% de los habitantes de las
ciudades piensan que la asequibilidad de la
vivienda en su ciudad se beneficiaria mucho de
proporcionar apoyo financiero o incentivos
fiscales a los compradores de vivienda por
primera vez y a los grupos vulnerables. Los
altos porcentajes de encuestados también dan
la misma respuesta en Portugal (64 %),
Croacia (62 %), Lituania, Rumania y Eslovenia
(todos ellos 61 %). En Francia (22%),
Dinamarca (24%) y Alemania (27%), no mas de
una cuarta parte cree lo mismo.
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La proporcion de habitantes de las ciudades
que piensan que el seguimiento de los precios
de los alquileres y la prestacion de programas
de asistencia en materia de alquileres (por
ejemplo, techos de alquiler, bonos de alquiler)
aportarian muchos beneficios a su ciudad es
mayor en Chipre (69 %), Portugal (62 %),
Eslovenia (59 %) y Rumania (57 %) y menor en
Estonia (28 %) y Letonia (33 %).

Portugal (58%), Chipre (53%), Eslovenia (52%),
Espafa (51%) y Grecia (50%) son los paises
con las cuotas mas altas que esperan muchos
beneficios del control de la especulacion
inmobiliaria  (por ejemplo, gravando las
propiedades vacantes, regulando los alquileres
a corto plazo o limitando el numero de turistas).
Por otro lado, Suecia (22%), Finlandia (24%) y
Estonia (27%) tienen los porcentajes mas bajos
para esta medida.
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P5 Para mejorar la asequibilidad de la vivienda, ¢ en qué medida cree que el lugar
donde vive se beneficiaria de las siguientes acciones? % «Beneficio mucho» o
«Beneficio algo»

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Seguimiento de los Controlar la
precios de alquiler y Proporcionar anovo especulacion
Construir mas prestacion de pf . poy inmobiliaria (por
L L inanciero o .
Renovacion de viviendas programas de . . . ejemplo, gravando
- : : . ; incentivos fiscales a :
viviendas existentes asequibles nuevas asistencia en las propiedades
X ) ) . los compradores de
para reducir las (por ejemplo, materia de alquiler " : vacantes, regulando
] ; . ;.. vivienda por primera )
facturas de energia  proporcionando  (por ejemplo, limites los alquileres a
X X g vez y a los grupos
incentivos) maximos de corto plazo o
. vulnerables - .
alquiler, bonos de limitando el numero
alquiler) de turistas)
EU-27 88 83 82 82 75
BE 85 74 78 78 70
BG 94 80 78 89 80
Ccz 86 88 81 84 75
DK 84 80 78 65 62
DE 85 85 78 73 68
EE 93 80 71 84 59
IE 9 90 87 88 81
EL 92 92 92 94 91
ES 89 87 83 88 81
FR 90 74 83 78 76
RRHH 94 89 90 93 84
TI 84 77 84 90 78
CYy 95 95 95 98 88
Lv 92 88 75 91 75
LT 89 87 77 90 79
LU 88 83 84 82 83
HU 90 84 82 84 74
MT 97 98 99 99 98
NL 90 90 85 80 76
AT 84 76 80 74 73
PL 88 84 85 81 75
PT 90 89 89 89 87
RO 93 89 84 90 79
Si 92 93 90 91 83
SK 91 87 80 86 78
Fl 82 85 80 85 69
SE 79 87 81 71 61

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En la mayoria de los Estados miembros, los
habitantes de las ciudades tienen mas
probabilidades que los encuestados que viven
en zonas rurales de pensar que el lugar en el
que viven se beneficiaria mucho de Ia
construccion de mas viviendas asequibles
nuevas (por ejemplo, ofreciendo incentivos).
Las mayores diferencias se observan en
Croacia (62 % frente al 45 %), Eslovaquia (53
% frente al 35 %), Alemania (47 % frente al 28
%) y Dinamarca (40 % frente al 24 %).

En varios Estados miembros, se observa la
misma tendencia a la renovacion de viviendas
existentes para reducir las facturas de energia.
Por ejemplo, en Bulgaria, el 62 % de los
encuestados en las ciudades cree que esta
accién aportaria muchos beneficios al lugar
donde viven, en comparaciéon con el 41 % de
los que viven en zonas rurales. Del mismo
modo, en Grecia, el 48 % de los habitantes de
las ciudades comparten esta opinion, en
contraste con el 30 % de los encuestados en
las zonas rurales.

Del mismo modo, en muchos Estados
miembros, los encuestados que viven en
ciudades tienen mas probabilidades que los
que viven en zonas rurales de responder que el
seguimiento de los precios de los alquileres y la
prestacibn de programas de asistencia en
materia de alquileres (por ejemplo, techos de
alquiler, bonos de alquiler) aportarian muchos
beneficios al lugar en el que viven. Esta brecha
urbano-rural es mas pronunciada en Croacia (el
53 % de los encuestados en las ciudades lo
mencionan, frente al 36 % de los encuestados
en las zonas rurales), Austria (49 % frente al 32
%), Hungria (41 % frente al 24 %) y Finlandia
(36 % frente al 20 %).

Esta division entre los encuestados que viven
en ciudades y zonas rurales también esta
presente en casi todos los paises para la
medida de control de la especulacion
inmobiliaria  (por ejemplo, gravando las
propiedades vacias, regulando los alquileres a
corto plazo o limitando el numero de turistas). A
modo de ejemplo, en Chequia, el 40 % de los
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encuestados en las ciudades cree que esta
medida aportaria muchos beneficios al lugar
donde viven, en contraste con el 23 % de los
encuestados que viven en zonas rurales.

En Grecia (53% frente al 38%), Bulgaria (53%
frente al 36%), Chequia (47% frente al 37%),
Eslovaquia (45% frente al 34%), Estonia (42%
frente al 31%), Bélgica (33% frente al 21%),
Suecia (30% frente al 21%) y Dinamarca (24%
frente al 16%), los encuestados que viven en
ciudades tienen mas probabilidades que los
qgue viven en areas rurales de mencionar que el
lugar donde viven se beneficiaria mucho de
proporcionar apoyo financiero o incentivos
fiscales a los compradores de vivienda por
primera vez y a los grupos vulnerables. En los
Paises Bajos, sin embargo, surge la tendencia
opuesta, con el 49% de los encuestados en las
zonas rurales mencionando esto, en contraste
con el 40% de los de las ciudades y el 38% en
las ciudades y suburbios.
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Las diferencias mas significativas entre las
categorias sociodemograficas se observan en
las proporciones de encuestados que creen
que el lugar en el que viven se beneficiaria
«mucho» de las acciones para mejorar la
asequibilidad de la vivienda enumeradas en la
encuesta.

Las mujeres que viven en las ciudades son
mas propensas que los hombres que viven en
las ciudades a considerar que su ciudad se
beneficiaria mucho del seguimiento de los
precios de los alquileres y la prestacion de
programas de asistencia en materia de
alquileres (por ejemplo, techos de alquiler,
vales de alquiler) (48% frente a 38%) y la
renovacién de las viviendas existentes para
reducir las facturas de energia (45% frente a
40%).

Cuanto mas viejos sean los encuestados, mas
probable es que indiquen que la renovacion de
las viviendas existentes para disminuir las
facturas de energia beneficiaria a su ciudad
(37% de las personas de 15 a 24 anos frente al
47% de las personas de 55 afios o mas). Se
observa una tendencia similar para controlar la
especulacion inmobiliaria (citada por el 41% de
las personas de 40 afios o mas frente al 31%
de las personas de 15 a 24 afios).

Los habitantes de la ciudad que completaron su
educacién a los 20 afios 0 mas (41%) son mas
propensos a aquellos que dejaron su educaciéon
a los 15 afios 0 menos (33%) a responder que
controlar la especulacién inmobiliaria (por
ejemplo, gravando las propiedades vacantes,
regulando los alquileres a corto plazo o
limitando el numero de turistas) beneficiaria
mucho a su ciudad.

Finalmente, los trabajadores manuales que
viven en ciudades (29%) consideran en menor
medida que los habitantes de otras categorias
de ocupacién (38%-40%) que controlar la
especulacién  inmobiliaria traeria muchos
beneficios a su ciudad.
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2.2. Fortalecimiento de la economia local y
del mercado laboral

Se preguntdé a los encuestados qué acciones
serian importantes para fortalecer la economia
local y el mercado laboral en el lugar donde
viven.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, el 88 % de
los ciudadanos responde que, para reforzar la
economia local y el mercado laboral en el lugar
en el que viven, sera «muy» o «bastante
importante» apoyar a las pequenas y medianas
empresas locales.

Las otras tres acciones enumeradas en la
encuesta también son consideradas
importantes por vastas mayorias; la accién con
el apoyo mas bajo, pero aun sustancial (75 %
«muy» o «bastante importante») es la mejora
de los servicios e infraestructuras digitales para
los ciudadanos y las empresas (por ejemplo,
acceso a Internet de banda ancha, Wi-Fi,
servicios digitales).

P4 Para fortalecer la economia local y el mercado laboral en el lugar
donde vive, ¢qué tan importantes cree que son las siguientes
accione’«Muy importante» o «Justamente importante»

Total (EU-27)

Apoyo a las pequefias y medianas
empresas locales

88

Desarrollo de las capacidades
empresariales de los jovenes

3

o] I

Reciclaje y mejora de las capacidades de los tr: 80

Mejora de los servicios e infraestructuras
digitales para los ciudadanos y las
empresas

5

~ I

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, municipios y zonas
suburbanas, y zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Todas las acciones enumeradas en la encuesta
reciben un alto nivel de apoyo entre los
encuestados que viven en ciudades. Casi
nueve de cada diez encuestados que viven en
ciudades (88 %) consideran que apoyar a las
pequefas y medianas empresas locales es una
accién «muy» o «bastante importante» para
reforzar la economia local y el mercado laboral
en su ciudad. Los porcentajes algo mas bajos
piensan que seria importante desarrollar las
capacidades empresariales de los jévenes (35
% «muy importante» y 48 % «bastante
importante») o de los trabajadores de reciclaje
y mejora de las capacidades (30 % «muy
importante» y 53 % «bastante importante»).

Alrededor de tres cuartas partes de los
encuestados en las ciudades (74 %)
consideran que la mejora de los servicios y las
infraestructuras digitales para los ciudadanos y
las empresas es «muy» o0 «bastante
importante» para reforzar la economia local y el
mercado laboral en su ciudad.

P4 Para fortalecer la economia local y el mercado laboral en el lugar donde vive, qué
tan importantes cree que son las siguientes acciones?

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

@ Muy importante Bastante importante No es muy importante B No es importante en absolul®No lo sé

Apoyo a las pequefias y medianas
empresas locales

I
Desarrollo de las capacidades empresariales _ 35 48 11
de los jovenes
=
-

48 8I2

Reciclaje y mejora de las capacidades de | 53 10

Mejorar los servicios e infraestructuras
digitales para los ciudadanos y las empresas
(por ejemplo, acceso a internet de banda
ancha, Wi-Fi, servicios digitales)

48 19'4

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Los encuestados que viven en ciudades, en
pueblos y suburbios y en zonas rurales no
difieren mucho en la importancia que conceden
a las diversas acciones para fortalecer la
economia local y el mercado laboral en el lugar
donde viven. Por ejemplo, tanto en ciudades,
pueblos y suburbios como en zonas rurales,
poco mas de ocho de cada diez encuestados
(82%-83%) esperan que sea importante
desarrollar las habilidades empresariales de los
jévenes. La mayor diferencia se observa en el
reciclaje profesional y la mejora de las
capacidades de los trabajadores; esta medida
es considerada importante por el 83 % de los
encuestados que viven en ciudades, frente al
77 % en las zonas rurales y el 79 % en las
ciudades y los suburbios.

P4 Para fortalecer la economia local y el mercado laboral en el lugar donde vive, jqué tan
importantes cree que son las siguientes acciones?

% «NMuy importante» o «Justamente importante»

Ciudades Ciudades y suburbios Zonas rurales
Apoyo a las pequefias y medianas _ 88 88 86
empresas locales
Desarrollo de las capacidades _ 83 82 82
empresariales de los jovenes
Reciclaje y mejora de las capacidades ds_ 83 79 7

Mejora de los servicios e _ 74 75 75
infraestructuras digitales para los

ciudadanos y las empresas

(%) Base: n= 11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

Una proporcidbn casi universal de los
encuestados que viven en ciudades piensa que
apoyar a las pequefas y medianas empresas
locales es wuna accién importante para
fortalecer la economia local y el mercado
laboral en Chipre (97%), Malta y Portugal
(ambos 95%), Bulgaria y Letonia (ambos 94%).
En Estonia, por otro lado, menos de tres
cuartas partes de los habitantes de las
ciudades seleccionan esta respuesta (72%).

Del mismo modo, la proporcion de encuestados
en las ciudades que piensan que el desarrollo
de las capacidades empresariales de los
jévenes es una accion importante es mayor en
Chipre (96%), Bulgaria (94%), Croacia y Malta
(ambos 93%) y Portugal (92%). Por el
contrario, esta proporcién es mas baja en los
Paises Bajos (70%) y Dinamarca (71%).

Es mas probable que el reciclaje y la mejora de
las capacidades de los trabajadores se
consideren importantes en Chipre (95 %), Malta
(94 %), Bulgaria y Rumania (ambos 92 %),
Portugal (91 %) e ltalia (90 %). En Dinamarca
(63%), los Paises Bajos (72%) y Suecia (74%),
menos de tres cuartas partes de los habitantes
de las ciudades dan esta respuesta.

Se observa una mayor variacion entre paises
por la accién de mejorar los servicios e
infraestructuras digitales para los ciudadanos y
las empresas (por ejemplo, acceso a internet
de banda ancha, Wi-Fi, servicios digitales), que
al menos ocho de cada diez encuestados
consideran importante si viven en ciudades de
Malta (92 %), Grecia (84 %), Irlanda (83 %),
Bulgaria y Rumania (82 %) y Espafa (80 %),
pero menos de seis de cada diez residentes en
ciudades de Dinamarca (49 %) y los Paises
Bajos (58 %).
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P4 Para fortalecer la economia local y el mercado laboral en el lugar donde vive, ¢ qué tan importantes cree
que son las siguientes acciones? % «Muy importante» o «Justamente importante»

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Mejorar los servicios e
infraestructuras digitales

Desarrollo de las para los ciudadanos y

Apoyo a las pequenas y Reciclaje y mejora de

. capacidades : las empresas (por
medianas empresas ; las capacidades de los .
locales empre.s,arlales de los trabajadores ejemplo, acceso a
jévenes Internet de banda
ancha, Wi-Fi, servicios
digitales)

EU-27 88 83 83 74
BE 86 76 79 67
BG 94 94 92 82
Ccz 84 76 78 65
DK 79 71 63 49
DE 88 80 79 79
EE 72 84 83 66
IE 91 91 87 83
EL 93 91 87 84
ES 92 89 87 80
FR 85 79 79 67
RRHH 90 93 85 74
TI 92 91 90 79
CYy 97 96 95 78
LV 94 90 87 73
LT 84 89 87 73
LU 93 81 80 74
HU 86 87 84 78
MT 95 93 94 92
NL 79 70 72 58
AT 88 84 84 66
PL 87 86 82 74
PT 95 92 91 76
RO 93 91 92 82
SI 9 88 88 76
SK 88 87 81 67
Fl 84 78 86 68
SE 80 74 74 65

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

Aunque la percepcidn de las acciones para
reforzar la economia local y el mercado laboral
es bastante similar en el caso de los
encuestados que viven en ciudades, pueblos y
suburbios, asi como en las zonas rurales a
escala de la UE, pueden observarse algunas
diferencias en algunos paises.

Apoyar a las pequefas y medianas empresas
locales es una accion que es mas probable que
los encuestados de las ciudades consideren
importante que los encuestados de las zonas
rurales de Bulgaria (94 % frente al 90 %),
Grecia (93 % frente al 86 %), Italia (92 % frente
al 86 %), Bélgica (86 % frente al 78 %) y
Francia (85 % frente al 79 %). Lo contrario se
observa en Estonia, con el 80% de Ilos
encuestados en las zonas rurales informando
de esto, en contraste con el 72% de los
encuestados en las ciudades.

Los habitantes de las ciudades son mas
propensos que los encuestados que viven en
zonas rurales a considerar que el desarrollo de
las capacidades empresariales de los jovenes
es importante para su economia local en
Grecia (91 % frente al 85 %), Letonia (90 %
frente al 83 %), Eslovaquia (87 % frente al 81
%) y Francia (79 % frente al 72 %). Esta
tendencia se invierte en Estonia (90 % de los
encuestados en las zonas rurales frente al 84
% de los habitantes de las ciudades), Finlandia
(87 % frente al 78 %) y los Paises Bajos (79 %
frente al 70 %).

En Austria (84% frente al 68%-74%), Alemania
(79% frente al 66%-73%), Francia (79% frente
al 67%-74%) y Bélgica (79% frente al 67%-
73%), los encuestados en las ciudades tienen
mas probabilidades que los encuestados que
viven en ciudades y suburbios y en areas
rurales de considerar el reciclaje y la mejora de
las capacidades de los trabajadores como una
accién importante para fortalecer su economia
local.

En varios paises, los encuestados que viven en
zonas rurales tienen mas probabilidades que
los que viven en ciudades de responder que la
mejora de los servicios digitales y la
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infraestructura para los ciudadanos y las
empresas (por ejemplo, acceso a Internet de
banda ancha, Wi-Fi, servicios digitales) es
importante para fortalecer la economia local.
Este es el caso de Irlanda (93% frente al 83%),
Croacia (85% frente al 75%), Portugal (85%
frente al 76%), Polonia (83% frente al 73%),
Estonia (78% frente al 66%), Austria (75%
frente al 66%) y los Paises Bajos (69% frente al
58%).
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Los habitantes de las ciudades de diferentes
edades perciben algunas de las acciones para
fortalecer la economia local de su ciudad de
una manera diferente. Por ejemplo, los
residentes de la ciudad de 40 afilos 0 mas son
algo mas propensos que sus homologos mas
jévenes a encontrar importante apoyar a las
pequenas y medianas empresas locales (90%-
91% frente al 85%).

La educacion también es un factor relevante en
la forma en que los encuestados en las
ciudades perciben algunas de estas acciones.
Los encuestados en las ciudades que
completaron su educacion de 15 afios 0 menos
tienen menos probabilidades que aquellos que
completaron su educacién a una edad mas
avanzada de pensar que es importante apoyar
a las empresas locales y medianas (81% frente
al 89%-90%); también es menos probable que
piensen lo mismo sobre el reciclaje profesional
y la mejora de las capacidades de los
trabajadores (78 % frente al 83 %-84%).

Los encuestados auténomos que viven en
ciudades (88%) tienen mas probabilidades que
los trabajadores manuales que viven en
ciudades (81%) de pensar que es importante
desarrollar las habilidades empresariales de los
jévenes para fortalecer su economia local y su
mercado laboral. Surge la tendencia opuesta
para mejorar los servicios y las infraestructuras
digitales para los ciudadanos y las empresas,
que es mas probable que los empleados y los
trabajadores manuales que viven en las
ciudades consideren importantes (ambos el 76
%) que los encuestados autbnomos que viven
en las ciudades (70 %).

Los habitantes de las ciudades que confian en
sus autoridades locales o tienen una imagen
positiva de la UE suelen tener mas
probabilidades de encontrar importantes todas
las acciones enumeradas para reforzar la
economia del lugar en el que viven.
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2.3. Acciones para reforzar la inclusién

social

Se preguntd a los encuestados cuales de las
nueve areas de inversion deberian priorizarse
para fortalecer la inclusién social en el lugar
donde viven.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, el 38 % de
los ciudadanos selecciona mejores opciones de
vivienda para las personas necesitadas (por
ejemplo, hogares de renta baja o grupos
vulnerables), el 36 % accede a la asistencia
sanitaria y el 34 % ayuda a encontrar empleo y
acceso al trabajo como ambitos de inversién
para reforzar la inclusion social donde viven.
Tres de cada diez encuestados en toda la UE
(30 %) citan el acceso a la asistencia para las
personas que dependen de otros para obtener
ayuda como una medida para priorizar en el
lugar donde viven.

Menos encuestados mencionan: hacer que los
lugares publicos sean mas inclusivos para
todos (incluidos los jévenes, las personas
mayores, las mujeres, las personas con
discapacidad y las personas LGBTIQ) (21 %),
el acceso a los servicios sociales (por ejemplo,
asesoramiento, apoyo a las crisis) (20 %), el
acceso a la educacion y los cuidados de la
primera infancia (desde el nacimiento hasta la

edad de escolarizacion primaria obligatoria) (20
%), las oportunidades de disfrutar de la cultura,
participar en actividades comunitarias vy
participar en la vida civica (19 %), el acceso a
las escuelas y la formacion (18 %).

P6 Para fortalecer la inclusion social en el lugar donde vive, ¢qué areas dg inversion cree
que deberian priorizarse? Seleccione hasta tres areas. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Total (EU-27)

Mejores opciones de vivienda para las personas
necesitadas (por ejemplo, hogares de bajos .
ingresos d\gngsosavlaasistdas)a samifafia

seo I

Ayuda con la busqueda de empleo y el accesdtab t_

Acceso a la atencion para las personas que ~ 30%
dependen de otros para obtener ayuda
Hacer que los lugares publicos sean mas
inclusivos para todos (incluidos los jovenes, las
Acpessonizsmandniss lseanlgerés, gjtc.)
asesoramiento, apoyo en caso de crisis)
Acceso a la educacion y los cuidados de la
primera infancia (desde el nacimiento hasta la
Oportusigares petoriskatiodoligatitia,)
participar en actividades comunitarias y
Acqemticias esdtaelan cavieaformatidn

21%
20%
20%

19%

Ninguno de estos 4%

No lo sé 4%

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, m@igipios y zonas suburbanas, y

zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

El area de inversién para reforzar la inclusion
social mas seleccionada por los encuestados
que viven en ciudades es la de mejores
opciones de vivienda para las personas
necesitadas (42 %). Esto es seguido por la
ayuda para encontrar trabajo y acceso al
trabajo (35%) y el acceso a la atencion médica
(34%), cada uno mencionado por
aproximadamente un tercio de los residentes
de la ciudad, y el acceso a la atencion para las
personas que dependen de otros para obtener
ayuda, citado por aproximadamente tres de
cada diez (29%).

Uno de cada cinco residentes de la ciudad cita
cada uno el hecho de que los lugares publicos
sean mas inclusivos para todos (incluidos los
joévenes, las personas mayores, las mujeres,
las personas con discapacidad y las personas
LGBTIQ) (22 %), el acceso a la educacion y los
cuidados de la primera infancia (desde el
nacimiento hasta la edad de escolarizacion
primaria obligatoria) (22 %), el acceso a los
servicios sociales (por ejemplo, asesoramiento,
apoyo en caso de crisis) (21 %) y el acceso a
las escuelas y la formacion (18 %). Finalmente,
el 17% considera que las oportunidades para
disfrutar de la cultura, involucrarse en
actividades comunitarias y participar en la vida
civica son un area de inversion prioritaria.

P6 Para fortalecer la inclusioén social en el lugar donde vive, jqué areas de inversion cree que
deberian priorizarse? Seleccione hasta tres areas. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Mejores opciones de vivienda para las personas necesitadas
(p. €j.

a2 I
hogares 46 RIS N BERY QX RRSHIIEEP S A ccesialira

Acceso a la asistencia sanitaria

Acceso a la atencion para las personas que dependen de o#83p NN

Hacer que los lugares publicos sean mas inclusivos para todos (incluidos

los jovenes, las personas mayores, las mujeres, las personas con

discapuwsigad § lascgeranias L BBTIMYados de la primera infancia (desde
el nacimiento hasta la edad de escolarizacion obligatoria)

Acceso a los servicios sociales (por ejemplo,

asesoramiento, apoyo en caso de crisi
N BESK 58 SRR T 'S % formactive

Oportunidades para disfrutar de la cultura, p@&ipar en
actividades comunitarias y participar en la vida civica
Ninguno de estos

No lo sé

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Una mayor proporciéon de encuestados que
viven en ciudades (42%) y en ciudades y
suburbios (40%) enumeran mejores opciones
de vivienda para las personas necesitadas
como un area de inversion, en comparaciéon
con aquellos que viven en areas rurales (31%).
Por el contrario, los encuestados en las zonas
rurales (41%) tienen mas probabilidades que
los de las ciudades (34%) y los pueblos y
suburbios (35%) de citar el acceso a la
atencion médica como un area de inversion
para fortalecer la inclusion social en el lugar
donde viven.

P6 Para fortalecer la inclusion social en el lugar donde vive, ¢ qué areas de inversion cree que deberian
priorizarse? Seleccione hasta tres areas. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Ciudades Ciudades y suburbios Zonas rurales

Mejores opciones de vivienda paralas ~ 42% ]
personas necesitadas (por ejemplo, hogares )
Apiaiosinrésss segrapesarapteraplesaceestodt TN
Acceso a la asistencia sarﬁl‘b%a_

Acceso a la atencion para las personas que 299 _
dependen de otros para obtener ayuda 0
Hacer que los lugares publicos sean mas inclusivos ~ 22% ]

para todos (incluidos los jovenes, las personas

Acceso a la edupanjones |¢sscridpstes, dsda 22% _
primera infancia (desde el nacimiento hasta la

Acceedados sanitinaodalesigatiia)  21% [ HENGN

asesoramiento, apoyo en caso de crisis)
Acceso a las escuelas y a la formadft I

Oportunidades para disfrutar de la cultura, 17% [

participar en actividades comunitarias y participar o
eNiguta dvestos 4% [l
No lo sé 3% I

(%) Base:n=11 998 — Demandados que viven en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas
rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En dieciséis Estados miembros, la mejora de
las opciones de vivienda para las personas
necesitadas (por ejemplo, los hogares de renta
baja o los grupos vulnerables) es el ambito de
inversion (conjunto) de mayor rango para
reforzar la inclusién social de los encuestados
que viven en ciudades. En Chipre (64 %),
Croacia (55 %), Irlanda (54 %), los Paises
Bajos (53 %), Hungria y Luxemburgo (ambos
52 %), Portugal y Espafa (ambos 51 %), la
mayoria de los habitantes de las ciudades citan
este ambito de inversion. En comparacion,
alrededor de un tercio dan la misma respuesta
en Rumania (32%), Austria y Bulgaria (ambos
34%).

La ayuda para encontrar empleo y acceso al
trabajo ocupa el lugar mas alto en lItalia (45%),
Bulgaria y Rumania (ambos 44%). En Espana
(48 %), Chipre (44 %), Croacia (41 %) y Grecia
(40 %), al menos cuatro de cada diez
encuestados que viven en ciudades consideran
que la busqueda de empleo y el acceso al
trabajo son un ambito prioritario de inversion
(aunque el ambito no es el de mayor rango en
estos paises). Sin embargo, no mas de una
cuarta parte informa lo mismo en Malta y
Austria (ambos el 22 %), los Paises Bajos (23
%), Alemania y Eslovaquia (ambos el 24 %) y
Lituania (25 %).

El acceso a la asistencia sanitaria es el ambito
de inversién (conjunto) mas mencionado en
nueve Estados miembros. No obstante,
Hungria (63%) es el unico pais donde mas de
la mitad de los encuestados que viven en
ciudades mencionan esta area. En los demas
Estados miembros, la proporcidbn que
selecciona esta zona oscila entre menos de
uno de cada cinco en Malta (12 %),
Luxemburgo (13 %) y los Paises Bajos (17 %) y
cerca de la mitad en Finlandia (47 %).

La proporcién de encuestados que seleccionan
el acceso a la asistencia para las personas que
dependen de otros como ambito prioritario de
inversion varia entre aproximadamente uno de
cada cinco habitantes de las ciudades de
Luxemburgo (20 %) y Suecia (21 %) y
aproximadamente cuatro de cada diez en
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Chipre y Croacia (ambos 39 %), Finlandia (40
%) y Eslovenia (41 %).

En Malta, alrededor de un tercio de los
encuestados en las ciudades (34%) piensa que
hacer que los espacios publicos sean mas
inclusivos para todos (incluidos los jovenes, las
personas mayores, las mujeres, las personas
con discapacidad y las personas LGBTIQ) es
un area prioritaria de inversién para fortalecer
la inclusiéon social en su ciudad. En cambio,
menos de la mitad seleccionan esta respuesta
en Chequia (12 %), Hungria (13 %), Dinamarca
(15 %), Estonia y Eslovenia (16 %).

En Bulgaria (32 %), Malta (31 %), Grecia y
Rumania (ambos 28 %), aproximadamente tres
de cada diez encuestados en las ciudades
consideran que el acceso a la educacién y los
cuidados de la primera infancia (desde el
nacimiento hasta la edad de escolarizacion
obligatoria) es un ambito prioritario de
inversion. No mas de uno de cada siete
encuestados piensa lo mismo en Hungria (12
%), Dinamarca (13 %) y Eslovenia (14 %).

Finlandia (36 %) es el pais con la mayor
proporcion de personas que seleccionan el
acceso a los servicios sociales (por ejemplo,
asesoramiento, apoyo en caso de crisis). Por el
contrario, no mas de uno de cada siete
habitantes de las ciudades piensa lo mismo en
Chipre (14%), Francia y Suecia (ambos 15%).

En todos los Estados miembros, menos de tres
de cada diez encuestados que viven en
ciudades mencionan el acceso a las escuelas y
la formacién como un ambito prioritario de
inversion (del 12 % en los Paises Bajos y
Espafa al 29 % en Rumania).

Las oportunidades para disfrutar de la cultura,
participar en actividades comunitarias vy
participar en la vida civica son las mas altas de
Malta, con cerca de cuatro de cada diez
encuestados en las ciudades (38%) citando
esta area de inversion. En los demas Estados
miembros, el porcentaje de habitantes de las
ciudades que seleccionan esta respuesta oscila
entre el 11 % en Chequia y Hungria y el 25 %
en Suecia.



Flash Eurobarémetro 561 --- Opinion publica sobre los retos urbanos y la inversion en las
ciudades

P6 Para fortalecer la inclusion social en el lugar donde vive, ;qué areas de inversion cree que deberian
priorizarse? Seleccione hasta tres areas. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Hacer que
los lugares
publicos
Mei Acceso S°an mas
ejores ala inclusivos Accesqg la
s e, A stencin PRI I000% SOURONY Accesoaios  Oporuricades
P , para las e . servicios Acceso para disfrutar
las personas busque los jévenes, de la primera -
necesitadas dade Accesoala PSrSONd las infancia soc_lales (por  alas de Ig gultura,
(por ejemplo, empleo asistencia que personas (desde el ejemplq, escuelas part_lc_lpar en
hogares de, y el sanitaria depende mayores nacimiento asesoramient yalla actividades
baios 20CEs0 nde las mu'ere,s hasta la 0, apoyo en formacié comunitarias y
in reros o al otros Iai: ’ edad de caso de n participar en la
9 . para . crisis) vida civica
grupos trabajo obtener  Personas escolarizacio
vulnerables) avuda con n obligatoria)
y discapacida
dylas
personas
LGBTIQ)
EU-27 42 35 34 29 22 22 21 18 17
BE 40 31 29 25 19 21 20 16 17
BG 34 44 42 30 21 32 25 23 14
Ccz 38 31 37 34 12 19 18 22 11
DK 38 29 26 32 15 13 23 18 15
DE 43 24 27 31 26 22 21 25 16
EE 42 37 42 38 16 24 21 20 17
IE 54 27 39 27 26 22 27 17 23
EL 45 40 30 30 28 28 20 17 23
ES 51 48 28 27 23 20 24 12 16
FR 35 30 40 25 21 23 15 19 16
RRHH 55 41 39 39 21 19 26 19 13
TI 36 45 39 25 25 23 19 18 21
CY 64 44 27 39 20 27 14 16 23
Lv 35 27 45 36 22 24 21 13 14
LT 38 25 44 33 20 21 27 18 17
LU 52 34 13 20 17 22 21 19 23
HU 52 36 63 28 13 12 21 24 11
MT 36 22 12 24 34 31 26 13 38
NL 53 23 17 28 25 16 24 12 20
AT 34 22 36 34 21 26 22 23 16
PL 41 33 45 34 18 20 25 15 14
PT 51 37 39 33 19 24 23 16 20
RO 32 44 41 27 20 28 22 29 17
Si 44 26 44 41 16 14 30 14 15
SK 48 24 43 38 18 26 28 16 15
Fl 42 31 47 40 17 18 36 14 15
SE 39 38 24 21 23 16 15 17 25

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En la mayoria de los Estados miembros, es
mas probable que las mejores opciones de
vivienda para las personas necesitadas (por
ejemplo, los hogares de renta baja o los grupos
vulnerables) se mencionen como un ambito
prioritario de inversién para reforzar la inclusion
social en el lugar donde viven por parte de los
encuestados que viven en ciudades que por
parte de los encuestados que viven en zonas
rurales. Las mayores diferencias se observan
en Grecia (45 % en las ciudades frente al 29 %
en las zonas rurales) y Alemania (43 % frente al
27 %). La tendencia contraria se observa en
Eslovenia, donde los encuestados que viven en
zonas rurales (54 %) tienen mas probabilidades
de seleccionar esta zona que los que viven en
ciudades (44 %).

Es mas probable que el acceso a la asistencia
sanitaria sea mencionado como un ambito
prioritario de inversion por los encuestados que
viven en ciudades y suburbios y en zonas
rurales que por los encuestados que viven en
ciudades de Chequia (44%-46% frente al 37%),
Alemania (33%-40% frente al 27%) y Suecia
(31%-32% frente al 24%). En Francia, los
encuestados que viven en zonas rurales (52%)
estan mas inclinados a mencionar esta area de
inversion que los que viven en ciudades y
suburbios (45%) y en ciudades (40%). En
algunos paises, surge una imagen diferente
con los residentes de la ciudad siendo mas
propensos que los rurales a seleccionar esta
respuesta. Este es el caso, por ejemplo, de
Hungria (el 63 % de los encuestados en las
ciudades y el 58 % en las ciudades de los
suburbios lo mencionan frente al 38 % de los
encuestados en las zonas rurales), Bulgaria (42
% en las ciudades, 29 % en las ciudades de los
suburbios y 23 % en las zonas rurales) y Grecia
(30 % en las ciudades, 20 % en los suburbios y
18 % en las zonas rurales).

En varios paises, los encuestados en ciudades,
pueblos y suburbios y en zonas rurales tienen
una percepcion diferente de si la ayuda para
encontrar empleo y el acceso al trabajo deben
considerarse un area prioritaria de inversion.
En Bulgaria (44% frente a 32%), Grecia (40%
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frente a 30%), Portugal (37% frente a 29%),
Alemania (24% frente a 18%) y los Paises
Bajos (23% frente a 16%), los habitantes de las
ciudades son mas propensos que los
encuestados que viven en areas rurales a
pensar esto. Sin embargo, lo contrario se aplica
a Hungria (48 % en las zonas rurales frente al
36 % en las ciudades), Lituania (39 % frente al
25 %), Eslovaquia (39 % frente al 24 %),
Letonia (38 % frente al 27 %) y Eslovenia (35 %
frente al 27 %).
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Las mujeres que viven en las ciudades son
mas propensas que los hombres que viven en
las ciudades a mencionar mejores opciones de
vivienda para las personas necesitadas (por
ejemplo, hogares de bajos ingresos o grupos
vulnerables) (44% frente al 40%), el acceso a la
atencion médica (37% frente al 31%) y el
acceso a la atencion para las personas que
dependen de otros para obtener ayuda (32%
frente al 26%) como area de inversion para
fortalecer la inclusion social en su ciudad.

Surge la tendencia opuesta para las
oportunidades de disfrutar de la cultura,
participar en actividades comunitarias vy

participar en la vida civica, que es algo mas
probable que sea mencionada por los hombres
que viven en las ciudades (19%) que por las
mujeres que viven en las ciudades (15%).

Los habitantes de la ciudad de 40 afios 0 mas
son mas propensos que sus homdélogos mas
jévenes a seleccionar el acceso a la atencion
médica (35%-38% frente a 28%-30%) y el
acceso a la atencién para las personas que
dependen de otros para obtener ayuda (28%-
37% frente a 20%-22%) como areas de
inversion. Por otro lado, los encuestados que
viven en ciudades menores de 40 afios tienen
mas probabilidades que los encuestados
mayores de mencionar oportunidades para
disfrutar de la cultura, participar en actividades
comunitarias y participar en la vida civica (22%-
23% frente a 14%) y el acceso a las escuelas y
la formacion (22%-26% frente a 14%-18%).

La proporcion de habitantes de la ciudad que
mencionan el acceso a la atencion para las
personas que dependen de otros para obtener
ayuda es mayor entre los encuestados que
completaron su educacién con 15 afnos o
menos (40%), en comparacion con los
encuestados mas educados (28%-30%).

Los encuestados que viven en ciudades que no
estdn  trabajando  (47%) tienen  mas
probabilidades que los encuestados en
ciudades en otras categorias de ocupacién
(35%-41%) de considerar mejores opciones de
vivienda para las personas necesitadas como
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un area prioritaria de inversiéon. También son
mas propensos que los empleados y
trabajadores manuales que viven en las
ciudades a mencionar el acceso a la atencién
para las personas que dependen de otros para
obtener ayuda (33% frente a 25%-27%). El
acceso a la atencion médica es mencionado
con menos frecuencia por los trabajadores
manuales que viven en ciudades (25%) que por
los encuestados en ciudades en otras
categorias de ocupacion (34%-36%).

Los habitantes de las ciudades que tienen una
imagen negativa de la UE tienen mas
probabilidades que los que tienen una imagen
positiva de considerar el acceso a la asistencia
sanitaria como un ambito prioritario de
inversion (41 % frente al 32 %-33%). Sin
embargo, es menos probable que citen hacer
que los lugares publicos sean mas inclusivos
para todos (16% frente a 26%), el acceso a los
servicios sociales (18% frente a 24%) y las
oportunidades para disfrutar de la cultura,
participar en actividades comunitarias y
participar en la vida civica (13% frente a 20%).
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2.4. Inversion en la mejora de la movilidad

Se preguntd a los encuestados en qué areas
son mas necesarias las inversiones para
mejorar la movilidad en el lugar donde viven.
Se les proporciond una lista de siete medidas.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE,
aproximadamente la mitad de los ciudadanos
(51 %) eligen el aumento de la frecuencia del
transporte publico (autobus, tranvia, metro)
como area de inversion para mejorar la
movilidad donde viven. Algo mas de cuatro de
cada diez (42%) dicen lo mismo sobre las
opciones de transporte para viajar a los
municipios circundantes. Las mejoras en la
gestion del trafico (32 %) y en los carriles para
bicicletas (31 %) son seleccionadas por poco
mas de tres de cada diez encuestados en toda
la UE.

Alrededor de wuna cuarta parte de los
encuestados (24%) citan las areas transitables
como un area de inversion para mejorar la
movilidad en su ciudad.

Menos de uno de cada cinco encuestados en
toda la UE menciona estaciones de recarga
para automoviles eléctricos (18 %) o zonas
libres de automoviles (16 %).

P9 Para mejorar la movilidad en el lugar donde vive, jen qué areas

cree que se necesitan mas inversiones? Seleccione hasta tres areas.
[RESPUESTAS MULTIPLES]

Total (EU-27)

Aumento de la frecuencia del transporte 51% _

publico (autobus, tranvia, metro)

Opciones de transporte para los 42% _

desplazamientos a los municipios

Mejoras en la gestion defitcaficantes  32% [ NGB

Carriles de ciclismg1%, _
Zonas peatonales 24, _

Estaciones de carga para coches eléctaeo [
Zonas libres de coches, -

Ninguno de estos 6% [JJj

No lo sé 3%l

(%) Base:n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, ciudades y suburbios, y zonas
rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

El aumento de la frecuencia del transporte
publico (autobus, tranvia, metro) es el area mas
mencionada por los encuestados que viven en
ciudades (51%). Le siguen las opciones de
transporte para los desplazamientos a los
municipios circundantes (38%) y las mejoras en
la gestidn del trafico (38%).

Los carriles para bicicletas (29%) y las éareas
transitables (27%) son mencionados por mas
de una cuarta parte de los encuestados que
viven en ciudades. Menos encuestados
seleccionan zonas libres de automéviles (20%)
y estaciones de carga para automoviles
eléctricos (18%) como areas de inversion para
mejorar la movilidad en su ciudad.

P9 Para mejorar la movilidad en el lugar donde vive, en qué areas cree que se necesitan

mas inversiones? Seleccione hasta tres areas.

[RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Aumento de la frecuencia del transporte publico (autobus, trafi® _

Opciones de transporte para los desplazamientos a los municipios'€itcu

Mejoras en la gestion del trafico
Carriles de ciclismo 29%
Zonas peatonales
Zonas libres de coche¥)%
Estaciones de carga para coches eléctricos
Ninguno de estos

No lo sé

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciu%es
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Los encuestados que viven en zonas rurales
(50%) son mas propensos a mencionar que las
inversiones son mas necesarias en opciones
de transporte para los desplazamientos a los
municipios circundantes, en comparacion con
los que viven en ciudades y suburbios (40%) o
ciudades (38%). Por el contrario, los
encuestados que viven en ciudades tienen mas
probabilidades que los encuestados que viven
en ciudades y suburbios y en zonas rurales de
mencionar como areas prioritarias de inversion:
mejoras en la gestion del trafico (38% vs 22%-
31%), zonas transitables (27% vs 21%-23%) y
zonas libres de automoviles (20% vs 11%-
14%).

P9 Para mejorar la movilidad en el lugar donde vive, en qué areas cree que se necesitan mas
inversiones? Seleccione hasta tres areas. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Ciudades Ciudades y suburbios Zonas rurales

Aumento de la frecuencia del transporte 51%_

publico (autobus, tranvia, metro)

Opciones de transporte para los 38%_
desplazamientos a los municipios
Mejoras en la gestion dejrtrafigantes 38%_
Carriles de ciclismo 29%_

Zonas peatonales 27%_
Zonas libres de cocheSO%-
Estaciones de carga para coches eléctrics%-
Ninguno de estos 5%.

No lo sé 3%.

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En veintitrés Estados miembros, la mayor parte
de los habitantes de las ciudades mencionan el
aumento de la frecuencia del transporte publico
(autobus, tranvia, metro) como una zona en la
que las inversiones son mas necesarias para
mejorar la movilidad en su ciudad. En Portugal
(63 %), Croacia (62 %), Irlanda (61 %), Grecia
e ltalia (ambos 60 %), al menos seis de cada
diez encuestados que viven en ciudades
seleccionan esta respuesta, en contraste con
menos de cuatro de cada diez encuestados en
Luxemburgo (34 %) y Chequia (37 %).

Alrededor de la mitad de los encuestados que
viven en ciudades mencionan opciones de
transporte para desplazarse a los municipios
circundantes de Chipre (50 %) y Espafa (48
%); esta proporcién desciende a menos de tres
de cada diez en los Paises Bajos (23 %),
Dinamarca (26 %) y Suecia (28 %).

Las mejoras en la gestion del trafico son la
respuesta mas destacada en Bulgaria (55 %),
Luxemburgo (52 %), Rumania (48 %) y Lituania
(47 %). Esta respuesta también es
seleccionada por al menos la mitad de los
residentes de la ciudad en Chipre (55%),
Croacia (53%), Irlanda (51%) e Italia (50%). En
comparacion, menos de tres de cada diez
encuestados en ciudades de Polonia y Suecia
(ambos 26 %), Dinamarca (27 %), Letonia (28
%) y Eslovaquia (29 %) seleccionan esta
respuesta.

Alrededor de cuatro de cada diez habitantes de
las ciudades de Eslovenia (39%) indican que,
para mejorar la movilidad en su ciudad, las
inversiones son mas necesarias para crear mas
carriles para Dbicicletas, mientras que
aproximadamente la mitad de los encuestados
informan lo mismo en Portugal y Espafna
(ambos el 21%) y en Irlanda (22%).

En Estonia (41%) y Chipre (40%),
aproximadamente cuatro de cada diez
encuestados que viven en ciudades mencionan
las areas ftransitables como un area de
inversion mas necesaria. Austria (18%),
Luxemburgo (19%), Bélgica y Malta (ambos
20%), Alemania y los Paises Bajos (ambos
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21%) son los paises con los porcentajes mas
bajos de encuestados que dan esta respuesta.

En todos los Estados miembros, menos de un
tercio de los encuestados que viven en
ciudades citan las estaciones de recarga para
automoviles eléctricos (del 14 % en Lituania al
32 % en Croacia y Eslovaquia) y menos de una
cuarta parte de las zonas libres de automdviles
seleccionadas (del 7 % en Estonia al 24 % en
Luxemburgo y Malta) como zonas en las que
se necesitan inversiones para mejorar la
movilidad en su ciudad.
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P9 Para mejorar la movilidad en el lugar donde vive, ¢(en qué areas cree que se necesitan mas
inversiones? Seleccione hasta tres areas. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Aumento de .
.~ Opciones de
la frecuencia
transporte .
del : Estaciones
para los Mejoras en la : .
transporte . ot Carriles de Zonas Zonas libres  de carga
Lo desplazamient  gestion del L
publico 0s a los trafico ciclismo peatonales de coches para coches
(autobus, A eléctricos
. municipios
tranvia, .
circundantes

metro)
EU-27 51 38 38 29 27 20 18
BE 48 31 42 37 20 18 13
BG 54 38 55 26 37 29 15
Cz 37 33 30 29 29 29 9
DK 41 26 27 34 23 17 18
DE 50 33 38 34 21 18 19
EE 48 34 47 31 41 21 7
IE 61 42 51 22 30 19 21
EL 60 44 a7 25 35 31 20
ES 59 48 31 21 28 19 21
FR 47 40 38 29 25 15 20
RRHH 62 37 53 32 35 32 10
TI 60 37 50 29 29 19 17
CY 59 50 55 36 40 16 10
Lv 45 31 28 23 34 24 13
LT 46 41 47 28 31 14 11
LU 34 31 52 33 19 22 24
HU 53 39 33 32 29 28 14
MT 52 45 39 30 20 26 24
NL 42 23 31 31 21 20 15
AT a7 33 42 24 18 25 18
PL 45 43 26 34 28 23 16
PT 63 36 46 21 32 22 17
RO 46 34 48 33 35 28 18
Sl 54 32 40 39 24 22 15
SK 48 38 29 36 37 32 8
Fl 46 37 30 29 29 21 16
SE 43 28 26 30 29 20 21

No se muestran las respuestas «Ninguno de estos» y «No sé».
(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En la mayoria de los paises, surge un patrén
claro: los encuestados que viven en zonas
rurales tienen mas probabilidades que los que
viven en ciudades o en pueblos y suburbios de
creer que, para mejorar la movilidad en el lugar
donde viven, se necesitan inversiones en
opciones de transporte para viajar a los
municipios circundantes. Esta tendencia es
mas pronunciada en Francia (57% vs 40%-
48%), Bélgica (51% vs 29%-31%), Croacia
(57% vs 37%-42%) y Rumania (57% vs 34%-
46%).

La mayoria de los paises muestran una mayor
tendencia de los encuestados que viven en
ciudades a mencionar las mejoras en la gestion
del trafico como un area prioritaria para la
inversion, en comparacion con los que viven en
areas mas rurales. The difference in the share
of respondents mentioning this area is at least
20 percentage points comparing city dwellers to
rural residents in Croatia (53% in cities vs 28%
in rural areas), Italy (50% vs 21%), Romania
(48% vs 27%), Lithuania (47% vs 21%), Estonia
(47% vs 26%), Portugal (46% vs 22%), Belgium
(42% vs 21%), France (38% vs 17%) and
Hungary (33% vs 12%).

En algunos paises pueden observarse otras
diferencias importantes entre los niveles de
urbanizacion en relacion con las siguientes
areas: zonas transitables y zonas libres de
coches. Por ejemplo, en Alemania, Ilos
encuestados que viven en ciudades son mas
propensos que los que viven en areas rurales a
mencionar areas transitables (21% vs 6%) y
zonas libres de automéviles (18% vs 7%).
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Las mujeres que viven en las ciudades (41%)
tienen mas probabilidades que sus homodlogos
masculinos en las ciudades (34%) de
responder que las opciones de transporte para
viajar a los municipios circundantes es un area
de inversion prioritaria para mejorar la
movilidad en su ciudad. Por el contrario, los
hombres que viven en las ciudades estan mas
inclinados a mencionar los carriles para
bicicletas (31% frente al 27% de las mujeres) y
las estaciones de carga para automoéviles
eléctricos (22% frente al 14%).

Algunas variaciones también se pueden notar
en todos los grupos de edad. Por ejemplo, los
habitantes de las ciudades de 55 afos o mas
tienen menos probabilidades que sus
homologos mas jovenes (26% frente al 30%-
32%) de citar los carriles para bicicletas como
un area prioritaria de inversion.

Los habitantes de las ciudades con diferentes
niveles de educacién no difieren mucho en la
forma en que perciben qué areas de inversién
son mas necesarias. La unica excepcién son
las mejoras en la gestion del trafico, que es un
area mas probable que sea mencionada por los
encuestados que completaron su educacion a
partir de los 16 afos (39%) que por aquellos
que completaron su educacion a partir de los
15 afnos (28%).

Los trabajadores manuales que viven en las
ciudades tienen menos probabilidades que los
habitantes de otras categorias de ocupacién de
mencionar una mayor frecuencia del transporte
publico (autobus, tranvia, metro) (37% frente al
52%-53%) y mejoras en la gestion del trafico
(30% frente al 38%-41%).

La percepcion de los habitantes de las
ciudades de qué zonas necesitan inversiones
se correlaciona con su imagen de la UE. Por
ejemplo, los residentes de las ciudades con
una imagen positiva de la UE son mas
propensos que los que tienen una imagen
negativa a mencionar los carriles para
bicicletas (31 % frente al 23 %), las estaciones
de recarga para automoviles eléctricos (22 %
frente al 13 %) y las zonas libres de
automoviles (23 % frente al 16 %).
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3. Desafios relacionados
con el cambio climatico y
el medio ambiente

También se preguntd a los encuestados sobre
las medidas adoptadas para abordar los
desafios del cambio climatico y el medio
ambiente en el lugar donde viven.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, para cada
una de las acciones para abordar el cambio
climatico y el medio ambiente enumeradas en
la encuesta, mas de seis de cada diez
ciudadanos informan de que sus autoridades
locales no estan tomando ninguna medida o no
estan tomando suficientes medidas, desde el
61 % para la gestion de residuos, incluidas las
instalaciones de reciclado, hasta el 73 % para
la eficiencia energética de los edificios.

P8 Para abordar los desafios del cambio climatico y el medio ambiente en el lugar donde vive,
écree que las autoridades locales estan tomando suficientes medidas en cada una de las
siguientes areas?

% «No tomar ninguna medida» o «Tomar alguna medida, pero no lo

suficiente» Total (EU-27)

Transporte publico sostenible como 73

alternativa para el uso del coche

Eficiencia energética de los edific

ricas en sombras, etc.)

Contaminacion df

Amenazas provenientes de olas de calor o _ 70
inundaciones (por ejemplo, creando calles

Vias peatonales seguras y _ 65

carriles para bicicletas

Gestion de residuos, incluidas las _ 61

instalaciones de reciclado

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, ciudades y suburbios, y zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Alrededor de tres cuartas partes de los
encuestados que viven en ciudades (74 %)
informan de que sus autoridades locales no
estdan tomando ninguna medida, o no estan
tomando suficientes medidas, para abordar la
eficiencia energética de los edificios (23 % «sin
medidas» y 51 % «no medidas suficientes»).
Del mismo modo, casi tres cuartas partes
(73%) de los encuestados en las ciudades, en
total, responden que no se estan tomando
medidas (31%) o que no se estan tomando
suficientes medidas (42%) para hacer frente a
las amenazas derivadas de las olas de calor o
las inundaciones (por ejemplo, mediante la
creacion de calles ricas en sombras, lugares
para la contencion del agua, etc.); la misma
proporcion (73 %) se observa también en las
acciones para hacer frente a la contaminacién
atmosférica (28 % «sin accién» 'y 45 %
«insuficiente acciony).

Para las areas restantes, la proporcion de
encuestados que informan que no se estan
tomando medidas o que no se estan tomando
suficientes medidas en su ciudad varia entre el
64% para vias peatonales seguras y carriles
para bicicletas, y el 69% para el transporte
publico sostenible como alternativa al uso del
automovil.

P8 Para abordar los desafios del cambio climatico y el medio ambiente en el lugar donde vive,
¢cree que las autoridades locales estan tomando suficientes medidas en cada una de las
siguientes areas?

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

B No tomar medidas en absoluto @ Tomar algunas medidas, pero no lo suficien@@Tomar suficientes medidas  @No lo sé

g B E
Amenazas provenientes de olas de calor o
inundaciones (por ejemplo, mediante la 31 42 16 M
creacion de calles ricas en sombras,
lugares para la contencion del agua, etc.)
Contaminacion del aire - 28 45 - 17 . 10
Transporte publico sostenible como - 21 48 - l
alternativa para el uso del coche
Gestion de residuos, incluidas las - 52 52 - 27 l 6
instalaciones de reciclado
Vias peatonales seguras y carriles para bicicletas - 16 48 - I

Eficiencia energética de los edificios

N
w

25

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Los encuestados que viven en ciudades,
pueblos y suburbios, y las zonas rurales tienen
percepciones diferentes de si sus autoridades
locales estan tomando suficientes medidas
para abordar los desafios del cambio climatico
y el medio ambiente en el lugar donde viven.
Por ejemplo, los habitantes de las ciudades
(73%) tienen mas probabilidades que los
encuestados en las ciudades y los suburbios
(69%) y en las zonas rurales (61%) de
responder que sus autoridades locales no
estan tomando ninguna medida, o no estan
tomando suficientes medidas, para abordar la
contaminacion del aire. Por el contrario, los
encuestados que viven en ciudades (69%)
tienen menos probabilidades que los que viven
en ciudades y suburbios (75%) y en éreas
rurales (78%) de pensar que no se estan
tomando medidas o que no se estan tomando
suficientes medidas en el area del transporte
publico sostenible como alternativa al uso del
automovil.

P8 Para abordar los desafios del cambio climatico y el medio ambiente en el lugar donde vive,
;cree que las autoridades locales estan tomando suficientes medidas en cada una de las

siguientes areas?

% «No tomar ninguna medida» o «Tomar alguna medida, pero no lo

suficiente» Ciudades

Eficiencia energética de los edifi

Amenazas provenientes de olas de
calor o inundaciones (por ejemplo,
creando calles ricas en sombras,

etc.)
Contaminacion {

coche

Gestion de residuos, incluidas las
instalaciones de reciclado

Vias peatonales seguras y _ 64
carriles para bicicletas

Transporte publico sostenible _ 69
como alternativa para el uso del

53

74

73

73

Ciudades y suburbios

71

70

69

75

59

66

Zonas rurales

68

66

61

78

55

66

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas

rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

El porcentaje de encuestados que viven en
ciudades que piensan que sus autoridades
locales no estan tomando ninguna medida, o
estdn tomando alguna medida, pero no
suficiente, para mejorar la eficiencia energética
de los edificios es superior a ocho de cada diez
en Bulgaria (91 %), Rumania (86 %), Hungria
(85 %), Croacia (84 %), Eslovenia (83 %),
Portugal (82 %) y Espana (81 %). Por el
contrario, menos de seis de cada diez
encuestados comparten esta opinién en Malta
(56 %), Luxemburgo (57 %), los Paises Bajos y
Suecia (ambos 59 %).

En Croacia y Chipre (ambos el 89 %), Bulgaria
(87 %) y Rumania (86 %), cerca de nueve de
cada diez encuestados que viven en ciudades
consideran que sus autoridades locales no
estan tomando ninguna medida, o no estan
tomando medidas suficientes, para hacer frente
a las amenazas derivadas de las olas de calor
o las inundaciones (por ejemplo, mediante la
creacion de calles ricas en sombras, lugares
para la contencion del agua, etc.). En
comparacion, aproximadamente la mitad de los
encuestados comparte esta opinidbn en las
ciudades de Dinamarca (49 %) y Finlandia (52
%).

Alrededor de nueve de cada diez encuestados
en ciudades de Bulgaria (91 %), Rumania (90
%) y Croacia (88 %) consideran que sus
autoridades locales no estan tomando ninguna
medida, o estan tomando alguna medida, pero
no suficiente, para hacer frente a Ia
contaminacion atmosférica. La proporcion de
encuestados que informaron de esto es
sustancialmente menor en Finlandia (59 %),
Estonia (60 %), Malta y Suecia (ambos 61 %),
Dinamarca y los Paises Bajos (ambos 62 %).

El porcentaje de habitantes de las ciudades
que indican que sus autoridades locales no
estdn tomando ninguna medida, o no estan
tomando suficientes medidas, en el ambito del
transporte publico sostenible como alternativa
al uso del automévil oscila entre menos de la
mitad en Luxemburgo (46 %) y al menos ocho
de cada diez en Bulgaria (80 %), Italia (81 %),
Croacia (85 %) y Chipre (89 %).
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Alrededor de nueve de cada diez encuestados
que viven en ciudades de Bulgaria (91 %)
indican que sus autoridades locales no estan
tomando ninguna medida, o no estan tomando
suficientes medidas, en el ambito de la gestion
de residuos, incluidas las instalaciones de
reciclado. La proporcion de habitantes de las
ciudades que comparten esta opinion también
es alta en Rumania (83 %), Croacia (82 %) y
Chipre (81 %). En comparacién, menos de la
mitad de los encuestados que viven en
ciudades expresan esta opinion en Finlandia
(43%) y Luxemburgo (48%).

Mas de ocho de cada diez encuestados que
viven en ciudades de Chipre (87%) y Bulgaria
(83%) piensan que sus autoridades locales no
estan tomando ninguna medida, o no estan
tomando suficientes medidas, para crear vias
peatonales seguras y carriles para bicicletas.
Por el contrario, la mitad de los habitantes de
las ciudades piensan lo mismo en Austria y los
Paises Bajos (ambos 50%).



P8 Para abordar los desafios del cambio climéatico y el medio ambiente en el lugar donde vive, jcree
que las autoridades locales estan tomando suficientes medidas en cada una de las siguientes areas?

% «No tomar ninguna medida» o «Tomar alguna medida, pero no lo suficiente»
Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Amenazas
provenientes de
olas de calor o

inundaciones Transporte
; publico Gestion de .
L (por ejemplo, ; . Vias peatonales
Eficiencia ; L sostenible residuos,
o mediante la  Contaminacién : . seguras y
energetica de creacion de del aire como incluidas las carriles para
los edificios calles ricas en alternativa para instalaciones de bicicletas
el uso del reciclado
sombras, coche
lugares para la
contencion del
agua, etc.)

EU-27 74 73 73 69 67 64
BE 70 70 72 72 62 67
BG 91 87 91 80 91 83
Cz 66 81 72 63 61 62
DK 63 49 62 66 51 63
DE 70 67 67 67 59 69
EE 72 69 60 60 60 67
IE 78 69 75 77 71 64
EL 75 75 77 74 72 77
ES 81 77 77 72 76 66
FR 73 70 69 60 60 53
RRHH 84 89 88 85 82 80
TI 80 81 84 81 76 70
CYy 79 89 86 89 81 87
Lv 79 70 70 66 67 69
LT 75 74 79 75 65 57
LU 57 72 69 46 48 65
HU 85 74 84 76 71 70
MT 56 60 61 57 59 61
NL 59 59 62 64 54 50
AT 72 67 68 59 50 50
PL 73 77 75 68 71 67
PT 82 81 81 76 73 69
RO 86 86 90 77 83 79
Sl 83 81 84 76 74 75
SK 72 80 75 71 71 72
Fl 61 52 59 55 43 58
SE 59 60 61 67 61 56

La medida con el mayor porcentaje global de respuestas «No tomar ninguna medida» y «Tomar alguna
medida, pero no suficiente» para cada pais se muestra en color verde oscuro y blanco.

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

Las diferencias en la forma en que los
encuestados de ciudades, pueblos y zonas
suburbanas y rurales perciben las acciones de
sus autoridades locales en los ambitos
enumerados en la encuesta siguen, en general,
el mismo patrén entre paises que se observa a
escala de la EU-27.

En la mayoria de los Estados miembros, los
encuestados que viven en zonas rurales tienen
mas probabilidades que los que viven en
ciudades de pensar que sus autoridades
locales no estan tomando ninguna medida, o
estan tomando alguna medida, pero no
suficiente, en el ambito del transporte publico
sostenible como alternativa al uso del
automovil. Esta brecha es mas pronunciada en
los Paises Bajos (81 % en las zonas rurales
frente al 64 % en las ciudades), Francia (78 %
frente al 60 %) y Finlandia (76 % frente al 55
%).

En varios Estados miembros, el porcentaje de
encuestados que piensan que sus autoridades
locales no estan tomando ninguna medida, o
no estan tomando suficientes medidas, para
abordar la contaminacion atmosférica es mayor
entre los encuestados que viven en ciudades
que entre los encuestados de las zonas rurales.
Las mayores diferencias se observan en
Francia (72 % en las ciudades frente al 49 %
en las zonas rurales) y en Letonia (60 % frente
al 42 %). La tendencia opuesta se observa en
Grecia (89 % en las zonas rurales frente al 61
% en las ciudades), los Paises Bajos (70 %
frente al 54 %) y Portugal (68 % frente al 51 %).

Se observa un patrén similar en el ambito de la
gestion de residuos, incluido el reciclado. En la
mayoria de los Estados miembros, los
encuestados en las ciudades tienen mas
probabilidades que los encuestados que viven
en zonas rurales de pensar que sus
autoridades locales no estan tomando medidas
en absoluto, o estan tomando algunas
medidas, pero no lo suficiente, en este ambito.
La diferencia entre estos dos grupos es de 20
puntos porcentuales en Bulgaria (91% frente al
71%) y Alemania (59% frente al 39%).
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Las mujeres que viven en ciudades (67%)
tienen mas probabilidades que los hombres
que viven en ciudades (62%) de considerar que
sus autoridades locales no toman ninguna
medida, o toman alguna medida, pero no lo
suficiente, en el area de vias peatonales
seguras y carriles para bicicletas.

Para la mayoria de las areas enumeradas en la
encuesta, los trabajadores manuales que viven
en las ciudades estan menos inclinados que los
habitantes de otras categorias de ocupacién a
pensar que sus autoridades locales no toman
medidas en absoluto, o toman alguna accién,
pero no lo suficiente. Por ejemplo, el 70% de
los trabajadores manuales piensan esto con
respecto a la eficiencia energética de los
edificios, en contraste con el 75% de los
encuestados en otras categorias de ocupacion.
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4. Cooperacion urbano-
rural

A los encuestados se les presentd una lista de
siete formas de cooperaciéon urbano-rural. Se
les pidi6 que seleccionaran hasta tres formas
que serian mas beneficiosas para las personas
en el lugar donde viven.

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, el 48 % de
los ciudadanos piensa que mejorar las
conexiones de transporte publico entre las
ciudades y las ciudades y pueblos cercanos
seria mas beneficioso para las personas del
lugar en el que viven. Alrededor de cuatro de
cada diez (41%) dicen que seria beneficioso
mejorar el acceso coordinado y suficiente a los
servicios de salud. Esto es seguido por abordar
la escasez del mercado laboral atrayendo a
mas personas de la region (30%) y mejorando
el acceso a productos alimenticios de alta
calidad producidos en las cercanias (30%).

P7 El nivel de vida de las personas que residen en ciudades, pueblos y aldeas puede
mejorar cuando hay cooperacion entre varias localidades circundantes.
¢, Cual de las siguientes formas de cooperacion urbano-rural cree que seria mas
beneficiosa para las personas en el lugar donde vive? Seleccione hasta tres formas de
cooperacion.
[RESPUESTAS MULTIPLES]
Total (EU-27)
Mejora de las conexiones de transporte publico 48%
entre ciudades y pueblos cercanos

Mejorar el acceso coordinado y suficiente 41%
a los servicios sanitarios

Abordar la escasez del mercado laboral 30%
atrayendo a mas personas de la region
Mejorar el acceso a productos alimenticios 30%

de alta calidad producidos en las

Mejorar el acceso coordindBBediRriRA6S 25%
de educacion y formacion de alta calidad

Agrupar recursos para mejorar la proteccion de 259%
los espacios naturales y la biodiversidad

Invertir en la reduccion de la brecha digital (por 21%
ejemplo, creando un mejor acceso a la

educacion en linea) Ninguno de estos 39,

No lo sé 5%

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, municipios y zonas
suburbanas, y zonas rurales) 57
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

La forma de cooperacién urbano-rural mas
seleccionada por los encuestados que viven en
ciudades es mejorar las conexiones de
transporte publico entre las ciudades y los
pueblos y aldeas cercanos (46%).

Mejorar el acceso coordinado y suficiente a los
servicios sanitarios es la segunda forma de
cooperacion urbano-rural de mayor rango
(mencionada por el 39 %). Esto es seguido por
abordar la escasez del mercado Ilaboral
atrayendo a mas personas de la regiéon (32%) y
mejorando el acceso a productos alimenticios
de alta calidad producidos en las cercanias
(32%).

La mejora del acceso coordinado a servicios de
educacién y formacion de alta calidad (27 %),
la puesta en comun de recursos para mejorar la
proteccion de los espacios naturales y la
biodiversidad (26 %) y la inversion en la
reduccién de la brecha digital (por ejemplo,
mediante la creacidon de un mejor acceso a la
educacién en linea y oportunidades de
comercio electronico) (22 %) son consideradas
beneficiosas por aproximadamente una cuarta
parte de los residentes de la ciudad.

P7 El nivel de vida de las personas que residen en ciudades, pueblos y aldeas puede
mejorar cuando hay cooperacién entre varias localidades circundantes.

¢, Cual de las siguientes formas de cooperacion urbano-rural cree que seria mas
beneficiosa para las personas en el lugar donde vive?

Seleccione hasta tres formas de cooperacion. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Mejora de las conexiones de transporte publico  46%
entre ciudades y pueblos cercanos

Mejorar el acceso coordinado y suficiente a los servicios
sanitarios

Abordar la escasez del mercado laboral atrayendo a
mas personas de la region

Mejorar el acceso a productos alimenticios de alta calidad 32% _
producidos en las inmediaciones

Mejorar el acceso coordinado a servicios de
educacion y formacién de alta calidad

Agrupar recursos para mejorar la proteccion de  26%
los espacios naturales y la biodiversidad

Invertir en la reduccién de la brecha digital (por ejemplo,
creando un mejor acceso a la educacion en linea, oportunidades

de comerﬂﬁslﬁ%rggigg}os

No lo sé58 5% .

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Los encuestados en las zonas rurales (53%)
tienen mas probabilidades que los que viven en
ciudades y suburbios (47%) y en las ciudades
(46%) de pensar que mejorar las conexiones
de transporte publico entre las ciudades y los
pueblos y aldeas cercanos seria beneficioso
para la cooperacién urbano-rural. Se observa
un patrén similar para mejorar el acceso
coordinado y suficiente a los servicios de salud.
Es mas probable que todas las demas formas
de cooperacion sean citadas por los
encuestados que viven en ciudades que por los
encuestados que viven en zonas rurales.

P7 El nivel de vida de las personas que residen en ciudades, pueblos y aldeas puede mejorar cuando
existe cooperacion entre varias localidades circundantes.

¢, Cual de las siguientes formas de cooperacion urbano-rural cree que seria mas beneficiosa para las
personas en el lugar donde vive? Seleccione hasta tres formas de cooperacion.

[RESPUESTAS MULTIPLES]

Ciudades Ciudades y suburbios Zonas rurales

Mejora de las conexiones de transporte publico 469,
entre ciudades y pueblos cercanos

Mejorar el acceso coordinado y suficiente 39%
a los servicios sanitarios

Abordar la escasez del mercado laboral 32%
atrayendo a mas personas de la region

Mejorar el acceso a productos alimenticios 32%
de alta calidad producidos en las

Mejorar el acceso coordine{ag]gds'g?\'/?&gg 27%
de educacion y formacion de alta calidad

Agrupar recursos para mejorar la proteccion 26%
de los espacios naturales y la biodiversidad

Invertir en la reduccion de la brecha digital 22%
(por ejemplo, creando un mejor acceso a la
educR‘ci()n en H’nea

inguno de estos 3%

No lo sé 5%

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En 16 paises, la mejora de las conexiones de
transporte publico entre ciudades y pueblos vy
aldeas cercanas es la forma de cooperacién
urbano-rural mas mencionada por los
encuestados que viven en ciudades. En Chipre
y Espafia (ambos 59 %), Croacia (58 %),
Bulgaria e Irlanda (ambos 52 %), Estonia (51
%), al menos la mitad de los encuestados en
las ciudades mencionan esta forma de
cooperacion. En Luxemburgo (33%) y Grecia
(35%), alrededor de wun tercio de los
encuestados en las ciudades informan Ilo
mismo.

Mejorar el acceso coordinado y suficiente a los
servicios sanitarios es el elemento de mayor
rango en diez paises. En Hungria, el 60% de
los encuestados en las ciudades dan esta
respuesta. Finlandia (52%), Lituania vy
Eslovenia (ambos 49%) también tienen un alto
porcentaje de seleccion de esta respuesta.
Aproximadamente la mitad de los encuestados
eligen esta respuesta en los Paises Bajos
(26%) y Beélgica (27%).

En Chipre (46 %), Rumania (43 %), Grecia (41
%) y Estonia (40 %), al menos cuatro de cada
diez encuestados en las ciudades piensan que
abordar la escasez de empleo atrayendo a mas
personas de la region seria beneficioso para la
cooperacion urbano-rural. En comparacion, no
mas de una cuarta parte de los encuestados en
las ciudades informan lo mismo en Dinamarca
(19%), Francia (22%), Luxemburgo y los
Paises Bajos (ambos 25%).

Casi uno de cada dos residentes de la ciudad
en Bulgaria y Croacia (ambos 47%) responde
que mejorar el acceso a productos alimenticios
de alta calidad es una forma de cooperacion
urbano-rural que seria beneficiosa para las
personas que viven en su ciudad. En Chipre
(21%) e Irlanda (22%), por otro lado, menos de
una cuarta parte de los encuestados que viven
en ciudades seleccionan esta respuesta.

La proporcion de encuestados que viven en
ciudades que mencionan la mejora del acceso
coordinado a servicios de educacién y
formacion de alta calidad oscila entre no mas
de uno de cada cinco encuestados en ciudades
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de los Paises Bajos (15 %), Eslovenia y Suecia
(ambos 18 %), Dinamarca y Francia (ambos 19
%) y cerca de cuatro de cada diez en Irlanda
(38 %).

Al menos un tercio de los encuestados en
ciudades de Croacia (35 %) y Luxemburgo (34
%) seleccionan la puesta en comun de
recursos para mejorar la proteccién de los
espacios naturales y la biodiversidad como una
forma beneficiosa de cooperacién urbano-rural.
Este porcentaje es mas bajo en Chequia (16
%), Letonia y Lituania (17 %).

Un poco mas de un tercio de los encuestados
de las ciudades de Grecia (35 %) y Malta (34
%) selecciona invertir en la reduccion de la
brecha digital (por ejemplo, creando un mejor
acceso a la educacion en linea y oportunidades
de comercio electrénico). Dinamarca (13%),
Austria y Chequia (ambos 14%) y Estonia
(15%) tienen los porcentajes mas bajos de
encuestados que seleccionan esta forma de
cooperacion urbano-rural.
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P7 El nivel de vida de las personas que residen en ciudades, pueblos y aldeas puede mejorar cuando existe
cooperacion entre varias localidades circundantes. ; Cual de las siguientes formas de cooperacion urbano-
rural cree que seria mas beneficiosa para las personas en el lugar donde vive? Seleccione hasta tres formas de
cooperacién. [RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Invertir en la
Meiorar el reduccion de la
Mejora de las Mei Abordar la J Mejorar el Agrupar brecha digital
; ejorar el acceso a ;
conexiones de escasez del acceso recursos para (por ejemplo,
acceso productos : .
transporte : mercado . L coordinado a mejorar la creando un
- coordinado y alimenticios - e .
publico entre . laboral . servicios de  proteccion de mejor acceso a
. suficiente a los de alta calidad s . S
ciudades y . atrayendo a . educacidony los espacios la educacién en
servicios . producidos en e .
pueblos o mas personas formacion de naturales y la linea,
sanitarios - las : o . .
cercanos de laregiéon . o alta calidad  biodiversidad oportunidades
inmediaciones .
de comercio
electrénico)
EU-27 46 39 32 32 27 26 22
BE 46 27 30 33 23 26 21
BG 52 44 35 47 35 24 19
Ccz 40 32 30 37 23 16 14
DK 47 29 19 26 19 29 13
DE 46 32 39 28 29 23 25
EE 51 46 40 31 34 23 15
IE 52 48 31 22 38 23 24
EL 35 42 41 33 31 30 35
ES 59 31 37 26 30 24 26
FR 40 42 22 36 19 30 19
RRHH 58 42 34 47 27 35 18
TI 45 48 28 30 32 27 22
CY 59 42 46 21 35 24 26
Lv 46 45 32 35 24 17 17
LT 46 49 29 25 33 17 23
LU 33 29 25 36 25 34 16
HU 45 60 31 33 36 23 22
MT 42 35 33 28 34 31 34
NL 42 26 25 28 15 31 17
AT 46 41 38 35 28 30 14
PL 39 47 29 33 25 26 20
PT 47 48 33 35 36 28 23
RO 38 44 43 44 35 25 24
Sl 44 49 26 43 18 24 20
SK 46 44 36 39 25 29 22
Fl 41 52 32 34 23 30 20
SE 40 35 32 33 18 25 20

No se muestran las respuestas «Ninguno de estos» y «No sé».
(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En la mayoria de los Estados miembros, los
encuestados que viven en zonas rurales tienen
mas probabilidades que los encuestados que
viven en ciudades de indicar que mejorar las
conexiones de transporte publico entre las
ciudades y las ciudades y pueblos cercanos
seria mas beneficioso para las personas en el
lugar donde viven. Las mayores diferencias se
observan en Alemania (60% frente al 46%-
51%), Francia (59% frente al 40%-43%),
Estonia (59% frente al 46%-51%), Rumania
(47% frente al 38%-39%) y Suecia (58% frente
al 40%-45%). La tendencia opuesta puede
observarse en Bulgaria, donde los encuestados
en las ciudades (52%) son mas propensos que
los que viven en ciudades y suburbios (42%) vy
los de las zonas rurales (39%) a dar esta
respuesta.

Del mismo modo, la mejora del acceso
coordinado y suficiente a los servicios
sanitarios es una forma de cooperacion urbano-
rural que se menciona con mayor frecuencia
por los encuestados que viven en zonas rurales
que por los encuestados que viven en ciudades
en la mayoria de los paises. Esta tendencia es
mas pronunciada en Francia (52% vs 42%),
Alemania (46% vs 32%) y Chequia (42% vs
32%). En Grecia, sin embargo, los encuestados
que viven en ciudades (42 %) tienen mas
probabilidades que los que viven en ciudades y
suburbios (31 %) o en zonas rurales (30 %) de
mencionar la mejora del acceso coordinado y
suficiente a los servicios sanitarios. Del mismo
modo, en Bulgaria (44 % frente a 32 %) y
Eslovenia (49 % frente a 41 %), los
encuestados que viven en ciudades tienen mas
probabilidades que los que viven en zonas
rurales de seleccionar esta respuesta.

En cuanto a las otras formas de cooperacion
urbano-rural, la brecha entre los encuestados
urbanos y rurales observada a nivel de la UE
es visible en la mayoria de los paises, y los
porcentajes mas altos mencionan la forma de
cooperacion entre los encuestados que viven
en zonas mas urbanas.
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Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Cuando se les preguntd qué formas de
cooperacion urbano-rural serian mas
beneficiosas para las personas en su ciudad,
las mujeres que viven en las ciudades tienen
mas probabilidades que los hombres que viven
en las ciudades de indicar un acceso
coordinado y suficiente a los servicios de salud
(42% frente a 36%) y mejorar el acceso a
productos alimenticios de alta calidad
producidos en las cercanias (34% frente a
30%). Por el contrario, los hombres que viven
en ciudades tienen mas probabilidades que las
mujeres que viven en ciudades de seleccionar
la puesta en comun de recursos para mejorar la
proteccibn de los espacios naturales y la
biodiversidad (28 % frente al 24 %) e invertir en
la reduccidon de la brecha digital (por ejemplo,
creando un mejor acceso a la educacién en
linea, oportunidades de comercio electrénico)
(26 % frente al 18 %).

El porcentaje de encuestados que mencionan
la mejora del acceso coordinado y suficiente a
los servicios sanitarios como una forma
beneficiosa de cooperacién urbano-rural
aumenta con la edad: del 32 % de los
habitantes de las ciudades menores de 25 anos
al 43 % de los mayores de 55 afios. Sin
embargo, los encuestados mas jovenes que
viven en ciudades tienen mas probabilidades
que los mayores de mencionar la puesta en
comun de recursos para mejorar la proteccién
de los espacios naturales y la biodiversidad (el
30 % de las personas de entre 15 y 24 afos
frente al 24 % de las personas de 55 afios o
mas) y la inversion en la reduccion de la brecha
digital (por ejemplo, mediante la creacién de un
mejor acceso a la educacién en linea y a las
oportunidades de comercio electronico) (del 26
% al 31 % de los encuestados menores de 40
afios frente al 17 % al 20 % de los encuestados
mayores).

Cuanto mas educados estan los encuestados,
mas probable es que consideren que la mejora
de las conexiones de transporte publico entre
las ciudades y los pueblos y aldeas cercanos
es una forma beneficiosa de cooperacion
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urbano-rural (del 40% de los habitantes de las
ciudades que han completado su educacién de
15 anos o menos al 48% de los que
completaron su educacion de 20 afios o mas).

La mejora de las conexiones de transporte
publico entre ciudades y pueblos cercanos se
considera una forma  beneficiosa de
cooperacion urbano-rural en menor medida por
parte de los trabajadores manuales que viven
en las ciudades (37%), en comparacion con los
que no trabajan (46%), los empleados (46%) y
los encuestados por cuenta propia (48%). Los
residentes de la ciudad que no trabajan (44%)
tienen mas probabilidades que los trabajadores
manuales (31%) y los empleados (36%) de
seleccionar la mejora del acceso coordinado y
suficiente a los servicios de salud como una
forma de cooperacion urbano-rural.

Los habitantes de las ciudades con una imagen
positiva de la UE tienen mas probabilidades
que aquellos con una imagen negativa de
mencionar las  siguientes formas de
cooperacion urbano-rural: poner en comun
recursos para mejorar la proteccion de los
espacios naturales y la biodiversidad (30 %
frente al 20 %) e invertir en la reduccion de la
brecha digital (por ejemplo, creando un mejor
acceso a la educacion en linea y oportunidades
de comercio electrénico) (26 % frente al 16 %).
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5. Participacién en la toma
de decisiones locales

5.1. Percepciones sobre la toma de
decisiones locales

A los encuestados se les preguntd en qué
medida estan de acuerdo o en desacuerdo con
tres declaraciones sobre la toma de decisiones
locales donde viven.

Perspectiva de la UE

Mas de seis de cada diez ciudadanos de toda
la UE (63 %) estan «totalmente de acuerdo» o
«algo de acuerdo» en que les gustaria
participar mas en las decisiones que afectan al
lugar en el que viven. Un porcentaje menor del
52 % esta de acuerdo en que son conscientes
de las posibilidades de influir en las decisiones
que afectan al lugar en el que viven. Por ultimo,
alrededor de cuatro de cada diez (39%) estan
de acuerdo en que las autoridades locales
implican suficientemente a los ciudadanos en
las decisiones que afectan al lugar donde
viven.

P11, En qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con las
siguientes afirmaciones sobre la participacion en la toma de

. )
dec'%oﬂ‘i‘%k%?ﬁk%%te de acuerdo» o «Algo de acuerdo»
Total (EU-27)
Me gustaria estar mas involucrado en las _ 63
decisiones que afectan el lugar donde vivo

Soy consciente de las posibilidades de
influir en las decisiones que afectan al
lugar donde vivo

52

w
©

Las autoridades locales implican
suficientemente a los ciudadanos en las
decisiones que afectan al lugar donde vivo

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, ciudades y suburbios, y
zonas rurales)
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Aunque una gran mayoria de los ciudadanos
que viven en ciudades estan de acuerdo
cuando se les pregunta si les gustaria participar
mas en las decisiones que afectan al lugar
donde viven (17 % «totalmente de acuerdo» y
48 % «algo de acuerdo»), una minoria esta de
acuerdo en que sus autoridades locales
implican suficientemente a los ciudadanos en
las decisiones (8 % «totalmente de acuerdo» y
29 % «algo de acuerdo»). Ademas, el 42 % de
los encuestados en las ciudades no estan de
acuerdo cuando se les pregunta si son
conscientes de las posibilidades de influir en
las decisiones que afectan al lugar en el que
viven; aproximadamente uno de cada dos
confirma ser consciente (10 % «totalmente de
acuerdo» y 41 % «algo de acuerdo»).

P11; En qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes
afirmaciones sobre la participacion en la toma de decisiones locales?

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

@ Totalmente de acuerd®Algo de acuerdo Algo en desacuerdo
Me gustaria estar mas involucrado en las - 17
decisiones que afectan el lugar donde vivo

Soy consciente de las posibilidades de influir . 10

en las decisiones que afectan al lugar donde
vivo

Las autoridades locales implican
suficientemente a los ciudadanos en las 8
decisiones que afectan al lugar donde vivo

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades

29

W Totalmente en desacue@®o lo sé

48 20.9.6
41 28.14.7
-l
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

El nivel de acuerdo para las declaraciones
sobre la toma de decisiones locales no varia
mucho para los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios, y areas rurales.
Dicho esto, los encuestados en las zonas
rurales son algo mas propensos a estar de
acuerdo en que las autoridades locales
implican suficientemente a los ciudadanos en
las decisiones que afectan al lugar donde viven
(43% frente al 37% en ciudades, pueblos y
suburbios).

P11 ; En qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre la

participacion en la toma de decisiones locales?

% «Totalmente de acuerdo» o «Algo de acuerdo»

Ciudades

Me gustaria estar mas
involucrado en las decisiones
que afectan el lugar donde vivo

Soy consciente de las posibilidades
de influir en las decisiones que
afectan al lugar donde vivo

51

Las autoridades locales
implican suficientemente a los
ciudadanos en las decisiones
que afectan al lugar donde
vivo

w
N
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Ciudades y suburbios Zonas rurales

63 62

55

51

37 43

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 —

Zonas rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En casi todos los Estados miembros, al menos
la mitad de los encuestados que viven en
ciudades estan de acuerdo en que les gustaria
participar mas en las decisiones que afectan al
lugar donde viven, con los porcentajes mas
altos observados en Chipre (87 %), Grecia (84
%), Bulgaria (82 %), Rumania (81 %) vy
Portugal (80 %). En Dinamarca (38%) y los
Paises Bajos (45%), sin embargo, menos de la
mitad de los habitantes de las ciudades estan
de acuerdo con esta afirmacion.

En diecisiete Estados miembros, al menos la
mitad de los encuestados que viven en
ciudades estan de acuerdo en que son
conscientes de las posibilidades de influir en
las decisiones que afectan al lugar donde
viven. En Malta, el 94 % de los encuestados en
las ciudades comparte esta opinién; el
porcentaje de acuerdo también es elevado en
Grecia (69 %) y Portugal (66 %). Por el
contrario, no mas de cuatro de cada diez
habitantes de las ciudades de Dinamarca
(39%) expresan su acuerdo con esta
afirmacion.

Mas de ocho de cada diez habitantes de las
ciudades de Malta (83 %) estan de acuerdo en
que las autoridades locales implican
suficientemente a los ciudadanos en las
decisiones que afectan al lugar donde viven. En
otro pais (Grecia), la mayoria de los
encuestados (55 %) esta de acuerdo con esta
afirmacion. Chipre (23%), Chequia (25%) y
Estonia (27%), por el contrario, tienen
alrededor de una cuarta parte de los residentes
de la ciudad que expresan su acuerdo.
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P11 ;En qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre la
participacion en la toma de decisiones locales? % «Totalmente de acuerdo» o «Algo de acuerdo»

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Me gustaria estar més Soy conscien.te dg las Las autoridades locales implican
involucrado en las decisiones po§|pllldades de influir en las _ suficientemente a !o_s
) decisiones que afectan al lugar  ciudadanos en las decisiones
que afectan el lugar donde vivo donde vivo que afectan al lugar donde vivo
EU-27 65 51 37
BE 55 42 30
BG 82 59 34
Cz 58 49 25
DK 38 39 35
DE 61 53 37
EE 70 43 27
IE 73 62 39
EL 84 69 55
ES 73 55 37
FR 54 44 42
RRHH 77 62 31
TI 74 43 30
CYy 87 56 23
Lv 73 55 39
LT 76 45 28
LU 65 43 34
HU 58 54 37
MT 79 94 84
NL 45 48 37
AT 65 52 28
PL 73 49 35
PT 80 66 32
RO 81 59 41
Sl 63 50 36
SK 74 63 33
Fl 55 60 41
SE 60 54 41

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En todos los Estados miembros, no existen
grandes diferencias entre los encuestados que
viven en ciudades, pueblos y zonas
suburbanas y rurales en cuanto a su deseo de
participar mas en las decisiones que afectan a
su zona local.

Sin embargo, en varios Estados miembros, los
encuestados que viven en zonas rurales tienen
mas probabilidades que los que viven en
ciudades de estar de acuerdo en que son
conscientes de las posibilidades de influir en
las decisiones que afectan al lugar en el que
viven. Las mayores diferencias se observan en
Grecia (87 % frente a 69 %), Bulgaria (85 %
frente a 59 %) y los Paises Bajos (67 % frente
a 48 %).

Ademas, en la mayoria de los Estados
miembros, una mayor proporcion  de
encuestados que viven en zonas rurales, en
comparacion con los de las ciudades, esta de
acuerdo en que las autoridades locales
implican suficientemente a los ciudadanos en
las decisiones que afectan a su zona local. La
diferencia entre los encuestados en las zonas
rurales y los encuestados que viven en
ciudades es de al menos 20 puntos
porcentuales en Grecia (74% en las zonas
rurales frente al 54% en las ciudades), los
Paises Bajos (58% frente al 37%) y Portugal

(55% frente al 32%).

Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Los hombres que viven en las ciudades tienen
mas probabilidades que las mujeres que viven
en las ciudades de estar de acuerdo en que
son conscientes de las posibilidades de influir
en las decisiones que afectan al lugar donde
viven (56% frente a 46%) y de estar de acuerdo
en que las autoridades locales implican
suficientemente a los ciudadanos en las
decisiones que afectan al lugar donde viven
(41% frente a 33%).

Cuanto mas viejos son los encuestados, menos
probable es que estén de acuerdo en que las
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autoridades locales impliquen suficientemente
a los ciudadanos en las decisiones que afectan
al lugar donde viven (el 30 % de los mayores
de 55 afios lo indican, en comparacion con el
37 % y el 45 % de los habitantes de otras
categorias de edad).

Los encuestados que viven en ciudades que
completaron su educacion a partir de los 20
afios tienen mas probabilidades de estar de
acuerdo con las tres declaraciones. Por
ejemplo, el 55% de estos encuestados estan de
acuerdo en que son conscientes de las
posibilidades de influir en las decisiones que
afectan al lugar donde viven, en comparacion
con el 46% de los habitantes de las ciudades
con un nivel de educacién mas bajo.

Las acciones que estan de acuerdo con las tres
declaraciones sobre la participacion en la toma
de decisiones locales también varian segun las
categorias de ocupacion. Por ejemplo, los
encuestados en las ciudades que no trabajan
(46%) tienen menos probabilidades que los
habitantes de otras categorias de ocupacion
(54%-56%) de estar de acuerdo en que son
conscientes de las posibilidades de influir en
las decisiones que afectan al lugar donde
viven.

Existe una fuerte correlacibn entre la
percepcién de la UE por parte de los habitantes
de las ciudades y su acuerdo de que las
autoridades locales implican suficientemente a
los ciudadanos en las decisiones que afectan al
lugar donde viven. Cerca de la mitad de los
encuestados que viven en ciudades con una
imagen positiva de la UE (48 %) estan de
acuerdo con esta afirmacién, en contraste con
el 21 % de los que tienen una imagen negativa.
Se puede observar una relacion similar con la
afirmacion de que los encuestados son
conscientes de las posibilidades de influir en
las decisiones que afectan al lugar donde
viven.
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5.2. Formas de participar en la toma de
decisiones locales

A los encuestados se les preguntdé en qué
formas de toma de decisiones locales han
estado involucrados en los ultimos cinco afios
para mejorar el lugar donde viven. Podrian
seleccionar multiples respuestas de una lista de
diez formas de toma de decisiones.

Perspectiva de la UE

La forma de toma de decisiones local mas
mencionada por los encuestados en toda la UE
es haber firmado una peticién (18 %). Esto es
seguido por haber contribuido a encuestas
sobre politicas y servicios locales (14%),
asistido a reuniones publicas o eventos
organizados por el consejo local (13%) y
participado en una consulta ciudadana (13%).

Menos encuestados seleccionan las
respuestas: se ofreci6 como voluntario en
actividades organizadas por el consejo local
(10 %), se puso en contacto con sus
representantes electos (10 %), colabord
activamente con los medios de comunicacién
(por ejemplo, prensa, audio/TV vy redes

sociales), llamé la atencion sobre cuestiones
locales (9 %), participd en proyectos de
vecindad dirigidos por la comunidad (8 %),
participé en un ejercicio de presupuestacion
participativa (6 %) o inici6 un proyecto para
mejorar la vida en la comunidad (6 %).

Una gran parte de los encuestados en toda la
UE (43 %) declara no haber participado en la
toma de decisiones locales en los ultimos cinco
afos.

P10 Cuando se trata de mejorar el lugar donde vive, jen cual de las
siguientes formas de toma de decisiones locales ha estado involucrado en
los ultimos 5 afios? Seleccione todo lo que corresponda. [RESPUESTAS

MULTIPLES]
Total (EU-27)
Firmo una peticion 18% -
Contribucién a encuestas sobre politicas y servicios Iocglie/cs-
Asistir a reuniones publicas o eventos o
organizados por su consejo local 13% -

Particip6 en una consulta ciudadana
13%
Voluntariado en actividades organlzada§ por 10% -
su ayuntamiento
Se puso en contacto con sus representanteﬁ)%e-
Colaboracion activa con los medios de comunicacion (p. €.
prensa, audio/TV y redes sociales) para llamar la atencién sobre 9%

Se involucro en proyecto%’ggt@éﬁﬁdgﬁ%les 8% -
liderados por la comunidad °
Particip6 en un ejercicio de presupuestacion particig@oti-

Inicid su propio proyecto para mejorar la 6% .
vida en la comunidad
He participado en otras formas de toma de 6% .
decisiones locales

No he participado en la toma de decisiones locales; 50, I

No lo sé 7% -

(%) Base: n=31 855 — Todos los encuestados (ciudades, ciudades y suburbios, y zonas

rurales) 70
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Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Aproximadamente uno de cada cinco (21%)
encuestados en las ciudades firmé una

participado en un ejercicio de presupuestacion
participativa (7 %) y ha puesto en marcha su
propio proyecto para mejorar la vida en la
comunidad (6 %).

P10 Cuando se trata de mejorar el lugar donde vive, ¢ en cual de las siguientes formas de
toma de decisiones locales ha estado involucrado en los ultimos 5 anos? Seleccione todo

lo que corresponda.
[RESPUESTAS MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

Firmé una peticion

21%

Contribucion a encuestas sobre politicas y servicios locales

Participd en una consulta ciudadana

Asistir a reuniones publicas o eventos
organizados por su consejo local

12% |

Voluntariado en actividades
organizadas por su ayuntamiento

Colaboracion activa con los medios de comunicacion

10% [

(por ejemplo, prensa, audio/TV y redes sociales) para
Se involllerbaripeadgacton debrecindstionieetadaepor la comunidad

Se puso en contacto con sus representantesSte iGN

Particip6 en un ejercicio de presupuestacion particiiS%tiv-

Inicié su propio proyecto para mejorar la

6%

vida en la comunidad
He participado en otras formas de toma de decisiones locale$% .

No he participado en la toma de decisiones locales

No lo sé

6% I}

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades

peticion. Los porcentajes mas pequefios —
aunque siguen superando el 10 % cada uno—
contribuyeron a las encuestas sobre politicas y
servicios locales (15 %), participaron en una
consulta ciudadana (13 %) o asistieron a
reuniones o actos publicos organizados por el
ayuntamiento (12 %).

Otras formas de participacién en la toma de
decisiones locales son enumeradas por no mas
de uno de cada diez habitantes de la ciudad: ha
participado como voluntario en actividades
organizadas por el consejo local (10 %), ha
participado activamente en los medios de
comunicacion (por ejemplo, prensa, audio/TV y
redes sociales), ha llamado la atencion sobre
cuestiones locales (10 %), ha participado en
proyectos de vecindad dirigidos por la
comunidad (9 %), se ha puesto en contacto con
sus representantes electos (8 %), ha
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Aproximadamente cuatro de cada diez
encuestados que viven en ciudades (42%)
indican no haber participado en la toma de
decisiones locales en los ultimos cinco afos.
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Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

Los encuestados en las zonas rurales son algo
mas propensos a informar haber asistido a una
reunibn o evento publico organizado por su
consejo local (16% frente al 12%-13% en
ciudades, pueblos y suburbios) o haber
contactado a sus representantes electos (12%
frente al 8%-10%). Sin embargo, no hay
diferencia entre las ciudades y las zonas
rurales en la proporcion de encuestados que
responden que no han participado en ninguna
forma de toma de decisiones locales en los
ultimos cinco anos (41%-42%); esta cifra, sin
embargo, es ligeramente superior en las
ciudades y los suburbios (46 %).

P10 Cuando se trata de mejorar el lugar donde vive, i en cual de las siguientes formas de toma de
decisiones locales ha estado involucrado en los ultimos 5 afios? Seleccione todo lo que
corresponda.

[RESPUESTAS MULTIPLES]

Ciudades Ciudades y suburbios Zonas rurales

Firmé una peticion 21% -

Contribucion a encuestas sobre politicas y servicios locakss, -

Particip6 en una consulta ciudadana 13% -

Asistir a reuniones publicas o eventos 12% -
organizados por su consejo local

_\/quntariado en actividgdes 10% -
organizadas por su ayuntamiento

Colaboracién activa con los medios de comunicacion o

(por ejemplo, prensa, audio/TV y redes sociales) para 10% -

llamar la atencion sobre cuestiones locales
Se involucro en proyectos de vecindario 9% -

liderados por la comunidad

Se puso en contacto con sus representantess%a-
Particip6 en un ejercicio de presupuestacion particip&g’.

Inicié su propio proyecto para mejorar la 6% .
vida en la comunidad

He participado en otras formas de toma de 5% .
decisiones locales

No he participado en la toma de decisiones locales42%, _

No lo sé 6% .

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades / n=11 882 — Ciudades y suburbios / n=7 975 — Zonas
rurales
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Resultados de los paises centrados en las
ciudades

En Dinamarca (53%) y los Paises Bajos (50%),
al menos la mitad de los encuestados en las
ciudades indican no haber participado en la
toma de decisiones locales en los ultimos cinco
afos. En comparacion, no mas de una cuarta
parte de los residentes de la ciudad informan
esto en Malta (12%), Bulgaria y Grecia (ambos
26%).

En diecisiete Estados miembros, la forma mas
enumerada de participacion en la toma de
decisiones locales entre los habitantes de las
ciudades es haber firmado una peticién. En
general, la proporcion de encuestados en las
ciudades que mencionan esto oscila entre
menos de uno de cada seis en Malta (12%),
Dinamarca y Grecia (ambos 14%), Chipre y
Alemania (ambos 16%) y Letonia (17%) a
aproximadamente un tercio en Eslovaquia
(32%) y Croacia (35%).

En seis Estados miembros, haber contribuido a
encuestas sobre politicas y servicios locales es
la forma mas mencionada de toma de
decisiones locales en la que los encuestados
que viven en ciudades han participado en los
ultimos cinco afos. La proporcién de
encuestados que dan esta respuesta es mas
alta en Rumania (ambos el 31 %) y Croacia (30
%). Austria, Alemania y los Paises Bajos (todos
9%) tienen el porcentaje mas bajo de
encuestados que dan esta respuesta.

Aproximadamente tres de cada diez
encuestados que viven en ciudades de Bulgaria
(31 %) y Austria (30 %) mencionan haber
participado en una consulta ciudadana. En
estos dos Estados miembros, esta participacion
en la toma de decisiones local es la que ocupa
el primer lugar. La proporcion de encuestados
en las ciudades que seleccionan esta
respuesta es mas baja en Suecia (4 %),
Chequia, Dinamarca y Finlandia (6 %).

La participacién activa en los medios de
comunicacion (por ejemplo, prensa, audio/TV y
redes sociales) para llamar la atencién sobre
los problemas locales ocupa el lugar mas alto
en Malta (36%) y Grecia (26%). Sin embargo,
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muy pocos encuestados seleccionaron esta
respuesta en los Paises Bajos (4 %), Chequia,
Francia y Luxemburgo (5 %).

En todos los paises, no mas de una cuarta
parte de los encuestados en las ciudades
mencionan las otras formas de participacion en
la toma de decisiones locales:

mReuniones o0 actos publicos asistidos
organizados por el ayuntamiento: del 8 % en
Finlandia al 24 % en Grecia

mVoluntariado en actividades organizadas por
el ayuntamiento: del 5 % en Lituania al 23 %
en Malta

mParticipar en proyectos de vecindad dirigidos
por la comunidad: del 5 % en Estonia y
Luxemburgo al 19 % en Grecia

mSe puso en contacto con sus representantes
electos: del 4 % en Dinamarca y Letonia al
24 % en Malta

mParticipd en un ejercicio de presupuestacion
participativa: del 1 % en Chipre vy
Luxemburgo al 25 % en Polonia

mlniciaron su propio proyecto para mejorar la
vida en la comunidad: del 2 % en Chipre,
Hungria y Luxemburgo al 21 % en Malta.
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P10 Cuando se trata de mejorar el lugar donde vive, ¢ en cual de las siguientes formas de toma de decisiones
locales ha estado involucrado en los ultimos 5 afos? Seleccione todo lo que corresponda. [RESPUESTAS
MULTIPLES]

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En varios paises, los encuestados que viven en
ciudades tienen mas probabilidades que los
que viven en pueblos o0 suburbios o en areas
rurales de responder que han firmado una
peticion en los ultimos cinco afos. La diferencia
entre los encuestados en las ciudades y los de
las ciudades y los suburbios, y las zonas
rurales es la mas grande en los siguientes
paises: Bulgaria (28% frente al 12%-13%),
Hungria (27% frente al 16%-20%), Estonia
(26% frente al 17%-18%), Lituania (25% frente
al 16%-18%), Bélgica (21% frente al 10%-14%)
y Alemania (16% frente al 10%-11%).

Por el contrario, los encuestados que viven en
zonas rurales son generalmente mas
propensos que los encuestados en ciudades y
suburbios y en ciudades a indicar haber
asistido a reuniones publicas o eventos
organizados por su consejo local. Esta
tendencia es mas pronunciada en Chequia
(26% frente al 11%-16%), Hungria (24% frente
al 11%-14%), Portugal (20% frente al 10%-
11%), Rumania (19% frente al 11%-12%) y
Eslovenia (19% frente al 12%).

Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Las mujeres que viven en ciudades (45%) son
mas propensas que los hombres que viven en
ciudades (38%) a indicar que no han
participado en la toma de decisiones locales en
los ultimos cinco anos para mejorar el lugar
donde viven. Se puede encontrar un patrén
similar para los habitantes de la ciudad de 55
afos 0 Mas que son MAas propensos que sus
contrapartes mas jévenes (51% vs 32%-40%) a
mencionar no haber participado en la toma de
decisiones locales.

Los encuestados que viven en ciudades que
han completado su educacion de 16 a 19 anos
mencionan con mas frecuencia que los
encuestados de educacién inferior y superior
que viven en ciudades que no han participado
en la toma de decisiones locales en los ultimos
cinco anos (49% frente a 39%-40%).
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La proporcion de encuestados que viven en
ciudades que indican que no han participado en
la toma de decisiones locales es mayor entre
los habitantes de las ciudades que no trabajan
(51%), en comparacién con los encuestados
auténomos (30%), los trabajadores manuales
(31%) y los empleados (38%) que viven en
ciudades.

La probabilidad de que los habitantes de las
ciudades participen en la toma de decisiones
locales esta correlacionada con la imagen que
tienen de la UE, y los encuestados que tienen
una imagen negativa de la UE (48 %) tienen
mas probabilidades que los que tienen una
imagen positiva (37 %) de indicar que no han
participado en la toma de decisiones locales.
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6. Apoyo a la habitabilidad
de las ciudades

6.1. Cambios recientes en la habitabilidad
Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, el 35 % de
los ciudadanos piensa que la habitabilidad en el
lugar donde viven ha mejorado «fuertemente»
o «ligeramente» en los ultimos cinco afios.® En
cambio, el 27 % considera que la habitabilidad
se ha  deteriorado «fuertemente» o]
«ligeramente». El 37% restante no ha visto
ningun cambio en la habitabilidad donde viven
en los ultimos cinco afios.

Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

Mas de un tercio de los ciudadanos que viven
en ciudades (36 %) responde que la
habitabilidad en su ciudad ha mejorado (12 %
«muy mejorada» y 24 % «ligeramente
mejoraday»). Un tercio de los encuestados (33
%) no ha experimentado cambios, mientras que
tres de cada diez (30 %) informan de un
deterioro de la habitabilidad de su ciudad (10 %

«fuertemente deteriorada» %

deterioraday).

y 20 «algo

Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

La percepcion de habitabilidad es algo menos
positiva en las ciudades y suburbios, donde
una proporcion menor ha visto una mejora en la
habitabilidad (32% frente a 36% en las
ciudades). Los encuestados en las zonas
rurales son, en general, los mas positivos, con
aproximadamente el doble de informes de que
la habitabilidad donde viven ha mejorado en
lugar de deteriorarse (39% frente a 20%).

P1 En el lugar donde vives, ¢ como dirias que la habitabilidad ha cambiado en comparacién
con hace cinco anos (desde que te mudaste alli)?

B Fuertemente mejoradan Ligeramente mejorade Se quedé igual

Total (EU-27) . 1

24

Ligeramente deterioradd Muy deteriorado EmNo lo sé

19

Ciudad. 12 24
Ciudades y suburbi. 9 23
Zonas rurale 12 27

3 Se pidié a los encuestados que evaluaran los
SERRSR PLL TR SR oo er.S
_ BN9%:A dos, dus 3o hablan Mdada hace, me
rflfeginco anos se les pidio que consideraran los

cambios desde que se mudaron alli.
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J;ges, pueblos y zonas suburbanas y rurales) /n=11 998
rlQ:?udades y zonas suburbanas / n=7 975 — Zonas
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Diferencias entre paises centradas en las
ciudades

La mayoria de los residentes urbanos de
Rumania (64 %), Lituania (63 %), Grecia (59
%), Bulgaria (56 %) y Polonia (53 %) informan
de que la habitabilidad en su ciudad ha
mejorado «fuertemente» o «ligeramente» en
los ultimos cinco anos; Malta se destaca con el
94% de los encuestados reportando una
mejora.*

Por otro lado, en seis paises, no mas de una
cuarta parte de los encuestados piensa que la
habitabilidad en su ciudad ha mejorado; esto se
aplica a ltalia (20 %), Bélgica (23 %), Alemania
(24 %), Austria y Dinamarca (ambos 24 %) y
los Paises Bajos (25 %).

El porcentaje de habitantes de las ciudades
que han visto un deterioro en la habitabilidad
de su ciudad en los ultimos cinco anos es
mayor en ltalia (49 % «fuertemente» o
«ligeramente» deteriorado). Otros paises
donde al menos cuatro de cada diez habitantes
de las ciudades reportan un deterioro son
Austria (43%) y Hungria (40%).

P1 En el lugar donde vives, ¢ como dirias que la habitabilidad ha cambiado en comparacion con hace
cinco afos (desde que te mudaste alli)?

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades

B Fuertemente mejoraddLigeramente mejorafiSe quedé igual Bl Ligeramente deteriorad® Muy deteriorado B No lo sé
o o 1 o0 o 1 1 1 1 1 1 1 0 2 1 4 1 2 1 1 1 1 1 14 1 0 1 0
0 829 9TTE_EZEaZWTE?WTFEZIFmWm
%E‘EEEEB 16 18 A7 20 155?..-...235 gll
59 24

42

7
.
18
20 17 |
l 2 2 1° 25 12 26 2 3
20 27 31 32 38 I . l
14 - 28 32 '3 33 5 35 5 - H
30
42 40

28
27 32 24 24 o7

22 23
35 1919 18 15 15 o
22 23 23
IIII15’15i15ﬁ14111512121412613128119656985
: EEER ...-...-..- Heeml -
DOSPEww o 2TV t+-CTOoORVOSTTT®0 (
MT RO LT EL BG PL LV EE ES PT SK IE SI FI CY SE RRHWUEU27 CZ FR HU NL DK AT DE BE TI

(%) Base: n=11 998 — Demandados residentes en ciudades

4 Debe tenerse precaucion al interpretar esta cifra
debido al menor tamafio de la muestra en Malta.
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

En algunos Estados miembros se observan
diferencias significativas en la percepcion entre
los encuestados que viven en ciudades y los
que viven en ciudades y suburbios. Esta
disparidad es mas pronunciada en Bulgaria,
donde el 73% de los encuestados de ciudades
y suburbios creen que la habitabilidad ha
mejorado en los Uultimos cinco afos, en
comparacion con el 56% de los habitantes de
las ciudades, y en Grecia, donde el 74% de los
que viven en ciudades y suburbios comparten
esta opinidon, en contraste con el 59% de los
encuestados en las ciudades. Sin embargo, en
Suecia, los habitantes de las ciudades (39%)
son mas propensos que los encuestados que
viven en ciudades y suburbios (23%) a indicar
que la habitabilidad en el lugar donde viven ha
mejorado.

En varios Estados miembros, la percepcion de
que la habitabilidad ha mejorado es mas
frecuente entre las personas que viven en
zonas rurales, en comparacién con las que
viven en ciudades. Las mayores diferencias se
observan en los Paises Bajos (40 % en las
zonas rurales frente al 25 % en las ciudades) y
Bélgica (43 % frente al 23 %), Grecia (76 %
frente al 59 %) y Bulgaria (78 % frente al 56 %).
La tendencia opuesta se observa en Irlanda (44
% en las ciudades frente al 31 % en las zonas
rurales) y Finlandia (43 % frente al 31 %).

Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Los hombres que viven en ciudades (39%)
tienen mas probabilidades que las mujeres que
viven en ciudades (33%) de responder que la
habitabilidad en el lugar donde viven ha
mejorado en los ultimos cinco afos.

También se puede observar una brecha
importante en todas las categorias de edad, ya
que los habitantes de las ciudades menores de
40 anos tienen mas probabilidades de haber
visto una mejora en la habitabilidad que sus
contrapartes mayores (42%-46% frente a 29%-
33%).
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El nivel de educacion también es un factor
importante en la forma en que los encuestados
en las ciudades perciben la habitabilidad en el
lugar donde viven: El 38% de los habitantes de
la ciudad que completaron su educacion a los
20 anos o mas han visto una mejora, en
contraste con el 31%-32% de los encuestados
que completaron su educacién a una edad mas
temprana.

Los empleados y los encuestados que trabajan
por cuenta propia que viven en ciudades
(ambos 40%) tienen mas probabilidades que
los trabajadores manuales (35%) y los que no
trabajan (28%) de responder que Ia
habitabilidad en el lugar donde viven ha
mejorado en los ultimos cinco anos.
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6.2. Sensibilizacion sobre el apoyo de la UE
para aumentar la habitabilidad en las
ciudades

Perspectiva de la UE

Por término medio, en toda la UE, el 46 % de
los ciudadanos responde afirmativamente
cuando se les pregunta si conocen los
proyectos o intervenciones de la UE para
apoyar la habitabilidad y el desarrollo

Casi uno de cada dos encuestados que viven
en ciudades (47 %) informa estar al tanto de los
proyectos o intervenciones de la UE para
apoyar la habitabilidad y el desarrollo
sostenible (de los cuales el 25 % esta al tanto
de dichos proyectos e intervenciones en su
propia ciudad y el 22 % de los proyectos e
intervenciones en otros lugares, pero no en su
propia ciudad).

Ciudades, pueblos y suburbios, y zonas rurales

P12 La Union Europea invierte en ciudades y otras zonas urbanas para apoyar un

desarrollo habitable y sostenible.

¢ Has oido hablar de algun proyecto o intervencion de la UE para mejorar la
habitabilidad en la ciudad en la que vives o en las ciudades cercanas a ti?

BSi

No, pero estoy al tanto de proyectos en otros lugai@so, nunca he oido hablar de tales inversillhids lo sé

Total (EU-27)- 24 22 _ 44 . 10
Ciudadesysuburbi- 23 21 _ 46 . 10
Zonas rurale- 23 23 _ 43 . 1

(%) Base: n=31 855 — Todas las personas encuestadas (ciudades, pueblos y zonas suburbanas y rurales) / n=11 998
— Personas encuestadas que viven en ciudades / n=11 882 — Ciudades y zonas suburbanas / n=7 975 — Zonas

rurales

sostenible en las ciudades o las zonas urbanas.
Mas concretamente, el 24 % de los ciudadanos
ha oido hablar de proyectos o intervenciones
de la UE para mejorar la habitabilidad en la
ciudad en la que viven o en ciudades cercanas
a ellos y el 22 % de proyectos en otras
ciudades o ciudades mas alejadas. Mas de
cuatro de cada diez ciudadanos (44 %)
desconocen la inversidon de la UE en ciudades
0 zonas urbanas.

Vistas de los ciudadanos que viven en las
ciudades

La sensibilizacién sobre el apoyo de la UE para
aumentar la habitabilidad en las ciudades se
encuentra al mismo nivel en las ciudades, los
pueblos y los suburbios, asi como en las zonas
rurales.
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Diferencias entre paises centradas en las
ciudades

A nivel de cada pais, centrandose en los
encuestados que viven en ciudades, el nivel
total de sensibilizacion sobre los proyectos e
intervenciones de la UE para aumentar la
habitabilidad en su propia ciudad o en otras
ciudades es mas alto en Polonia (68 %) y mas
bajo en Dinamarca (24 %).

Mas especificamente, entre el 9% de los
residentes de la ciudad en Dinamarca y el 38%
en Malta informan que han oido hablar de
proyectos o intervenciones de la UE para
mejorar la habitabilidad en la ciudad donde
viven. La proporcién de habitantes de las
ciudades conscientes de este tipo de proyectos
o intervenciones en otros lugares, pero no en
su propia ciudad, oscila entre el 13 % en los
Paises Bajos y el 32 % en Grecia, Polonia y
Rumania.

P12 La Union Europea invierte en ciudades y otras zonas urbanas para apoyar un desarrollo habitable y
sostenible.

¢ Has oido hablar de algun proyecto o intervencion de la UE para mejorar la habitabilidad en la ciudad en
la que vives o en las ciudades cercanas a ti?

A4
PL

Vistas de los ciudadanos que viven en las ciudades
|Si mNo, pero estoy al tanto de proyectos en otros lugares @No, nunca he oido hablar de tales inversiones@No lo sé
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Diferencias entre los encuestados que viven en
ciudades, pueblos y suburbios y zonas rurales
entre paises

Por término medio, en toda la UE, el
conocimiento de los proyectos o intervenciones
de la UE para apoyar la habitabilidad y el
desarrollo sostenible en ciudades o zonas
urbanas es similar en todas las ciudades,
pueblos y suburbios y zonas rurales. Sin
embargo, en algunos Estados miembros
existen diferencias notables en cuanto a la
sensibilizacion por nivel de urbanizacion.

En varios Estados miembros, el conocimiento
de los proyectos e intervenciones de la UE para
aumentar la habitabilidad en las ciudades o
zonas urbanas es mayor en las zonas rurales
que en las ciudades. Esta diferencia de
sensibilizacion es superior a diez puntos
porcentuales en Grecia (81 % en las zonas
rurales frente al 67 % en las ciudades),
Bulgaria (75 % frente al 59 %), Portugal (58 %
frente al 46 %), Bélgica (44 % frente al 32 %) y
los Paises Bajos (43 % frente al 26 %).

La tendencia opuesta se observa en Alemania
y Francia, donde los encuestados que viven en
ciudades tienen mas probabilidades que los
que viven en zonas rurales de informar que
conocen este tipo de inversion de la UE
(Alemania: el 42 % en las ciudades frente al 30
% en las zonas rurales; Francia: 38 % frente a
28 %).

Diferencias sociodemograficas centradas en los
ciudadanos que viven en las ciudades

Los hombres que viven en ciudades (53 %)
tienen mas probabilidades que las mujeres que
viven en ciudades (42 %) de conocer los
proyectos o intervenciones de la UE para
aumentar la habitabilidad en su propia ciudad o
en otras ciudades. La sensibilizacion también
es mayor entre los habitantes de las ciudades
menores de 40 anos (54%-57%), en
comparacion con sus homélogos mayores
(40%-44%).

Los trabajadores manuales (41 %) que viven en
ciudades muestran un menor nivel de
conocimiento de los proyectos o intervenciones
de la UE para aumentar la habitabilidad en su
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propia ciudad o en otras ciudades que los de
otras categorias de ocupacion (49-56 %).

Los encuestados en ciudades que confian en
sus autoridades locales tienen mas
probabilidades que aquellos que no confian en
conocer este tipo de inversion de la UE (53 %
frente al 44 %). Del mismo modo, la
sensibilizacion es mayor entre los habitantes de
las ciudades que tienen una imagen positiva de
la UE que entre los que tienen una imagen
negativa (60 % frente al 33 %).
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Especificaciones técnicas

Entre el 26 de marzo y el 8 de abril de 2025,
Ipsos European Public Affairs llevd a cabo el
Eurobarémetro Flash n.o 561 sobre «La opinion
publica sobre los retos urbanos y la inversion
en las ciudades», a peticion de la Direccidon
General de Politica Regional y Urbana de la
Comisién Europea. Se trata de una encuesta
publica general coordinada por la Unidad de
Opinién Publica y Participacion Ciudadana de
la Direccion General de Comunicacién. El
Eurobaréometro Flash 561 abarca a la poblacién
de ciudadanos de la UE, residentes en uno de
los veintisiete Estados miembros de la UE y
mayores de quince afios. Lo mismo en cada
pais se dividid en tres grupos, en funcién del
grado de urbanizacion.® ElI grado de
urbanizacion (DEGURBA) es una clasificacion
que indica el caracter de un area. Clasifica el
territorio de un pais en un continuo urbano-
rural. DEGURBA combina el tamafio de la
poblacion y los umbrales de densidad de
poblacién para establecer tres clases distintas:

mciudades
mciudades y suburbios

mzonas rurales®

Todas las entrevistas se realizaron a través de
Computer-Assisted Web Interviewing (CAWI),
utilizando paneles en linea de Ipsos y su red de
socios. Los encuestados fueron seleccionados
de paneles de acceso en linea, grupos de
individuos pre-reclutados que han aceptado
participar en la investigacion. La cuota de
muestreo se fijo en funcién de la edad (de 15 a
24 anos, de 25 a 34 afnos, de 25 a 44 afos, de
45 a 54 anos, de 55 a 64 afos y de mas de 65
anos), el género y DEGURBA.

Margen de error

Los resultados de la encuesta estan sujetos a
tolerancias de muestreo. El «<margen de error»
cuantifica la incertidumbre (o la confianza) en
los resultados de una encuesta. Como regla
general, cuantas mas entrevistas se realicen
(tamarfio de la muestra), menor sera el margen
de error. Una muestra de 500 producira un
margen de error no superior a 4,4 puntos
porcentuales, y una muestra de 1 000 producira
un margen de error no superior a 3,1 puntos
porcentuales.

varios tamanos de muestra estan en filas

5 % 10 % 25 %

n=50 6,0 +8,3 +12,0

n=100 +4,3 +5,9 +8,5

n=200 3,0 +4.2 +6,0

n=500 1,9 +2.,6 +3,8
n=1000 1,4 +1,9 +2,7
n=1500  +1.1 +1,5 +2,2

; n=2000 1,0 +1,3 +1,9

Margenes estadisticos debidos a tolerancias de muestreo
(con un nivel de confianza del 95 %)

varios resultados observados estan en

columnas
50 % 75 % 90 % 95 %
13,9 +12,0 18,3 16,0
+9,8 +8,5 15,9 4,3
+6,9 16,0 4.2 13,0
4.4 13,8 12,6 +1,9
+3,1 2,7 1,9 1,4
2,5 12,2 1,5 1.1
12,2 1,9 +1,3 +1,0

6 Para obtener mas informacion, consulte:

https://ec.europa.eu/eurostat/web/degree-of-
urbanisation/information-data
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Numero de entrevistas

Fechas del trabajo de Ciudades Ciudad(?s y Zonas rurales
campo suburbios

EU-27 26.3-8.4.2025 11998 11882 7975
BE 26.3-3.4.2025 453 453 340
BG 26.3-3.4.2025 463 461 384
Cz 26.3-3.4.2025 443 456 319
DK 26.3-2.4.2025 451 458 297
DE 26.3-2.4.2025 513 520 401
EE 26.3-4.4.2025 456 444 304
IE 26.3-8.4.2025 478 412 324
EL 26.3-7.4.2025 486 443 321
ES 26.3-3.4.2025 528 511 422
FR 26.3-1.4.2025 508 513 425
RRHH 26.3-4.4.2025 469 448 286
Tl 26.3-3.4.2025 522 537 390
CYy 26.3-8.4.2025 279 224 -
LV 26.3-5.4.2025 448 447 305
LT 26.3-4.4.2025 470 445 310
LU 26.3-8.4.2025 258 255 -
HU 26.3-2.4.2025 460 436 310
MT 26.3-2.4.2025 292 263 -
NL 26.3-5.4.2025 464 462 309
AT 26.3-3.4.2025 457 457 312
PL 26.3-3.4.2025 448 462 306
PT 26.3-3.4.2025 455 459 349
RO 26.3-3.4.2025 459 463 289
Sl 26.3-3.4.2025 417 473 324
SK 26.3-2.4.2025 451 460 306
Fl 26.3-4.4.2025 427 462 319
SE 26.3-3.4.2025 443 458 323
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Observaciones

(Pierre Dieumegard)

Como de costumbre (incluso mas de lo habitual), las diferencias son mayores entre paises
que entre grupos sociales.

La primera pregunta (cuarto trimestre) fue «¢;dénde vives, cuales son los problemas inmediatos y
urgentes?», y la respuesta mas frecuente para los habitantes de las ciudades fue «la falta de
vivienda asequible».

P2 En el lugar donde vives, ¢ cuanto de un problema, si es que

lo haces,crees que cada uno de los siguientes problemas son?
Falta de vivienda asequible (ciudades)
IE
ES
LU
Sl
NL
cY
cz
PT
HU
Femenin e —
25-30 I ———
Educacion 20+ anos I —
RO I——
P ——
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Mayores deb55af0os
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En algunos paises, la falta de vivienda asequible se siente con fuerza (Irlanda, Espafia,
Luxemburgo), mientras que en otros se siente menos (Malta, Finlandia, Lituania). Por el contrario,
los grupos sociales (por género, edad o nivel de educacion) difieren mucho menos en su
percepcion de la falta de vivienda asequible.

Del mismo modo, cuando se les preguntd sobre la necesidad de mejorar, con un maximo de tres
opciones de una lista, las respuestas de los diversos paises variaron ampliamente. El ejemplo se
encuentra en el tercer trimestre («T3 En el lugar donde vive, ¢ cual de los siguientes aspectos cree
que es mas necesario mejorar? Seleccione hasta tres aspectos.”)

P3 ... cual de los siguientes aspectos cree que necesita mejorar mas?

Calidad de los servicios publicos (por ejemplo, asistencia sanitaria, atencién a la infancia, educacion y servicios asistelr

= _____________________________________|
1 |
SK

Sl

RO
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oy)
®
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Las prioridades para mejorar la vida de las personas varian de un pais a otro.

Teniendo en cuenta la pregunta 3, «;Cuales son los ambitos que mas necesitan mejoras?»,
podemos realizar un analisis de los componentes principales de las respuestas de los distintos

paises.

En términos generales, se pueden identificar dos grupos de paises. En el lado derecho del
diagrama, los «paises del Este» (aunque Italia pertenece a este grupo) quieren principalmente
medidas para su entorno fisico: control de la contaminacion atmosférica, gestion del agua y de los
residuos. A la izquierda del diagrama, los «paises occidentales» (aunque la Republica Checa
forma parte de este grupo) estdn mas interesados en la seguridad en su entorno humano:
seguridad y proteccion en los espacios publicos (principalmente residentes franceses y del
Benelux) y en el transporte publico.
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La pregunta 6 también propone opciones (3 como maximo) en términos de inversiones que deben
realizarse («Para reforzar la inclusién social en el lugar donde vive, ¢qué ambitos de inversién

cree que deberian priorizarse? Seleccione un maximo de tres zonas»).
Aqui también, los deseos de los residentes varian ampliamente de un pais a otro. A la derecha, los

paises occidentales quieren espacios publicos mas inclusivos y actividades -culturales vy
comunitarias. A la izquierda, los paises de Europa del Este quieren acceso a servicios sanitarios y

sociales.
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Para las proximas elecciones municipales o regionales, los candidatos proclamaran que
quieren hacer felices a sus futuros electores. Pero, ;cuantos de ellos habran leido
realmente este informe del Eurobarometro, que podria decirles lo que quieren sus

conciudadanos?
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Cuestionario
PREGUNTAATODOS

Q1 [IF DX1=1 o 2] En el lugar donde vives, jcémo dirias que la habitabilidad ha cambiado desde
que te mudaste alli?

[IF DX1>2] En el lugar donde vives, ;como dirias que la habitabilidad ha cambiado en
comparacion con hace cinco anos?

(UNA RESPUESTA)
Fuertemente mejorado 1
Ligeramente mejorado 2
Me quedé igual 3
Ligeramente deteriorado 4
Fuertemente deteriorado 5
No sé 998

PREGUNTAATODOS

P2 En el lugar donde vives, ¢ cuanto de un problema, si es que lo haces, crees que cada uno de
los siguientes problemas son?

(DECLARACIONES ALANDOMIZADAS 1-8)
(ESTADOS)
Q2_1 Desempleo o falta de oportunidades laborales 1

Q2_2 Servicios locales (tiendas, restaurantes, etc.) abandonando el centro [INFO BUTTON: Por
«centro» se entiende el centro del lugar en el que vives. Si vives en una zona rural, se refiere al
asentamiento mas cercano con centros comerciales.] 2

Q2_3 Baja reutilizacion de edificios vacios o abandonados 3
Q2_4 Falta de vivienda asequible 4

Q2_5 Gentrificacién o turistificacion en el centro [INFO BUTTON: Por «centro» se entiende el
centro del lugar en el que vives. Si vives en una zona rural, se refiere al asentamiento mas
cercano con centros comerciales.] 5

P2_6 Oportunidades insuficientes para que los migrantes y refugiados se integren 6
P2_7 Pobreza o falta de vivienda 7

P2_8 Falta de servicios publicos de calidad (por ejemplo, asistencia sanitaria, atencién a la
infancia, educacion y atencién a las personas mayores) 8

(ESCALA DE RESPUESTA)
Un problema inmediato y urgente 1

Un problema que debe abordarse en el futuro 2
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No es un gran problema 3
No sé 998
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PREGUNTAATODOS

P3 En el lugar donde vives, 4 cual de los siguientes aspectos crees que necesita mejorar mas?
Seleccione hasta tres aspectos.

(M,AS DE TRES RESPUESTAS PERMITIDAS) (ARTICULOS 1 A 10 DE ALANDOMIZACION) (EL
CODIGO 11Y EL CODIGO 998 SON EXCLUSIVOS)

Desarrollo econémico y oportunidades de negocio 1

Calidad de la infraestructura digital (por ejemplo, cobertura de banda ancha y acceso a internet) 2
Disponibilidad de opciones de transporte publico asequibles y bien conectadas 3

Acceso a actividades culturales y recreativas 4

Seguridad y proteccidn en los espacios publicos 5

Acceso a zonas verdes y parques 6

Medidas para hacer frente a fendmenos meteoroldgicos extremos o desastres naturales 7
Medidas para hacer frente a la contaminacién atmosférica 8

Calidad de la gestion de residuos, agua y alcantarillado 9

Calidad de los servicios publicos (por ejemplo, asistencia sanitaria, atencion a la infancia,
educacioén y atencion a las personas mayores) 10

Ninguno de estos 11
No sé 998

PREGUNTAATODOS

P4 Para fortalecer la economia local y el mercado laboral en el lugar donde vive, jqué tan
importantes cree que son las siguientes acciones?

(DECLARACIONES ALANDOMIZADAS 1-4)

(ESTADOS)

Q4_1 Apoyo a las pequefias y medianas empresas locales 1

Q4_2 Desarrollo de las capacidades empresariales de los jovenes 2
P4 3 Reciclaje y mejora de las capacidades de los trabajadores 3

P4 4 Mejorar los servicios e infraestructuras digitales para los ciudadanos y las empresas (por
ejemplo, acceso a internet de banda ancha, Wi-Fi, servicios digitales) 4

(ESCALA DE RESPUESTA)
Muy importante 1

Bastante importante 2

No es muy importante 3

No es importante en absoluto 4
No sé 998
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PREGUNTAATODOS

P5 Para mejorar la asequibilidad de la vivienda, ¢en qué medida cree que el lugar donde vive se
beneficiaria de las siguientes acciones?

(DECLARACIONES ALANDOMIZADAS 1-5)
(ESTADOS)

Q5_1 Construccion de mas viviendas asequibles nuevas (por ejemplo, proporcionando incentivos)
1

Q5_2 Renovacién de viviendas existentes para reducir las facturas de energia 2

Q5_3 Seguimiento de los precios de alquiler y prestacién de programas de asistencia en materia
de alquiler (por ejemplo, limites maximos de alquiler, bonos de alquiler) 3

Q5_4 Proporcionar apoyo financiero o incentivos fiscales a los compradores de vivienda por
primera vez y a los grupos vulnerables 4

Q5_5 Controlar la especulacién inmobiliaria (por ejemplo, gravando las propiedades vacantes,
regulando los alquileres a corto plazo o limitando el numero de turistas) 5

(ESCALA DE RESPUESTA)
Beneficiar mucho 1

Beneficio algo 2

No se beneficia en absoluto 3
No sé 998

PREGUNTAATODOS

P6 Para fortalecer la inclusién social en el lugar donde vive, ¢qué areas de inversion cree que
deberian priorizarse? Por favor, seleccione hasta tres areas

(MAS DE TRES RESPUESTAS PERMITIDAS) (ARTiCULOS 1-9) (CODIGO 10 Y CODIGO 998
SON EXCLUSIVAS)
Acceso a la asistencia sanitaria 1

Acceso a la educacién y los cuidados de la primera infancia (desde el nacimiento hasta la edad de
escolarizacion obligatoria) 2

Acceso a las escuelas y a la formacién 3
Acceso a la atencion para las personas que dependen de otros para obtener ayuda 4

Mejores opciones de vivienda para las personas necesitadas (por ejemplo, hogares de bajos
ingresos o grupos vulnerables) 5

Hacer que los lugares publicos sean mas inclusivos para todos (incluidos los jovenes, las
personas mayores, las mujeres, las personas con discapacidad y las personas LGBTIQ) 6

Ayuda para encontrar empleo y acceso al trabajo 7

Acceso a los servicios sociales (por ejemplo, asesoramiento, apoyo en caso de crisis) 8

93



Flash Eurobarémetro 561 --- Opinion publica sobre los retos urbanos y la inversion en las
ciudades

Oportunidades para disfrutar de la cultura, participar en actividades comunitarias y participar en la
vida civica 9

Ninguno de estos 10

No sé 998

PREGUNTAA TODOS

P7 El nivel de vida de las personas que residen en ciudades, pueblos y aldeas puede mejorar
cuando existe cooperacion entre varias localidades circundantes. ;Cual de las siguientes formas
de cooperacién urbano-rural cree que seria mas beneficiosa para las personas en el lugar donde
vive? Seleccione hasta tres formas de cooperacion.

(MAS DE TRES RESPUESTAS PERMITIDAS) (ARTICULOS 1-7 DE ALANDOMIZACION) (EL
CODIGO 8 Y EL CODIGO 998 SON EXCLUSIVOS)

Mejorar el acceso a productos alimenticios de alta calidad producidos en las inmediaciones 1
Abordar la escasez del mercado laboral atrayendo a mas personas de la region 2

Mejora de las conexiones de transporte publico entre ciudades y pueblos cercanos 3
Agrupar recursos para mejorar la proteccién de los espacios naturales y la biodiversidad 4

Invertir en la reduccion de la brecha digital (por ejemplo, creando un mejor acceso a la educacion
en linea, oportunidades de comercio electronico) 5

Mejorar el acceso coordinado y suficiente a los servicios sanitarios 6

Mejorar el acceso coordinado a servicios de educacién y formacion de alta calidad 7
Ninguno de estos 8

No sé 998

PREGUNTAATODOS

P8 Para abordar los desafios del cambio climatico y el medio ambiente en el lugar donde vive,
;cree que las autoridades locales estan tomando suficientes medidas en cada una de las
siguientes areas?

(DECLARACIONES ALANDOMIZADAS 1-6)

(ESTADOS)

Q8_1 Eficiencia energética de los edificios 1

Q8_2 Vias peatonales seguras y carriles bici 2

Q8 _3 Transporte publico sostenible como alternativa para el uso del coche 3
Q8_4 Contaminacion del aire 4

Q8_5 Amenazas provenientes de olas de calor o inundaciones (por ejemplo, mediante la creacién
de calles ricas en sombras, lugares para la contencién del agua, etc.) 5

Q8 6 Gestion de residuos, incluidas las instalaciones de reciclado 6
(ESCALA DE RESPUESTA)
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Tomar suficientes medidas 1
Tomar alguna accioén, pero no lo suficiente 2
No tomar medidas en absoluto 3
No sé 998

PREGUNTAATODOS

P9 Para mejorar la movilidad en el lugar donde vive, sen qué areas cree que se necesitan mas
inversiones? Seleccione hasta tres areas.

(M’AS DE TRES RESPUESTAS PERMITIDAS) (ARTICULOS 1-7 DE ALANDOMIZACION) (EL
CODIGO 8 Y EL CODIGO 998 SON EXCLUSIVOS)

Zonas peatonales 1

Rutas ciclistas 2

Opciones de transporte para viajar a los municipios circundantes 3
Mejoras en la gestion del trafico 4

Estaciones de carga para coches eléctricos 5

Aumento de la frecuencia del transporte publico (autobus, tranvia, metro) 6
Zonas libres de coches 7

Ninguno de estos 8

No sé 998

PREGUNTAATODOS

P10 Cuando se trata de mejorar el lugar donde vive, ¢ en cual de las siguientes formas de toma de
decisiones locales ha estado involucrado en los ultimos 5 afos? Seleccione todo lo que
corresponda.

(RESPUESTAS MULTIPLES PERMITIDAS) (ARTICULOS 1-10 DE ALANDOME) (CODIGO 12 Y
CODIGO 998 SON EXCLUSIVOS)

Participd en una consulta ciudadana 1

Se involucré en proyectos de vecindario liderados por la comunidad 2
Asistir a reuniones publicas o eventos organizados por su consejo local 3
Se puso en contacto con sus representantes electos 4

Firmo una peticion 5

Colaboracién activa con los medios de comunicacion (por ejemplo, prensa, audio/TV y redes
sociales) para llamar la atencion sobre cuestiones locales 6

Voluntariado en actividades organizadas por tu ayuntamiento 7

Participd en un ejercicio de presupuestacién participativa 8
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Inicia tu propio proyecto para mejorar la vida en la comunidad 9
Contribucién a encuestas sobre politicas y servicios locales 10
He participado en otras formas de toma de decisiones locales 11
No he participado en la toma de decisiones locales 12
No sé 998
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PREGUNTAATODOS

P11 ;En qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes afirmaciones sobre la
participacién en la toma de decisiones locales?

(NO ALANDOME LAS DECLARACIONES)
(ESTADOS)

P11 _1 Soy consciente de las posibilidades de influir en las decisiones que afectan al lugar donde
vivo 1

P11_2 Me gustaria estar mas involucrado en las decisiones que afectan el lugar donde vivo 2

P11_3 Las autoridades locales implican suficientemente a los ciudadanos en las decisiones que
afectan al lugar donde vivo 3

(ESCALA DE RESPUESTA)
Totalmente de acuerdo 1
Algo de acuerdo 2

Algo en desacuerdo 3
Totalmente en desacuerdo 4
No sé 998

PREGUNTAATODOS

P12 La Unién Europea invierte en ciudades y otras zonas urbanas para apoyar un desarrollo
habitable y sostenible. ; Has oido hablar de algun proyecto o intervencién de la UE para mejorar la
habitabilidad en la ciudad en la que vives o en las ciudades cercanas a ti?

(SOLO UNA RESPUESTA)

Si1

No, pero estoy al tanto de proyectos en otros lugares 2
No, nunca he oido hablar de tales inversiones 3

No sé 998
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