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Bevezetés

Az uniés Okocimke egy vilaghirli, 6nkéntes rendszer, amely| %
szabvanyositott eljardsokon és tudomanyos bizonyitékokon ** ol
alapuld, olyan arukat és szolgaltatasokat népszerUsit,
amelyek egyértelmlien bizonyitjiak a kdérnyezetvédelmi €
kivalosagot. 1992-ben indult azzal a céllal, hogy segitse a *

fogyasztokat, a kiskeresked6ket és a vaéllalkozasokat a \
N3

*

valéban fenntarthaté déntések meghozatalaban. Ma ez az
egyik legnagyobb és legismertebb rendszer szamos unids
orszagban. Legyen szé  papirrdl, tisztitoszerekrdl,
kozmetikumokrol, ruhakrol, barkacsolé anyagokrdl vagy

szallodakrol, egyre tobb zold termékcsoport all rendelkezésre, C U a e
amelyek mar tanusitasra is nyitva allnak.’

30 évvel az unids Okocimke bevezetése utan az Europai www.ecolabel.eu
Bizottsag Kornyezetvédelmi Fdigazgatésaga Eurobarométer

gyorsfelmérést rendelt meg, hogy felmérje az uniés polgarok unidés Okocimkével kapcsolatos
tudatossagat, valamint altalaban a kérnyezeti cimkézéssel kapcsolatos hozzaallasukat.

Az Ipsos European Public Affairs az Eurépai Unié mind a 27 tagallamaban 15 éves és annal
id6sebb polgarok reprezentativ mintajat kérdezte meg. 2023. szeptember 5. és 2023. szeptember
13. kozott 26 635 interjut készitettek szamitdogéppel tamogatott internetes interjuk (CAWI)
segitségével, az Ipsos online paneljei és partnerhaldézatuk segitségével.

Az ebben a jelentésben bemutatott felmérési adatok az ismert populéaciés aranyokhoz vannak
sulyozva. Az EU-27 atlagat az egyes EU-tagallamok 15 év feletti népességének nagysaga szerint
sulyozzak. A szazalékok nem feltétlenul adjak dssze a 100%-ot, mivel a legkdzelebbi szazalékra
kerekitik &ket. A kerekités miatt el6fordulhat, hogy a diagramokon lathaté kilénallé
valaszlehet6ségek szazalékos aranya nem pontosan adja 6ssze a szdvegben emlitett dsszegeket.
A vélasz szazalékos aranya meghaladja a 100%-ot, ha a kérdés lehetévé tette a valaszadok
szamara, hogy tobb valaszt valasszanak. Ebben a jelentésben az orszagokra hivatalos roviditésuk
utal. A jelentésben hasznalt réviditések a kdvetkezdk:

BE Belgium FR Franciaorszag NL Hollandia

BG Bulgaria HR  Horvatorszag AT  Ausztria

Ccz Csehorszag IT Olaszorszag PL Lengyelorszag

DK Dania CY  Ciprus képviselbje PT Portugalia

DE glemetorsza LV Lettorszag RO Romania

EE Esztorszag LT Litvania S| Szlovénia

IE irorszag LU Luxemburg SK  Szlovakia

EL Gorogorszag HU  Magyarorszag FI  Finnorszag

ES gga”y"'orsz MT  Malta SE  Svédorszag

1 Forras: https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel-home/about-eu-

ecolabel_en
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Ciprus az EU 27 tagallamanak egyike. A ,k6zdsségi vivmanyokat” azonban felfiiggesztették az
orszagnak a Ciprusi Kdztarsasag kormanya altal nem ellenérzétt részén. Gyakorlati okokbdl az
interjukra csak az orszagnak a Ciprusi Kéztarsasag kormanya altal ellenérzétt részén kerdl sor.
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Legfontosabb megallapitasok

A kornyezetbarat fogyaszté

m A fogyasztok vasarlasi dontéseinek két legfontosabb szempontja a termék minésége és ara: a
valaszadok 97%-a szerint a termék minésége ,hagyon” vagy ,meglehetésen fontos”
szamukra, 94%-uk pedig ugyanezt valaszolja meg a termék ararél.Osszehasonlitasképpen,
a valaszadok 73%-a ,nagyon” vagy ,meglehetésen fontosnak” tartja a termék kdrnyezetre
gyakorolt hatasat, amikor dontést hoz arrél, hogy milyen termékeket vasaroljon. A termék
markajat kevésbé fontosnak tartjak, 61%-uk szerint "nagyon" vagy "meglehetésen fontos".

m Bar a valaszaddk tdbbsége valamennyi tagallamban azt valaszolja, hogy a termék kérnyezeti
hatasa "nagyon" vagy "meglehet6sen fontos" a vasarlasi dontéseikben, e tébbség
nagymertéki eltérést mutat (az észtorszagi 53%-t6l a portugaliai 85%-ig).

m Tiz valaszadobol 6sszesen korllbelll nyolc egyetért azzal, hogy az alacsonyabb kérnyezeti
hatasu termékek vasarlasa kuldnbséget jelent a koérnyezet szempontjabdl (33% "erésen
egyetért" és 48% "valamivel egyetért"). Kisebb részik — de még mindig tébbséguik — egyetért
azzal, hogy kifejezetten az alacsonyabb kornyezeti hatasuk miatt vasaroltak termékeket
(18% ,hatarozottan egyetért” és 42% ,valamivel egyetért”).

Az uniés okocimke ismertsége

m A valaszaddknak megmutattak az unidés okocimke logdjat, és

megkérdezték, hogy lattak-e korabban a logét. Az EU-ban a O X
valaszadok alacsonyabb szazaléka (38%) szamolt be arrdl, =
hogy mar latta a logot, mint azok, akik azt jelezték, hogy nem ** N
lattak (48%). Korllbelil minden hetedik valaszadd (14%) azt *
valaszolja, hogy nem tudja, latta-e mar korabban a logot. EU \

m Franciaorszag (61%) az egyetlen olyan orszag, ahol a
valaszadok tobb mint fele azt valaszolja, hogy latta az unios EC U ‘ ahe
Okocimke logdéjat. A tdbbi tagallamban az ,igen” valaszt adé
valaszadok aranya 20 % (irorszagban) és 49 % (Dania, www.ecolabel.eu
Esztorszag és Olaszorszag) kdzott mozog.

m A valaszaddknak ezt kdvetben négy tényt — és egy hamis allitast — mutattak be az unids
Okocimkeével kapcsolatban, és megkérdezték téluk, hogy ezek igazak vagy hamisak-e.

m ,Az unidés Okocimke megszerzéséhez a termékeknek szigoru kornyezetvédelmi
kritériumoknak kell megfelelniik” kijelentéssel egyltt a valaszadok 69%-a helyes
valaszt ad, és azt valaszolja, hogy a kijelentés igaz.

m 60%-uk azt valaszolja, hogy igaz az a Kkijelentés, hogy ,az uniés ©kocimkét olyan
termékeknek itélik oda, amelyeknek kisebb a kdérnyezeti hatasa, mint a piacon [évd
hasonlo6 termékeknek”.

m A valaszadok tobb mint fele (56%) megerdsiti, hogy az uniés ékocimke a kérnyezetvédelmi
kivalésag eurdpai uniods cimkéje.
m 50% azt valaszolja, hogy igaz az a kijelentés, hogy ,az uniés 6kocimke egy flggetlen

ellenérzés alatt allé cimke, amelyet a vallalatok ugy donthetnek, hogy termékeiken
feltintetnek annak bizonyitasara, hogy kdrnyezetbaratak”.
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m 41%-uk azt valaszolja, hogy ,az uniés dkocimkét dkoldgiai élelmiszer- és italtermékeknek
itélik oda” allitas igaz, bar ez az allitas hamis, mivel az uniés 6kocimkerendszeren
belll jelenleg nincs élelmiszer- vagy takarmanytermék-csoport.

Az unios okocimkébe vetett bizalom

m Unié-szerte atlagosan a valaszaddk haromnegyede egyetért azzal, hogy bizik abban, hogy az
unios okocimkével rendelkezé termékek valoban kisebb kornyezeti hatassal jarnak, mint a
piacon 1évé hasonlo termékek (28% "erdsen egyetért"”, 46% "valamivel egyetért").

m Az egyes orszagok szintjén a nyilatkozattal kapcsolatos egyetértés mértéke Csehorszagban
66 %, Romaniaban pedig 88 % kdzo6tt mozog.

Unids okocimkével rendelkezo termékek vasarlasa

m Tiz valaszadobol tébb mint hat azt valaszolja, hogy "gyakran" (16%) vagy "néha" (47%)
kornyezeti cimkével ellatott termékeket vasarol. Ezzel szemben tiz valaszadobdl koralbelll
négy azt valaszolja, hogy "gyakran" (8%) vagy "néha" (30%) vasarol uniés Okocimkével
rendelkezé termékeket.

m Romaniaban a legmagasabb azoknak a valaszaddknak az aranya, akik "gyakran" vasarolnak
unios cimkével ellatott termékeket (20%), ezt kdveti Olaszorszag (14%). Romaniaban (41%),
Olaszorszagban (37%), Franciaorszagban (37%) és Belgiumban (35%), a valaszadok tébb
mint egyharmada "néha" vasarol uniés 6kocimkével ellatott termékeket.

m Azon valaszaddk aranya, akik legalabb néhany terméket vasaroltak unios dkocimkével, a
felmérésben szereplé valamennyi termékkategéria esetében tovabbra is egynegyed vagy
annal kevesebb.Példaul azon valaszaddk mintegy negyede (23%) valaszolt, akik az elmult
12 honapban ,moso6-/tisztitészereket” vasaroltak, és legalabb néhanyat unidés ékocimkével
vasaroltak. Azon valaszaddk aranya, akik legalabb néhany, uniés 6kocimkével rendelkezé
terméket vasaroltak, a legalacsonyabb — 11 % — a turisztikai szallashely-szolgaltatasok
(szallodak/kampanyok) esetében.

m A felmérésben szereplé valamennyi termékkategoria esetében azok a valaszadék, akik tdbb
uniés okocimkével rendelkez6 terméket szeretnének talalni, jelentésen meghaladjak az
ellenkezéjét mondd valaszaddok szamat. Azok aranya, akik toébb unidés ©kocimkével
rendelkez6 terméket szeretnének talalni, 46 % (padldburkolatok/csempék) és 71 % (textilek,
ruhazat/labbelik) k6z6tt mozog.

m Az unidés 6kocimkével ellatott termékeket vasarlé valaszadok 66%-a azt valaszolja, hogy
leggyakrabban szupermarketekben vasarol ilyen termékeket. A valaszaddk mintegy negyede
(24%) vasarol leggyakrabban uniés &kocimkével ellatott termékeket bioboltokban;
ugyanennyien (24%) vasarolnak leggyakrabban online uniés 6kocimkével rendelkezé
termékeket.

m Azokat a valaszadokat, akik soha nem vasaroltak unidés okocimkével ellatott termékeket,
megkérdezték a dontésik mdgott meghuzdédd okokrdl. A leggyakrabban valasztott ok az,
hogy ,nem keresek kornyezetvédelmi cimkéket a megvasarolt termékeken” (40%). A
valaszadok 14%-a valasztotta ki, hogy ,nem aggédom a koérnyezetvédelmi kérdések miatt”.
Tiz valaszaddbol harom (30%) azt valaszolja, hogy nem talal unids ékocimkével rendelkezd
termékeket ott, ahol vasarol; ezt kdvetben 23 % valasztotta azt az okot, hogy az unids
Okocimkével rendelkez6 termékek tul dragak.
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Kornyezeti cimkék és allitasok

m Unid-szerte atlagosan tiz valaszaddbodl koérulbelll nyolc egyetért azzal, hogy a vallalatok
gyakran félrevezet6 allitasokat tesznek a kdérnyezetbarat jellegre vonatkozéan, ami arra
készteti az Ugyfeleket, hogy termékiiket vagy szolgaltatasukat kérnyezetbaratnak higgyék (a
megallapodas Csehorszagban 68 %, Horvatorszagban pedig 90 % kdzo6tt mozog).

m Ugyanakkor tiz valaszadobodl kézel kilenc egyetért azzal, hogy ahhoz, hogy hiteles legyen, a
kdrnyezetvédelmi cimkeét fliggetlen szervezetnek kell ellendriznie (a megallapodas Daniaban
81 %, Romaniaban pedig 93 % kdz6tt mozog).
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1. szakasz A kornyezetbarat fogyaszté

1.1. Az ar, a mindség és a marka fontossaga vs. kornyezeti hatas

A valaszaddkat el6szor arrdl kérdezték, hogy milyen jelentéséget tulajdonitanak egy termeék
aranak, min6éségének, markajanak és kornyezeti hatdsanak, amikor eldontik, hogy milyen
termékeket (arukat vagy szolgaltatdsokat) vasarolnak.

A fogyasztok vasarlasi dontéseinek két legfontosabb szempontja a termék mindsége és ara: a
valaszadok 97%-a azt valaszolta, hogy a termék minésége szamukra ,nagyon” vagy
.,meglehetésen fontos”, 94%-uk pedig ugyanezt valaszolta a termék araval kapcsolatban.
Osszehasonlitasképpen, a valaszadok 73%-a "nagyon" vagy "meglehetésen fontosnak" tartja a
termék kornyezetre gyakorolt hatasat, amikor doéntést hoz arrél, hogy milyen termékeket
vasaroljon. A termék markajat kevésbé fontosnak tartjak, 61%-uk szerint "nagyon" vagy
"meglehetésen fontos".?

DX1  Mennyire fontosak a kdvetkezé szempontok, amikor déntést hozunk arrél, hogy milyen
termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? (az EU-27 %-aban)

—Nagyon fontos Meglehetdsen fontes-Inkabb nem fontos Egyaltaldn nem fontos—Nem tudom

A termék minGsége

A termék ara

A termék kornyezetre

gyakorolt hatasa 50 19 6 2

N
w

A termék markaja 16 46 30 8|0

Alap: valamennyi valaszadé
(n=26635)

2 A kerekités miatt a diagramokon lathaté kulon valaszlehet6ségek szazalékos aranyai nem mindig
adodnak 6ssze pontosan a szévegben emlitett 6sszegekkel.
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Bar a valaszadok tobbsége valamennyi tagallamban azt valaszolja, hogy a termék kornyezeti
hatasa ,nagyon” vagy ,meglehetésen fontos” a vasarlasi dontéseikben, e tdbbség nagysaga nagy
eltéréseket mutat. A termék koérnyezeti hatasat a vasarlasi dontésekben ,nagyon” vagy
.,meglehetésen fontosnak” tartja tiz valaszadobdl tébb mint nyolc Portugalidban (85%),
Olaszorszagban (84%) és Romaniaban (84%), de tiz valaszaddbdl legfeljebb 6t Esztorszagban
(53%) és Lettorszagban (54%). Tovabba, bar a valaszadok 41-55%-a valamennyi tagallamban azt
valaszolja, hogy egy termék kdérnyezeti hatdsa ,meglehetésen fontos” a vasarlasi dontéseikben, az
erre valaszol6 ,nagyon fontos” arany valamennyi tagallamban sokkal kisebb (Esztorszagban 6 %
és Romaniaban 37 %).

DX1_1 Mennyire fontosak a kdvetkez6é szempontok, amikor déntést hozunk arrél, hogy milyen
termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk?

A termék kornyezetre gyakorolt hatasa (orszagonkénti %-ban)

—Nagyon fontos Meglehetésen fontos Inkabb nem fontos Egyaltalan nem fontos Nem tudom

o 1 1 1 t 1 1 3 1 2 3 2 1 1 4 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3
2 3 3 4 4 5 6 ¢ 4 6 g 6 2 5 4, 8 8 4 7 8 9 g 11 8 10 11 9 8

13 13 25
13 17 18 19 18 20 19 20 23 22 20 20 25 25 >7 %6 28 31

25 29 29 35 36

50 47
46 41 52 55 50 51 50 53 53 54 46 50 53

0 47 50 47 4g 49 46

30
-

-
&

=
ES

=
EL

023212

IIIII II JIITILE

Ill THIIrLe
’. - — [ M

BE

PL SI EU-27 FR AT BG LU HR IE DE HU LT SE

Alap: valamennyi valaszadé (n=26635)

Az unios atlageredményekkel 6sszhangban valamennyi tagallamban a termék minésége és ara a
két legfontosabb szempont a fogyasztdk vasarlasi dontéseiben (lasd a kdvetkezd oldalon talalhaté
tablazatot). Azon valaszadok teljes aranya, akik azt valaszoljak, hogy a termék minésége fontos
szempont annak elddntésekor, hogy milyen termékeket vasaroljanak, a svédorszagi 94 %-tol a
bulgéariai és maltai 99 %-ig terjed; a termék ara tekintetében ez az arany Luxemburgban 86%,
Portugaliaban pedig 98% kdz6tt valtozik.

Emellett valamennyi tagallamban — amint az az unids atlageredményekbdl is kitlinik — azok a
valaszadok, akik azt valaszoltak, hogy a termék kérnyezeti hatasa ,nagyon” vagy ,meglehetésen
fontos” a vasarlasi dontéseikben, meghaladjdk azokat, akik ugyanezt valaszoljdk a termék
markajaval kapcsolatban.A termék markajat fontos szempontnak tekintik Esztorszagban és
Finnorszagban a valaszaddk 40%-a, Romaniaban pedig 83%-a.
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DX1 Mennyire fontosak a kovetkez6 szempontok, amikor dontést hozunk arrol, hogy milyen
termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? (% Osszes ,Fontos” orszagonként)

A termék kornyezeti

A termék mindsége Atermék ara hats A termék markaja
atasa
EU-27 97 94 73 61
BE 96 95 63 51
BG 99 93 72 64
Cz 96 95 61 55
DK 95 92 57 42
DE 96 92 70 48
EE 96 94 53 40
IE 97 95 70 55
EL 98 96 75 61
ES 97 96 76 73
FR 95 94 72 61
HR 97 96 71 52
IT 98 94 84 74
CY 98 96 77 63
LV 96 94 54 43
LT 98 96 65 52
LU 97 86 71 51
HU 96 95 69 45
MT 99 96 78 61
NL 97 95 61 53
AT 97 93 72 47
PL 97 97 75 77
PT 98 98 85 62
RO 97 97 84 83
Sl 97 94 74 54
SK 95 95 59 50
Fl 95 93 60 40
SE 94 92 63 56

Alap: valamennyi valaszado (n=26 635)



sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Szociodemografiai megfontolasok

A nék (77%) a férfiaknal (69%) nagyobb valdszinliséggel valaszolnak arra, hogy egy termék
kérnyezetre gyakorolt hatasa "nagyon" vagy "meglehetésen fontos", amikor dontést hoznak arrdl,
hogy milyen termékeket vasaroljanak. Ezzel szemben a férfiak (64%) nagyobb valészinliséggel
tartjak fontosnak a termék markajat, mint a nék (59%).

Az id6sebb valaszaddk a fiatalabbakhoz képest nagyobb valdszinliséggel valaszolnak arra, hogy
egy termék kornyezeti hatasa ,nagyon” vagy ,meglehetdésen fontos” a vasarlasi dontéseikben (a
15-24 évesek 69%-a és az 55 éves vagy annal idésebbek 76%-a kdzott); Hasonld kép rajzolodik
ki a termék min6ségérdl és ararol. A 25-54 éves valaszadok ezzel szemben mind a fiatalabb, mind
az id6sebb valaszaddknal nagyobb valdszinliséggel tartjak fontos szempontnak a termék markajat
(64%-65%, szemben az 58%-59%-kal).

Azok a valaszaddk, akik 16 éves koruk el6tt hagytak el az iskolat, kevésbé valdszin(i, mint a
magasabban képzett valaszadok, hogy azt valaszoljak, hogy az ar (88% vs 95%-96%) és a termék
min&sége (88% vs 98%) fontos szempontok a vasarlasi dontéseikben. Az oktatasi csoportok kdzott
nem figyelheték meg jelentés kuldonbségek a termék kornyezeti hatasa vagy markaja tekintetében.

A fizikai dolgozék mas foglalkozasi kategoériak valaszadoinal kisebb mértékben valaszolnak arra,
hogy a termék kdérnyezetre gyakorolt hatasa (67% vs. 72%-74%) és a termék minGsége (91% vs.
94%-98%) fontos szempontok a vasarlasra szant termékek kivalasztasakor. Azok a valaszadok,
akik nem dolgoznak, valamivel nagyobb valdszinliséggel valaszolnak arra, hogy a termék ara
"nagyon" vagy "meglehetésen fontos" (96% vs 90%-94%), de kevésbé valdszinli, hogy ugyanezt
valaszoljdk meg a termék markajaval kapcsolatban (59% vs 64%-65%).

Végezetll azon valaszaddk aranya, akik szerint a termék markaja fontos szempont, magasabb a
nagyvarosokban (64%) és a kis- és kézépvarosokban (63%) él6 valaszaddk kérében, mint a vidéki
tertleteken é16 valaszaddk korében (56%).



sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

DX1 Mennyire fontosak a kovetkez6 szempontok, amikor dontést hozunk arrol, hogy milyen
termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? (% Osszes ,Fontos” szociodemogréfiai
bontasban)

A termék kornyezeti

A termék minGésége Atermék ara A termék markaja

hatasa

EU-27 97 94 73 61
Nem

Férfiak 96 94 69 64
N6k 97 95 77 59
15-24 91 89 69 58
25-39 95 93 71 64
40-54 98 96 72 65
=55 99 96 76 59

Oktatas (életkor a befejezéskor)
Legfeljebb 15

88 88 75 63
ev
16-19 év 08 96 72 61
20+ év 08 95 74 62
Még mindig 94 92 68 59
tanul
Foglalkozas
Onalio 04 91 73 64
vallalkozo
Munkavallalo 97 94 72 64
Kézimunka- 91 90 67 65
vallalo
Nem miikodik 08 96 74 59
Vidéki teriilet 96 93 71 56
Kis/kbzepes 9% 95 73 63

méret(i varos

Nagyvaros /
varos

Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)

98 95 74 64
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1.2. Alacsonyabb kornyezeti hatasu termékek vasarlasa

Tiz valaszadobol 6sszesen korilbelll nyolc egyetért azzal, hogy az alacsonyabb kérnyezeti hatasu
termékek vasarlasa hatassal van a koérnyezetre (33%-uk ,er6sen egyetért’, 48%-uk pedig
.valamivel egyetért”). Kisebb részik — de még mindig toébbségik — egyetért azzal, hogy
kifejezetten az alacsonyabb kornyezeti hatasuk miatt vasaroltak termékeket (18% ,hatarozottan

egyetért” és 42% ,valamivel egyetért”).

DX2 Mennyire fontosak a kdvetkezé szempontok, amikor déntést hozunk arrél, hogy milyen
termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? (az EU-27 %-aban)

—Hatarozottan egyetémiéknileg egyetértek—Némileg nem értek egyetEgyaltalan nem értek-edian tudom

Alacsonyabb kérnyezeti hatasu
termékek vasarlasa kllonbséget 33 48 11 4 3
tesz a kdrnyezet szamara

Kifejezetten az alacsonyabb
kérnyezeti hatasuk miatt 18 42 24 12 4
vasaroltam termékeket

Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)
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Minden tagallamban tiz valaszadobadl tobb mint hét egyetért azzal, hogy az alacsonyabb kdrnyezeti
hatasu termékek vasarlasa hatassal van a koérnyezetre. Az egyetértés aranya Maltan (90%) és
Portugdliaban (92%) a legmagasabb, mig a legalacsonyabb Szlovénidban (72%),
Franciaorszagban és Daniaban (mindkettd 74%).

DX2_1 Mennyire fontosak a kdvetkezdé szempontok, amikor déntést hozunk arrél, hogy
milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? (% orszagonként)
Az alacsonyabb kornyezeti hatasu termékek vasarlasa valtozast jelent a kornyezet
szamara
—Hatarozottan egyetértek Némileg egyetértek Némileg nem értek egyet Egyaltaldn nem értek egyet Nem tudom
2 3 3 2 1 2 3 2 4 3 5 4 3 3 4 5 3 4 5 6 5 4 3 7 5 5 7 4
! 2 2 32 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 ., 5 5 ¢ 6

5 9
6 7 6 899899101211111012101213131415141514

36
43 32 36 5o
40
51 56 50 47 48 53 48 53 48

56 57
47
QD= =
PT MT CY EL

Alap: valamennyi valaszado (n=26 635)
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

23 tagallamban a valaszaddk legalabb fele ,er6sen” vagy ,valamiben egyetért” azzal, hogy
kifejezetten az alacsonyabb kérnyezeti hatasuk miatt vasarolt termékeket. Romaniaban (78%) és
Olaszorszagban (74%) a valaszaddk mintegy haromnegyede — vagy még tdbben — egyetért ezzel
az allitdssal; ezzel szemben a valaszaddk kevesebb mint fele ért egyet Daniaban (35%),
Esztorszagban (41%), Lettorszagban (46%) és Belgiumban (49%).

DX2_2 Mennyire fontosak a kdvetkez6 szempontok, amikor déntést hozunk arrél, hogy
milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? (% orszagonként)
Kifejezetten az alacsonyabb koérnyezeti hatasuk miatt vasaroltam termékeket

—Hatarozottan egyetértek Némileg egyetértek Némileg nem értek egyet Egyaltalan nem értek egyet Nem tudom
5 2 6 4 3 5 4 5 6 3 3 4 8 4 9 2 2 4 5 6 7 6 3 3 4 7 7 8

7 5 9 8 9 g 10 o 1 11 14 1 11 15 14 12 16 16 40 14 18 13 18 4o g

12 9 29

19

11 14 17 19 18 o1 23 24

20 29 29 30 32 34

27
21 25 26 26 29 28 29 32 36

41 42 a4
46 40 44 39 33 35 5¢ 41 41 36 39 37
38

25
20 19 20 6 19 18

I lllllmll 1 l

HE Hm I. ..IIIII---

= - (B o @ = - - - (A

. "T_O"'v "'\"&‘ -~'wv vv"-" "v-'

T EL PT BG ES MT SE HR IE EU-27 LT PL SI AT LU DE NL FI FR HU BE LV EE DK

Szociodemografiai megfontolasok

A nék a férfiaknal valamivel nagyobb valészinliséggel értenek egyet abban, hogy az alacsonyabb
kérnyezeti hatasu termékek vasarlasa kuldnbséget jelent a kdrnyezet szempontjabdl (84%,
szemben a 79%-kal), és hogy kifejezetten az alacsonyabb kornyezeti hatasuk miatt vasaroltak
termékeket (61%, szemben az 58%-kal).

Az az arany, amely egyetért azzal, hogy az alacsonyabb kornyezeti hatasu termékek vasarlasa
killonbséget tesz a kdérnyezet szempontjabdl, valamivel magasabb a 40 év feletti valaszadok
kérében (82%, szemben a 79-80%-kal), mig a 25-54 éves valaszaddk valamivel gyakrabban
ertenek egyet azzal, hogy kifejezetten az alacsonyabb kérnyezeti hatdasuk miatt vasaroltak
termékeket (61%, szemben az 57-59%-kal).

Azok a valaszadok, akik 20 éves vagy annal id6sebb korban fejezték be tanulmanyaikat, valamivel
nagyobb valdszinliséggel értenek egyet azzal, hogy az alacsonyabb kdrnyezeti hatasu termékek
vasarldsa kulonbséget jelent a kdrnyezet szempontjdbdl (83%, szemben a 80%-81%-kal).
.Kifejezetten az alacsonyabb kornyezeti hatasuk miatt vasaroltam termékeket” kijelentéssel valé
egyetértés valamivel alacsonyabb azon valaszaddk kérében, akik 16-19 évesen fejezték be
tanulmanyaikat (57%, szemben a 62%-kal).

A fizikai dolgozdk a legkevésbé valdszinl, hogy egyetértenek abban, hogy az alacsonyabb
kérnyezeti hatasu termékek vasarlasa kuldnbséget jelent a kdrnyezet szempontjabdl (75%,
szemben a tdbbi foglalkozasi csoport 81-83%-aval), és hogy kifejezetten az alacsonyabb
kérnyezeti hatdsuk miatt vasaroltak termékeket (55%, szemben az 58-62%-kal).

Végezetil, a vidéki terlleteken él6 valaszadok kisebb valdszinliséggel értenek egyet abban, hogy
az alacsonyabb kornyezeti hatasu termékek vasarlasa kulonbséget jelent a kdrnyezet szamara
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

(79%, illetve 83—82%), és hogy kifejezetten az alacsonyabb kérnyezeti hatdsuk miatt vasaroltak
termékeket (56%, illetve 60%—62%).
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

DX2 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? (az ,Egyetértek” 6sszesen szociodemografiai
bontasban, %-ban)

Az alacsonyabb kérnyezeti hatasu Kifejezetten az alacsonyabb
termékek vasarlasa valtozast jelent kornyezeti hatasuk miatt vasaroltam
a kérnyezet szamara termékeket

EU-27 81 59
Nem

Férfiak 79 58

[\[o] 84 61
15-24 79 57
25-39 80 61
40-54 82 61

=55 82 59
Oktatas (életkor a befejezéskor)

Legfeljebb 15 év 80 62
16-19 év 81 57
20+ év 83 62
Még mindig tanul 81 59
Onall6 vallalkozo 82 62
Munkavallalé 81 61
Kézimunka-vallald 75 55
Nem mikadik 83 58
Vidéki tertlet 79 56
\P/(;srgk;zepes méretl 82 60
Nagyvaros / varos 83 62

Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

2. szakasz. Az unioés okocimke ismertsége

2.1. Az unioés okocimke logdojanak ismertsége

A valaszaddknak megmutattak az unidos okocimke logodjat, és

* Xk megkérdezték, hogy lattak-e korabban a logét. Az eredmények

* 6‘ ’; azt mutatjak, hogy az EU-ban a valaszaddk nagyobb szazaléka

N (48%) szamolt be arrdl, hogy korabban nem latta a log6t, mint

X * azok, akik azt jelezték (38%). Emellett hét valaszadobal

\ koralbelll egy (14%) azt valaszolja, hogy nem tudja, latta-e mar
\{: korabban a logét.

Franciaorszag (61%) az egyetlen olyan orszdg, ahol a
valaszadok toébb mint fele azt valaszolta, hogy latta az uniés

CU a e Okocimke logdjat. A tobbi tagallamban az ,igen” valaszt ado
valaszadok aranya az irorszagi (20 %) és magyarorszagi (21%)

www.ecolabel.eu valaszadok korllbelll egyotodétdl a belgiumi (48 %), daniai,
észtorszagi és olaszorszagi (mind a 49%) valaszadok kozel

\

feléig terjed.

\

Q1 Kérjuk, nézze meg alaposan az alabbi logoét. Lattad mar ezt a logot?
(% orszagonként)

—Igen Nem Nem tudom

30 35 39 38 51 55
34 37 oo 48 48

49 48 47 45
39
II IIIi3I73I534 1
=N = A PN | W L m‘o -
FR DK EE IT LU LT EL EU-27 SI MT ES PL CY SE NL BG FI HR PT SK CzZ HU IE

Alap: valamennyi valaszadé (n=26
635)

Azon valaszadok aranya, akik lattak az uniés 6kocimke logéjat, az 55 év felettiek kdrében (33%,
szemben a 40-54 évesek 39%-aval és a 15-39 évesek 43-44%-aval) és a nem dolgozé
valaszadok korében (33%, szemben az 6nall6 vallalkozok 48%-aval) a legalacsonyabb. Azok kozil
a valaszaddk kozll, akik azt valaszoltak, hogy egy termék kdrnyezeti hatasa fontos a vasarlasi
dontéseikben, 43%-uk szamolt be arrdl, hogy latta az uniés dkocimke logdjat; ez a szam 26 %
azok esetében, akik nem aggddnak az altaluk vasarolt termékek kdrnyezeti hatasa miatt.
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2.2. Az unios okocimke altalanos ismerete

A valaszadoknak ezt kdvetben négy tényt — és egy hamis allitast — mutattak be az unids
Okocimkével kapcsolatban, és megkérdezték t6luk, hogy ezek igazak vagy hamisak-e. Az ,unios
Okocimke megszerzéséhez a termékeknek szigoru koérnyezetvédelmi kritériumoknak kell
megfelelnitk” allitassal egyltt a valaszaddk 69%-a helyes valaszt ad és azt valaszolja, hogy az
allitas igaz, szemben azzal az 5%-kal, akik szerint ez az allitas hamis, és 27%-uk elismeri, hogy
nem tudja, hogy az allitas igaz vagy hamis. Tiz valaszadobdl hat (60%) azt valaszolja, hogy igaz
az a kijelentés, hogy ,az unios dkocimkét olyan termékeknek itélik oda, amelyek kdrnyezeti hatasa
kisebb, mint a piacon lévé hasonlo termékeké”. Osszehasonlitasképpen 8% azt valaszolja, hogy
ez az allitas hamis, 32% pedig ,nem tudom”. A valaszadok tdbb mint fele (56%) megerdsiti, hogy
az unios 6kocimke a kdrnyezetvédelmi kivalésag eurdpai unids cimkéje, mig 7%-uk szerint ez az
allitds hamis, 36%-uk pedig ,nem tudja”. Minden masodik valaszadé azt valaszolja, hogy igaz az a
kijelentés, hogy ,az uniés 0kocimke egy fuggetlen ellenérzés alatt allé cimke, amelyet a vallalatok
ugy dénthetnek, hogy termékeiken feltlintetnek annak bizonyitédsara, hogy kérnyezetbaratak”; 11%-
uk azt valaszolja, hogy az allitds hamis, 39%-uk pedig azt, hogy ,nem tudom”.

Tiz valaszadobol korulbellil négy (41%) azt valaszolja, hogy ,az uniés Okocimkét okologiai
élelmiszer- és italtermékeknek itélik oda” allitas igaz, bar ez az allitas hamis, mivel az uniés
Okocimkerendszeren bellll jelenleg nincs élelmiszer- vagy takarmanytermék-csoport. Korilbeldl
minden hetedik valaszadd (15%) helyes valaszt ad, és azt valaszolja, hogy az allitas hamis. Tiz
valaszadodbol tobb mint négy (44%) nem tudja, hogy az allitas igaz vagy hamis.

Q2 A feltiintetett logd az unios dkocimke logoja. On szerint az unios dkocimkével kapcsolatos
alabbi allitasok kdzul melyek igazak vagy hamisak? (az EU-27 %-aban)

—Igaz Hamis Nem tudom
Helyes allitasok
termékeknek szigoru kornyezetvédelmi
kritériumoknak kell megfelelnitik

Az unids 6kocimkét olyan termékek kapjak,
amelyeknek kisebb a kérnyezeti hatasa, mint a 60 8 32

piacon lévé hasonldé termékeknek
Az unids 6kocimke az Eurdpai Unid _ 56 7 36
kornyezetvédelmi kivalosagi cimkéje

Az unids 6kocimke egy fliggetlen ellendrzés alatt
allo cimke, amelyet a vallalatok Ugy donthetnek,
hogy termékeiken feltlintetik annak bizonyitasara,
hogy kornyezetbaratak.

50 11 39

Helytelen allitas

Az unids 6kocimkét bioélelmiszer- és
italtermékeknek itélik oda

41 15 44

Az unids 6kocimkerendszeren bellil jelenleg nincs élelmiszer- vagy takarmanytermék-csoport.

Alap: valamennyi valaszadé
(n=26 635)
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

A valaszaddk tobbsége valamennyi tagallamban ugy véli, hogy ,az uniés 0Okocimke
megszerzéséhez a termékeknek szigoru kdrnyezetvédelmi kritériumoknak kell megfelelniuk” allitas
igaz (a hollandiai 53 %-rol a romaniai 85 %-ra). A legtdébb orszagban valamivel alacsonyabb arany
valaszolta azt, hogy igaz az az allitas, hogy ,az unids okocimkét olyan termékeknek itélik oda,
amelyek kisebb kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon [évd hasonlé termékek”
(Németorszagban 47% és Horvatorszagban 72% kozott). Azon valaszadok aranya, akik azt
valaszoltak, hogy ,az unios okocimke a kornyezeti kivalésag eurdpai unios cimkéje” allitas igaz,
Horvatorszagban (71%), Daniaban (69%) és Bulgaridban (68%) a legmagasabb, Hollandidban
(837%) és Csehorszagban (39%) pedig a legalacsonyabb. Hasonloképpen, a magyarorszagi
valaszadok 38 %-a és a romaniai valaszadok 63 %-a ugy véli, hogy igaz az a kijelentés, hogy ,az
uniés Okocimke egy fliggetlen ellenérzés alatt allé cimke, amelyet a vallalatok Ugy donthetnek,
hogy termékeiken feltlintetik annak bizonyitasara, hogy azok kdrnyezetbaratak”.

Minden orszagban legfeljebb minden 6todik valaszadoé tudja, hogy hamis az a kijelentés, hogy ,az
uniés Okocimkét okoldgiai élelmiszer- és italtermékeknek itélik oda” — a litvaniai 6%-rodl, a
lengyelorszagi 7%-r6l és a bulgariai és romaniai 8%-rél a németorszagi és maltai 18%-ra, a daniai
és franciaorszagi 19%-ra és az olaszorszagi 20%-ra.
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q2 A feltiintetett logd az unids 6kocimke logoja. On szerint az unios dkocimkével kapcsolatos
alabbi allitdsok koézul melyek igazak vagy hamisak? (a helyes valaszok %-os aranya
orszagonként)

lgaz Hamis

Az unidés okocimke
egy fuggetlen
ellendrzés alatt allé
Az uniés 6kocimke cimke, amelyeta Az unids 6kocimkét

Az unids 6kocimke Az unids 6kocimkét
megszerzéséheza  olyan termékek
termékeknek kapjak, amelyeknek

szigord kisebb a kérmvezeti 22 Eurépai Unid vallalatok ugy bioélelmiszer- és
. gort . A Y kdrnyezetvédelmi  dénthetnek, hogy italtermékeknek
kdrnyezetvédelmi hatasa, mint a PSP o e or
o . o . kivalésagi cimkéje termékeiken itélik oda
kritériumoknak kell piacon lévé hasonld feltiintetik annak
megfelelnitik termékeknek bizonyitasara, hogy
kérnyezetbaratak.
EU-27 69 60 56 50 15
BE 67 60 49 49 15
BG 71 61 68 57 8
cz 63 56 39 47 10
DK 67 62 69 43 19
DE 61 47 55 40 18
EE 63 54 48 40 11
IE 61 55 54 49 11
EL 74 64 55 52 1
ES 70 63 64 54 13
FR 73 71 54 53 19
HR 79 72 71 53 10
IT 73 67 57 55 20
CcY 79 60 54 51 1
Lv 62 54 46 45 10
LT 71 70 59 39 6
LU 69 65 53 49 16
HU 66 61 57 38 16
MT 77 66 66 57 18
NL 53 51 37 43 15
AT 67 53 60 48 13
PL 70 59 57 53 7
PT 74 62 65 52 10
RO 85 68 62 63 8
Sl 72 68 64 59 10
SK 64 55 51 47 9
Fl 64 60 59 57 9
SE 64 56 56 43 9

Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)
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Szociodemografiai megfontolasok

Az uniés Okocimkével kapcsolatos négy tényt helyesen azonositd valaszadok aranyaban
mutatkozé kialdnbségek tdbbnyire csekélyek. Az az arany, amely szerint ,az uniés 6kocimkét
Okoldgiai élelmiszer- és italtermékeknek itélik oda” allitds hamis, magasabb a fiatalabb valaszaddk
(12%-rél az 55 éves és annal idésebb valaszaddk esetében 20%-ra a 15-24 évesek esetében), az
alacsonyabb iskolai végzettségl valaszaddk (20%-rél 14%-ra a 20 éves vagy annal idésebb
végzettséggel rendelkez6k esetében) és az unids Okocimkét latott valaszadok (20%-rél 12%-ra
azok esetében, akik nem lattak a logot) esetében.

Q2 A feltiintetett logo az unids dkocimke logdja. On szerint az unids dkocimkével kapcsolatos
alabbi allitasok kdzul melyek igazak vagy hamisak? (tarsadalmi-demografiai helyes valaszok %-os
aranya)

Igaz Hamis

Az uniés dkocimke
egy fuggetlen
ellendrzés alatt allé

Az uniés 6kocimkét
Az uniés 6kocimke  olyan termékek

me%s;ﬁglz(eeiﬁziz a amel giﬁfli(’kisebb Az unios 6kocimke cimke, amelyeta Az unios 6kocimkét
szigort a)ll<6m ezeti az Eurdpai Unio vallalatok ugy bioélelmiszer- és
K6 ezgtvédelmi hatasa ymint a kdrnyezetvédelmi  donthetnek, hogy italtermékeknek
orny o kivaldsagi cimkéje termékeiken itélik oda
kritériumoknak kell piacon lévé felttintetik annak
megfelelniuk hasonlo bizonyitasara, hogy
termekeknek kornyezetbaratak.

EU-27 69 60 56 50 15
Nem
Férfiak 68 60 57 51 15
N6k 70 60 56 49 14
Eletkor
15-24 67 58 56 50 20
25-39 68 61 57 51 17
40-54 70 63 57 52 15
=55 69 59 55 48 12
Oktatas (életkor a befejezéskor)
Legfeljebb 15 év 66 56 56 52 20
16-19 év 69 59 56 47 20
20+ év 71 63 58 52 14
Még mindig tanul 68 59 55 52 18
Foglalkozas
Onalls vallalkozo 69 62 58 54 16
Munkavallalo 69 62 58 52 16
Keézimunka- 68 58 58 49 16
vallalo
Nem mikodik 69 59 55 48 13
Vidéki tertilet 67 57 55 49 15
Kis/kozepes 69 61 56 50 15

méret(i varos

Nagyvaros /

. 70 62 58 51 14
varos

A termék kornyezeti hatasanak jelentésége a vasarlasi dontésekben

~Fontos”
Osszesen

74 65 61 54 14
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0"8'32;‘;?03 56 49 44 39 17
Yes 83 77 72 65 20
Nem 58 48 45 40 12

Alap: valamennyi valaszad6 (n=26 635)
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2.3. Az unios okocimkébe vetett bizalom

Unio-szerte atlagosan a valaszaddk haromnegyede ért egyet azzal, hogy bizik abban, hogy az
unios okocimkével rendelkez6 termékek valoban kisebb kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon
lévé hasonlo termékek (28% ,erésen egyetért”, 46% pedig ,valamivel egyetért”).?

Romaniaban a valaszaddk 88%-a ,er6sen” vagy ,valamennyiben egyetért” azzal, hogy bizik
abban, hogy az uniés okocimkével ellatott termékek valoban kisebb kdérnyezeti hatassal jarnak,
mint a piacon 1évé hasonlé termékek. Az egyetértés szintjie Csehorszagban (66%) és
Esztorszagban (67%), Franciaorszagban (68%) és Lettorszagban (68%) a véalaszadok mintegy
kétharmadara csokken.* Az ,erésen egyetértd” arany Esztorszagban 14 %, Romaniaban pedig 45
% koz6tt mozog.

Q7_1 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? (% orszagonkeént)

Bizom abban, hogy az uniés 6kocimkével rendelkez6 termékek valéban
kisebb kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon lévé hasonlé termékek

—Hatarozottan egyetértek Némileg egyetértek Némileg nem értek egyet Egyaltalan nem értek egyet Nem tudom
3 9 7 7 11 11 13 12 16 11 12 11 19 18 9 9 15 8 9 13 10 15 14 11 17 11 21 19
3 2 4 7
. 3 3003 2 02 7 2 3 s 5 R 5 - 5 4 6 I, 6
9 2 5
6 8 6 6 6 7 8 o 10 13 4 13 13 4

11
45 50 51 51 54 45 43 3 ?

47

37 35 36 35

32 30

I I i ] I I I I ] i I
o - + C -
= J‘
v Do T +@® -
RO HU IT HR LT PL MT BG PT ES

Alap: valamennyi valaszado (n=26 635)

Kevés kuldnbség van az uniés ©kocimkébe vetett bizalommal rendelkez6 szociodemogréfiai
csoportok kdzott. A nék (77%) valamivel nagyobb valdszinliséggel (73%) értenek egyet a
kovetkez6 kijelentéssel: ,Bizom abban, hogy az unids dkocimkével rendelkezé termékek valdban
kisebb kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon |év6 hasonlé termékek”.

3 Miutan megkérdezték a valaszaddkat, hogy lattak-e korabban az uniés 6kocimkét (1. kérdés), és hogy
az unids oOkocimkére vonatkozd allitasok koézil melyek igazak vagy hamisak (2. kérdés), rdvid
magyarazatot adtak az uniés dkocimkérdl. Miutan megkaptak ezeket az informaciokat, a valaszadoknak
kulénb6zé nyomonkovetési kérdéseket tettek fel, példaul azt, hogy biznak-e abban, hogy az uniés
Okocimkével rendelkezé termékek valéban kisebb kdrnyezeti hatéssal jarnak.

4 A Kerekités miatt a diagramokon lathaté kilon valaszlehetéségek szazalékos aranyai nem mindig
adodnak 6ssze pontosan a szévegben emlitett 6sszegekkel.
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3. szakasz. Unios okocimkével rendelkezo termékek
vasarlasa

3.1. A kornyezetvédelmi cimkével ellatott termékek vasarlasi
gyakorisaga

Tiz valaszadobol tébb mint hat azt valaszolja, hogy ,gyakran” (16%) vagy ,néha” (47%) kdrnyezeti
cimkével ellatott termékeket vasarol. Ezzel szemben korulbeltl minden 6todik valaszadd (22%)
ritkan vasarol koérnyezetvédelmi cimkével ellatott termékeket, 5% pedig soha nem vasarol
kérnyezetvédelmi cimkével ellatott termékeket. Tizbdl egy valaszadd (10%) nem biztos abban,
hogy az éltala vasarolt termékek egy része rendelkezik-e kdrnyezetvédelmi cimkével.

A valaszadokat arrél is megkérdezték, hogy milyen gyakran vasarolnak unios dkocimkével ellatott
termékeket. Erre a kérdésre tiz valaszaddbdl korilbelll négy azt valaszolja, hogy "gyakran" (8%)
vagy "néha" (30%) vasarol unids 6kocimkével rendelkezd termékeket. Korulbelll minden hatodik
valaszadd (18%) azt valaszolja, hogy ritkdn vasarol uniés dkocimkével rendelkezé termékeket,
10% pedig azt, hogy soha nem vésarol uniés dkocimkével rendelkezé termékeket. Osszhangban
azon valaszadok viszonylag magas aranyaval, akik még soha nem lattdk az unids Okocimke
logdjat, a valaszadok 33%-a ,nem tudja”, hogy vasarol-e unids 6kocimkével ellatott termékeket
vagy sem.

Q3 Milyen gyakran...? (az EU-27 %-

aban)
—Gyakran Néha Ritkan Soha Nem tudom
Vasaroljon kornyezetvédelmi cimkével ell.rléﬁeket 47 22 5 10
Uniés 6kocimkével rendelkezd term' \&@sarlasa 30 18 10 33

Alap: valamennyi valaszado (n=26
635)

Azok kdzul a valaszaddk kdzll, akik arrél szamoltak be, hogy mar lattak az unios 6kocimkét, tizbol
koralbelll héten azt valaszoltdk, hogy ,gyakran” (17 %) vagy ,néha” (52%) cimkével ellatott
termékeket vasarolnak. E valaszadok kozil kérulbelll minden hatodik (18%) azt valaszolja, hogy
ritkdn vasarol uniés 6kocimkével rendelkez6 termékeket, 3% pedig azt, hogy soha nem vasarol
unios 6kocimkével rendelkezé termékeket. Korulbelll minden tizedik (9%) "nem tudom".
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negyedéxen gyakran...? (az EU-27 %-aban)

—Gyakran ——Néha Ritkan ——Soha ——Nem tudom

Unids 6kocimkével rendelkez6 term_nﬁ- 52 18I 3 I 9

Bazis: azok a valaszadok, akik arrol szamoltak be, hogy lattak az
unios dkocimkét (n=9 482)
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Olaszorszagban (28%), Romaniaban (26%) és Cipruson (23%), a valaszadok korulbeldl
egynegyede — vagy még tdbben — azt valaszolja, hogy ,gyakran” vasarol kérnyezeti cimkével
ellatott termékeket, szemben a valaszaddk 8%-aval, akik ugyanezt valaszoljak Belgiumban,
Csehorszagban, Esztorszagban, Lettorszagban és Szlovakidban. Finnorszagban (57%),
Horvatorszagban, Portugdlidban és Svédorszagban (mind az 55%), valamint Olaszorszagban
(51%) tdbb mint 50%-0s azoknak a valaszaddknak az aranya, akik azt valaszoljak, hogy ,néha”
kérnyezeti cimkével ellatott termékeket vasarolnak. Osszehasonlitasképpen, Magyarorszagon
koralbelll egyharmaduk (34%) valaszolt ugyanerre a kérdésre.

Q3_1 Milyen gyakran...? (% orszagonként)
Vasaroljon kornyezetvédelmi cimkével ellatott termékeket

—Gyakran Néha Ritkan Soha Nem tudom
3 6 7 4 8 10 6 6 10 12 10 10 15 14 14 9 11 11 14 7 9 11 16 13 15 20 18 17
4
2 3 4 > 4 5 6 5 4 5 7 6 8

15 16 14 17 16 16 20 21 28
25 25 24 28

17 19 22 22 20 22 23 23 24
19 26 25 31 30

19

49 55 55

43 46
34 37

28 26 >3
20 20 17 16 o 17 19 16 2L
15 15 14 15 14 14 13 13
AT I T T T
ElmElemesls
" s o = 4 B @"“ - = N -~ -
|"|-‘.~-‘°&“:—|/-r. vv"'v‘vt”"‘"vvw
IT F RO SE CY PT HR EL IE DK BG EU27MT LU AT FR ES DE NL SI Cz LT PL EE BE LV HU SK

Alap: valamennyi valaszadé (n=26
635)
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Az uniés cimkével ellatott termékeket ,gyakran” vasarld valaszaddék aranya Romaniaban a
legmagasabb (20%), ezt kéveti Olaszorszag (14%), mig a legalacsonyabb Csehorszagban és
Lettorszagban (mindketté 3%). Romaniaban (41%), Olaszorszagban (37%), Franciaorszagban
(37%) és Belgiumban (35%), a valaszadok tobb mint egyharmada ,néha” vasarol unids
Okocimkével ellatott termékeket, szemben a Csehorszagban (19%), Magyarorszagon (20%) és
Szlovakidban (20%) ugyanezt valaszold vélaszadok korilbelll egyotoédével.® Valamennyi
tagallamban a valaszadok jelent6s része azt valaszolja, hogy nem tudja, milyen gyakran vasarol
unios 6kocimkével ellatott termékeket (a romaniai 16 %-rdl a finnorszagi 49 %-ra).

Q3_2 Milyen gyakran...? (% orszagonként)

Unios 6kocimkével rendelkez6 termékek vasarlasa
—Gyakran Néha Ritkan Soha Nem tudom

16 25 22 37 28 42 38 33 37 36 36 31 35 39 37 37 37 46 30 36 42 49 42 45 47 40 42 44

11

18 10 10 10 14
7 7 10 8 11 9 13 9 8 15
15 22 7 10 o 15 12 1, 15 47 5
ot 8 19 24 24 5 =
15 16 1 20
41 12 15 17 15 1s 21 22 " =
13 14 15 21
37 14
5 13 17 s
3 30 32 30 28 30 20 31 31 28 9og
292727 27 35 o5
25 24 22 23
20 20 19
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o9 o 9 9
6 7 8 7 7 6 5 7 7 4 6 5 6 6 6 5 5
3 4 4 4 3
o e o B o O e e BN BN L. e e BN e s mm e mm e e
i - g ‘@r_' ’@‘-‘..o’ - . . a
- =
"""v" - — oW we W.|'| vv"@v”
RO IT FR LU BE CY AT EU27 L MT PL LT HR DK ES EE DE PT SI BG IE FI LV NL SE SK HU CZ

Alap: valamennyi valaszado6 (n=26 635)

5 Romaniaban az uniés 6kocimke logdjat visel6k ardnya alacsonyabb, mint az uniés dkocimkével ellatott
termékeket ,gyakran” vagy ,néha” vasarloké. Emellett a tébbi orszagban néhany olyan vélaszadd, aki
még soha nem latta az uniés 6kocimkét, arrdl szamolt be, hogy ,néha” unidés okocimkével ellatott
termékeket vasarol. El6fordulhat, hogy a valaszadok azt feltételezték, hogy mivel kdrnyezetvédelmi
cimkével ellatott termékeket vasarolnak, ezek némelyike rendelkezhetett uniés ékocimkével. Egy masik
ok az lehet, hogy 6sszekeverik a kiilénb6z6 kérnyezetvédelmi cimkéket.
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Szociodemografiai megfontolasok

A ndk (66%) a férfiaknal (61%) nagyobb valészinliséggel szamolnak be arrél, hogy ,gyakran” vagy
,nNéha” kdrnyezeti cimkével ellatott termékeket vasarolnak; azonban nem figyelheté meg kuldénbség
az unios 6kocimkével rendelkez6 termékek vasarlasanak gyakorisaga tekintetében.

Hasonldképpen, a magasabban képzett valaszadok nagyobb valdszinliséggel szamolnak be arrdl,
hogy ,gyakran” vagy ,néha” kérnyezeti cimkével ellatott termékeket vasarolnak (a 15 éves vagy
annal fiatalabb végzettségliek 59%-atol a 20 éves vagy annal idésebb végzettségliek 66%-aig); ez
a minta azonban nem figyelheté meg az unios 6kocimkével rendelkez6 termékek vasarlasakor.

Bar azon valaszadok aranya, akik ,gyakran” vagy ,néha” kérnyezeti cimkével ellatott termékeket
vasarolnak, az életkor elérehaladtaval valamelyest né (a 15-24 évesek 60%-ardl 65%-ra az 55
éves vagy annal idésebbek koérében), az unids Okocimkével ellatott termékeket ,gyakran” vagy
,nNéha” vasarlé valaszaddék aranya azonban az 55 éves vagy annal idésebbek koérében a
legalacsonyabb (33%, szemben a 15-54 évesek 40%—42%-aval).

Q3 Milyen gyakran vasarol kérnyezetvédelmi cimkével ellatott termékeket? (% "Gyakran" +
"Néha" szociodemografia szerint)

Kdrnyezetvédelmi cimkével ellatott Unids dkocimkével rendelkezd
termékek termékek

EU-27 63 38
Nem

Férfiak 61 39
N6k 66 38
15-24 60 40
25-39 62 42
40-54 64 40
=55 65 35
Oktatas (életkor a befejezéskor)

Legfeljebb 15 év 59 40
16—19 év 62 36
20+ év 66 40
Még mindig tanul 63 38
Onallé vallalkozo 68 47
Munkavallalé 65 42
Kézimunka-vallalé 58 38
Nem mikaodik 62 34
Vidéki tertlet 61 37
\F/(ésrgksozepes méretl 64 39
Nagyvaros / varos 65 39

A termék kornyezeti hatasanak jelentésége a vasarlasi dontésekben
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,Fontos” 0sszesen 76
,Nem fontos” 31
0sszesen

Alap: valamennyi valaszado (n=26 635)
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A fizikai dolgozok mas foglalkozasi csoportokban dolgozé tarsaikhoz képest kevésbé valdszind,
hogy ,gyakran” vagy ,néha” kérnyezeti cimkével ellatott termékeket vasarolnak (58%, szemben a
62—68%-kal); a nem dolgozdokkal egyitt kisebb valdszinliséggel vasarolnak uniés okocimkével
rendelkezé termékeket (a fizikai dolgozék 38 %-a és a nem dolgozék 34 %-a, szemben az
alkalmazottak 42 %-aval és az 6nall6 vallalkozdk 47 %-aval).

Azok a valaszadok, akik arrél szamolnak be, hogy egy termék koérnyezeti hatasa fontos a vasarlasi
dontéseikben, kétszer-haromszor nagyobb valdszinliséggel vasarolnak kornyezeti cimkével ellatott
termékeket (76%, szemben a kdrnyezeti hatast nem fontosnak tartok 31%-aval) és unids
Okocimkével rendelkez6 termékeket (47%, illetve 18%).

3.2. Altalanosan vasarolt unios 6kocimkével rendelkezé termékek

Annak vizsgalata érdekében, hogy az unids oOkocimkével ellatott termékek mely kategoriait
vasaroljdk a leggyakrabban, a valaszadok el6szor megkaptak a termékek listajat, és
megkérdezték, hogy e termékek koézil melyeket vasaroltak meg az elmult 12 hénapban. Az elmult
12 hénapban vasarolt termékek esetében megkérdezték t6lik, hogy rendelkeznek-e unios
Okocimkével. Ismét fontos megjegyezni, hogy az el6z6 szakaszban targyalt eredményekkel
0sszhangban az EU-ban korulbellul minden masodik valaszado (48%) azt valaszolja, hogy nem
tudja, hogy az altaluk vasarolt termékek valamelyike rendelkezett-e unids 6kocimkével.

A kovetkez6 oldalon talalhaté abran minden termékkategéria esetében azokra a valaszaddkra
Osszpontositunk, akik az elmualt 12 hénapban az adott termékkategériaba tartozé terméket
vasaroltak. Mint ilyen, az dbra minden egyes termékkategoria esetében megmutatja, hogy a
Lvasarlok” milyen aranyban vasaroltak legalabb néhany, uniés 6kocimkével rendelkezé terméket.
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Osszességében megallapithatd, hogy azon valaszadok aranya, akik legaldabb néhany, unios
Okocimkével rendelkezd terméket vasaroltak, valamennyi termékkategéria esetében tovabbra is
egynegyed vagy az alatti. Példaul azon valaszaddk mintegy negyede (23%) valaszolt, akik az
elmult 12 hénapban ,mosé- és tisztitdszereket” vasaroltak, és legalabb néhanyat unios
Okocimkével vasaroltak. Azon valaszadok aranya, akik legalabb néhany, uniés 6kocimkével
rendelkez6 terméket vasaroltak, a legalacsonyabb — 11 % — a turisztikai szallashely-szolgaltatasok
(szallodak/kampanyok) esetében. Ugy tinik, hogy ez a legmagasabb a
termesztékozegek/talajjavitok  és padléburkolatok/csempék esetében, de e szamadatok
értelmezésekor dvatosan kell eljarni, mivel az elmult 12 hénapban a valaszaddknak csak kis része
vasarolt ilyen kategérigju termékeket.

kérdés: Az elmult 12 hénapban vasarolt alabbi termékek kdziil vasarolt-e On uniés
okocimkével ellatott terméket? Valassza ki az 6sszes vonatkozot. (az EU-

27 %-aban)
Mososzerek/tisztitdszerek 23% _
Textilidk, ruhazati cikkek/labbélik

Papirtermékek (példaul tissue-papir, tissue-termékek,
masoldpapir stb.)

Kozmetikumok/allatapolasi termékeRk

Nedvszivd higiéniai termékek (pelenkak/ndi 22% -

parnak/tamponok)

Turistaszallas-szolgaltatasok (szallodak / 11% -
kempingek)

Festékek/lakkok

Butor/agybetétek 16% -
Novekvd kdzeg/talajjavitd szerek 24% _

Padléburkolatok/csempék

Alap: n=2 758 (padldburkolat/csempék) és n=21 141 (mosdszerek/tisztitoszerek) kozott — Az alap
termékenkeént valtozik, azokra a valaszaddkra dsszpontositva, akik jelezték, hogy az elmult 12
hénapban vasaroltak a termékkategoriat

A koévetkez6 oldalon talalhaté tablazat az orszagok eredményeit mutatja be, tovabbra is az egyes
termékkategodriakra Osszpontositva azokra a valaszadokra, akik az elmult 12 honapban
megvasaroltak az adott termékkategoriat. Emlékeztetdll, ez az abra az egyes termékkategéridkra
vonatkozdéan megmutatja, hogy a ,vasarloi” jelentések mekkora hanyada vasarolt legalabb néhany,
unios dkocimkével rendelkezé terméket.

Az unios atlageredményekkel dsszhangban a legtdbb orszagban azon valaszadok aranya, akik
legalabb néhany, unids dkocimkével rendelkez6 terméket vasaroltak, valamennyi termékkategoria
esetében tovabbra is egynegyed vagy annal kevesebb. Ez az arany példaul Szlovénidban a
turisztikai szallashely-szolgaltatasok (szallodak/kampanyok) esetében 4 % és a moso- és
tisztitoszerek/tisztitoszerek esetében 22 %, Spanyolorszagban pedig a turisztikai szallashely-
szolgaltatasok (szallodak/kampanyok) esetében 8 % és a kozmetikai/allatapolasi termékek
esetében 22 % kozo6tt mozog. Néhany orszégban (pl. Franciaorszagban, Olaszorszagban és
Romaniaban) szamos termékkategdria esetében magasabb azon valaszaddk aranya, akik
legalabb néhany, unios 6kocimkével rendelkezé terméket vasaroltak. Franciaorszagban példaul ez
az arany a turisztikai szallashely-szolgaltatasok (szallodak/kampanyok) esetében 15 % és a
nedvszivé higiéniai termékek (pelenkak/néi parnak/tamponok) esetében 33 % kdzo6tt mozog — a
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padléburkolatok/csempék esetében ez az arany 44 %, de némi 6vatossaggal kell értelmezni ezt a
szamot, mivel az elmult 12 hénapban kevés valaszado vasarolt ilyen tipusu terméket.
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kérdés: Az elmult 12 honapban vasarolt alabbi termékek kdziil vasarolt-e On uniés dkocimkével ellatott terméket?
Valassza ki az 6sszes vonatkozot. (% orszagonként)
Nedvszivé Turistasz

Moso Papirtermékek higiéniai  allas-
szere Textiliak, (pl. tissue- Kozmetiku [ 9'" . . Noévekvd .
o o termékek szolgaltat Festék . o Padloburk

k/ ruhazati papir, tissue- mok/ (pelenkak/ asok ok/ Butor/ kdézegek/t olatok/

tisztit cikkek/la termékek, allatapolasi pe . . agybetét  alajjavitok -

6szer bbelik  masolépapir termékek nol (szallodak lakkok * csempek

ck stb.) parnak/ta /kemping

’ mponok)  ek)

EU-27 23 14 23 21 22 11 19 16 24 26
BE 26 12 20 18 16 12 17 18 31 24
BG 19 12 22 19 17 6 13 11 20 15
Ccz 16 7 15 16 14 6 12 9 1 16
DK 21 12 15 13 12 10 10 13 14 20
DE 19 13 21 17 17 10 21 14 29 22
EE 23 8 18 18 16 6 11 10 1 10
IE 17 10 16 12 14 8 11 15 16 14
EL 29 13 25 24 20 10 18 21 24 22
ES 19 13 21 22 20 8 20 11 19 22
FR 29 19 29 28 33 15 26 24 32 44
HR 18 11 18 18 12 4 9 8 14 5
IT 30 17 32 24 24 15 22 20 28 28
CY 25 12 25 20 16 10 26 13 26 12
LV 19 5 17 12 11 6 10 11 12 17
LT 30 11 20 20 20 9 17 13 18 17
LU 28 12 25 17 15 7 11 6 10 0
HU 17 9 18 11 13 8 9 8 19 10
MT 24 10 20 16 18 9 14 11 17 10
NL 16 10 14 12 11 8 10 13 27 22
AT 20 11 17 19 17 8 17 14 17 16
PL 21 12 21 22 20 9 16 15 27 23
PT 21 10 19 19 15 10 13 11 19 10
RO 42 33 39 39 40 18 30 33 43 40
SI 22 10 21 15 16 4 13 15 19 13
SK 15 10 16 15 11 7 13 13 15 15
Fl 13 7 12 10 12 6 13 11 1 27
SE 18 12 13 13 16 1 18 12 14 26

* Vigyazat: kis
alapméretek
orszagos szinten
(<150)

Alap: n=2 758
(padléburkolat/cs
empék) és n=21
141
(mosészerek/tiszt
itdszerek) k6zott
—azalap az
alabbiak szerint
valtozik:

termék, azon
valaszadokra
O0sszpontositva,
akik jelezték,
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hogy az elmult 12
honapban

vasaroltak meg a
termékkategoriat
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Szociodemografiai megfontolasok

Az 55 éves és id6sebb valaszadok altaldban kisebb valdszinliséggel jelentenek be unids
Okocimkével rendelkezé termékeket a kulénb6zé termékkategdriakban, mint fiatalabb tarsaik. A
papirtermékeket vasarlé valaszadok korében példaul az 54 év felettiek 18%-a szamolt be arrdl,
hogy unios 6kocimkével ellatott termékeket vasarol, és ez a szam a 15-24 évesek esetében 28%-
ra, a 25-39 évesek esetében pedig 29%-ra emelkedik.

Osszességében az oOnfoglalkoztatd valaszaddk jelentik a legvaldsziniibben, a nem dolgozd
valaszadok pedig a legkevésbé, hogy az egyes termékkategoriakban unids 6kocimkével
rendelkezé termékeket vasarolnak. Példaul a moso- és tisztitdszereket vasarld valaszadok 31%-a
szamolt be arrdl, hogy e termékek kozll legalabb néhanyat uniés 6kocimkével vasarolt; ez a szam
19%-ra csdkken azon valaszaddk esetében, akik nem dolgoznak.

A nemek és az oktatasi csoportok kozott is vannak kilénbségek. Példaul azon valaszadok
korében, akik kozmetikumokat/allatapolasi termékeket vasarolnak, a 20 éves vagy annal idésebb,
tanulmanyaikat befejezd valaszadok 23%-a szamolt be arrdl, hogy ilyen tipusu termékeket vasarol
unios 6kocimkével, szemben a 15 éves vagy annal fiatalabb, tanulmanyaikat befejezé valaszaddk
15%-aval.

kérdés: Az elmult 12 hénapban véasarolt alabbi termékek kdzll vasarolt-e On unids ékocimkével
ellatott terméket?
Valassza ki az 6sszes vonatkozot. (tarsadalmi-demografiai %-ban)

Papirterméke Kozmeti Nedvszivo Turistaszalla
. Textiliak ) higiéniai Novekv Padlob
Mosészer k (pl. tissue-  kumok/ . s- . . L
, P g n termékek ... [Festék Butor/ 06 urkolat
ek/ ._ ... papir, tissue- allatapol .., Szolgaltatas . A
s ruhazati . - (pelenkak/ ek/ agybeté kozegek ok/
USZHOSZer ek termekek, — asi néi ok lakkok t Kalajjavi csem
ek AMEK masolopapir  terméke "9 (szallodak/k alajjavi csemp
abbelik parnak/tam - tok ék
stb.) k empingek)
ponok)
EU-27 23 14 23 21 22 " 19 16 24 26
Nem
Férfiak 23 16 24 22 28 12 22 18 27 29
N6k 23 13 22 20 18 9 16 14 20 22
Eletkor
15-24 26 20 28 24 26 15 27 22 38 35
25-39 28 19 29 25 26 15 25 21 35 32
40-54 25 14 23 22 20 10 17 13 20 22
=55 19 10 18 16 17 7 16 12 13 16
Oktatas (életkor a befejezéskor)
gf;‘gfe”ebb 15 23 17 26 15 29 16 17 19 31 27
16-19 év 20 " 21 17 19 8 16 13 19 21
20+ év 25 15 23 23 22 10 21 16 23 26
Még mindig 26 17 27 23 23 17 21 19 31 32
tanul
Foglalkozas
onalls 31 23 32 29 31 19 29 25 31 39
vallalkoz6
Munkavallalé 27 17 26 24 25 13 22 18 28 25
Kezimunka- 24 14 26 20 25 13 17 17 28 33
vallalé
Nem 19 10 18 16 16 6 15 11 16 19
mikodik



sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Alap: n=2 758 (padléburkolat/csempék) és n=21 141 (mosdszerek/tisztitoszerek) k6zott — Az alap termékenként
valtozik, azokra a valaszaddkra dsszpontositva, akik jelezték, hogy az elmult 12 hénapban vasaroltak a
termékkategoriat
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3.3. Az unios okocimkével rendelkezo termékek szamanak
novelése

Az uniés 6kocimkével rendelkezd termékek minden egyes kategéridja esetében megkérdezték a
valaszadokat, hogy szeretnének-e tovabbi, uniés dkocimkével ellatott termékeket talalni. Minden
kategoria esetében azok a valaszaddk, akik tobb unidés 6kocimkével rendelkezd termeéket
szeretnének talalni, jelentésen meghaladjak az ellenkezbjét mondé valaszadok szamat. Példaul 71
% valaszolta azt, hogy tobb unids 6kocimkével rendelkezé terméket szeretne talalni a textiliakban,
ruhazati cikkekben/labbelikben, szemben a 13 %-kal, akik nem akarnak tébb terméket talalni, 4 %-
kal, akik azt allitjak, hogy nem vasarolnak ilyen tipusu termékeket, és 12 %-kal, akik "nem tudjak".
A tdbbi kategoéria esetében azok aranya, akik tdbb uniés Okocimkével rendelkezd terméket
szeretnének talalni, 46 % (padldburkolatok/csempék) és 63 % (kozmetikumok/allatapolasi
termékek) k6zott mozog.

kérdés: Szeretne tovabbi, uniés 6kocimkével rendelkezé termékeket
talalni az alabbi kategoriak valamelyikében? (az EU-27 %-aban)

—Igen Nem —Nem alkalmazhatdé (nem vasarolom meg ezeket a termékekelysmolgaltatdsokat)

71 13.4 12
termékek

H mr

oo [ s I - I -

Textilidk, ruhazat / labbelik

Festékek/lakkok

Butor/agybetétek

Nedvszivo higiéniai termékek
(pelenkak/ndi parnak/tamponok)

2 [« I - I -+

Alap: valamennyi valaszadé (n=26
635)

Turistaszallas-szolgaltatasok
(szallodak/kempingek)

Padldburkolatok/csem
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A valaszadok tobbsége minden orszagban azt valaszolja, hogy tobb unids dkocimkével rendelkezd
terméket szeretne talalni a textiltermékek, ruhazati cikkek/labbelik kategoriajaban (a csehorszagi
54 %-rol a portugdliai és romaniai 83 %-ra). Hasonl6 kép figyelhet6 meg a kozmetikumok és az
allatapolasi termékek esetében is: a valaszaddk tobb mint fele minden orszagban kifejezte azon
szandékat, hogy e kategodrian belll tébb unidés 6kocimkével rendelkezd terméket talaljon (a
csehorszagi 51 %-rol a kriatriai 75 %-ra).

Azon valaszadok aranya, akik tobb unidés dkocimkével rendelkezd terméket szeretnének talalni a
festékek/lakkok kategoriajaban, Bulgariaban (72%), Goérdégorszagban (71%) és Spanyolorszagban
(70%) a legmagasabb, Finnorszagban (43%), Lettorszagban (46%), Esztorszagban (47%),
Csehorszagban és Daniaban (mindkettd 48%) pedig a legalacsonyabb.

20 tagallamban a valaszadodk legalabb fele azt valaszolta, hogy a butorok/agybetétek kategoériajan
belll tdbb, unids 6kocimkével rendelkezb terméket szeretne talalni. Az erre valaszolok aranya az
észtorszagi 43 % és a portugaliai 73 % kdzoétt mozog.

Tizbél hét valaszadd Cipruson (72%), Portugaliaban (71%), Gérégorszagban (71%), Bulgariaban
(70%), Spanyolorszagban (70%), Olaszorszagban (69%) és Romaniaban (68%) azt valaszolja,
hogy tdébb uniés 6kocimkével rendelkezd terméket szeretne talalni a nedvszivo higiéniai termékek
kategdridjdban. Ezzel szemben a valaszadok kevesebb mint fele emlitette ugyanezt Daniaban
(42%), Esztorszagban (44%), Németorszagban (46%), Hollandiaban (46%) és Belgiumban (49%).

Portugalidaban (69%), Spanyolorszagban (68%) és Cipruson (67%) a valaszadok tobb mint
kétharmada emlitette, hogy a turisztikai szallashely-szolgaltatas kategorigjan belll tobb, unids
Okocimkével rendelkezd terméket szeretne talalni. Csehorszagban a valaszadok mintegy
egyharmada (35%) valaszolt ugyanerre a kérdésre.

Bulgaria (61%), Spanyolorszag (59%), Olaszorszag (57%), Portugalia (54%), Goérdgorszag €s
Romania (53%) az egyetlen olyan orszag, ahol a valaszaddk tébb mint fele azt valaszolja, hogy
tobb uniés Okocimkével rendelkezd terméket szeretne talalni a padléburkolatok/csempék
kategoriajaban. Osszehasonlitasképpen, Daniaban (28%) és Esztorszagban (32%) a véalaszadok
kevesebb mint egyharmada adott ugyanilyen valaszt.
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kérdés: Szeretne tovabbi, unidés 6kocimkével rendelkez6 termékeket talalni az alabbi kategoriak
valamelyikében? (% "lgen" orszagonként)
Kozmetiku

Eﬁ;”z'::( / ’ mpk/ o Festékek/ ’Butor/’ Nrﬁcgj;gs;;vio Turistgszé’llés- Pa?;?g;/rko
labbelik aIIatapoIaS| lakkok agybetét termekek szolgaltatasok csempék
termékek
EU-27 71 63 60 59 58 52 46
BE 63 57 50 46 49 43 35
BG 78 71 72 67 70 62 61
Cz 54 51 48 45 50 35 33
DK 60 52 48 44 42 36 28
DE 65 57 53 52 46 42 37
EE 56 54 47 43 44 35 32
IE 72 66 61 59 59 58 47
EL 76 68 71 69 71 63 53
ES 76 69 70 70 70 68 59
FR 71 63 61 61 59 54 46
HR 79 75 68 65 64 52 46
IT 77 68 67 68 69 59 57
CY 77 73 66 72 72 67 49
LV 58 56 46 49 51 37 38
LT 62 61 52 49 52 41 42
LU 70 60 54 51 54 47 36
HU 65 66 52 50 55 45 39
MT 78 71 66 61 66 61 46
NL 61 56 54 47 46 43 41
AT 68 66 51 53 56 47 37
PL 73 56 61 53 58 48 47
PT 83 73 68 73 71 69 54
RO 83 68 65 67 68 61 53
Sl 66 63 55 51 51 47 35
SK 67 62 58 51 57 44 36
Fl 66 60 43 51 46 47 33
SE 67 57 53 56 52 46 37

Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)
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Szociodemografiai megfontolasok

A ndék a férfiaknal nagyobb valdszinliséggel valaszolnak arra, hogy tobb unios ©kocimkével
rendelkezé terméket szeretnének talalni a textiliak, ruhazati cikkek/labbelik (74% a 67%-kal
szemben), kozmetikai/allatapolasi termékek (68% az 57%-kal szemben) és nedvszivé higiéniai
termékek (65% az 51%-kal szemben) kategoridiban.

Az 55 éves vagy annal id6sebb valaszaddk kisebb valdszinliséggel valaszolnak arra, hogy tébb
unids Okocimkével rendelkezd terméket szeretnének talalni a kozmetikumokban/allatapolasi
termékekben (59%, szemben a fiatalabb korcsoportok 65%-aval), a nedvszivo higiéniai
termékekben (51%, szemben a 61-65%-kal) és a turisztikai szallashely-szolgaltatasokban (48%,
szemben az 52-56%-kal). Ezzel szemben a 15-24 éves valaszaddk kevésbé hajlamosak azt
valaszolni, hogy tébb unidés 6kocimkével rendelkezd terméket szeretnének a ,festékek/lakkok”
(52%, szemben a 64-59%-kal) és a ,butorok/agybetétek” (54%, szemben a 62-59%-kal)
kategodriakban.

A magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd valaszadok altaldaban nagyobb valdszinlséggel
valaszolnak arra, hogy tébb unids dkocimkével ellatott terméket szeretnének. Ez a helyzet példaul
a textiliak, ruhazat/labbelik esetében, amelyek esetében a 20 éves vagy annal id&sebb,
tanulmanyaikat befejez6 valaszaddk 74 %-a szeretne tobb terméket talalni az uniés dkocimkével,
szemben a 16-19 éves, tanulmanyaikat befejez6 valaszadok 71 %-aval és a 16 éves koruk el6tt
tanulmanyaikat abbahagy6 valaszaddk 61 %-aval.

A munkavallalok mas foglalkozasi csoportok valaszadéihoz képest nagyobb mértékben
valaszolnak arra, hogy tobb unidos oOkocimkével rendelkezd terméket szeretnének talalni a
nedvszivé higiéniai termékek (63%, szemben az 55-58%-kal), a festékek/lakkok (63%, szemben
az 56-59%-kal) és a butorok/agybetétek (61%, szemben az 53-58%-kal) kategoriajaban.

A varosiasabb kornyezetben vald élet altalaban 6sszefiigg azzal az erételjesebb térekvéssel, hogy
tébb, uniés 6kocimkével ellatott terméket talaljanak. Példaul a nagyvarosokban €16 valaszadok 74
%-a azt valaszolja, hogy tdbb unidés Okocimkével rendelkezd terméket szeretne taldlni a
textiltermékek, ruhazati cikkek/labbelik kategoriaban, szemben a kis/kbzepes méretli varosokban
él6 valaszadok 70 %-aval és a vidéki térségekben él6 valaszadok 69 %-aval.

Azok a valaszadok, akik ugy vélik, hogy a kornyezeti hatas fontos szempont a termék
megvasarlasara vonatkozo dontésben, és azok a valaszadok, akik korabban mar lattak az unios
Okocimkét, minden termékkategériaban tdbb unids dkocimkével rendelkezé terméket szeretnének
talaini.
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kérdés: Szeretne tovabbi, unios 6kocimkeével rendelkezé termékeket talalni az alabbi kategoriak
valamelyikében? (Az dsszes ,lgen” %-a szociodemografiai bontasban)

Nedvszivo
Textiliak, Kozmetiku ’ Butor/ hlgle'nlal Turls'taszall Padioburk
e mok/  Festékek/ . . termékek as-
ruhazati ., ..~ . . agybetét Lz sz Olatok/
- . allatapolasi lakkok (pelenkak/néi  szolgaltatas .
labbelik . e . csempék
termékek parnak/tampono ok
k)
EU-27 71 63 60 59 58 52 46
Nem
Férfiak 67 57 60 58 51 52 46
N6k 74 68 60 60 65 52 46
Eletkor
15-24 67 65 52 54 61 52 42
25-39 68 65 59 59 65 55 48
40-54 72 65 64 62 63 56 51
=55 73 59 61 59 51 48 43

Oktatas (életkor a befejezéskor)
Legfeljebb 15

e 61 53 50 52 52 44 37
16-19 év 71 61 60 59 56 49 45
20+ év 74 66 64 62 62 57 50
Még mindig 71 68 56 58 61 55 45
tanul

Foglalkozas

Onallo 65 63 59 58 58 54 51
vallalkozo

Munkavallalé 72 66 63 61 63 57 50
Kézimunka- 64 56 56 53 55 48 43
vallalo

Nem mikédik 72 61 59 58 55 48 43
Videki terilet 69 61 59 56 56 48 43
Kiskozepes 4 62 59 59 58 52 46

méret( varos
Nagyvaros /

. 74 64 62 61 61 56 48
varos
A termék kornyezeti hatasanak jelentésége a vasarlasi dontésekben
»Fontos 80 70 67 67 66 60 53
0osszesen
.Nem fontos™ 42 40 36 39 31 27
0osszesen

Lasd az unios okocimkét korabban
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Ye 79 72 70 69 68
Nem 64 55 52 51 51
Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)
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3.4. Unios okocimkével rendelkezo termékek vasarlasa

kérdés: Hol vasarol leggyakrabban
unioés 6kocimkével rendelkezo
termékeket? (Tobb valasz is
mégadivats) tae’e

A bioboltokban
Online
Egyéb

Nem tudom

Alap: azok a valaszadodk, akik unios dkocimkével
ellatott termékeket vasaroltak (n=14 194)

szupermarketekben, bioboltokban és online

Azok a valaszadok, akik unios 6kocimkével ellatott termékeket vasaroltak, megkérdezték, hogy hol
vasaroljak leggyakrabban ezeket a termékeket, messze a legnagyobb aranyban (66%) azt
valaszoltak, hogy leggyakrabban szupermarketekben vasarolnak unids 6kocimkével ellatott
termékeket. A valaszaddk mintegy negyede (24%) azt valaszolja, hogy leggyakrabban
bioboltokban vasarol uniés 6kocimkével ellatott termékeket; ugyanennyien (24%) valaszolnak arra,
hogy leggyakrabban online vasarolnak uniés 6kocimkével ellatott termékeket.

Valamennyi tagallamban a valaszaddk mintegy fele — vagy tébben — azt valaszolja, hogy
leggyakrabban szupermarketekben vasarol uniés ©kocimkével rendelkezé termékeket (a
svédorszagi 47 %-tol a franciaorszagi 80 %-ig). Az uniés dkocimkével rendelkezé termékeket
leggyakrabban bioboltokban vasarolék aranya 12 % (Dania) és 39 % (Bulgaria) k6z6tt mozog. Az
online boltokat Portugaliaban a valaszadok 5%-a, Lengyelorszagban pedig 37%-a emlitette.
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kérdés: Hol vasarol leggyakrabban uniés 6kocimkével rendelkez6 termékeket? (Tébb valasz is
megadhato) (orszagonkénti szazalékos arany)

Szupermarkete

kben A bioboltokban Online Egyéb Nem tudom
EU-27 66 24 24 4 11
BE 69 22 20 2 13
BG 56 39 21 6 12
Cz 55 21 36 4 12
DK 67 12 18 3 18
DE 60 22 26 8 15
EE 64 19 15 3 17
IE 65 19 20 2 17
EL 67 29 20 1 9
ES 62 28 25 3 9
FR 80 24 19 3 7
HR 58 30 12 6 17
IT 64 28 27 3 10
CYy 73 27 14 1 11
LV 62 16 20 3 16
LT 69 17 21 3 12
LU 71 31 13 3 14
HU 56 22 22 7 14
MT 67 20 13 3 21
NL 62 18 22 8 17
AT 65 26 25 6 12
PL 64 25 37 5 11
PT 70 30 5 2 14
RO 79 23 25 5 5
Si 62 19 19 4 17
SK 56 22 24 6 15
Fl 67 13 14 3 21
SE 47 22 33 7 16

Alap: azok a valaszadok, akik unids 6kocimkével ellatott termékeket vasaroltak (n=14 194)
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Szociodemografiai megfontolasok

A szociodemografiai elemzés azt mutatja, hogy a férfiak (26%) valamivel nagyobb valdszinliséggel
vasarolnak unidos Okocimkével ellatott termékeket online, mint a nék (23%). Emellett
Osszességeben a 25-39 éves valaszaddk (35%) vasarolnak leggyakrabban unids 6kocimkével
ellatott termékeket online, mig az 55 éves (16 %) vagy annal id6sebb valaszaddk a legkevésbé. A
25-39 éves valaszaddk (31%) és a 15-24 évesek (29%) szintén nagyobb valdszinliséggel emlitik
a bioboltokat (szemben a 40-54 évesek 23%-aval és az 55 év felettieck 19%-aval). A
szupermarketekben az unidés dkocimkével ellatott termékeket leggyakrabban vasarlé fogyasztok
aranya az életkor elérehaladtaval né (a 15-24 évesek 58 %-ardl az 55 év felettiek 69 %-ara).

A legnagyobb kuldnbség az oktatasi csoportok kozott az unidés okocimkével ellatott termékeket
leggyakrabban szupermarketekben vasarldék aranya tekintetében figyelheté meg. Mig a 15 éves
vagy annal fiatalabb, tanulmanyaikat befejez6 valaszadok 56%-a a "szupermarketekben" valaszt,
ez a szam 69%-ra emelkedik azok esetében, akik 20 éves vagy annal id6sebb korban fejezték be
tanulmanyaikat.

kérdés: Hol vasarol leggyakrabban uniés ékocimkével rendelkezé termékeket? (tarsadalmi-
demografiai %-ban)
Szupermarketekb

en A bioboltokban Online Egyeb Nem tudom

EU-27 66 24 24 4 11
Nem

Férfiak 67 24 26 4 11
N6k 66 25 23 5 11
15-24 58 29 28 5 9
25-39 65 31 35 5 8
40-54 68 23 25 4 10
=55 69 19 16 5 14
Legfeljebb 15 év 56 25 23 8 12
16-19 év 67 20 21 4 13
20+ év 69 27 27 5 10
Még mindig tanul 64 29 25 3 7
Onallo vallalkozd 64 33 31 5 7
Munkavallalé 66 29 29 5 9
Kézimunka-vallalé 57 23 28 5 10
Nem mikddik 69 18 18 4 13
Vidéki tertilet 65 22 23 4 11
\If;gksozepes méretl 67 24 24 4 1
Nagyvaros / varos 66 27 26 6 11

Alap: valamennyi valaszadé (n=14 194)

A ,bioboltokban” valaszté valaszaddk aranya az dnfoglalkoztatok kérében a legmagasabb (33%,
szemben példaul a nem dolgozé valaszadok 18%-aval), mig a ,szupermarketekben” emlité
valaszadok aranya a fizikai dolgozok kérében a legalacsonyabb (57%, szemben a nem dolgozé
valaszadok 69%-aval). A nem dolgozé valaszadok kisebb valoszinlséggel emlitik az unios
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Okocimkével rendelkez6 termékek online vasarlasat (18%, szemben a tobbi foglalkozasi csoport
28-31%-0s aranyaval).

Az uniés oOkocimkével rendelkezd termékek bioboltokban to6rténd vasarlasa szintén valamivel
gyakoribb a nagyvarosokban él6 valaszaddk korében (27%), mint a vidéki terlleteken él6
valaszadok korében (22%—24%).

3.5. Az uniés okocimkével rendelkezo termékek vasarlasatol valo
tartozkodas okai

Azokat a valaszadokat, akik soha nem vasaroltak unidés oOkocimkével ellatott termékeket,
megkérdezték a dontésik mdogott meghuzoédd okokrdl. Valaszthattak az okok elére meghatarozott
listajabdl, és tobb valaszt is adhattak.®

A valaszadok altal leggyakrabban valasztott ok az, hogy ,nem keresek kérnyezetvédelmi cimkéket
a megvasarolt termékeken” (40%-kal kivalasztva). A valaszaddk 14%-a valasztotta ki, hogy ,nem
aggdédom a kornyezetvédelmi kérdések miatt”. Osszességében a valaszadok 48%-a vélasztja ki a
fent emlitett okok egyikét vagy mindkettét.

Tiz valaszaddbdl harom (30%) azt valaszolja, hogy nem talal uniés 6kocimkével rendelkez6
termékeket ott, ahol vasarol; az uniés dkocimkével rendelkezé termékek tul dragak. Kisebb szamu
termék esetében az uniés dkocimkével rendelkezd termékek nem igazan kdrnyezetbaratak (9%)
vagy nem j6 minéséglek (5%).

kérdeés: Miért nem vasarol unios okocimkével rendelkezd
termékeket? (az EU-27 %-aban)

Nem keresek kérnyezetvédelmi  40% _

cimkéket a megvasarolt

Nem talalok unics SREGFHEKRI

rendelkez6 termékeket, ahol
Az unios 6kocimkével rendelkez6 term@?&goclt?lkdrégék

Nem érzem agy, hogy aggddnék a kornyezetvédélmt/kén niatt

Az uniés dkocimkével rendelkezd 9%, -
termékek nem igazan kérnyezetbaratak

Az uniés dkocimkével 59, .
rendelkezd termékek nem jo

min(’)’sé%%b

Nem tudom

Alap: azok a valaszadok, akik soha nem vasarolnak uniés dkocimkével
ellatott termékeket (n=2882)

6 Az alapméret tul kicsi (n<150) ahhoz, hogy az eredményeket az egyes orszagok szintjén mutassa be.
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Szociodemografiai megfontolasok

Arra a kérdésre, hogy miért nem vasarolnak uniés 6kocimkével rendelkezé termékeket, a férfiak a
nékhoz képest nagyobb valdszinliséggel valaszolnak a kdvetkezd szavakkal: ,Nem érzem magam
aggodva a kdrnyezetvédelmi kérdések miatt” (21%, illetve 8%), ,az unids dkocimkével rendelkezé
termékek nem igazan kornyezetbaratak® (13%, illetve 6%), valamint ,az unidés okocimkével
rendelkezé termékek nem j6 minéségliek” (6 %, illetve 3 %). A 15-24 év kozotti valaszadok (9 %)
szintén nagyobb valdszinliséggel emlitik az utébbit, mint a 40 év felettiek (3—4 %), azaz hogy ,az
uniés Okocimkével rendelkez6 termékek nem j6 minéséglek”. Egy masik kilonbség a
korcsoportok kdzott példaul az, hogy a 15-24 év kozotti valaszadok gyakrabban allitjak, hogy nem
talalnak uniés 6kocimkével rendelkezé termékeket ott, ahol vasarolnak (36%, szemben az idésebb
korcsoportok 27—-30%-aval).

Az oktatasi csoportok kozoétti legnagyobb kildnbség az ,unidés dkocimkével rendelkezé termékek
nem igazan kornyezetbaratak” lehetfséget valaszté valaszaddk aranya tekintetében figyelhetd
meg, ami a legmagasabb azon valaszadok korében, akik 16 éves koruk elétt abbahagytak
tanulmanyaikat (18%, szemben a magasabban képzett valaszaddk 8—9%-os aranyaval).

kérdés: Miért nem vasarol uniés 6kocimkével rendelkez6 termékeket? (tarsadalmi-demografiai %-
ban)

Nem talalok

e s Az uni6s Az uni6s
Nem keresek unios Az unios . . ap L
. i S L Nem érzem ugy, Okocimkével oOkocimkével
kornyezetvédelmi okocimkével &6kocimkével A - .
? ,. . hogy aggdédnék a rendelkezé rendelkezé
cimkéket a rendelkez6 rendelkez6 | . X . . .
e on . . . kornyezetvédelmi  termékek nem  termékek nem
megvasarolt termékeket, termékek tul P . . ) ..
. . kérdések miatt igazan jo
termékeken ahol dragak . . sl
L kornyezetbaratak min&ségliek
vasarolok
EU-27 40 30 23 14 9 5
Nem
Férfiak 42 28 21 21 13 6
N6k 38 32 25 8 6 3
Eletkor
15-24 40 36 24 14 10 9
25-39 41 28 24 16 12 6
40-54 34 27 23 16 8 4
=55 43 30 23 11 8 3
Oktatés (életkor a befejezéskor)
Legfeljebb 15 év 38 32 25 11 18 7
16-19 év 38 30 23 14 8 4
20+ év 41 30 24 15 9 4
Még mindig tanul 45 37 26 11 6 6
Foglalkozas
Onall6 vallalkozd 42 23 21 25 15 12
Munkavallalo 38 27 24 15 11 6
Keézimunka- 45 29 27 21 15 8
vallalo
Nem mikodik 40 33 23 10 6 2
Vidéki terilet 42 28 25 12 10 5
Kis/kozepes 39 29 24 16 9 5
meretl varos
Nagyvaros / 39 32 21 13 9 4

varos
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Alap: valamennyi valaszadé (n=2 882)
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Az onfoglalkoztaté valaszadok (25%) és a fizikai dolgozdk (21%) nagyobb valdszinliséggel nem
vasarolnak unios 6kocimkével ellatott termékeket, mint az alkalmazottak (15%) és azok, akik nem
dolgoznak (10%), mert nem érzik ugy, hogy aggdédnak a kérnyezetvedelmi kérdések miatt; hasonlé
mintazat figyelheté meg a ,Nem keresem a kdrnyezeti cimkéket az altalam vasarolt termékeken”
és az ,unios 6kocimkével rendelkez6 termékek nem igazan kérnyezetbaratak”. A fizikai dolgozok
valamivel gyakrabban hivatkoznak arra is, hogy az uniés 6kocimkével rendelkezd termékek tul
dragak (27%, szemben példaul az Onfoglalkoztatdé vélaszaddk 21%-aval). Azok, akik nem
dolgoznak, nagyobb valdszinliséggel mondjak azt, hogy nem talalnak unidés Okocimkével
rendelkez6 termékeket ott, ahol vasarolnak (33%, szemben példaul az énfoglalkoztaté valaszadok
23%-aval).
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4. szakasz. Kornyezeti cimkék és allitasok

Unid-szerte atlagosan tiz valaszaddbol korllbelll nyolc egyetért azzal, hogy a vallalatok gyakran
félrevezetd allitasokat tesznek a koérnyezetbarat jellegre vonatkozéan, ami arra készteti a
vasarlokat, hogy termékiiket vagy szolgaltatasukat kérnyezetbaratnak higgyék (30% ,erésen
egyetért”, 48% pedig ,valamivel egyetért”). Ugyanakkor tiz valaszadobdl kdzel kilenc egyetért
azzal, hogy ahhoz, hogy hiteles legyen, a kérnyezetvédelmi cimkét fliggetlen szervezetnek kell
ellendriznie (56 % ,hatarozottan egyetért”, 31 % pedig ,valamivel egyetért”).

kérdés: Mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alabbi allitdsokkal? (az EU-27 %-

a—b%@t)a'rozottan egyetérbédmileg egyetértek Némileg nem értek egyet-Egydltalan nem értek-egietn tudom

Ahhoz, hogy hiteles legyen, a
kérnyezetvédelmi cimkét fliggetlen 56 31 6] 2 5
szervezetnek kell ellendriznie.
A vallalatok gyakran félrevezet6
allitasokat tesznek a kornyezetbarat 30 48 100 2 10
jellegre vonatkozdan, ami arra készteti

az ugyfeleket, hogy azt higgyék, hogy
termékiik vagy szolgaltatasuk
kérnyezetbarat

Alap: valamennyi valaszadd6 (n=26 635)

Valamennyi tagéllamban a valaszadok legalabb kétharmada .er6sen” vagy ,valamennyiben
egyetért’ azzal, hogy a vallalatok gyakran félrevezet6 allitdsokat tesznek a kérnyezetbarat jellegre
vonatkozdéan, ami arra készteti a vasarlokat, hogy termékiket vagy szolgaltatasukat
kérnyezetbaratnak higgyék. A megallapodas mértéke a csehorszagi 68 %-tol a portugaliai 89 %-ig
és a horvatorszagi 90 %-ig terjed.
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Q7_3 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? (% orszagonként)

Py

A vallalatok gyakran félrevezet6 allitasokat tesznek a kornyezetbarat jellegre
vonatkozéan, ami arra készteti az uigyfeleket, hogy azt higgyék, hogy

term—q—&yo%t%aegfyénazgg 'e%?gtygﬁelak korrklxge%%%ber?leg%t ——Egyaltalan nem értek egyet ——Nem tudom
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Romaniaban (93%), Luxemburgban és Portugdliaban (mindketté 92%), Horvatorszagban,
Bulgariaban, Cipruson és Maltan (mindketté 91%) a legmagasabb a teljes arany, amely egyetért
azzal, hogy a kornyezetvédelmi cimkének hitelesnek kell lennie egy fliggetlen szervezetnek.” Az
egyetértés legalacsonyabb — de még mindig nagyon magas — szintje Daniaban figyelheté meg
(81%). Ezenkivul a tagallamok tulnyomd tébbségében a valaszadok tdbbsége ,hatarozottan
egyetért” azzal, hogy ahhoz, hogy hiteles legyen, a koérnyezetvedelmi cimkét fiiggetlen
szervezetnek kell ellenériznie (pl. Cipruson 73 %, Maltan 69 % és Portugaliaban 68 %).

Q7_2 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? (% orszagonként)

Ahhoz, hogy hiteles legyen, a kornyezetvédelmi cimkét fiiggetien

szervezetnek kell ellendriznie.

—Hatarozottan egyetértek Némileg egyetértek Némileg nem értek egyet Egyaltalan nem értek egyet Nem tudom

3 3 4 3 6 4 4 4 3 4 7 6 5 6 5 5 5 5 6 6 7 6 8 5 7 6 10

1 1 1 1 1 2 0 2 2 2 1 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 > 3 3 2
4 4 3 5 2 3 5 4 6 5 4 4 5 5 6 6 7 6 5 6 6 7 5 7 6 8
29 27 24 28 22 18 24 27 22 og 39 40

65 65I I I
= o
L HR

MT CY BG PL

43 28 30 32 27 31 27 29 30 29 36 30 32 34 44
59 57
- .

-
DE

HU
Alap: valamennyi valaszadd6 (n=26 635)

60 60
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Szociodemografiai megfontolasok

A teljes arany, amely egyetért azzal, hogy ahhoz, hogy hiteles legyen, a kérnyezetvédelmi cimkét
flggetlen szervezetnek kell ellenériznie, az életkor el6rehaladtaval névekszik, a 15-24 éves
valaszadok 78%-arél 91%-ra az 55 éves és annal idésebb valaszaddk esetében. Az ezzel az
allitassal valé egyetértés a 16 éves vagy annal idésebb tanulmanyaikat befejezé valaszadok
kdrében is magasabb (89%—90%), mint az iskolat 15 éves vagy annal fiatalabb korban elhagyo
valaszadok korében (76%). Az alacsonyabb képzettségl valaszaddk kevésbé valdszinl, hogy
"er6sen" vagy "valamivel egyetértenek" abban, hogy a vallalatok gyakran félrevezetd
koérnyezetbarat allitdsokat tesznek, ami arra készteti az Ugyfeleket, hogy azt higgyék, hogy
termékuk vagy szolgaltatasuk kérnyezetbarat (74%, illetve 78-80%).

A nem dolgozé valaszadok (89%) és az alkalmazottak (87%) az dnfoglalkoztatd valaszadokhoz
(83%) és a fizikai dolgozékhoz (80%) képest nagyobb valészinliséggel értenek egyet ,er6sen”
vagy ,valamiben egyetértenek” abban, hogy ahhoz, hogy hitelesek legyenek, a kérnyezetvédelmi
cimkét fluggetlen szervezetnek kell ellendriznie. Ezenkivil a munkavallalok (76%) nagyobb
mértékben értenek egyet a tdbbi foglalkozasi csoport valaszadoinal (71%—74%) azzal a
kijelentéssel, hogy ,,Bizom abban, hogy az uniés 6kocimkével rendelkez6 termékek valéban kisebb
kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon lévé hasonlo termékek”.

7 A kerekités miatt a diagramokon lathaté kildén valaszlehetéségek szazalékos aranyai nem mindig
adodnak 6ssze pontosan a szévegben emlitett 6sszegekkel.
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A nagyvarosokban él6 valaszadok (89%) nagyobb valdszinlséggel értenek egyet azzal, hogy
ahhoz, hogy hitelesek legyenek, a kérnyezetvédelmi cimkét fliggetlen szervezetnek Kkell
ellendriznie, mint a tdbb vidéki terlleten €16 valaszaddknak (85%—-86 %).

Azok a valaszadok, akik ugy vélik, hogy a termék kérnyezetre gyakorolt hatasa fontos szempont a
termék megvasarlasakor, nagyobb valdszinliséggel értenek egyet mindkét allitassal. Végezetl
azok a valaszadodk, akik kordbban mar lattak az uniés 6kocimkét, nagyobb valdszinlséggel
értenek egyet a kovetkezd allitasokkal: ,Ahhoz, hogy hiteles legyen, a koérnyezetvédelmi cimkét
fuggetlen szervezetnek kell ellendriznie” (90%, szemben a 84%-kal) és ,Bizom abban, hogy az
unios 6kocimkével rendelkezd termékek valoban kisebb kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon
Iévé hasonlé termékek” (84%, szemben a 67 %-kal).

kérdés: Mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alabbi allitasokkal? (% Osszesen ,Egyetértés
szociodemografiai bontasban)
A vallalatok gyakran félrevezetd allitasokat

tesznek a kérnyezetbarat jellegre vonatkozoan, Ahhoz, hogy hiteles legyen, a
ami arra készteti az tgyfeleket, hogy azt kornyezetvédelmi cimkét fliggetlen
higgyék, hogy termékiik vagy szolgaltatasuk szervezetnek kell ellendriznie.
kérnyezetbarat

EU-27 78 87

Nem

Férfiak 79 87

N6k 77 87

15-24 75 78

25-39 77 83

40-54 78 87

=55 79 91

Legfeljebb 15 év 74 76

16-19 év 78 89

20+ év 80 90

Még mindig tanul 76 82

Onallé vallalkozo 79 83
Munkavallalé 79 87
Kézimunka-vallalé 76 80

Nem mikodik 77 89

Vidéki tertilet 78 85

\If;srloks'o'zepes méreti 77 86

Nagyvaros / varos 79 89

Atermék kornyezeti hatasanak jelentésége a vasarlasi dontésekben

.Fontos” 6sszesen 79 90

.Nem fontos” 6sszesen 76 80

Alap: valamennyi valaszadé (n=26 635)

52



sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Miiszaki adatok

2023. szeptember 5. és 13. kozott az Ipsos European Public Affairs elvégezte az 535. sz.
Eurobarométer gyorsfelmérést az Eurdpai Bizottsag Kornyezetvédelmi Féigazgatésaganak
kérésére. Ez egy altalanos nyilvanos felmérés, amelyet a Kommunikaciés F&igazgatdsag
.Médiafigyelés és Eurobarométer” egysége koordinal. Az 535. sz. Eurobarométer gyorsfelmérés az
uniés polgarok, a 27 tagallam valamelyikének lakosai és a 15 éves vagy annal idésebbek
népességére terjed ki.

Minden interjut szamitégépes webinterjuval (CAWI) készitettek az Ipsos online panelek és
partnerhalézatuk segitségével. A valaszadokat online hozzaférési panelekbdl, elézetesen felvett
személyek csoportjaibol valasztottak ki, akik beleegyeztek a kutatasban vald részvételbe. A
mintavételi kvotat életkor (15-24 évesek, 18-24 évesek, 25-34 évesek, 25-44 évesek, 45-54
évesek, 55-64 évesek és 65 év felettiek), nem és foldrajzi régio (NUTS1, NUTS2 vagy NUTS 3, az
orszag méretétdl és a NUTS-régiok szamatal fliggben) alapjan hataroztak meg.

Hibahatar

A felmérési eredményekre mintavételi tliréshatarok vonatkoznak. A ,hibahatar” a felmérés
eredményével kapcsolatos bizonytalansagot (vagy megbizhatésagot) szamszerdsiti. Altalanos
szabalyként minél tobb interjut végeznek (mintanagysag), annal kisebb a hibahatar. Egy 500-as
minta legfeliebb 4,4 szazalékpontos hibahatart, egy 1000-es minta pedig legfeliebb 3,1
szazalékpontos hibahatart eredményez.

Statisztikai tliréshatarok a mintavételi tliréshatarok miatt
(95%-0s megbizhatdsagi szinten)
a kuloénbozé medfigyelt eredmények
oszlopokban vannak feltlintetve
5,00 % 10,00%  25,00% 50,00%  75,00%  90,00% 95,00 %

kUlonb6zé mintaméretek vannak sorokban

n=50 16,0 18,3 +12,0 +13,9 +12,0 18,3 16,0
n=100 4,3 15,9 18,5 +9,8 18,5 15,9 14,3
n=200 £3,0 4,2 16,0 +6,9 16,0 14,2 +3,0
n=500 +1,9 12,6 +3,8 4.4 +3,8 12,6 +1,9

n=1000 1,4 1,9 12,7 +3.1 12,7 1,9 1,4
n=1500 1,1 1,5 +22 25 +22 +1,5 1,1
n=2000 1,0 +1,3 +1,9 2.2 +1,9 +1,3 1,0
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15+ 15’év fel’etti
Interjuk T népesség | oPe>oo9
s7Ama Terepmunka datumai (abszoldt (gz EU,-ZT
sz4m) népessegen
ek %-aban)
EU-27 26635 5.9.2023-13.9.2023 379815189 100,00 %
BE 1037 5.9.2023-11.9.2023 9685972 2,55 %
BG 1017 5.9.2023-11.9.2023 5845872 1,54 %
Ccz 1010 5.9.2023-12.9.2023 8823299 2,32 %
DK 1096 5.9.2023-12.9.2023 4927589 1,30 %
DE 1049 5.9.2023-12.9.2023 71630189 18,86 %
EE 1045 5.9.2023-13.9.2023 1113997 0,29 %
IE 1044 5.9.2023-13.9.2023 4063488 1,07 %
EL 1078 5.9.2023-13.9.2023 9030796 2,38 %
ES 1001 5.9.2023-11.9.2023 40804956 10,74 %
FR 1034 5.9.2023-11.9.2023 55994788 14,74 %
HR 1018 5.9.2023-12.9.2023 3310094 0,87 %
IT 1049 5.9.2023-11.9.2023 51540338 13,57 %
CY 513 5.9.2023-12.9.2023 759421 0,20 %
LV 1022 5.9.2023-13.9.2023 1575765 0,41 %
LT 1066 5.9.2023-12.9.2023 2388299 0,63 %
LU 518 5.9.2023-12.9.2023 542724 0,14 %
HU 1017 5.9.2023-12.9.2023 8278842 2,18 %
MT 547 5.9.2023-13.9.2023 450987 0,12 %
NL 1034 5.9.2023-12.9.2023 14878211 3,92 %
AT 1078 5.9.2023-12.9.2023 7687340 2,02 %
PL 1052 5.9.2023-12.9.2023 31840803 8,38 %
PT 1037 5.9.2023-12.9.2023 9027159 2,38 %
RO 1051 5.9.2023-12.9.2023 15953432 4,20 %
SI 1023 5.9.2023-12.9.2023 1789242 0,47 %
SK 1077 5.9.2023-12.9.2023 4561916 1,20 %
Fl 1070 5.9.2023-12.9.2023 4696447 1,24 %
SE 1052 5.9.2023-11.9.2023 8613223 2,27 %
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V4 /R4
Kerdoiv
MINDENKINEK KERJUK

DX1 Mennyire fontosak a kévetkez6 szempontok, amikor dontést hozunk arrél, hogy
milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk?

(VONALONKENT EGY VALASZ - RANDOMISE 1-4)
DX1_1 Atermék kdrnyezetre gyakorolt hatasa
DX1_2 Atermék ara

DX1_3 Atermék minGsége
DX1_4 Atermék markaja

VALASZVALASZTASI SCALE

Nagyon fontos 1 R a ther fontos 2 Rathe r nem t fontos 3 Nem egy Il fontos 4 Nem tudom 998

MINDENKINEK KERJUK

DX2 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal?

(VONALONKENT EGY VALASZ - RANDOMISE 1-4)

DX2_1 Az alacsonyabb kdrnyezeti hatasu termékek vasarlasa valtozast jelent a kdrnyezet szamara
D X2_2 Vannak boug ht termékeim, kifejezetten az alacsonyabb kdrnyezeti hatasuk miatt
VALASZVALASZTASI SCALE

Hatarozottan egyetértek 1 Tehat miben értek egyet 2 Tehat mew kalap nem értek egyet 3 Hatarozottan
nem ertek egyet 4 Nem tudom 998

MINDENKINEK KERJUK

Q1 Keérjiik, nézze meg alaposan az alabbi logét. Lattad mar ezt a logot?

* %

€N
- L
b

cu NS

Ecolabe

www.ecolabel.eu

(EGYSEGES VALASZ)
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Igen 1 Nem 2 Ne kno w 998
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MINDENKINEK KERJUK

Q2 A feltiintetett logé az uniés 6kocimke logéja. On szerint az uniés 6kocimkével
kapcsolatos alabbi allitasok koziil melyek igazak vagy hamisak?

(VONALONKENT EGY VALASZ — RANDOMISE 1-5)

Q2_1 Az unids 6kocimkét olyan termékek kapjak, amelyeknek kisebb a kdrnyezeti hatasa, mint a piacon
lévé hasonlo termékeknek

Q2_2 Az unios 6kocimke egy fuggetlen ellenérzés alatt allé cimke, amelyet a vallalatok ugy donthetnek,
hogy termékeiken feltlntetik annak bizonyitasara, hogy kornyezetbaratak

Q2_3 Az uniés dkocimkét bioélelmiszer- és italtermékeknek itélik oda
Q2_4 Az uniés dkocimke az Eurdpai Unié kdrnyezetvédelmi kivaldésagi cimkeéje

Q2_5 Az unios 6kocimke megszerzéséhez a termékeknek szigord kérnyezetvédelmi kritériumoknak kell
megfelelnilik

VALASZVALASZTASI SCALE
Igaz 1 Hamis 2 Nem tudom 998

MINDENKINEK MEGJELENITESE
Szamos termék van a piacon kornyezetvédelmi cimkével, azaz a termék kdrnyezetvédelmi jellemzdihez

kapcsolodé cimkékkel.

Az unids 6kocimke a kdrnyezetvédelmi kivaldsag hivatalos énkéntes eurdpai unios cimkéje,
amelyet olyan aruknak és szolgaltatasoknak itélnek oda, amelyek bizonyitottan kisebb
kornyezeti hatassal jarnak, mint a piacon lévé hasonl6 termékek. Ez egyben a kivalo
mindség garanciaja is. Az uniés dkocimke megszerzéséhez a termékeknek szigoru
kornyezetvédelmi és mindségi kritériumoknak kell megfelelnitk. A kritériumoknak valo
megfelelést fliggetlen harmadik fél ellendrzi.

MINDENKINEK KERJUK

Q3 Milyen gyakran...

(VONALONKENT EGY VALAS?)

Q3_1 Kornyezetvédelmi cimkével ellatott termékek vasarlasa
Q3_2 Unios 6kocimkével rendelkezé termékek vasarlasa

VALASZVALASZTASI SCALE

Gyakran 1 S ome times 2 Ra tamaszkodni 3 N ev er 4 Ne kno w 998
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MINDENKINEK KERJUK
Q4a Az alabbi termékek koziil melyeket vasarolta az elmuilt 12 hénapban? Valassza ki az 6sszes vonatkozé

(MULTIPLE ANSWERS ALLOWED — RANDOMISE 1-10)

Mosbészerekftisztitdszerek 1 Papirtermékek (példaul selyempapir, selyempapir, masolépapir stb.) 2 T
extiles, ruhazat/labbeli 3 F lo vagy co veringsftles 4 Kozmetikumok/a ni mal apolasi termékek 5
Nedvszivd hygiene termékek (pelenka s/ndi phirdetések/tamponok) 6 Festékek/lakkok 7
Butor/agybetétek 8 Novekvd kozeg/talajjavitok 9  Turisztikai  szallashely-szolgaltatasok
(szallodak/kampanyok) 10 Ezek egyike sem 11 Nem tudom 998

ASK IF Q4a ne 11 vagy 998

kérdés: Az elmiilt 12 hénapban vasarolt alabbi termékek koziil vasarolt-e On uniés
okocimkével ellatott terméket? Valassza ki az 6sszes vonatkozot.
(TOBB VALASZ ENGEDELYEZETT — A Q4a. pontban foglaltakkal megegyez6 RENDELKEZESRE BOCSATOTT TETELEK)

Mososzerekftisztitoszerek 1 Papirtermékek (példaul selyempapir, selyempapir, masolépapir stb.) 2 T
extiles, ruhazat/labbeli 3 F lo vagy co veringsftles 4 Kozmetikumok/a ni mal apolasi termékek 5
Nedvszivd hygiene termékek (pelenka s/ndi phirdetések/tamponok) 6 Festékek/lakkok 7
Butor/agybetétek 8 Novekvd kozeg/talajjavitok 9  Turisztikai  szallashely-szolgaltatasok
(szallodak/kampanyok) 10 Ezek egyike sem 11 Nem tudom 998

KERJUK HA Q3_2=1,2,3
kérdés: Hol vasarol leggyakrabban uniés 6kocimkével rendelkez6 termékeket?

[TOBB VALASZ]
Szupermarketekben 1 Bioboltokban 2 Online 3 Egyéb 4 Nem tudom 998
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MINDENKINEK KERJUK

kérdés: Szeretne tovabbi, unios 6kocimkével rendelkezo termékeket talalni az alabbi
kategoriak valamelyikében?

(VONALONKENT EGY VALASZ - RANDOMISE 1-7)

Q6_1 Textiliak, ruhazat / Iabbelik

Q6_2 Padldburkolatok/csempék

Q6_3 Kozmetikumok/allatapolasi termékek

Q6_4 Nedvszivo higiéniai termékek (pelenkak/néi parnak/tamponok)
Q6_5 Festékek/lakkok

Q6_6 Butor/agybetétek

Q6_7 Turistaszallas-szolgaltatasok (szallodak/kempingek)

VALASZVALASZTASI SCALE
Igen 1

Nem alkalmazhatd (nem vasarolom meg ezeket a termékeket/szolgaltatasokat) 9 97 Nem tudom 998

MINDENKINEK KERJUK

kérdés: Mennyire ért egyet vagy nem ért egyet az alabbi allitasokkal?
(VONALONKENT EGY VALASZ - RANDOMISE 1-3)

Q7 _1 Bizom abban, hogy az uniés 6kocimkével rendelkezé termékek valdban kisebb kornyezeti hatassal jarnak,

mint a piacon lévé hasonld termékek

Q7_2 Avallalatok gyakran félrevezet6 allitasokat tesznek a kornyezetbarat jellegre vonatkozdan, ami arra
készteti az ligyfeleket, hogy azt higgyék, termékik vagy szolgaltatasuk kdrnyezetbarat

Q7_3 Ahhoz, hogy hiteles legyen, a koryezetvédelmi cimkét fliggetlen szervezetnek kell ellendriznie

VALASZVALASZTASI SCALE

Str ongly egyetért 1 Tehat mewh egyetért 2 Néhany kalap dis agree 3 Erés ly nem ért egyet 4 Nem tudom
998

KERIUK HA Q3_2=4
kérdés: Miért nem vasarol unios okocimkével rendelkezo termékeket?

(TOBB VALASZ - RANDOMISE 1-6, DE KEEP ITEMS 4-6 EGYUTT)

Nem keresek kornyezetvédelmi cimkéket a megvasarolt termékeken 1 Nem aggdédom a
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kdrnyezetvédelmi kérdések miatt 2 Nem talalok az unids Okocimkével rendelkezd termékeket, ahol
vasarolok 3 Az unids dkocimkével rendelkezd termékek | nem igazan kdrnyezetbaratak 4 Az unios
Okocimkével rendelkez6 termékek tul dragak 5 Az unids 6kocimkével rendelkezé termékek nem jo

min&segliek 6 Egyéb 7 Nem tudom 998
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Adatmelléklet
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

DX1_1 Mennyire fontosak a kdvetkezé szempontok, amikor déntést hozunk arral,
hogy milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? A termék
kdrnyezetre gyakorolt hatasa

Nagyon Meglehetése Inkabb nem Egyaltalan

fontos n fontos fontos nem fontos Nem tudom
EU-27 23 50 19 5 )
BE 13 50 26 9 3
BG 18 53 25 2 1
Ccz 15 47 28 8 3
DK 13 45 29 1 3
DE 20 50 20 8 >
EE 6 47 36 8 3
IE 24 46 20 8 5
EL 34 41 18 6 1
ES 30 46 19 5 ,
FR 21 51 18 8 3
HR 16 54 22 4 4
IT 33 51 13 3 1
CY 30 47 18 4 1
Lv 9 45 35 9 5
LT 15 50 25 7 2
LU 18 53 23 5 1
HU 16 53 25 4 5
MT 28 50 17 4 1
NL 13 48 25 1 3
AT 22 50 20 6 2
PL 23 52 17 6 3
PT 32 53 13 > 0
RO 37 47 13 3 1
Sl 20 55 20 4 1
SK 13 46 29 10 3
Fl 11 49 31 8 2
SE 16 47 27 8 2

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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DX1_2 Mennyire fontosak a kdvetkezé szempontok, amikor déntést hozunk arral,
hogy milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? A termék ara

Nagyon Meglehetése Inkabb nem Egyaltalan

fontos n fontos fontos nem fontos o tudom
EU-27 55 40 5 1 0
BE 50 44 5 1 0
BG 48 45 7 0 0
74 95 40 4 1 0
DK 44 48 7 1 0
DE 45 46 7 1 0
EE 41 52 5 1 0
IE 58 37 4 1 0
EL 76 20 4 1 0
ES 66 30 4 0 0
FR 54 40 4 1 0
HR 50 46 3 0 0
IT 52 42 5 1 0
CcYy 67 29 3 1 0
LV 51 44 4 1 0
LT 56 40 4 0 0
LU 36 49 13 5 0
HU 57 38 4 1 0
MT 57 39 3 1 0
NL 49 46 4 1 0
AT 53 41 6 1 0
PL 63 34 2 1 0
PT 66 33 1 1 0
RO 68 29 2 0 0
Sl 49 45 5 1 0
SK 58 38 4 1 0
Fi 44 49 6 1 0
SE 43 49 6 2 0

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes valaszadd
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DX1_3 Mennyire fontosak a kdvetkezé szempontok, amikor déntést hozunk arral,
hogy milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? A termék
minésége

Nagyon Meglehetése Inkabb nem Egyaltalan

fontos n fontos fontos nem fontos Nem tudom
EU-27 64 33 3 1 0
BE 58 38 4 0
BG 68 30 1 0 0
074 59 38 3 1 0
DK 47 48 5 0 0
DE 59 37 3 1 0
EE 44 52 3 1 0
IE 68 28 2 1 0
EL 75 23 1 1 0
ES 78 20 2 1 0
FR 56 40 3 1 0
HR 48 49 2 1 0
IT 70 28 2 0 0
CY 79 19 1 1 0
LV 57 39 3 1 0
LT 61 36 2 1 0
LU 66 32 3 0 0
HU 51 45 3 0 1
MT 75 24 1 0 0
NL 58 39 2 1 0
AT 69 28 3 1 0
PL 70 28 2 1 0
PT 68 30 1 1 0
RO 82 16 2 1 0
Sl 57 39 3 0 0
SK 60 35 3 1 0
Fl 49 46 3 1 0
SE 50 44 5 1 0

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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DX1_4 Mennyire fontosak a kdvetkezé szempontok, amikor déntést hozunk arral,
hogy milyen termékeket (arukat vagy szolgaltatasokat) vasaroljunk? A termék
markaja

Nagyon Meglehetése Inkabb nem Egyaltalan

fontos n fontos fontos nem fontos Nem tudom
EU-27 16 46 30 8 0
BE 8 43 35 12 1
BG 17 47 33 3 0
Ccz 13 42 35 10 0
DK 6 36 38 17 3
DE 12 36 39 13 0
EE 5 34 49 11 1
IE 16 39 33 11 1
EL 20 41 30 9 0
ES 19 54 24 3 0
FR 13 48 29 10 0
HR 10 42 40 8 1
T 23 50 23 3 0
cY 18 45 29 8 0
LV 5 38 47 10 1
LT 10 42 38 9 ,
LU 7 43 37 12 0
HU 7 38 43 12 1
MT 18 43 28 1 0
NL 9 44 32 14 1
AT 11 36 40 12 1
PL 22 55 19 4 ,
PT 15 47 34 4 0
RO 27 56 13 5 0
Sl 11 43 37 9 0
SK 11 39 41 9 0
Fl 6 34 46 15 0
SE 11 44 34 10 ,

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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DX2_1 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? Az alacsonyabb kérnyezeti
hatasu termékek vasarlasa valtozast jelent a kbrnyezet szamara
Némileg Egyaltalan

Hatarozottan ~ Nemileg nem értek nem értek Nem tudom

egyetértek  egyetértek

egyet egyet
EU-27 33 48 11 4 3
BE 27 50 13 5
BG 35 50 8 4 4
Cz 23 58 10 4 5
DK 26 48 14 5 7
DE 29 48 15 5 3
EE 22 56 13 4 6
IE 34 46 10 5 4
EL 47 40 8 3 2
ES 39 47 9 3 3
FR 22 53 14 6 5
HR 40 45 9 4 2
IT 38 50 9 2 1
CY 57 32 7 2 3
LV 23 52 14 4 7
LT 37 45 11 4 4
LU 27 48 15 5 5
HU 28 53 12 3 3
MT 47 43 6 2 3
NL 40 44 9 4 3
AT 30 47 14 5 4
PL 36 47 9 3 5
PT 56 36 5 1 2
RO 53 36 6 3 2
Sl 23 49 18 6 4
SK 28 54 10 4 4
Fl 27 51 12 5 5
SE 34 47 12 4 3

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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DX2_2 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? Kifejezetten az alacsonyabb
kornyezeti hatasuk miatt vasaroltam termékeket
Némileg Egyaltalan

Hatarozottan ~ Nemileg nem értek nem értek Nem tudom

egyetértek  egyetértek

egyet egyet
EU-27 18 42 24 12 4
BE 12 37 29 18 4
BG 19 50 18 8 5
Cz 11 46 29 11 4
DK 8 27 27 29 8
DE 16 38 26 16 5
EE 6 36 36 15 7
IE 19 41 22 14 3
EL 24 47 17 8 4
ES 20 45 21 10 4
FR 15 36 28 18 3
HR 16 45 24 11 3
IT 24 50 19 5 2
CY 26 46 14 9 6
LV 8 38 32 16 7
LT 14 44 21 12 8
LU 17 38 30 12 4
HU 11 39 34 13 3
MT 25 40 23 9 5
NL 16 36 26 16 6
AT 16 39 29 14 2
PL 17 40 25 9 9
PT 20 49 19 9 3
RO 27 51 11 7 5
Sl 12 44 27 15 2
SK 10 41 32 10 7
Fl 11 41 29 14 6
SE 16 46 20 11 6

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q1 Kérjik, nézze meg alaposan az alabbi logét. Lattad mar ezt a logét?

Igen Nem Nem tudom
EU-27 38 48 14
BE 48 38 13
BG 30 52 18
(074 23 57 20
DK 49 38 13
DE 29 56 14
EE 49 34 18
IE 20 70 10
EL 39 51 10
ES 34 55 1
FR 61 30 9
HR 29 51 21
IT 49 39 13
CcY 34 52 14
LV 33 48 18
LT 45 35 21
LU 47 37 16
HU 21 64 15
MT 35 51 14
NL 30 56 14
AT 27 56 18
PL 34 48 18
PT 24 64 12
RO 30 48 22
Sl 37 47 16
SK 23 58 19
Fl 30 47 23
SE 33 52 15

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q2_1 Afeltiintetett log6 az uniés 6kocimke logdja. On szerint az unids 6kocimkével kapcsolatos
alabbi allitasok kdzil melyek igazak vagy hamisak? Az unids 6kocimkét olyan termékeknek itélik
oda, amelyek kérnyezeti hatasa kisebb, mint a piacon 1évé hasonld termékeké (helyes).

Igaz Hamis Nem tudom
EU-27 60 8 32
BE 60 7 33
BG 61 7 32
Cz 56 7 38
DK 62 8 30
DE 47 12 42
EE 54 7 39
IE 55 7 38
EL 64 5 31
ES 63 7 30
FR 71 6 24
HR 72 5 23
IT 67 7 26
CY 60 10 29
Lv 54 7 40
LT 70 6 24
LU 65 7 28
HU 61 6 33
MT 66 10 25
NL 51 8 41
AT 53 10 37
PL 59 8 33
PT 62 6 33
RO 68 10 22
Sl 68 7 25
SK 55 8 37
Fl 60 7 33
SE 56 10 34

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q2_2 Afeltiintetett log6 az unios 6kocimke logdja. On szerint az unios 6kocimkével kapcsolatos
alabbi allitasok kdzil melyek igazak vagy hamisak? Az uniés 6kocimke egy fliggetlen
ellendrzés alatt allé cimke, amelyet a vallalatok ugy donthetnek, hogy termékeiken feltlintetik
annak bizonyitasara, hogy kérnyezetbaratok (helyes).

lgaz Hamis Nem tudom
EU-27 50 1 39
BE 49 9 42
BG 57 4 39
Cz 47 9 44
DK 43 20 37
DE 40 13 47
EE 40 16 44
IE 49 8 44
EL 52 9 39
ES 54 7 39
FR 53 1 36
HR 53 13 35
IT 55 1 34
CcY 51 10 40
LV 45 8 47
LT 39 19 42
LU 49 11 40
HU 38 21 42
MT 57 1 32
NL 43 10 48
AT 48 13 39
PL 53 10 37
PT 52 10 38
RO 63 8 29
SI 59 10 32
SK 47 10 42
Fl 57 5 37
SE 43 15 42

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios dkocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes valaszadd
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Q2_3 Afeltiintetett logo az unios 6kocimke logdja. On szerint az unids 6kocimkével
kapcsolatos alabbi allitasok koézul melyek igazak vagy hamisak? Az unios 6kocimkét
Okolodgiai élelmiszer- és italtermékeknek itélik oda (nem megfeleld)

Igaz Hamis Nem tudom
EU-27 41 15 44
BE 37 15 48
BG 48 8 45
Cz 39 10 52
DK 42 19 39
DE 33 18 49
EE 39 11 51
IE 37 11 53
EL 47 11 43
ES 41 13 47
FR 40 19 42
HR 46 10 44
IT 39 20 42
CYy 45 11 45
Lv 43 10 47
LT 64 6 30
LU 40 16 44
HU 31 16 52
MT 34 18 48
NL 30 15 54
AT 42 13 45
PL 60 7 34
PT 40 10 50
RO 67 8 25
S 54 10 36
SK 36 9 55
Fl 36 9 55
SE 48 9 44

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q2_4 A feltiintetett logo az unios 6kocimke logéja. On szerint az unids 6kocimkével
kapcsolatos alabbi allitasok kézul melyek igazak vagy hamisak? Az unids 6kocimke az
Eurdpai Unio kérnyezetvédelmi kivaldsagi cimkéje (helyes)

Igaz Hamis Nem tudom
EU-27 56 7 36
BE 49 10 41
BG 68 3 29
Cz 39 12 49
DK 69 6 25
DE 55 7 39
EE 48 4 48
IE 54 4 42
EL 55 6 39
ES 64 5 31
FR 54 11 36
HR 71 3 26
IT 57 8 35
CYy 54 6 39
Lv 46 8 46
LT 59 6 36
LU 53 9 38
HU 57 7 36
MT 66 4 31
NL 37 11 52
AT 60 5 35
PL 57 6 37
PT 65 3 32
RO 62 9 29
S 64 6 30
SK 51 9 41
Fl 59 5 36
SE 56 6 38

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q2_5 A feltiintetett logo az unios 6kocimke logdja. On szerint az unids 6kocimkével kapcsolatos
alabbi allitasok kdzil melyek igazak vagy hamisak? Az unids 6kocimke megszerzéséhez a
termékeknek szigoru kérnyezetvédelmi kritériumoknak kell megfelelnitk (helyes)

Igaz Hamis Nem tudom
EU-27 69 5 27
BE 67 5 28
BG 71 3 26
Cz 63 5 32
DK 67 6 27
DE 61 5 34
EE 63 4 34
IE 61 5 34
EL 74 3 23
ES 70 5 25
FR 73 6 21
HR 79 2 19
IT 73 6 22
CYy 79 2 19
Lv 62 5 33
LT 71 4 25
LU 69 6 26
HU 66 5 29
MT 77 2 21
NL 53 7 40
AT 67 4 28
PL 70 4 26
PT 74 2 25
RO 85 2 13
S 72 5 24
SK 64 5 31
Fl 64 5 31
SE 64 6 31

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q3_1 Milyen gyakran...Vasaroljon kdérnyezetvédelmi cimkével ellatott termékeket

Gyakran Néha Ritkan Soha Nem tudom
EU-27 16 47 22 5 10
BE 8 42 26 8 15
BG 15 50 22 4 10
Cz 8 50 25 8 9
DK 19 46 19 5 12
DE 14 46 24 6 11
EE 8 46 28 5 13
IE 17 50 17 6 10
EL 21 48 21 5 6
ES 14 46 23 6 11
FR 15 46 23 7 9
HR 16 55 20 4 6
IT 28 51 15 3 3
CYy 23 49 16 4 8
LV 8 43 25 5 20
LT 11 47 25 5 11
LU 21 41 20 5 14
HU 11 34 31 6 18
MT 15 47 19 4 15
NL 12 48 19 7 14
AT 14 47 22 3 14
PL 13 43 24 4 16
PT 17 55 16 2 10
RO 26 49 14 3 7
Sl 13 46 28 6 7
SK 8 37 30 8 17
Fl 20 57 16 2 6
SE 20 55 17 4 4

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q3_2 Milyen gyakran vasarol unids 6kocimkével rendelkezd termékeket?

Gyakran Néha Ritkan Soha Nem tudom
EU-27 8 30 18 10 33
BE 6 35 21 10 28
BG 6 25 18 15 36
Cz 3 19 15 20 44
DK 7 28 15 10 39
DE 6 27 22 8 37
EE 4 29 21 9 37
IE 6 23 14 15 42
EL 9 28 15 10 37
ES 7 28 16 13 37
FR 9 37 22 11 22
HR 5 31 20 9 35
IT 14 37 15 9 25
CY 9 30 12 7 42
LV 3 24 19 12 42
LT 6 31 24 10 31
LU 9 32 15 7 37
HU 4 20 17 17 42
MT 7 30 19 8 36
NL 5 22 14 14 45
AT 7 32 16 7 38
PL 7 29 17 11 36
PT 5 27 13 9 46
RO 20 41 18 4 16
Sl 6 27 24 14 30
SK 4 20 21 15 40
Fl 5 25 15 6 49
SE 4 23 13 13 47

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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Q4a Az alabbi termékek koziil melyeket vasarolta az elmult 12 honapban? Valassza ki az &sszes vonatkozét. [TOBB VALASZ]

Papirter
mékek Nedvsziv .
o n . Turistasz
(példaul . o] s
. X Kozmetik . .7 . . .. . allas-
Mosoésze tissue- Textiliak, . higiéniai . Novekvo .
. .__,. Padlébur umok/ ; . Bator/ | . szolgalta Ezek
rek/ papir, ruhazati s termékek Festékek . ., kOzeg/tal ! : Nem
s ' . . kolatok/ allatapol . agybetét . "% " tasok  egyike
tisztitész tissue- cikkek/la ) L (pelenka /lakkok ajjavitd . . tudom
) . csempék  asi ek (szélloda sem
erek termékek bbelik . k/néi szerek .
termékek . = . k/kempin
) parnak/ta
L gek)
masolop mponok)
apir stb.)
E;J ) 79 72 72 10 44 40 27 23 14 32 2 1
BE 73 75 7 8 40 34 24 18 7 31 3 2
BG 81 63 66 17 42 40 31 21 29 38 2 1
Ccz 81 84 73 10 43 42 34 23 33 33 1 1
DK 77 56 77 7 42 36 26 25 12 27 3 2
DE 81 78 7 10 50 31 25 25 8 35 2 1
EE 77 78 71 10 42 36 26 21 19 28 3 2
IE 77 79 76 14 51 43 39 26 24 46 2 1
EL 86 84 64 6 43 47 30 19 15 29 2 1
ES 82 59 78 8 36 48 25 26 17 41 2 1
FR 73 79 71 10 38 42 27 22 10 33 2 2
HR 87 85 77 1 66 46 37 26 18 26 1 1
IT 82 54 70 9 40 44 25 18 10 24 1 2
CY 84 79 63 7 45 47 28 16 15 35 3 2
Lv 79 68 63 10 43 38 23 19 28 22 3 1
LT 60 55 62 8 53 34 23 16 23 20 5 3
LU 82 83 78 8 40 38 24 23 8 28 3 1
HU 83 84 66 10 58 39 29 16 20 27 2 1
MT 84 85 73 12 47 46 34 24 26 36 1 2
NL 76 81 78 1 48 34 25 23 9 43 3 1
AT 82 78 75 9 61 34 21 25 11 32 2 1
PL 74 79 74 15 40 43 39 25 23 30 2 2
PT 89 77 73 6 44 54 24 16 8 34 1 1
RO 86 63 76 10 44 47 30 23 14 30 2 1
Sl 78 72 70 1 52 35 25 23 16 36 4 1
SK 76 78 74 10 49 37 31 22 18 26 2 2
Fl 79 88 79 8 58 38 24 26 26 42 1 0
SE 81 60 75 8 43 34 24 28 30 31 2 1

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az uniés 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

kérdés: Az elmult 12 honapban vasarolt alabbi termékek kozil vasarolt-e On uniés dkocimkével ellatott terméket? Valassza ki
az 0sszes vonatkozét. [TOBB VALASZ]

Papirter
mékek .
(példaul Nedys2|v
Mosoészere tlssu'e- Textiliak . Kozmetiku higiéniai . Novekvd Turistaszallds- Ezek
papir, , Padlobur mok/ . . Butor/ .. e er "~ Nem
k/ . o casan . termékek Festékek | ... kOzeg/tal szolgaltatasok egyik
s tissue- ruhazati kolatok/ allatapola i agybetéte .. . . tudo
tisztitoszer . . . ) (pelenkak /lakkok ajjavitdé (szallodak/kem e
terméke cikkek/l csempék Si .
ek K abbelik termeékek /nGi szerek pingek) sem
L parnak/ta
masolop
g mponok)
apir
stb.)
E;J 19 17 11 3 9 9 6 4 3 4 14 48
BE 20 16 9 2 8 6 4 3 2 4 14 49
BG 15 14 8 3 8 7 4 2 6 2 16 52
cz 13 13 6 2 7 6 4 2 4 2 19 53
DK 17 9 10 2 6 5 3 4 2 3 19 51
DE 16 16 9 2 9 6 5 4 3 4 16 51
EE 18 15 6 1 8 6 3 2 2 2 16 51
IE 13 13 8 2 7 6 4 4 4 4 15 56
EL 26 21 8 2 11 10 6 4 4 3 15 43
ES 16 13 11 2 8 10 5 3 3 4 10 54
FR 22 24 14 4 11 14 8 5 3 5 17 37
HR 16 16 9 1 12 6 4 2 3 1 13 54
IT 25 18 12 3 10 11 6 4 3 4 12 41
CY 22 21 8 1 10 8 8 2 4 4 8 53
Lv 16 12 3 2 5 4 2 2 4 1 20 51
LT 19 12 7 2 12 7 4 2 4 2 21 40
LU 24 21 10 0 7 6 3 1 1 2 13 52
HU 14 15 6 1 7 5 3 1 4 2 15 55
MT 21 17 8 1 8 8 5 3 5 3 16 53
NL 13 12 8 2 6 4 3 3 3 4 14 60
AT 17 14 8 1 12 6 4 4 2 3 13 56
PL 16 17 9 4 9 9 7 4 6 3 10 53
PT 19 15 8 1 9 8 3 2 2 4 13 57
RO 37 25 26 4 18 19 9 8 6 6 12 28
Sl 18 16 7 2 8 6 4 4 3 2 18 49
SK 11 13 8 2 8 4 4 3 3 2 14 58
Fl 10 11 5 2 6 5 3 3 3 2 16 61
SE 15 8 10 2 6 6 4 4 4 4 13 57

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az uniés dkocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes valaszado
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

kérdés: Hol vasarol leggyakrabban unios okocimkevel rendelkezd termékeket?
[TOBB VALASZ]

Szupermarke A

tekben bioboltokban Online Egyeb Nem tudom

EU-27 66 24 24 4 11
BE 69 22 20 2 13
BG 56 39 21 6 12
Ccz 55 21 36 4 12
DK 67 12 18 3 18
DE 60 22 26 8 15
EE 64 19 15 3 17
IE 65 19 20 2 17
EL 67 29 20 1 9

ES 62 28 25 3 9

FR 80 24 19 3 7

HR 58 30 12 6 17
IT 64 28 27 3 10
CYy 73 27 14 1 11
LV 62 16 20 3 16
LT 69 17 21 3 12
LU 71 31 13 3 14
HU 56 22 22 7 14
MT 67 20 13 3 21
NL 62 18 22 8 17
AT 65 26 25 6 12
PL 64 25 37 5 11
PT 70 30 5 2 14
RO 79 23 25 5 5

Sl 62 19 19 4 17
SK 56 22 24 6 15
Fl 67 13 14 3 21
SE 47 22 33 7 16

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Bazis: n=14 191 — Azok a valaszadok, akik uniés 6kocimkével ellatott
termékeket vasaroltak
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_1 Szeretne tovabbi, unids 6kocimkével rendelkezd termékeket talalni az alabbi kategoriak
valamelyikében? Textiliak, ruhazat / labbelik

Nem alkalmazhat6
(nem vasarolom meg

Igen Nem ezeket a Nem tudom
termékeket/szolgaltata
sokat)
EU-27 71 13 4 12
BE 63 19 5 13
BG 78 9 4 9
Cz 54 19 7 19
DK 60 19 5 17
DE 65 15 4 17
EE 56 16 7 21
IE 72 14 4 9
EL 76 12 4 8
ES 76 9 5 9
FR 71 15 5 10
HR 79 10 3 8
IT 77 8 4 11
CYy 77 10 3 11
LV 58 13 8 22
LT 62 11 6 20
LU 70 15 3 12
HU 65 14 8 14
MT 78 9 3 10
NL 61 19 4 16
AT 68 16 3 13
PL 73 17 3 8
PT 83 5 2 10
RO 83 10 3 4
Sl 66 18 6 9
SK 67 13 4 16
Fl 66 13 6 15
SE 67 13 4 16

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_2 Szeretne tovabbi, uniés 6kocimkével rendelkez6 termékeket talalni az alabbi
kategodriak valamelyikében? Padléburkolatok/csempék
Nem
alkalmazhato
(nem vasarolom

Igen Nem Nem tudom
meg ezeket a
termékeket/szolg
altatasokat)
EU-27 46 16 26 12
BE 35 22 30 13
BG 61 11 16 11
Cz 33 21 29 17
DK 28 19 35 18
DE 37 18 31 14
EE 32 15 33 20
IE 47 20 21 12
EL 53 14 23 10
ES 59 10 21 9
FR 46 17 27 10
HR 46 19 25 11
IT 57 8 25 11
CY 49 11 25 15
LV 38 14 26 22
LT 42 14 25 19
LU 36 15 31 18
HU 39 17 32 13
MT 46 9 31 14
NL 41 20 22 17
AT 37 19 28 17
PL 47 20 22 11
PT 54 7 27 12
RO 53 22 20 5
Sl 35 30 27 8
SK 36 20 28 16
Fl 33 13 40 14
SE 37 15 31 17

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios dkocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_3 Szeretne tovabbi, unidés 6kocimkével rendelkezé termékeket
talalni az alabbi kategériak valamelyikében?
Kozmetikumok/allatapolasi termékek

Nem
alkalmazhat
6 (nem
vasarolom
Igen Nem meg ezeket Nem tudom
a
termékeket/s
zolgaltataso
kat)

EU-27 63 12 16 10
BE 57 15 18 10
BG 71 8 14 7
Cz 51 13 22 14
DK 52 16 19 14
DE 57 14 15 14
EE 54 12 20 14
IE 66 13 12 9
EL 68 10 16 6
ES 69 7 17 7
FR 63 13 17 7
HR 75 8 10 7
IT 68 8 16 8
CYy 73 6 12 9
Lv 56 10 18 16
LT 61 13 11 15
LU 60 12 18 10
HU 66 11 12 11
MT 71 4 18 7
NL 56 16 15 13
AT 66 12 10 12
PL 56 17 20 7
PT 73 5 14 8
RO 68 15 13 4
S 63 16 14 7
SK 62 14 14 10
Fl 60 12 16 13
SE 57 12 19 12

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios dkocimke /
terepmunka: 5/9-13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_4 Szeretne tovabbi, unids 6kocimkével rendelkezd termékeket talalni az alabbi kategoriak
valamelyikében? Nedvszivo higiéniai termékek (pelenkak/ndi parnak/tamponok)

Nem alkalmazhaté
(nem vasarolom meg

Igen Nem ezeket a Nem tudom
termékeket/szolgaltata
sokat)
EU-27 58 12 21 9
BE 49 16 26 10
BG 70 7 16 7
Cz 50 13 23 13
DK 42 16 30 12
DE 46 15 26 13
EE 44 12 30 14
IE 59 13 20 8
EL 71 8 14 7
ES 70 8 15 7
FR 59 13 21 7
HR 64 11 17 7
IT 69 7 17 8
CYy 72 7 12 9
LV 51 11 22 16
LT 52 13 21 14
LU 54 14 23 9
HU 55 13 23 10
MT 66 6 21 8
NL 46 17 26 12
AT 56 12 22 10
PL 58 18 18 6
PT 71 5 15 9
RO 68 14 14 4
Sl 51 18 22 9
SK 57 13 19 12
Fl 46 11 30 14
SE 52 12 25 12

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_5 Szeretne tovabbi, unids 6kocimkével rendelkezd termékeket talalni az alabbi kategoriak
valamelyikében? Festékek/lakkok

Nem alkalmazhat6
(nem vasarolom

Igen Nem meg ezeket a Nem tudom
termékeket/szolgalt
atasokat)
EU-27 60 13 17 10
BE 50 18 20 11
BG 72 9 11 9
Cz 48 17 21 14
DK 48 17 21 14
DE 53 14 21 12
EE 47 13 23 17
IE 61 15 14 10
EL 71 9 13 7
ES 70 9 13 8
FR 61 14 16 10
HR 68 12 13 7
IT 67 9 15 9
CYy 66 8 15 10
LV 46 14 21 19
LT 52 12 19 16
LU 54 14 21 11
HU 52 12 24 12
MT 66 8 19 8
NL 54 17 17 13
AT 51 15 22 12
PL 61 19 13 8
PT 68 5 18 9
RO 65 17 13 5
Sl 55 20 18 8
SK 58 15 16 12
Fl 43 13 31 14
SE 53 13 21 13

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_6 Szeretne tovabbi, unids 6kocimkével rendelkezd termékeket talalni az alabbi kategoriak
valamelyikében? Butor/agybetétek

Nem alkalmazhaté
(nem vasarolom meg

Igen Nem ezeket a Nem tudom
termékeket/szolgaltat
asokat)
EU-27 59 16 13 13
BE 46 22 17 16
BG 67 10 12 11
Cz 45 19 19 18
DK 44 19 17 20
DE 52 17 14 17
EE 43 17 21 20
IE 59 16 14 10
EL 69 12 11 9
ES 70 12 8 10
FR 61 16 11 12
HR 65 14 12 9
IT 68 10 12 11
CYy 72 9 10 10
LV 49 13 18 21
LT 49 15 17 19
LU 51 17 17 15
HU 50 15 22 13
MT 61 11 15 13
NL 47 22 14 17
AT 53 18 14 16
PL 53 22 15 10
PT 73 6 10 11
RO 67 18 10 5
Sl 51 22 16 11
SK 51 17 15 17
Fl 51 15 16 18
SE 56 15 11 18

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q6_7 Szeretne tovabbi, uniés 6kocimkével rendelkez6 termékeket talalni az alabbi
kategoriak valamelyikében? Turistaszallas-szolgaltatasok (szallodak/kempingek)
Nem
alkalmazhat6
(nem vasarolom

Igen Nem Nem tudom
meg ezeket a
termékeket/szolg
altatasokat)
EU-27 52 16 18 14
BE 43 23 20 14
BG 62 10 15 13
Cz 35 21 25 20
DK 36 20 23 21
DE 42 20 20 18
EE 35 18 23 23
IE 58 19 10 13
EL 63 13 14 10
ES 68 10 12 10
FR 54 16 18 13
HR 52 16 22 10
IT 59 8 20 13
CY 67 9 11 14
LV 37 16 25 22
LT 41 16 20 23
LU 47 18 22 14
HU 45 16 26 14
MT 61 9 20 10
NL 43 24 16 17
AT 47 18 17 18
PL 48 22 21 9
PT 69 6 14 11
RO 61 20 14 6
Sl 47 25 18 11
SK 44 18 23 16
Fl 47 15 20 18
SE 46 16 19 20

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios dkocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=26 635 — Osszes vélaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q7_1 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? Bizom abban, hogy az unios
Okocimkével rendelkezé termékek valdban kisebb kdrnyezeti hatassal jarnak,
mint a piacon 1évé hasonld termékek

Hatarozottan Némileg
egyetértek

egyetértek

EU-27
BE
BG
cz
DK
DE
EE
IE
EL
ES
FR
HR
T
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
S|
SK
F
SE

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-

13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 - Osszes valaszadé ts

28
24
36
18
28
25
14
28
32
35
20
30
32
41
15
30
30
37
35
28
30
26
41
45
24
23
24
28

46
47
43
47
41
44
52
46
42
43
49
51
50
33
54
51
43
45
45
45
43
54
37
43
50
49
52
41

Némileg
nem értek

88

13
10

9
11

Egyaltalan
nem értek

WO W =2 WNNDNWOAOWAEADNDNDPRROOWWOBLPENOO OGDNO OO

4

Nem tudom

11
10
12
19
14
11
21
15
18
11
11

7

7
19
17
11

9

9
13

9

8
11
16

3

9
13
12
15



sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q7_2 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? A vallalatok gyakran félrevezetd
allitasokat tesznek a kérnyezetbarat jellegre vonatkozéan, ami arra készteti az
ugyfeleket, hogy azt higgyék, hogy termékiik vagy szolgaltatasuk kérnyezetbarat
Némileg Egyaltalan

Hatarozottan ~ Nemileg nem értek nem értek Nem tudom

egyetértek  egyetértek

egyet egyet
EU-27 30 48 10 2 10
BE 28 48 10 2 12
BG 33 51 8 2 6
Cz 23 53 10 1 13
DK 23 45 12 2 17
DE 36 45 9 2 8
EE 21 55 11 1 12
IE 44 44 6 2 6
EL 36 50 5 2 7
ES 32 47 10 2 9
FR 25 50 11 3 12
HR 38 52 6 1 3
IT 23 49 16 3 10
CY 39 43 7 1 11
LV 22 54 10 1 13
LT 23 49 15 2 11
LU 37 46 7 1 9
HU 30 48 10 2 10
MT 34 47 8 3 9
NL 42 41 7 2 8
AT 42 44 7 1 6
PL 23 49 9 1 18
PT 40 49 4 1 6
RO 35 50 7 2 5
Sl 33 50 9 3 6
SK 24 50 10 1 15
Fl 24 52 12 1 10
SE 27 50 10 2 10

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 - Osszes valaszadé ts
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

Q7_3 Mennyire ért egyet az alabbi allitasokkal? Ahhoz, hogy hiteles legyen, a
kornyezetvédelmi cimkét figgetlen szervezetnek kell ellendriznie.
Némileg Egyaltalan

Hatarozottan — Nemileg o\ 'artok  nem értek  Nem tudom

egyetértek  egyetértek

egyet egyet
EU-27 56 31 6 2 5
BE 56 32 6 2 5
BG 67 24 5 0 4
Ccz 40 44 5 2 10
DK 50 31 7 3 9
DE 57 29 6 3 6
EE 49 39 4 1 7
IE 60 27 5 3 6
EL 63 27 4 2 4
ES 56 30 7 3 5
FR 57 30 6 2 5
HR 64 28 5 1 3
IT 50 34 8 2 6
CY 73 18 3 2 4
LV 45 43 5 3 5
LT 53 32 6 3 7
LU 65 27 4 1 3
HU 59 28 5 2 6
MT 69 22 2 1 6
NL 67 22 6 2 3
AT 61 28 5 2 4
PL 48 40 4 2 6
PT 68 24 3 1 4
RO 65 29 4 1 3
Sl 60 27 7 2 5
SK 49 36 5 2 8
Fl 57 29 7 2 6
SE 56 30 6 2 7

sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke / terepmunka: 5/9-
13/9/2023

(%) Alap: n=26 635 — Osszes valaszadd
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke

kérdés: Miért nem vasarol uniés dkocimkével rendelkezd termékeket? [TOBB VALASZ]
Nem

. Az uniés
talélok . e
. Az unios L Okocimkév
Nem keresek . , unios L Az unios
.. i . Nem érzemugy, .., _."° 6kocimkével e el
kdrnyezetvédelmi o Okocimkév - Okocimkével -
o hogy aggédnék a rendelkezé . rendelkez§ . Nem
cimkéket a " X . el . rendelkezé . Egyéb
oA kornyezetvédelmi . termékek nem . . termékek tudom
megvasarolt P . rendelkezé . . termékek tul <
. kérdések miatt X igazan . nem jé
termékeken termékeket K& . dragak o
" ahol drnyezetbaratak mlnoiegue
vasarolok
EU-27 40 14 30 9 23 5 7 10
BE 41 31 17 10 29 5 0 10
BG 33 7 44 10 20 9 4 11
Ccz 48 19 39 6 21 2 5 7
DK 45 19 17 13 1 7 12 16
DE 41 16 18 12 19 4 12 12
EE 51 19 44 12 31 4 2 3
IE 29 8 46 6 13 5 10 7
EL 40 10 40 14 32 6 1 9
ES 32 14 27 2 20 3 7 15
FR 46 12 21 15 39 5 2 8
HR 32 17 41 11 20 3 7 6
IT 32 11 36 4 14 5 6 14
CY 44 22 37 11 12 18 5 15
Lv 35 13 37 5 13 8 7 10
LT 43 7 38 7 20 5 5 9
LU 39 20 21 18 37 1 14 6
HU 42 4 51 6 16 2 7 10
MT 51 7 46 7 21 6 3 3
NL 37 22 23 6 25 5 11 8
AT 50 26 28 24 40 12 9 3
PL 48 11 43 11 23 3 5 4
PT 33 6 42 6 19 4 6 10
RO 34 14 16 25 43 14 12 3
Sl 38 4 35 12 19 3 7 15
SK 40 14 36 14 27 9 4 10
Fl 29 26 33 7 29 5 4 10
SE 39 27 30 9 11 5 8 12

Megjegyzés: Vigyazat, kis alapméret (n<150) az egyes orszagok eredményeihez
sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az uniés 6kocimke / terepmunka: 5/9-13/9/2023
(%) Alap: n=2 882 — Azok a valaszadok, akik soha nem vasarolnak uniés 6kocimkével rendelkezd termékeket
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sz. Eurobarométer gyorsfelmérés — Az unios 6kocimke
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