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lzanga

ES ekologinis Zzenklas yra visame pasaulyje Zzinoma
s o , , o *x * %

savanoriSka sistema, kuria skatinamos prekés ir paslaugos, N

aiSkiai parodancios aplinkosauging kompetencijg, remiantis

standartizuotais procesais ir moksliniais jrodymais. Ji buvo

pradéta 1992 m., siekiant padéti vartotojams, *

mazmenininkams ir jmonéms priimti tikrai tvarius sprendimus. \
N3

*

Siandien tai yra viena didZiausiy ir Zinomiausiy programy
daugelyje ES S$aliy. Nesvarbu, ar tai bdty popierius, valymo
priemonés, kosmetika, drabuziai, "pasidaryk pats" medziagos,

ar vieSbuciai, yra vis daugiau zaliyjy produkty grupiy, kurias
dabar galima sertifikuoti.” C U a e
Praéjus 30 mety nuo ES ekologinio Zzenklo suteikimo,

Europos Komisijos Aplinkos generalinis direktoratas uzsake¢] Www.ecolabel.eu
greitgjg ,Eurobarometro apklausg, kad jvertinty ES pilieCiy
informuotumg apie ES ekologinj zenklg ir jy pozidrj j aplinkosauginj zenklinimg apskritai.

-Ipsos“ Europos vieSieji reikalai apklausé reprezentatyvig 15 mety ir vyresniy pilieCiy imtj
kiekvienoje i§ 27 Europos Sgjungos valstybiy nariy. Nuo 2023 m. rugséjo 5 d. iki 2023 m. rugséjo
13 d. 26 635 pokalbiai buvo surengti naudojantis kompiuterinémis internetinémis apklausomis
(CAWI), naudojantis ,Ipsos” internetinémis plokstemis ir jy partneriy tinklu.

Sioje ataskaitoje pateikti tyrimy duomenys yra jvertinti pagal Zinomas populiacijos proporcijas. ES
27 vidurkiai apskaiciuojami pagal kiekvienos ES valstybés narés vyresniy nei 15 mety gyventojy
skai€iy. Procentai gali nesudaryti 100 proc., nes jie suapvalinti iki artimiausio procento. Dél
apvalinimo gali atsitikti taip, kad diagramose parodytos atskiry atsakymy parinkCiy procentinés
dalys tiksliai nesudeda iki tekste paminéty sumy. Atsakymy procentiné dalis virsija 100 proc., jei
pagal klausima respondentai galéjo pasirinkti kelis atsakymus. Sioje ataskaitoje $alys vadinamos
oficialia santrumpa. Sioje ataskaitoje vartojamos santrumpos atitinka:

BE Belgija FR Prancuzija NL Nyderlandai
BG Bulgarija HR  Kroatija AT  Austrija

Ccz Cekija IT Italija PL Lenkija

DK Danija CY  Kipro atstovas PT Portugalija
DE Vokietija LV Latvija RO Rumunija
EE Estija LT Lietuva S| Slovénija

IE Airija LU Liuksemburgas SK Slovakija
EL Graikija HU  Vengrija FI ~ Suomija

ES Ispanija MT  Malta SE Svedija

* Visas Kipras yra viena i§ 27 ES valstybiy nariy. TaCiau acquis communautaire taikymas
sustabdytas Kipro Respublikos Vyriausybés nekontroliuojamoje Salies dalyje. Dél praktiniy
priezascCiy pokalbiai rengiami tik toje Salies dalyje, kurig kontroliuoja Kipro Respublikos vyriausybe.

1 Saltinis: https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel-home/about-eu-
ecolabel_en


https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel-home/about-eu-ecolabel_en
https://environment.ec.europa.eu/topics/circular-economy/eu-ecolabel-home/about-eu-ecolabel_en
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Pagrindinés iSvados

EkologiSkas vartotojas

mProdukto kokybé ir kaina yra du svarbiausi vartotojy sprendimy pirkti aspektai: 97 proc.

respondenty atsaké, kad produkto kokybé jiems yra ,labai“ arba ,gana svarbi, o 94 proc.
atsakeé j tg patj klausimg dél produkto kainos. Palyginimui, 73 proc. respondenty mano, kad
produkto poveikis aplinkai yra ,labai* arba ,gana svarbus“ priimant sprendimus, kokius
produktus pirkti. Produkto prekés zenklas laikomas maziau svarbiu, o 61 proc. mano, kad jis
yra "labai" arba "gana svarbus".

Nors visose valstybése narése dauguma respondenty teigia, kad priimant sprendimus dél
pirkimo produkto poveikis aplinkai yra "labai" arba "gana svarbus", Sios daugumos dydis
labai skiriasi (nuo 53 proc. Estijoje iki 85 proc. Portugalijoje).

IS viso mazdaug astuoni iS5 deSimties respondenty sutinka, kad mazesnj poveikj aplinkai
daranciy produkty pirkimas daro poveikj aplinkai (33 proc. visiSkai sutinka, o 48 proc. i$
dalies sutinka). Mazesné dalis (bet vis tiek dauguma) sutinka, kad pirko produktus bitent dél
ju mazesnio poveikio aplinkai (18 proc. visiSkai sutinka, o 42 proc. i§ dalies sutinka).

Informuotumas apie ES ekologinj zenkla

Respondentams buvo parodytas ES ekologinio zenklo logotipas
ir jie teiravosi, ar ankscCiau jj maté. MazZesné procentiné dalis * *
respondenty visoje ES (38 proc.) teigia anks€iau mate logotipg, = 5
palyginti su respondentais, kurie nurodé jo nemate (48 proc.). * *
Mazdaug vienas i$ septyniy respondenty (14 proc.) atsaké, kad
nezino, ar anksciau maté logotipg. EU \/:"

Prancizija (61 proc.) yra vienintelé Salis, kurioje daugiau kaip
pusé respondenty atsaké mate ES ekologinio Zenklo logotipa. EC U ‘ a be
Kitose valstybése narése respondenty, atsakiusiy ,taip“, dalis
svyruoja nuo 20 proc. (Airijoje) iki 49 proc. (Danijoje, Estijoje i wWww.ecolabel.eu
Italijoje).

Toliau respondentams buvo pateikti keturi faktai (ir vienas melagingas teiginys) apie ES
ekologinj Zzenklg ir jy buvo paklausta, ar jie teisingi, ar melagingi.

m 69 proc. respondenty, pateike teiginj ,norint gauti ES ekologinj Zenklg, gaminiai turi atitikti
grieZtus aplinkosaugos kriterijus®, pateiké teisingg atsakymg ir atsaké, kad teiginys

teisingas.

m 60 proc. respondenty teigia, kad teiginys, jog ,ES ekologinis Zenklas suteikiamas
produktams, kuriy poveikis aplinkai yra mazesnis nei panaSiy rinkoje esanciy
produkty®, yra teisingas.

m Daugiau nei pusé respondenty (56 proc.) patvirtino, kad ES ekologinis Zenklas yra
Europos Sgjungos aplinkosauginés kompetencijos zenklas.

m 50 proc. respondenty atsake, kad teiginys ,ES ekologinis Zenklas yra nepriklausomai

patikrintas Zenklas, kurj jmonés gali nuspresti pateikti ant savo gaminiy, kad jrodyty,
jog jie yra ekologiski“ yra teisingas.

m 41 proc. respondenty atsaké, kad teiginys ,ES ekologinis Zenklas suteikiamas
ekologiskiems maisto produktams ir gérimams® yra teisingas, nors Sis teiginys yra
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klaidingas, nes Siuo metu ES ekologinio Zenklo sistemoje néra maisto ar paSary
produkty grupés.

Pasitikéjimas ES ekologiniu zenklu

m VidutiniS8kai visoje ES trys ketvirtadaliai respondenty i$ viso sutinka, kad jie tiki, jog ES
ekologiniu zenklu pazyméti produktai iS tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasus
rinkoje esantys produktai (28 proc. visiSkai sutinka, o 46 proc. i$ dalies sutinka).

m Atskiry $aliy lygmeniu susitarimo dél $io pareiskimo lygis svyruoja nuo 66 proc. Cekijoje iki 88
proc. Rumunijoje.

ES ekologiniu zenklu pazymeéty produkty pirkimas

m Daugiau nei $eSi iS deSimties respondenty atsake, kad perka produktus su aplinkosauginiais
Zenklais arba "daznai" (16 proc.), arba "kartais" (47 proc.). Palyginimui, mazdaug keturi i$
deSimties respondenty atsakeé, kad jie ,daznai“ (8 proc.) arba ,kartais“ (30 proc.) perka ES
ekologiniu Zenklu pazymétus produktus.

m Respondenty, kurie "daznai" perka ES Zenklu pazymétus produktus, dalis yra didZiausia
Rumunijoje (20 proc.), po jos eina ltalija (14 proc.). Rumunijoje (41 proc.), Italijoje (37 proc.),
Prancizijoje (37 proc.) ir Belgijoje (35 proc.) daugiau nei tre¢dalis respondenty ,kartais®
perka ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus.

m Respondenty, kurie pirko bent kai kuriuos ES ekologiniu Zzenklu pazymétus produktus, dalis
iSlieka ne didesné kaip ketvirtadalis visy apklausoje nagrinéjamy kategorijy produkty.
Pavyzdziui, mazdaug ketvirtadalis (23 proc.) respondenty, kurie per pastaruosius 12
ménesiy pirko ploviklius ir (arba) valymo produktus, atsaké bent kai kuriuos pirke su ES
ekologiniu zenklu. Respondenty, jsigijusiy bent kai kuriuos ES ekologiniu Zzenklu pazymeétus
produktus, dalis yra maziausia (11 proc.) turisty apgyvendinimo paslaugy (vieSbuciy ir (arba)
stovyklavieciy) sektoriuje.

m Kalbant apie visas apklausoje nagrinéjamas produkty kategorijas, respondenty, kurie noréty
rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazymety produkty, skai€ius gerokai virSija respondenty,
kurie teigia prieSingai, skaiCiy. Asmeny, norinCiy rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu
pazyméty gaminiy, dalis svyruoja nuo 46 proc. grindy dangoms ir (arba) plyteléms iki 71
proc. tekstilei, drabuziams ir (arba) avalynei.

m 66 proc. respondenty, perkandiy ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus, atsaké, kad
daZniausiai tokius produktus perka prekybos centruose. Mazdaug ketvirtadalis respondenty
(24 proc.) dazniausiai perka ES ekologiniu Zenklu paZymeétus produktus biologinése
parduotuvése; tokia pati dalis (24 proc.) ES ekologiniu zenklu pazymétus gaminius
dazniausiai perka internetu.

m Respondenty, kurie niekada nepirko ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty, buvo
klausiama apie jy sprendimo priezastis. Dazniausiai pasirenkama priezastis yra ,Neieskoju
ekologiniy Zenkly ant perkamy produkty“ (40 proc.). "AS nesijauCiu susiripines dél
aplinkosaugos klausimy" pasirinko 14% respondenty. Trys i§ deSimties respondenty (30
proc.) atsaké nerandantys ES ekologiniu Zzenklu pazyméty produkty ten, kur juos perka; 23
proc. respondenty kaip priezastj nurodé, kad ES ekologiniu zenklu pazyméti produktai yra
per brangus.
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Ekologiniai zenklai ir teiginiai

m VidutiniSkai visoje ES mazdaug astuoni i§ deSimties respondenty i$ viso sutinka, kad jmonés
daznai pateikia klaidinancius ekologiSkumo teiginius, todel klientai mano, kad jy produktas ar
paslauga yra ekologiski (susitarimas svyruoja nuo 68 proc. Cekijoje iki 90 proc. Kroatijoje).

m Beveik devyni i§ deSimties respondenty sutinka, jog tam, kad aplinkosauginis zZenklas bty
patikimas, jj turi patikrinti nepriklausoma organizacija (susitarimas svyruoja nuo 81 proc.
Danijoje iki 93 proc. Rumunijoje).
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1 skirsnis. EkologiSkas vartotojas

1.1. Kainos, kokybés ir prekés zenklo svarba, palyginti su poveikiu
aplinkai

Respondenty pirmiausia buvo klausiama, kokig svarbg jie teikia produkto kainai, kokybei, prekés
Zenklui ir poveikiui aplinkai, kai sprendzia, kokius produktus (prekes ar paslaugas) pirkti.

Produkto kokybé ir kaina yra du svarbiausi vartotojy pirkimo sprendimy aspektai: 97 proc.
respondenty atsake, kad produkto kokybe jiems yra ,labai“ arba ,gana svarbi“, o 94 proc. atsakeé |
tg patj klausimg dél produkto kainos. Palyginimui, 73 proc. respondenty mano, kad produkto
poveikis aplinkai yra "labai" arba "gana svarbus" priimant sprendimus, kokius produktus pirkti.
Produkto prekés Zenklas laikomas maziau svarbiu, o 61 proc. mano, kad jis yra "labai" arba "gana

svarbus".?

DX1 Kiek svarbis toliau nurodyti aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar
paslaugas) pirkti? (ES 27 proc.)
—Labai svarbu Gana svarbu Gana nesvarbi VisiSkai nesvarbu Nezinau

Produkto kokybe 64 33 3|10

Produkto kaina 55 40 511/0

Produkto poveikis
aplinkai 23 50 19 6 2
Produkto prekés Zenklas - 16 46 30 8|0

Bazé: visi respondentai
(n=26635)

2 Dél apvalinimo diagramose parodytos atskiry atsakymy parink&iy procentinés dalys ne visada tiksliai
sutampa su tekste nurodytomis sumomis.
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Nors visose valstybése narése dauguma respondenty teigia, kad priimant sprendimus dél pirkimo
produkto poveikis aplinkai yra "labai" arba "gana svarbus", Sios daugumos dydis labai skiriasi.
Daugiau kaip astuoni i8 deSimties respondenty Portugalijoje (85 proc.), ltalijoje (84 proc.) ir
Rumunijoje (84 proc.), taCiau ne daugiau kaip penki i§ deSimties respondenty Estijoje (53 proc.) ir
Latvijoje (54 proc.) mano, kad produkto poveikis aplinkai yra ,labai“ arba ,gana svarbus“ aspektas
priimant sprendimus dél pirkimo. Be to, nors 41-55 proc. respondenty visose valstybése narése
teigia, kad produkto poveikis aplinkai yra ,gana svarbus® priimant sprendimus dél pirkimo, visose
valstybése narése atsakymy j §j klausimg dalis yra ,labai svarbi“ priimant sprendimus dél pirkimo
yra daug mazesneé (nuo 6 proc. Estijoje iki 37 proc. Rumunijoje).

DX1_1 Kiek svarbis Sie aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar paslaugas)
pirkti?

Produkto poveikis aplinkai (% pagal Salis)

—Labai svarbu Gana svarbu Gana nesvarbi Visiskai nesvarbu NeZinau

o 1 1 1 t 1 1 3 1 2 3 2 1 1 4 2 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3
2 3 3 4 4 5 6 ¢ 4 6 g 6 2 5 4, 8 8 4 7 8 9 g 11 8 10 11 9 8

25
20 23 25
17 19 20 22 20 25 31
18 20 27 26 28 o 29 9 35 36

51 50 53 53 54 46 50 53
0 47 50 47 4g 49 46

J‘

-
&

=
ES

=
EL

23 22
|i|i|lll|l ]
B [N

PL SI 27 ES vBRtybé3 narB& LU HR IE DE HU LT SE

i
0&3
BE cz

Baze: visi respondentai (n=26635)

Atsizvelgiant j vidutinius ES rezultatus, visose valstybése narése produkto kokybé ir kaina yra du
svarbiausi vartotojy sprendimy pirkti aspektai (Zr. lentele kitame puslapyje). Bendra respondenty,
atsakiusiy, kad produkto kokybé yra svarbus aspektas priimant sprendimus dél perkamy produkty,
dalis svyruoja nuo 94 proc. Svedijoje iki 99 proc. Bulgarijoje ir Maltoje; kalbant apie produkto kaing,
Si dalis svyruoja nuo 86 proc. Liuksemburge iki 98 proc. Portugalijoje.

Be to, visose valstybése narése, kaip matyti ir i§ ES vidutiniy rezultaty, respondentai, atsakydami,
kad produkto poveikis aplinkai priimant pirkimo sprendimus yra "labai" arba "gana svarbus", virSija
tuos, kurie vienodai atsako apie produkto prekés Zenklg. 40 proc. respondenty Estijoje ir Suomijoje
ir 83 proc. Rumunijoje produkto prekés Zenklg laiko svarbiu aspektu.
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DX1 Kiek svarbls Sie aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar paslaugas) pirkti?
(% 18 viso "Svarbu" pagal 3alis)

Produkto kokybe Produkto kaina Produkto poveikis Produkto prekés

aplinkai Zenklas

27 ES

valstybes 97 94 73 61
narés

BE 96 95 63 51
BG 99 93 72 64
Cz 96 95 61 55
DK 95 92 57 42
DE 96 92 70 48
EE 96 94 53 40
IE 97 95 70 55
EL 98 96 75 61
ES 97 96 76 73
FR 95 94 72 61
HR 97 96 71 52
IT 98 94 84 74
CY 98 96 77 63
LV 96 94 54 43
LT 98 96 65 52
LU 97 86 71 51
HU 96 95 69 45
MT 99 96 78 61
NL 97 95 61 53
AT 97 93 72 47
PL 97 97 75 77
PT 98 98 85 62
RO 97 97 84 83
S 97 94 74 54
SK 95 95 59 50
Fl 95 93 60 40
SE 94 92 63 56

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

Moterys (77 proc.) dazniau nei vyrai (69 proc.) atsako, kad produkto poveikis aplinkai yra "labai"
arba "gana svarbus" priimant sprendimus, kokius produktus pirkti. PrieSingai, vyrai (64 proc.)
daZniau nei moterys (59 proc.) mano, kad produkto prekés Zenklas yra svarbus.

Vyresnio amziaus respondentai yra labiau linke nei jaunesni respondentai atsakyti, kad gaminio
poveikis aplinkai yra ,labai“ arba ,gana svarbus® jiems priimant sprendimus dél pirkimo (nuo 69
proc. 15-24 m. amziaus grupéje iki 76 proc. 55 m. ir vyresniy asmeny grupéje); Kita vertus, 25-54
mety respondentai labiau nei jaunesni ir vyresni respondentai mano, kad produkto prekés Zenklas
yra svarbus aspektas (64—65 proc., palyginti su 58-59 proc.).

Respondentai, kurie baigé mokyklg nesulauke 16 mety, yra maziau linke nei labiau iSsilavine
respondentai atsakyti, kad kaina (88 proc., palyginti su 95-96 proc.) ir produkto kokybé (88 proc.,
palyginti su 98 proc.) yra svarbls jy pirkimo sprendimy aspektai. Néra jokiy reikSmingy skirtumy
tarp Svietimo grupiy dél produkto poveikio aplinkai ar prekés Zenklo.

Fiziniai darbuotojai maziau nei kity profesiniy kategorijy respondentai atsako, kad produkto
poveikis aplinkai (67 proc., palyginti su 72—74 proc.) ir produkto kokybé (91 proc., palyginti su 94—
98 proc.) yra svarbls aspektai priimant sprendimus, kokius produktus pirkti. Nedirbantys
respondentai yra Siek tiek labiau linke atsakyti, kad produkto kaina yra "labai" arba "gana svarbi"
(96 proc., palyginti su 90-94 proc.), taciau jie maziau linke atsakyti j tg patj klausimg apie produkto
prekés zenklg (59 proc., palyginti su 64—65 proc.).

Galiausiai, respondenty, mananciy, kad produkto prekés zenklas yra svarbus aspektas, dalis yra

didesné tarp respondenty, gyvenanciy dideliuose miestuose (64 proc.) ir mazuose bei vidutiniuose
miestuose (63 proc.), nei tarp respondenty, gyvenanciy kaimo vietovése (56 proc.).
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DX1 Kiek svarbls Sie aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar paslaugas) pirkti?
(% 1S viso ,,Svarbu® pagal socialinius ir demografinius rodiklius)
Produkto poveikis  Produkto prekés

Produkto kokybé Produkto kaina e N
aplinkai zenklas

27 ES
valstybés 97 94 73 61
narés

Vyrai
Moterys

Amzius

15-24

25-39 95 93 71 64
40-54 98 96 72 65
>=55 99 96 76 59
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)

Iki 15 mety 88 88 75 63
16—19 mety 98 96 72 61
20+ mety 98 95 74 62
e d‘i’jiroja 94 92 68 59

Savarankiskai

dirbantis 94 91 73 64
asmuo

Darbuotojas 97 94 72 64
S:rrt])lﬁglrzjas 91 90 67 65
Nevelkla

Kaimo vietové

Mazas ir

(arba)

vidutinio 96 95 73 63
dydzio

miestas

Didelis

miestas / 98 95 74 64
miestas

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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1.2. Mazesnj poveikj aplinkai daranéiy produkty pirkimas
Mazdaug astuoni i§ deSimties respondenty i$ viso sutinka, kad perkant mazesnj poveikj aplinkai

daranCius produktus daromas poveikis aplinkai (33 proc. visiSkai sutinka, o 48 proc. i$ dalies
sutinka). Mazesné dalis (bet vis tiek dauguma) sutinka, kad pirko produktus bdtent dél jy mazesnio

poveikio aplinkai (18 proc. visiSkai sutinka, o 42 proc. i$ dalies sutinka).

DX2 Kiek svarbis Sie aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar paslaugas)
pirkti? (ES 27 proc.)

—Visiskai sutinku IS dalies sutinku

Mazesnj poveikj aplinkai daranciy
produkty pirkimas daro 33 48 11 4 3
abejinguma aplinkai
AS nusipirkau produktus batent
deél ju mazesnio poveikio aplinkai 18 42 24 12 4

Baze: visi respondentai (n=26 635)

1S dalies nesutinku Visiskai nesutinku Nezinau

10
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Visose valstybése narése daugiau kaip septyni i§ deSimties respondenty i$ viso sutinka, kad
mazesnj poveikj aplinkai daranc¢iy produkty pirkimas daro poveikj aplinkai. Daugiausia susitarimy

pasiekta Maltoje (90 proc.) ir Portugalijoje (92 proc.),

Prancizijoje ir Danijoje (po 74 proc.).

DX2_1 Kiek svarbus Sie aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar

paslaugas) pirkti? (% pagal Salis)
Mazesnj poveikj aplinkai daranciy produkty pirkimas daro poveikj aplinkai

vl
=@

—Visiskai sutinku

v

MT

18 dalies sutinku 18 dalies nesutinku

3 2 1 2 3 2 4 3 5 4 3 3 4 5 3 4 5
2 3 2 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 5 5

7 6 S 8 9 9 g 9 9 10 12 11 11 10 12 19 1o

32 36 50
40 47 45 50 44 47 54 53 48 45 58 47 46 o

36 =l 34
‘ll iiI |II ||I III
v BOoow e |/‘|-

PL SK HU 27ES vaTstybéinarSE 1IE FI

f

BG

M‘D-

m
s

Ccy

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

11

6

4

13

56

Visiskai nesutinku

48

NeZinau

48

maziausia — Slovénijoje (72 proc.),
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23 valstybése narése bent pusé respondenty "labai" arba "Siek tiek" sutinka, kad pirko produktus
batent dél jy mazesnio poveikio aplinkai. Rumunijoje (78 proc.) ir Italijoje (74 proc.) mazdaug trys
ketvirtadaliai ar daugiau respondenty sutinka su 3iuo teiginiu; prieSingai, maziau nei puseé
respondenty sutinka Danijoje (35 proc.), Estijoje (41 proc.), Latvijoje (46 proc.) ir Belgijoje (49
proc.).

DX2_2 Kiek svarbus Sie aspektai priimant sprendimg, kokius produktus (prekes ar
paslaugas) pirkti? (% pagal Salis)
Pirkau produktus bitent dél jy mazesnio poveikio aplinkai

—Visiskai sutinku 1S dalies sutinku 18 dalies nesutinku Visiskai nesutinku Nezinau
5 2 6 4 3 5 4 5 6 3 3 4 8 4 9 2 2 4 5 6 7 6 3 3 4 7 7 8

9 8 9 g 10 9 911 11 14 12 11 15 14 12 45 g 18 13 18

12 9 10 14 16 15 29

11 14 17 19 18 o1 23 24

20 29 29 30 32 34

27
21 25 26 26 29 28 29 32 36

45 41 42 a4
46 40 44 39 33 35 5¢ 41 41 36 39 37
38

o
-
)}

1

<))

I 20 19 2
O v

PT BG E

¢ I

1
D

MT S

wil
@3-

i814 11 12 =2 15 11 12
Enal llll m il -
| ..---
= = - - -

FR HU BE LV

1E ES vhIstyb€Z narét SI AT LU DE NL SK

m 1Ifﬁ

2]
m

H

el

EE DK

Socialiniai ir demografiniai aspektai

Moterys Siek tiek dazniau nei vyrai sutinka, kad mazesnj poveikj aplinkai daranciy produkty
pirkimas daro poveikj aplinkai (84 proc., palyginti su 79 proc.) ir kad jos pirko produktus batent del
mazesnio poveikio aplinkai (61 proc., palyginti su 58 proc.).

Asmeny, sutinkanciy, kad maZesnj poveikj aplinkai daran&iy produkty pirkimas daro poveikj
aplinkai, dalis yra Siek tiek didesné tarp vyresniy nei 40 mety respondenty (82 proc., palyginti su
79-80 proc.), o 25-54 m. respondentai Siek tiek dazniau sutinka, kad pirko produktus batent dél
mazesnio poveikio aplinkai (61 proc., palyginti su 57-59 proc.).

20 mety ir vyresni respondentai Siek tiek dazniau sutinka, kad mazZesnj poveikj aplinkai daranciy
produkty pirkimas daro poveikj aplinkai (83 proc., palyginti su 80-81 proc.). Su teiginiu ,Nusipirkau
produktus batent dél jy mazZesnio poveikio aplinkai“ sutinka Siek tiek maziau 16—19 mety amziaus
respondenty (57 proc., palyginti su 62 proc.).

Fiziniai darbuotojai maziausiai linke sutikti, kad mazesnj poveikj aplinkai daranciy produkty
pirkimas daro poveikj aplinkai (75 proc., palyginti su 81—83 proc. kitose profesinése grupése) ir kad
jie pirko produktus batent dél mazesnio poveikio aplinkai (55 proc., palyginti su 58-62 proc.).

Galiausiai kaimo vietovése gyvenantys respondentai yra maziau linke nei daugiau miesty
gyvenantys respondentai sutikti, kad mazesnj poveikj aplinkai daranCiy produkty pirkimas daro
poveikj aplinkai (79 proc., palyginti su 83—-82 proc.) ir kad jie pirko produktus bdtent dél mazesnio
poveikio aplinkai (56 proc., palyginti su 60—62 proc.).

12
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DX2 Kiek sutinkate arba nesutinkate su Siais teiginiais? (% IS viso ,Sutinku“ pagal socialinius ir
demografinius rodiklius)
Mazesnj poveikj aplinkai daranciy
produkty pirkimas daro poveikj
apIinkai

Pirkau produktus bitent dél jy
mazesnio poveikio aplinkai

27 ES valstybés narés

Vyrai
Moterys

Amzius

15-24

25-39 80 61
40-54 82 61
>=55 82 59
ISsilavinimas (amZius baigus studijas)

Iki 15 mety 80 62
16—19 mety 81 57
20+ mety 83 62

Vis dar StUdeUOJa

Savarankiskai dirbantis

asmuo 82 62
Darbuotojas 81 61
Rankinis darbuotojas 75 55
Nevelkla

Kaimo vietové
Mazas ir (arba)

vidutinio dydzio 82 60
miestas
Dl_dells miestas / 83 62
miestas

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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2 skirsnis. Informuotumas apie ES ekologinj zenkla

2.1. Informuotumas apie ES ekologinio zenklo logotipa

1€
EU\‘ff

Lcolabe

www.ecolabel.eu

*

Respondentams buvo parodytas ES ekologinio zenklo logotipas
ir jie teiravosi, ar anks€iau jj maté. Rezultatai rodo, kad didesné
procentiné dalis respondenty visoje ES (48 proc.) nurodé
anksCiau nemate logotipo, palyginti su respondentais, kurie
nurodé jj mate (38 proc.). Be to, mazdaug vienas i$ septyniy
respondenty (14 proc.) atsake, kad nezZino, ar anksCiau maté
logotipa.

Prancizija (61 proc.) yra vienintelé Salis, kurioje daugiau kaip
pusé respondenty atsaké mate ES ekologinio Zenklo logotipa.
Kitose valstybése narése respondenty, kurie atsaké ,taip“, dalis
svyruoja nuo mazdaug penktadalio respondenty Airijoje (20

.

proc.) ir Vengrijoje (21 proc.) iki beveik pusés respondenty
Belgijoje (48 proc.), Danijoje, Estijoje ir Italijoje (visos 49 proc.).

1 klausimas Atidziai pazvelkite | toliau pateiktg logotipg. Ar anks€iau matéte §j

logotipg?
(% pagal 3alis)
—Taip

9 13 18 13 13 16 21 10 14 16

30 51
39
38 34 38 37 - 48 47

61

f.»

FR DK EE 1T BE LU LT

m
at

: @ w
27 ES v8lbty!

Ne Nezinau

14 11 18 14 18 15 14 18 22 23 14 21 18 12 19 20 15 10

U-

34 34
-
w

BB narés PL CY LV

am
n
m QP

IO3
wOO+e

BG RO FI DE

Wb

PT SK Cz

A

20-
2
I
pﬁfb-
50-
10-
C

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

Maziausiai ES ekologinio Zenklo logotipg maté 55 mety ir vyresni respondentai (33 proc., palyginti
su 39 proc. 40-54 mety amziaus asmeny ir 43—-44 proc. 15-39 mety amziaus asmeny) ir
nedirbantys respondentai (33 proc., palyginti su, pvz., 48 proc. savarankiSkai dirbanciy
respondenty). 43 proc. respondenty, atsakiusiy, kad produkto poveikis aplinkai yra svarbus
priimant sprendimus dél pirkimo, nurodé mate ES ekologinio Zenklo logotipg; Sis skaicius yra 26
proc. ty, kurie néra susirtpine dél jy perkamy produkty poveikio aplinkai.
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2.2. Bendros zinios apie ES ekologinj zenkla

Toliau respondentams buvo pateikti keturi faktai (ir vienas melagingas teiginys) apie ES ekologinj
Zenklg ir jy buvo paklausta, ar jie teisingi, ar melagingi. Pateikus teiginj ,norint gauti ES ekologinj
Zenklag, produktai turi atitikti grieZztus aplinkosaugos kriterijus®, 69 proc. respondenty teisingai
atsake ir atsaké, kad teiginys yra teisingas, palyginti su 5 proc. respondenty, kurie mano, kad Sis
teiginys yra klaidingas, ir 27 proc. respondenty, kurie pripazjsta nezinantys, ar teiginys yra
teisingas, ar klaidingas. Sesi i§ deSimties respondenty (60 proc.) atsaké, kad teiginys, jog ,ES
ekologinis Zenklas suteikiamas produktams, kuriy poveikis aplinkai yra maZzesnis nei panasiy
rinkoje esanciy produkty®, yra teisingas. Palyginimui, 8 proc. respondenty atsaké, kad Sis teiginys
yra klaidingas, o 32 proc. — ,nezinau“. Daugiau kaip puseé respondenty (56 proc.) patvirtino, kad ES
ekologinis zenklas yra Europos Sajungos aplinkosauginés kompetencijos zenklas, 7 proc. atsakeé,
kad Sis teiginys yra klaidingas, o 36 proc. ,nezinau®. Vienas i§ dviejy respondenty atsake, kad
teiginys ,ES ekologinis Zenklas yra nepriklausomai patikrintas Zenklas, kurj jmonés gali nuspresti
pateikti ant savo produkty, kad jrodyty, jog jie yra ekologiski“ yra teisingas; 11 proc. atsaké, kad
teiginys yra klaidingas, o 39 proc. atsaké ,nezinau®.

Mazdaug keturi i§ deSimties respondenty (41 proc.) atsaké, kad teiginys ,ES ekologinis Zenklas
suteikiamas ekologiSkiems maisto produktams ir gérimams® yra teisingas, nors Sis teiginys yra
klaidingas, nes Siuo metu ES ekologinio zenklo sistemoje néra maisto ar pasary produkty grupés.
Mazdaug vienas i8 septyniy respondenty (15 proc.) pateikia teisingg atsakymg ir atsako, kad
teiginys yra klaidingas. Daugiau nei keturi i deSimties respondenty (44 proc.) nezino, ar teiginys
yra teisingas, ar klaidingas.

Q2 Pateiktas ES ekologinio Zenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES ekologinj
zenkla, jisy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? (ES 27 proc.)

—Tiesa Klaidinga Nezinau
Teisingi teiginiai

Kad produktams baty suteiktas ES ekologinis
zenklas, jie turi atitikti grieztus aplinkosaugos
kriterijus.
ES ekologinis zenklas suteikiamas produktams,
kuriy poveikis aplinkai yra mazesnis nei panasiy _ 60 8 32

rinkoje esanciy produkty.
ES ekologinis zenklas yra Europos Sgjungos _ 56 7 36
aplinkosauginés kompetencijos zenklas.

ES ekologinis zenklas yra nepriklausomai
patikrintas Zenklas, kurj {monés gali nuspresti
pateikti ant savo gaminiy, kad jrodyty, jog jie yra
ekologiski.

27

[e)]
(o]
;]

U1
o

11 39

Neteisingas teiginys

ES ekologinis Zenklas suteikiamas
ekologiskiems maisto produktams ir

sqérimams P . . . . » .
U0 metu ES ekologinio Zenklo sistemoje néra maisto ar pasary produkty grupés.

41 15 44

Bazé: visi respondentai (n=26
635)
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Visose valstybése narése dauguma respondenty mano, kad teiginiai ,norint gauti ES ekologinj
Zenklg, gaminiai turi atitikti grieztus aplinkosaugos kriterijus® yra teisingi (nuo 53 proc.
Nyderlanduose iki 85 proc. Rumunijoje). Daugelyje 3aliy Siek tiek maZiau respondenty teigia, kad
teiginys, jog ,ES ekologinis zenklas suteikiamas produktams, kuriy poveikis aplinkai yra mazesnis
nei panaSiy rinkoje esanCiy produkty®, yra teisingas (nuo 47 proc. Vokietijoje iki 72 proc.
Kroatijoje). Respondenty, atsakiusiy, kad teiginys ,ES ekologinis Zenklas yra Europos Sagjungos
aplinkosauginio veiksmingumo Zenklas“ yra teisingas, dalis yra didZiausia Kroatijoje (71 proc.),
Danijoje (69 proc.) ir Bulgarijoje (68 proc.), o maziausia — Nyderlanduose (37 proc.) ir Cekijoje (39
proc.). Panasiai 38 proc. Vengrijos ir 63 proc. Rumunijos respondenty mano, kad teiginys ,ES
ekologinis Zenklas yra nepriklausomai patikrintas Zenklas, kurj jmonés gali nuspresti pateikti ant
savo gaminiy, kad jrodyty, jog jie yra ekologiski® yra teisingas.

Visose Salyse ne daugiau kaip vienas i§ penkiy respondenty Zino, kad teiginys ,ES ekologinis
Zenklas suteikiamas ekologiSkiems maisto produktams ir gérimams® yra klaidingas — nuo 6 proc.
Lietuvoje, 7 proc. Lenkijoje ir 8 proc. Bulgarijoje ir Rumunijoje iki 18 proc. Vokietijoje ir Maltoje, 19
proc. Danijoje ir Prancizijoje ir 20 proc. Italijoje.

17
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Q2 Pateiktas ES ekologinio Zenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES ekologinj
zenkla, jiusy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? (Teisingy atsakymy proc. pagal Salis)

Tiesa Klaidinga
- ES ekologinis
ES ekologinis N
bKu?d SE?;EEEESS Zenklas ES ekologinis nezerri]ll(lfjs)c/)ﬁai ES ekologinis
Y suteix suteikiamas Zenklas yra ep S Zenklas
ekologinis zenklas, produktams, kuriy Europos Sgjungos patikrintas Zenklas, suteikiamas
jie turi atitikti L (. . .3 kurj jmonés gali -
) fiestus poveikis aplinkai aplinkosauginés nusoresti pateikli ekologiSkiems
a Ii?\kosau os yra mazesnis nei kompetencijos ant Spa?lo Zmini maisto produktams
piinkosaug panasiy rinkoje Zenklas. - gaminiy, ir gérimams
kriterijus. o kad jrodyty, jog jie
esanciy produkty. A
yra ekologiski.
21ES 69 60 56 50 15
valstybés narés
BE 67 60 49 49 15
BG 71 61 68 57 8
Ccz 63 56 39 47 10
DK 67 62 69 43 19
DE 61 47 55 40 18
EE 63 54 48 40 11
IE 61 55 54 49 1
EL 74 64 55 52 1
ES 70 63 64 54 13
FR 73 71 54 53 19
HR 79 72 71 53 10
IT 73 67 57 55 20
CcY 79 60 54 51 11
LV 62 54 46 45 10
LT 71 70 59 39 6
LU 69 65 53 49 16
HU 66 61 57 38 16
MT 77 66 66 57 18
NL 53 51 37 43 15
AT 67 53 60 48 13
PL 70 59 57 53 7
PT 74 62 65 52 10
RO 85 68 62 63 8
Sl 72 68 64 59 10
SK 64 55 51 47 9
Fl 64 60 59 57 9
SE 64 56 56 43 9

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

Respondenty, teisingai nurodziusiy keturis faktus apie ES ekologinj Zenklg, procentinés dalies
skirtumai dazniausiai bana nedideli. Teiginio, kad ES ekologinis Zenklas suteikiamas ekologiSkiems
maisto produktams ir gérimams, dalis yra didesné jaunesniems respondentams (nuo 12 proc. 55
mety ir vyresniems asmenims iki 20 proc. 15-24 mety asmenims), Zemesnio iSsilavinimo
respondentams (20 proc., palyginti su 14 proc. 20 mety ir vyresniy asmeny, kurie baigé mokslus) ir
respondentams, kurie maté ES ekologinj Zenklg (20 proc., palyginti su 12 proc. logotipo
nemaciusiyjy).

Q2 Pateiktas ES ekologinio Zzenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES ekologinj
Zenklg, jsy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? (proc. teisingy atsakymy pagal socialinius ir
demografinius rodiklius)

Tiesa Klaidinga
. ES ekologinis
ES ekologinis X
K_ad prod_uktams Zenklas ES ekologinis zer_mklas yra ES ekologinis
baty suteiktas ES . X nepriklausomai N
suteikiamas Zenklas yra Zenklas

ekologinis Zenklas, patikrintas Zenklas,

produktams, kuriy Europos Sagjungos suteikiamas

jie turi atitikti o S . s kurj jmonés gali s
riestus poveikis aplinkai  aplinkosauginés nuspresti pateikti ekologiskiems
a Ii?nkosau os yra mazesnis nei kompetencijos ant sr,)aso Fa)\mini maisto produktams
pkriteri'usg panasiy rinkoje Zenklas. kad irod tg i l;!e ir gérimams
JUS- esanciy produkty. lroayty, Jog |
yra ekologiski.
27 ES valstybés 69 60 56 50 15

narés

Vyrai 68 60 57 51 15
Moterys 70 60 56 49 14
15-24 67 58 56 50 20
25-39 68 61 57 51 17
40-54 70 63 57 52 15
>=55 69 59 55 48 12
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)

Iki 15 mety 66 56 56 52 20
16—19 mety 69 59 56 47 20
20+ mety 71 63 58 52 14
Vis dar studijuoja 68 59 55 52 18
drbants asmuo 69 62 58 54 18
Darbuotojas 69 62 58 52 16
e o0 59 59 4 1
Neveikia 69 59 55 48 13
Kaimo vietové 67 57 55 49 15
Mazas ir (arba)

vidutinio dydzio 69 61 56 50 15
miestas

Didells miestas / 70 62 58 51 14

Produkto poveikio aplinkai svarba priimant pirkimo sprendimus
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I$ viso ,Svarbu“ 74 65 61 54 14
I$ viso ,nesvarbu® 56 49 44 39 17
Taip 83 77 72 65 20
Ne 58 48 45 40 12

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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2.3. Pasitikéjimas ES ekologiniu zenklu

VidutiniSkai visoje ES trys ketvirtadaliai respondenty i$ viso sutinka, kad jie tiki, jog ES ekologiniu
Zenklu paZyméti produktai iS tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasids rinkoje esantys
produktai (28 proc.® visiSkai sutinka, o 46 proc. i$ dalies sutinka).

Rumunijoje 88 proc. respondenty ,tvirtai“ arba ,iS dalies sutinka®“, kad jie tiki, jog ES ekologiniu
Zenklu paZyméti produktai i tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasids rinkoje esantys
produktai. Susitarimy lygis sumazéjo iki mazdaug dviejy treddaliy respondenty Cekijoje (66 proc.)
ir Estijoje (67 proc.), Prancizijoje (68 proc.) ir Latvijoje (68 proc.).* Grieztai pritarianciy
respondenty dalis svyruoja nuo 14 proc. Estijoje iki 45 proc. Rumunijoje.

Q7_1 Ar sutinkate su Siais teiginiais? (% pagal Salis)

Tikiu, kad ES ekologiniu Zzenklu pazymeti produktai iS tiesy daro mazesnij
poveikj aplinkai nei panasus rinkoje esantys produktai.
—Visiskai sutinku IS dalies sutinku 1S dalies nesutinku Visiskai nesutinku Nezinau
3 9 7 7 11 11 13 12 16 11 12 11 19 18 9 9 15 8 9 13 10 15 14 11 17 11 21 19

5 - 2w 33 2 2 3 3 5 R LA 6 7 8

9 8
6 6 6 6 7 8 13 13 13 4
9 10 11
43 5 5 7 10 12 11 11 13 11 14

37 43 52

41
536I
w Do d

LT PL MT BG PT

46 33 42 50 45 46 43 43 49 47 41 41 44 54 49
52

47

37 35

IT

TUHTT
+® - =93 (

FI 27 ES v@tyb&s nar& NL IE

'Ifﬁ

| 4

au-
%era-
 ¢) I

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

Pasitikéjimo ES ekologiniu zenklu skirtumai tarp socialiniy ir demografiniy grupiy yra nedideli.
Moterys (77 proc.) Siek tiek dazZniau nei vyrai (73 proc.) sutinka su teiginiu ,Tikiu, kad ES
ekologiniu Zenklu pazymeti produktai i§ tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasis rinkoje
esantys produktai“.

3 Po to, kai respondenty buvo paklausta, ar jie anksCiau maté ES ekologinj Zenklg (1 ketvirtis) ir kokie
teiginiai apie ES ekologinj Zenklg yra teisingi ar melagingi (2 ketvirtis), buvo trumpai paaiskinta apie ES
ekologinj Zenklg. Gavus Sig informacijg, respondentams buvo uZduoti jvairGs tolesni klausimai,
pavyzdZiui, ar jie tiki, kad ES ekologiniu Zenklu pazyméti produktai iS tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai.

4 Dél apvalinimo diagramose parodytos atskiry atsakymy parinkCiy procentinés dalys ne visada tiksliai
sutampa su tekste nurodytomis sumomis.
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3 skirsnis. ES ekologiniu zenklu pazymeéty produkty
pirkimas

3.1. Produkty su aplinkosauginiais zenklais pirkimo daznumas

Daugiau kaip SeS8i i deSimties respondenty atsaké, kad perka produktus su aplinkosauginiais
Zenklais arba "daznai" (16 proc.), arba "kartais" (47 proc.). PrieSingai, mazdaug kas penktas
respondentas (22 proc.) retai perka produktus, pazymétus aplinkosauginiais Zenklais, o 5 proc.
niekada neperka produkty, pazymeéty aplinkosauginiais Zenklais. Vienas i§ deSimties respondenty
(10 proc.) néra tikras, ar kai kurie jy perkami produktai turi aplinkosauginj zenkla.

Respondenty taip pat buvo klausiama, kaip dazZnai jie perka ES ekologiniu Zenklu pazymétus
produktus. | §j klausimg mazdaug keturi iS deSimties respondenty atsaké, kad jie ,daznai“ (8 proc.)
arba ,kartais“ (30 proc.) perka ES ekologiniu Zzenklu pazymétus produktus. Mazdaug vienas i$
Sesiy respondenty (18 proc.) atsaké, kad retai perka ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus, o
10 proc. — kad niekada neperka ES ekologiniu Zzenklu pazymeéty produkty. Atsizvelgiant j palyginti
didele respondenty, niekada nemadiusiy ES ekologinio zenklo logotipo, dalj, 33 proc. respondenty
nezino, ar perka ES ekologiniu Zenklu pazymeétus produktus, ar ne.

Q3 Kaip daznai jus...? (ES 27 proc.)

—Daznai Kartais Retai Niekada NeZinau
Pirkite produktus su aplinkosauginiais ien. 16 47 22 5 10
Pirkti ES ekologiniu zenklu paiymétld&iuktus 30 18 10 33

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

IS respondenty, kurie teigia anksCiau mate ES ekologinj Zenklg, mazdaug septyni i§ deSimties
atsakeé, kad perka produktus su zenklu ,daznai“ (17 proc.) arba ,kartais“ (52 proc.). Mazdaug kas
Sestas S Siy respondenty (18 proc.) atsaké, kad retai perka ES ekologiniu zenklu pazymeétus
produktus, o 3 proc. — kad niekada neperka ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty. Mazdaug
vienas i8 deSimties (9 proc.) "nezinau".
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3 ketviglisdaznai jis...? (ES 27 proc.)

—Daznai —Kartais Retai —Niekada —Nezinau

Pirkti ES ekologiniu zenklu pazymét l- 52 18I 3 I 9

Bazé: respondentai, kurie prane$é mate ES ekologinj zenklg (n=9
482)
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Italijoje (28 proc.), Rumunijoje (26 proc.) ir Kipre (23 proc.), mazdaug ketvirtadalis ar daugiau
respondenty atsake, kad jie "daznai" perka produktus su aplinkosauginiais Zenklais, palyginti su 8
proc. respondenty, kurie taip pat atsaké Belgijoje, Cekijoje, Estijoje, Latvijoje ir Slovakijoje.
Respondenty, atsakiusiy, kad jie "kartais" perka produktus su aplinkosauginiais zenklais, dalis yra
didesné nei 50 proc. Suomijoje (57 proc.), Kroatijoje, Portugalijoje ir Svedijoje (visose 55 proc.) ir
Italijoje (51 proc.). Palyginimui, mazdaug trecdalis (34 proc.) Vengrijoje atsako | tg patj klausima.

Q3_1 Kaip daznai jis...? (% pagal $alis)
Pirkite produktus su aplinkosauginiais zenklais

—Daznai ——Kartais Retai —Niekada ——Nezinau

10 1 10 10 15 14 9 11 11 14

3 6 7 4 s 6 6 7 9
L E L L LLl LT L LI B LI LTI T ]
el - 2 6 4 7 8
—-— - e ™= I 6 6 7 5 5
15 16 T, oy o= 5 _— e e mw ™ = 4 me b s 6 8
17 19 2 55 % 22 23 23 24 BO 25 25 5a 23 BN mm mm mm

= ® D)o
( D 1 D = > w
FI SE CY EL IE DK BG 27 ES vdlBtybeb narAB’ FR

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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Respondenty, kurie ,daznai“ perka ES zenklu pazymeétus produktus, dalis yra didziausia
Rumunijoje (20 proc.), ltalijoje (14 proc.), o maziausia — Cekijoje ir Latvijoje (po 3 proc.).
Rumunijoje (41 proc.), Italijoje (37 proc.), Prancuzijoje (37 proc.) ir Belgijoje (35 proc.), daugiau nei
trecdalis respondenty ,kartais“ perka ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus, o mazdaug
vienas i§ penkiy respondenty j tg patj klausima atsaké Cekijoje (19 proc.), Vengrijoje (20 proc.) ir
Slovakijoje (20 proc.).® Visose valstybése narése didelé dalis respondenty atsaké nezinodami, kaip
daznai jie perka ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus (nuo 16 proc. Rumunijoje iki 49 proc.
Suomijoje).

Q3_2 Kaip daznai jis...? (% pagal Salis)

Pirkti ES ekologiniu Zzenklu pazymétus produktus

—Daznai Kartais Retai Niekada Nezinau

16 25 22 37 28 42 38 33 37 36 36 31 35 39 37 37 37 46 30 36 42 49 42 45 47 40 42 44

11

18 10 10 10 14

14 13 17

312828 29 27 27 27 o5

20 20 19
20
149 9 9 8 9
6 7 7 7 6 5 7 7 4 6 5 6 6 6 5 3 5 4 4 4 3
o e o B o O e e BN BN L. e e BN e s mm e mm e e
) - g -_ o 2 o A - o ﬂ__|’_“‘-"
"""v"‘v@"‘t_ '-\"&"‘v.. W.‘ vv"@v”
RO IT FR LU BE CY AT 27ESvpstybggnarés T HR DK ES EE DE PT SI BG IE FI LV NL SE SK HU Cz

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

5 Rumunijoje dalis, kuriai suteiktas ES ekologinis Zenklas, yra maZesné nei dalis, kuri ,daznai“ arba
.kartais“ perka ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus. Be to, kitose Salyse nedidelis skai€ius
respondenty, niekada nemaciusiy ES ekologinio Zenklo, teigia, kad ES ekologiniu Zenklu pazymeétus
produktus perka "kartais". Gali bdti, kad respondentai daré prielaida, jog, atsizvelgiant j tai, kad jie perka
ekologiniu zenklu pazymeétus produktus, kai kuriems i$ jy galéjo bati suteiktas ES ekologinis Zenklas. Kita
priezastis gali bati ta, kad skirtingi ekologiniai Zzenklai yra painiojami.
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

Moterys (66 proc.) dazniau nei vyrai (61 proc.) pranesa, kad jos ,daznai“ arba ,kartais“ perka
produktus su aplinkosauginiais Zenklais; taiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty pirkimo
daznumas nesiskiria.

Be to, labiau iSsilavine respondentai dazniau prane$a, kad jie ,daznai“ arba ,kartais“ perka
produktus su aplinkosauginiais zenklais (nuo 59 proc. 15 mety ir jaunesniy asmeny atveju iki 66
proc. 20 mety ir vyresniy asmeny atveju); taCiau tokio modelio nematyti perkant ES ekologiniu
Zenklu pazymétus produktus.

Nors respondenty, kurie ,daznai“ arba ,kartais“ perka ekologiniu Zenklu pazymétus produktus,
dalis su amziumi Siek tiek didéja (nuo 60 proc. 15—24 mety amziaus grupéje iki 65 proc. 55 mety ir
vyresniy asmeny grupéje), ES ekologiniu Zenklu pazymeétus produktus ,daznai* arba ,kartais*
perka maziausia 55 mety ir vyresniy asmeny dalis (33 proc., palyginti su 40-42 proc. 15-54 mety
amziaus grupeéje).

3 klausimas. Kaip daznai perkate produktus, pazymétus aplinkosauginiais zenklais? (% "Daznai" +
"Kartais" pagal socialinius ir demografinius rodiklius)

Produktai su aplinkosauginiais Produktai, kuriems suteiktas ES
Zenklais ekologinis Zenklas
27 ES valstybés 63 38
narés
Vyrai
Moterys

Amzius

15-24

25-39 62 42
40-54 64 40
>=55 65 35
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)

Iki 15 mety 59 40
16—19 mety 62 36
20+ mety 66 40

Vis dar studljUOJa

Savarankiskai

dirbantis asmuo 68 4t
Darbuotojas 65 42
Rankinis darbuotojas 58 38

Nevelkla
Kaimo vietové

Mazas ir (arba)
vidutinio dydzio 64 39
miestas
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Didelis miestas /

miestas 65 39
Produkto poveikio aplinkai svarba priimant pirkimo sprendimus

IS viso ,Svarbu® 76 47
IS viso ,Nesvarbu® 31 15

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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darbininkai reciau nei kity profesiniy grupiy darbuotojai perka produktus, pazymeétus
aplinkosauginiais Zenklais (58 proc., palyginti su 62—-68 proc.); kartu su nedirbanciais asmenimis jie
taip pat yra maziau linke pirkti ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus (38 proc. fizinio darbo
darbuotojy ir 34 proc. nedirbanciy asmeny, palyginti su 42 proc. darbuotojy ir 47 proc.
savarankiSkai dirbanciy respondenty).

Respondentai, kurie teigia, kad produkto poveikis aplinkai yra svarbus priimant sprendimus dél
pirkimo, yra du ar tris kartus labiau linke pirkti ekologiniu Zzenklu pazymétus produktus (76 proc.,
palyginti su 31 proc. ty, kurie nemano, kad poveikis aplinkai yra svarbus) ir ES ekologiniu Zzenklu
pazymétus produktus (atitinkamai 47 proc., palyginti su 18 proc.).

3.2. Dazniausiai perkami ES ekologiniu zenklu pazymeti produktai

Siekiant istirti, kokiy kategorijy ES ekologiniu Zenklu pazyméti produktai perkami dazniausiai,
respondentams pirmiausia buvo pateiktas produkty sgrasas ir paklausta, kuriuos i§ iy produkty jie
pirko per pastaruosius 12 ménesiy. Dél produkty, kuriuos jie pirko per pastaruosius 12 ménesiy, jy
buvo klausiama, ar kuris nors i$ jy turi ES ekologinj zenklg. Dar kartg svarbu pazyméti, kad,
atsizvelgiant | ankstesniame skirsnyje aptartus rezultatus, mazdaug vienas i$ dviejy respondenty
visoje ES (48 proc.) atsakeé, kad neZzino, ar kuris nors jy pirktas produktas turéjo ES ekologinj
Zenkla.

Kitame puslapyje esanCiame paveikslélyje kiekvienai produkty kategorijai daugiausia démesio
skiriama respondentams, kurie per pastaruosius 12 meénesiy jsigijo tos konkrecios kategorijos
produktg. Paveiksle parodyta, kokia dalis kiekvienos produkty kategorijos pirkéjy pranesa jsigije
bent kai kuriuos ES ekologiniu Zzenklu pazymétus produktus.
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Apskritai galima pastebéti, kad respondenty, kurie pirko bent kai kuriuos ES ekologiniu zenklu
pazymétus produktus, dalis iSlieka ketvirtadaliu arba mazZesné visy kategorijy produkty atveju.
Pavyzdziui, mazdaug ketvirtadalis respondenty (23 proc.), kurie per pastaruosius 12 ménesiy pirko
ploviklius ir (arba) valymo produktus, atsaké bent kai kuriuos pirke su ES ekologiniu Zenklu.
Respondenty, jsigijusiy bent kai kuriuos ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus, dalis yra
maziausia (11 proc.) turisty apgyvendinimo paslaugy (vieSbuciy ir (arba) stovyklaviec€iy) sektoriuje.
Atrodo, kad jis yra didZiausias auginimo terpiy ir (arba) dirvozemj gerinan¢iy medziagy ir grindy
dangy ir (arba) plyteliy atveju, taCiau aiSkinant Siuos skaiCius reikéty bati atsargiems, nes per
pastaruosius 12 ménesiy tik maZzuma respondenty pirko Siy kategorijy produktus.

4b klausimas. Ar pirkote kurj nors i$ toliau nurodyty produkty, pirkty per pastaruosius 12
ménesiy, pazymety ES ekologiniu Zenklu? Pasirinkite visus tinkamus variantus. (ES 27

proc.)
Plovikliai ir (arba) valymo produk23 % _

Tekstilé, drabuziai ir (arba) avalyifé

Popieriaus gaminiai (pvz., minkstasis popierius,
minkstojo popieriaus gaminiai, kopijavimo popierius ir

Kosmetika / gyviny prieiiﬁrl‘(ct)'s) produKtai

Sugeriancios higienos priemonés (sauskelnés / 22% -

moteriSkos pagalvélés / antspaudai)

Turisty apgyvendinimo paslaugos 11% -
(viesbudiai / stovyklavietés)

Dazai / lakai

Baldai / lovy &iuziniai 16% -
Auginimo terpés ir (arba) dirvoierﬂ{ﬁl@éﬂ_iagos

Grindy dangos / plyteles

Bazé: nuo n=2 758 (Grindy danga / plytelés) iki n=21 141 (Plovikliai / valymo produktai). Bazé
skiriasi priklausomai nuo produkto, daugiausia démesio skiriant respondentams, kurie nurodé, kad
per pastaruosius 12 ménesiy pirko produkty kategorija.

Kitame puslapyje esancioje lenteléje pateikiami jvairiy Saliy rezultatai, pagal kiekvieng produkty
kategorijg daugiausia démesio skiriant respondentams, kurie tg konkrecig produkty kategorijg
jsigijo per pastaruosius 12 ménesiy. Primenama, kad i$ Sio skaiCiaus matyti, kokia dalis kiekvienos
kategorijos produkty pirkéjy praneSa jsigije bent kai kuriuos ES ekologiniu Zenklu pazymétus
produktus.

Remiantis vidutiniais ES rezultatais, daugumoje Saliy respondenty, kurie pirko bent kai kuriuos ES
ekologiniu Zenklu pazymétus produktus, dalis iSlieka ketvirtadaliu arba mazZesne visy kategorijy
produkty atveju. Pavyzdziui, §i dalis svyruoja nuo 4 proc. turisty apgyvendinimo paslaugoms
(vieSbuCiams ir (arba) stovyklavietéms) iki 22 proc. plovikliams ir (arba) valymo produktams
Slovénijoje ir nuo 8 proc. turisty apgyvendinimo paslaugoms (vieSbuCiams ir (arba)
stovyklavietéms) iki 22 proc. kosmetikos ir (arba) gyviny priezitros produktams Ispanijoje. Keliose
Salyse (pvz., Prancuzijoje, ltalijoje ir Rumunijoje) respondenty, kurie pirko bent kai kuriuos ES
ekologiniu Zenklu paZymétus produktus, dalis yra didesné nei ketvirtadalis daugelio kategorijy
produkty. Pavyzdziui, Prancizijoje S$i dalis svyruoja nuo 15 proc. turisty apgyvendinimo
paslaugoms (vieSbucCiams ir (arba) stovyklavietéems) iki 33 proc. sugeriamiesiems higienos
gaminiams (sauskelnéms, moteridkiems jklotams ir (arba) antspaudams) — atitinkamas skaicius yra
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44 proc. grindy dangoms ir (arba) plyteléms, taCiau aiSkinant §j skaiCiy reikéty bati atsargiems, nes
per pastaruosius 12 ménesiy tokios rusies produktus jsigijo nedaug respondenty.
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4b klausimas. Ar pirkote kurj nors i$ toliau nurodyty produkty, pirkty per pastaruosius 12 ménesiy, pazyméty ES ekologiniu

zenklu?

Pasirinkite visus tinkamus variantus. (% pagal Salis)

Popieriaus
. aminiai (pvz.,
POV Tekstie, ?ninlfét'asi(sp
valym fj_rabu2|a popierius,
iir minkstojo
priem (arba)_ popigrﬁays
onés avalyné gaminiai,
kopijavimo
popierius ir kt.)
i;rgf valstybés 23 14 23
BE 26 12 20
BG 19 12 22
Ccz 16 7 15
DK 21 12 15
DE 19 13 21
EE 23 8 18
IE 17 10 16
EL 29 13 25
ES 19 13 21
FR 29 19 29
HR 18 11 18
IT 30 17 32
CY 25 12 25
Lv 19 5 17
LT 30 11 20
LU 28 12 25
HU 17 9 18
MT 24 10 20
NL 16 10 14
AT 20 11 17
PL 21 12 21
PT 21 10 19
RO 42 33 39
Sl 22 10 21
SK 15 10 16
Fl 13 7 12
SE 18 12 13

* Atsargiai: mazi
baziniai dydziai
Salies lygmeniu
(<150)

Bazé: nuo n=2
758 (Grindy
danga / plytelés)
iki n=21 141
(Plovikliai /
valymo produktai)
— Bazé skiriasi
priklausomai nuo

Kosmetika

/ gyviiny

priezidros
produktai

21

18
19
16
13
17
18
12
24
22
28
18
24
20
12
20
17
11
16
12
19
22
19
39
15
15
10
13

31

Sugeriandi

0s Turisty

higienos  apgyvendi

riemonés nimo .

E)sauskeln pgs[auqus Daigi / I%?/fal/

és/ L _(wesbucna lakai Siuziniai

moteriSki i/

jklotai / stovyklavi

antspauda etés)

i)
22 11 19
16 12 17
17 6 13
14 6 12
12 10 10
17 10 21
16 6 11
14 8 11
20 10 18
20 8 20
33 15 26
12 4 9
24 15 22
16 10 26
11 6 10
20 9 17
15 7 11
13 8 9
18 9 14
11 8 10
17 8 17
20 9 16
15 10 13
40 18 30
16 4 13
11 7 13
12 6 13
16 11 18

16

18
11

13
14
10
15
21
11
24

20
13
11
13

11
13
14
15
11
33
15
13
11
12

Auginimo
terpés /
dirvozemj Grindy

gerinanci dangos /

os plytelés*

medZiago

s*
24 26
31 24
20 15
11 16
14 20
29 22
11 10
16 14
24 22
19 22
32 44
14 5
28 28
26 12
12 17
18 17
10 0
19 10
17 10
27 22
17 16
27 23
19 10
43 40
19 13
15 15
11 27
14 26



produkta,
daugiausia
démesio skiriant
respondentams,
kurie nurodé, kad
per pastaruosius
12 ménesiy pirko
Sios kategorijos
produkta.
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

55 mety ir vyresni respondentai paprastai re€iau nei jaunesni respondentai pranesa, kad perka
jvairiy kategorijy produktus, kuriems suteiktas ES ekologinis Zenklas. Pavyzdziui, i$ respondenty,
kurie perka popieriaus gaminius, 18 proc. vyresniy nei 54 mety amziaus asmeny teigia, kad perka
ES ekologiniu Zzenklu pazymeétus gaminius, o 15-24 mety amziaus asmeny atveju Sis skaicius
padidéja iki 28 proc., 0 25-39 mety amZiaus asmeny atveju — iki 29 proc.

Savaranki$kai dirbantys respondentai apskritai yra labiausiai linke, o nedirbantys respondentai —
maziausiai linke pranesti, kad jie perka ES ekologiniu Zenklu pazymétus kiekvienos kategorijos
produktus. Pavyzdziui, i respondenty, perkanciy ploviklius ir (arba) valymo produktus, 31 proc.
savarankiSkai dirbanciy respondenty teigia, kad bent kai kuriuos i§ Siy produkty perka su ES
ekologiniu zenklu; Sis skaiius sumazéjo iki 19 proc. nedirbanciy respondenty atveju.

Taip pat yra tam tikry skirtumy pagal lytj ir tarp Svietimo grupiy. Pavyzdziui, i kosmetikos ir (arba)
gyvany priezitros produktus perkanciy respondenty 23 proc. 20 mety ir vyresniy respondenty
nurodé, kad Sios rasies produktus perka su ES ekologiniu Zenklu, palyginti su 15 proc. 15 mety ir
jaunesniy respondenty, kurie baigé mokslus.

4b klausimas. Ar pirkote kurj nors i$ toliau nurodyty produkty, pirkty per pastaruosius 12 ménesiy,

pazyméty ES ekologiniu zenklu?

Pasirinkite visus tinkamus variantus. (proc. pagal socialinius ir demografinius rodiklius)
Popieriaus Sugeriandi

NI - Auginim
?;Vn;mlal Kosmeti g?i:rlr?cl)ir;;? Turisty o terpés
Plovikliai / g?:t?ﬂlz? mc:”'l‘:rtliz's Siv/anq (sauskelné ?n?yvendlm Dasai/ BAldaI/ éirvoie dGar:1n;§s
valymo aiir poplerius, priezidro - paslaugos ; lovy mj /
! . minkstieji moteriskos § . . 9., lakai SR . .
priemonés (arba) roduktai aqalvéles (viesSbugiai / ¢iuziniai gerinan plytelé
avalyné produital, produkta pag stovyklaviet Cios s*
kopijavimo ; / . -
O . és) medzia
popierius ir antspaudai o0s*
kt.) ) 9
27 ES
valstybés 23 14 23 21 22 11 19 16 24 26
nares
Vyrai 23 16 24 22 28 12 22 18 27 29
Moterys 23 13 22 20 18 9 16 14 20 22
15-24 26 20 28 24 26 15 27 22 38 35
25-39 28 19 29 25 26 15 25 21 35 32
40-54 25 14 23 22 20 10 17 13 20 22
>=55 19 10 18 16 17 7 16 12 13 16
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)
Iki 15 mety 23 17 26 15 29 16 17 19 31 27
16—19 mety 20 11 21 17 19 8 16 13 19 21
20+ mety 25 15 23 23 22 10 21 16 23 26
Vis dar 26 17 27 23 23 17 21 19 31 32
studijuoja
Savarankiska
i dirbantis 31 23 32 29 31 19 29 25 31 39
asmuo
Darbuotojas 27 17 26 24 25 13 22 18 28 25
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Rankinis
darbuotojas

Neveikia 19 10 18 16 16 6 15 1 16 19
Bazé: nuo n=2 758 (Grindy danga / plytelés) iki n=21 141 (Plovikliai / valymo produktai). Bazé skiriasi priklausomai nuo

produkto, daugiausia démesio skiriant respondentams, kurie nurodé, kad per pastaruosius 12 ménesiy pirko produkty
kategorijg.

24 14 26 20 25 13 17 17 28 33
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3.3. Siulyti daugiau ES ekologiniu zenklu pazymeéty produkty

Dél kiekvienos ES ekologiniu Zzenklu pazymety produkty kategorijos respondenty buvo klausiama,
ar jie noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zzenklu pazyméty produkty. Kalbant apie visas kategorijas,
respondenty, kurie noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazymeéty produkty, skai€ius gerokai
virSija respondenty, kurie teigia prieSingai, skaiiy. PavyzdZiui, 71 proc. respondenty atsaké, kad
noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazymety gaminiy tekstilés gaminiuose, drabuziuose ir
(arba) avalynéje, palyginti su 13 proc. respondenty, kurie nenori rasti daugiau gaminiy, 4 proc.
respondenty teigé neperkantys Sios raSies gaminiy ir 12 proc. respondenty ,nezino“. Kity
kategorijy gaminiy, kurie noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty gaminiy, dalis
svyruoja nuo 46 proc. grindy dangoms ir (arba) plyteléms iki 63 proc. kosmetikai ir (arba) gyviny
prieziliros gaminiams.

6 klausimas. Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty
produkty bet kurioje i$ Siy kategorijy? (ES 27 proc.)

—Taip Ne —Netaikoma (Siy produkty ir (arba) paslaugy nepirkau) Nezinau

71 13.4 12

produktai

]
2

18
26

Tekstilé, drabuziai / avalyné
6 10
7

10

Sugeriancios higienos priemonés
(sauskelnés / moteriskos
pagalvélés / antspaudai)

Baldai / lovy Ciuziniai _ 59 16 13 13

12

ul
N

Turisty apgyvendinimo paslaugos
(viesbuciai / stovyklavietés)

Grindy dangos / plyte 46 16

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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Visose Salyse dauguma respondenty atsaké, kad noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu
pazyméty gaminiy tekstilés gaminiy, drabuZiy ir (arba) avalynés kategorijoje (nuo 54 proc. Cekijoje
iki 83 proc. Portugalijoje ir Rumunijoje). Panasi padétis susiklosté ir kosmetikos bei gyviny
prieziGros produkty atveju: daugiau kaip pusé respondenty visose Salyse iSreiSké norg Sioje
kategorijoje rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazymeéty produkty (nuo 51 proc. Cekijoje iki 75
proc. Criatia).

Respondenty, kurie noréty rasti daugiau ES ekologiniu zenklu pazyméty gaminiy dazy ir (arba)
laky kategorijoje, dalis yra didziausia Bulgarijoje (72 proc.), Graikijoje (71 proc.) ir Ispanijoje (70
proc.), o maziausia — Suomijoje (43 proc.), Latvijoje (46 proc.), Estijoje (47 proc.), Cekijoje ir
Danijoje (po 48 proc.).

20 valstybiy nariy bent pusé respondenty atsake, kad noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu
pazyméty baldy ir (arba) lovy &iuziniy kategorijos produkty. Atsakymus pateikusiy respondenty
dalis svyruoja nuo 43 proc. Estijoje iki 73 proc. Portugalijoje.

Mazdaug septyni i§ deSimties respondenty Kipre (72 proc.), Portugalijoje (71 proc.), Graikijoje (71
proc.), Bulgarijoje (70 proc.), Ispanijoje (70 proc.), Italijoje (69 proc.) ir Rumunijoje (68 proc.)
atsaké, kad noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty sugeriamujy higienos gaminiy
kategorijos produkty. O Danijoje (42 proc.), Estijoje (44 proc.), Vokietijoje (46 proc.),
Nyderlanduose (46 proc.) ir Belgijoje (49 proc.) tg patj nurodé maziau nei pusé respondenty.

Daugiau kaip du tre€daliai respondenty Portugalijoje (69 proc.), Ispanijoje (68 proc.) ir Kipre (67
proc.) nurodo, kad turisty apgyvendinimo paslaugy kategorijoje noréty rasti daugiau ES ekologiniu
zenklu pazyméty produkty. Cekijoje apie tre€dalis respondenty (35 proc.) atsake taip pat.

Bulgarija (61 proc.), Ispanija (59 proc.), Italija (57 proc.), Portugalija (54 proc.), Graikija ir Rumunija
(53 proc.) yra vienintelés Salys, kuriose daugiau kaip pusé respondenty atsaké, kad noréty rasti
daugiau ES ekologiniu zenklu pazymeéty produkty grindy dangy ir (arba) plyteliy kategorijoje.
Palyginimui, maziau nei trecdalis respondenty tokj patj atsakymg pateiké Danijoje (28 proc.) ir
Estijoje (32 proc.).
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6 klausimas. Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje i$
Siy kategorijy? (% "Taip" pagal salj)
Kosmetika /

Tekstilé, gyvany Dazai / Baldai/ Sugeriamie Turisty Grindy

drabuZiai / Y . lovy ji higienos apgyvendinimo dangos /
avalyné prieziuros lakai Ciuziniai gaminiai paslaugos plytelés
produktai

27 ES

valstybé 71 63 60 59 58 52 46
S narés

BE 63 57 50 46 49 43 35
BG 78 71 72 67 70 62 61
Cz 54 51 48 45 50 35 33
DK 60 52 48 44 42 36 28
DE 65 57 53 52 46 42 37
EE 56 54 47 43 44 35 32
IE 72 66 61 59 59 58 47
EL 76 68 71 69 71 63 53
ES 76 69 70 70 70 68 59
FR 71 63 61 61 59 54 46
HR 79 75 68 65 64 52 46
IT 77 68 67 68 69 59 57
CY 77 73 66 72 72 67 49
LV 58 56 46 49 51 37 38
LT 62 61 52 49 52 41 42
LU 70 60 54 51 54 47 36
HU 65 66 52 50 55 45 39
MT 78 71 66 61 66 61 46
NL 61 56 54 47 46 43 41
AT 68 66 51 53 56 47 37
PL 73 56 61 53 58 48 47
PT 83 73 68 73 71 69 54
RO 83 68 65 67 68 61 53
Sl 66 63 55 51 51 47 35
SK 67 62 58 51 57 44 36
Fl 66 60 43 51 46 47 33
SE 67 57 53 56 52 46 37

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

Moterys dazniau nei vyrai atsako, kad noréty rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazymeéty gaminiy
tekstilés, drabuziy ir (arba) avalynés (74 proc., palyginti su 67 proc.), kosmetikos ir (arba) gyviny
prieziliros gaminiy (68 proc., palyginti su 57 proc.) ir sugeriamyjy higienos gaminiy (65 proc.,
palyginti su 51 proc.) kategorijose.

55 mety ir vyresni respondentai reCiau atsakys, kad noréty rasti daugiau ES ekologiniu zenklu
pazyméty kosmetikos ir (arba) gyviny priezitros gaminiy (59 proc., palyginti su 65 proc. jaunesnio
amziaus grupése), sugeriamyjy higienos gaminiy (51 proc., palyginti su 61-65 proc.) ir turisty
apgyvendinimo paslaugy (48 proc., palyginti su 52-56 proc.). 15—-24 m. respondentai, prieSingai,
yra maziau linke atsakyti, kad nori daugiau ES ekologiniu Zzenklu pazyméty gaminiy kategorijose
,<dazai ir (arba) lakai (52 proc., palyginti su 64—-59 proc.) ir ,baldai ir (arba) lovy &iuziniai“ (54 proc.,
palyginti su 62-59 proc.).

Aukstesnj iSsilavinimg turintys respondentai paprastai labiau linke atsakyti, kad nori daugiau
produkty, pazenklinty ES ekologiniu zenklu. Tai pasakytina, pavyzdziui, apie tekstilés gaminius,
drabuzius ir (arba) avalyne, kuriy atveju 74 proc. 20 mety ir vyresniy respondenty noréty rasti
daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty, palyginti su 71 proc. 16—19 mety amziaus
respondenty ir 61 proc. respondenty, kurie baigé mokslus nesulauke 16 mety.

Darbuotojai labiau nei kity profesiniy grupiy respondentai atsako, kad noréty rasti daugiau ES
ekologiniu zenklu pazyméty produkty sugeriamyjy higienos gaminiy (63 proc., palyginti su 55-58
proc.), dazy ir (arba) laky (63 proc., palyginti su 56-59 proc.) ir baldy ir (arba) lovy Ciuziniy (61
proc., palyginti su 53-58 proc.) kategorijose.

Gyvenimas labiau miesto teritorijoje paprastai susijes su didesniu noru rasti daugiau produkty,
pazenklinty ES ekologiniu zenklu. Pavyzdziui, 74 proc. dideliame mieste gyvenanciy respondenty
atsake, kad noréty rasti daugiau ES ekologiniu zZenklu pazyméty gaminiy tekstilés, drabuziy ir
(arba) avalynés kategorijoje, palyginti su 70 proc. mazame ir (arba) vidutinio dydzio mieste
gyvenanciy respondenty ir 69 proc. kaimo vietovése gyvenanciy respondenty.

Respondentai, manantys, kad poveikis aplinkai yra svarbus sprendimo pirkti produktg aspektas, ir
respondentai, anks€iau mate ES ekologinj Zzenklg, noréty rasti daugiau visy kategorijy produkty,
pazyméty ES ekologiniu Zenklu.
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6 klausimas. Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje i$
Siy kategorijy? (% 18 viso ,Taip“ pagal socialinius ir demografinius rodiklius)

Sugeriancios
Tekstile, Kosmetika . higienos Turisty .
aprango /gyvany Dazai/ Baldai / priemones apgyvendini Grindy
S priezilros  lakai v.lov\./q. . (sauskc_evlnes/ mo dango_s /
. . Ciuziniai  moteriSkos plytelés
avalyné produktai pagalvéles / paslaugos
antspaudai)
27 ES
valstybés 71 63 60 59 58 52 46
narés
Vyrai
Moterys
15-24
25-39 68 65 59 59 65 55 48
40-54 72 65 64 62 63 56 51
>=55 73 59 61 59 51 48 43
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)
Iki 15 mety 61 53 50 52 52 44 37
16—19 mety 71 61 60 59 56 49 45
20+ mety 74 66 64 62 62 57 50
Vis dar 71 68 56 58 61 55 45
studijuoja

Savarankiskai

dirbantis 65 63 59 58 58 54 51
asmuo

Darbuotojas 72 66 63 61 63 57 50
?:r%‘fjg'tzjas 64 56 56 53 55 48 43
Nevelkla

Kaimo vietoveé 69

Mazas ir

(arba)

vidutinio 70 62 59 59 58 52 46
dydzZio

miestas

Didelis

miestas / 74 64 62 61 61 56 48
miestas
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Produkto poveikio aplinkai svarba priimant pirkimo sprendimus

1§ viso 80 70 67 67 66 60 53
L~Svarbu

ISviso 47 42 40 36 39 31 27
L,nesvarbu

Zr. ES ekologinj Zenklg anksgiau

Taip 79 72 70 69 68 62 56
Ne 64 55 52 51 51 45 40

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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3.4. ES ekologiniu zenklu pazymeéty produkty pirkimas prekybos

5 klausimas. Kur dazniausiai perkate ES
ekologiniu zenklu pazymétus produktus?
(Galimi keli atsakymai) (ES 27 proc.)

prekybos centruos66% | NNENEEEEE

Biologinése parddotave
Internetu
Kita

Nezinau

Bazé: respondentai, pirke ES ekologiniu zenklu
pazymétus produktus (n=14 194)

centruose, biologinése parduotuvése ir internetu

Respondenty, kurie pirko ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus, buvo klausiama, kur jie
daZniausiai perka Siuos produktus. Beveik didziausia dalis (66 proc.) atsake, kad dazniausiai ES
ekologiniu Zenklu pazymétus produktus perka prekybos centruose. MazZdaug ketvirtadalis
respondenty (24 proc.) atsaké, kad ES ekologiniu zenklu pazymétus produktus dazniausiai perka
biologinése parduotuvése; ta pati dalis (24 proc.) atsaké, kad ES ekologiniu zenklu pazymeétus
produktus daZniausiai perka internetu.

Mazdaug pusé (ar daugiau) respondenty visose valstybése narése atsaké, kad ES ekologiniu
Zenklu pazymétus produktus daZzniausiai perka prekybos centruose (nuo 47 proc. Svedijoje iki 80
proc. Prancuzijoje). ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus dazZniausiai perka biologinése
parduotuvése — nuo 12 proc. Danijoje iki 39 proc. Bulgarijoje. Internetines parduotuves mini 5 proc.
respondenty Portugalijoje ir 37 proc. Lenkijoje.
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5 klausimas. Kur dazniausiai perkate ES ekologiniu Zenklu pazymetus produktus? (Galimi keli
atsakymai) (% pagal 3alis)
Prekybos Biologinése

centruose parduotuvese Internetu Kita Nezinau

27 ES

valstybés 66 24 24 4 1
narés

BE 69 22 20 2 13
BG 56 39 21 6 12
cZz 55 21 36 4 12
DK 67 12 18 3 18
DE 60 22 26 8 15
EE 64 19 15 3 17
IE 65 19 20 2 17
EL 67 29 20 1 9
ES 62 28 25 3 9
FR 80 24 19 3 ;
HR 58 30 12 6 17
IT 64 28 27 3 10
CY 73 27 14 1 11
LV 62 16 20 3 16
LT 69 17 21 3 12
LU 71 31 13 3 14
HU 56 22 29 7 14
MT 67 20 13 3 21
NL 62 18 22 8 17
AT 65 26 25 6 12
PL 64 25 37 5 1
PT 70 30 5 2 14
RO 79 23 25 5 5
Sl 62 19 19 4 17
SK 56 22 24 6 15
Fl 67 13 14 3 21
SE 47 22 33 7 16

Baze: respondentai, pirke ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus (n=14 194)
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

IS socialinés ir demografinés analizés matyti, kad vyrai (26 proc.) yra Siek tiek labiau linke nei
moterys (23 proc.) pirkti ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus internetu. Be to, 25-39 mety
respondentai (35 proc.) dazniausiai perka ES ekologiniu zenklu pazymétus gaminius internetu, o
55 mety (16 proc.) ir vyresni respondentai yra maziausiai linke tai daryti. 25-39 m. respondentai
(31 proc.) ir 15-24 m. respondentai (29 proc.) taip pat dazniau mini biologines parduotuves
(palyginti su 23 proc. 40-54 m. respondenty ir 19 proc. 55 m. ir vyresniy respondenty). ES
ekologiniu Zenklu pazymétus produktus prekybos centruose dazniausiai perka vis daugiau 15-24
m. amziaus zmoniy (nuo 58 proc. iki 69 proc. vyresniy nei 55 m. amzZiaus Zzmoniy).

Didziausias skirtumas tarp Svietimo grupiy pastebimas pagal tai, kokia dalis ES ekologiniu Zenklu
pazyméty produkty dazniausiai perkama prekybos centruose. 56 proc. respondenty, kurie baigé
mokslus blidami 15 mety ir jaunesni, renkasi ,prekybos centruose®, o 20 mety ir vyresniy asmenuy,
kurie baigé mokslus, Sis skaicius padidéja iki 69 proc.

5 klausimas. Kur dazniausiai perkate ES ekologiniu Zenklu pazymetus produktus? (proc. pagal
socialinius ir demografinius rodiklius)

ferr?tkr ﬁ%gse plzlr(c)ill?c?tlg\?;:e Internetu Kita Nezinau

27 ES valstybés narés 66 24 24 4 11
Vyrai 67 24 26 4 11
Moterys 66 25 23 5 11
15-24 58 29 28 5 9
25-39 65 31 35 5 8
40-54 68 23 25 4 10
>=55 69 19 16 5 14
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)

Iki 15 mety 56 25 23 8 12
16—19 mety 67 20 21 4 13
20+ mety 69 27 27 5 10
Vis dar studijuoja 64 29 25 3 7
::r\r/‘e:jrc.)ankiékai dirbantis 64 33 31 5 7
Darbuotojas 66 29 29 5 9
Rankinis darbuotojas 57 23 28 5 10
Neveikia 69 18 18 4 13
Kaimo vietové 65 22 23 4 11
s rane i g 2 24 : "
Didelis miestas / 66 27 26 6 1

miestas
Bazé: visi respondentai (n=14 194)

Respondenty, pasirinkusiy ,biologinése parduotuvése®, dalis yra didziausia tarp savarankiSkai
dirbanciy asmeny (33 proc., palyginti su, pvz., 18 proc. nedirbanciy respondenty), o respondenty,
minéjusiy ,prekybos centruose®, dalis yra maziausia tarp fizinio darbo darbuotojy (57 proc.,
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palyginti su 69 proc. nedirbanéiy respondenty). Nedirbantys respondentai reCiau mini ES
ekologiniu zenklu pazyméty produkty pirkimg internetu (18 proc., palyginti su 28-31 proc. kitose
profesinése grupése).

ES ekologiniu zenklu pazymeéty produkty pirkimas biologinése parduotuvése taip pat yra Siek tiek
daZnesnis tarp respondenty, gyvenanciy dideliuose miestuose (27 proc.), nei tarp respondenty,
gyvenanciy daugiau kaimo vietoviy (22—24 proc.).

3.5. Priezastys nepirkti ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty

Respondenty, kurie niekada nepirko ES ekologiniu Zenklu paZzymeéty produkty, buvo klausiama
apie jy sprendimo priezastis. Jie galéjo rinktis i$ i8 anksto nustatyto priezasé€iy sgraso ir pateikti
kelis atsakymus.®

Siy respondenty daZniausiai pasirinkta priezastis yra ,Neieskau ekologiniy Zenkly ant perkamy
produkty” (pasirinkta 40 proc.). "AS nesijauciu susirGpines dél aplinkosaugos klausimy" pasirinko
14% respondenty. 1S viso 48 proc. respondenty pasirinko vieng arba abi pirmiau minétas
priezastis.

Trys i§ deSimties respondenty (30 proc.) atsaké nerandantys ES ekologiniu Zenklu pazyméty
produkty ten, kur juos perka; 23 proc. respondenty kaip priezastj nurodé, kad ES ekologiniu Zenklu
pazyméti produktai yra per brangus. Mazesni respondentai kaip priezastj nurodé tai, kad ES
ekologiniu zenklu pazyméti produktai i$ tikryjy néra ekologiski (9 proc.) arba néra geros kokybés (5
proc.).

8 klausimas. Kodél neperkate ES ekologiniu zenklu pazyméty

produkty? (ES 27 proc.)
NeieSkojau ekologiniy zenkly ant  40% _

perkamy produkty,

Nerandu produkty, kuriems bty
suteiktas ES ekologinis Zenklas ir

Produktai, kuriems suteiktas ES‘%EE&B&REQ@E‘?}&@S, yrape
Nejauciu susiripinimo aplinkosaugos klausimais

Produktai, kuriems suteiktas ES 9%, -
ekologinis Zenklas, néra is tikryjy

Produktai, kuriemsS{RORi3ld 5% .

ES ekologinis Zenklas, néra

geros koky@t%s

NeZinau

Bazé: respondentai, kurie niekada neperka ES ekologiniu zenklu pazyméty
produkty (n=2 882)

6 Bazinis dydis per mazas (n<150), kad bty galima pateikti rezultatus atskiry $aliy lygmeniu.
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Socialiniai ir demografiniai aspektai

Paklausti, kodél neperka ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty, vyrai dazniau nei moterys
atsako ,Nemanau, kad jiems rpi aplinkosaugos klausimai“ (21 proc., palyginti su 8 proc.), ,ES
ekologiniu zenklu pazymeti produktai néra tikrai ekologiski (13 proc., palyginti su 6 proc.) ir ,ES
ekologiniu Zenklu pazyméti produktai néra geros kokybés* (6 proc., palyginti su 3 proc.). 15-24 m.
respondentai (9 proc.) taip pat dazniau nei vyresni nei 40 m. respondentai (3—4 proc.) paminégjo
pastargjj atvejj, t. y. kad ,ES ekologiniu zenklu pazyméti produktai néra geros kokybés®. Kitas
skirtumas tarp amziaus grupiy, pavyzdZiui, yra tai, kad 15-24 m. respondentai daZniau teigia
nerandantys ES ekologiniu Zenklu pazymeéty produkty ten, kur apsiperka (36 proc., palyginti su 27—
30 proc. vyresnio amziaus grupése).

Didziausias skirtumas tarp Svietimo grupiy pastebimas respondenty, pasirinkusiy gaminius,
kuriems suteiktas ES ekologinis zenklas, dalyje, kuri yra didziausia tarp respondenty, kurie baigé
mokslus nesulauke 16 mety (18 proc., palyginti su 8-9 proc. aukstesnio iSsilavinimo respondenty).

8 klausimas. Kodél neperkate ES ekologiniu Zenklu pazymeéty produkty? (proc. pagal socialinius ir
demografinius rodiklius)

"ﬁﬁéi"k?” Produktai Produktai,
s e pr q_ . ’ A Produktai, kuriems kuriems
NeieSkojau kuriems baty kuriems Nejauciu suteiktas ES suteiktas ES
ekologiniy Zenkly suteiktas ES  suteiktas ES susirdipinimo S -
C - . ekologinis Zzenklas, ekologinis
ant perkamy ekologinis ekologinis aplinkosaugos néra is tikrui senklas. néra
produkty Zenklas ir Zenklas, yra klausimais ckolo iélzm er(;s
kuriuos per brangis 9 kgk bas
pirkCiau y
27 ES valstybés 40 30 23 14 9 5

narés

Vyrai 42 28 21 21 13 6
Moterys 38 32 25 8 6 3
15-24 40 36 24 14 10 9
25-39 41 28 24 16 12 6
40-54 34 27 23 16 8 4
>=55 43 30 23 11 8 3
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)

Iki 15 mety 38 32 25 11 18 7
16—19 mety 38 30 23 14 8 4
20+ mety 41 30 24 15 9 4
Vis dar studijuoja 45 37 26 11 6 6
drbants asmuo 42 23 21 25 15 12
Darbuotojas 38 27 24 15 1 6
('?:r’;)'fj'g;zjas 45 29 27 21 15 8
Neveikia 40 33 23 10 6 2
Kaimo vietové 42 28 25 12 10 5
Mazas ir (arba)

vidutinio dydzio 39 29 24 16 9 5
miestas
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Didelis miestas /
miestas

Bazé: visi respondentai (n=2 882)

39 32 21 13 9
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Savarankiskai dirbantys respondentai (25 proc.) ir fizinj darbg dirbantys darbuotojai (21 proc.) yra
labiau linke nei darbuotojai (15 proc.) ir nedirbantys asmenys (10 proc.) nepirkti ES ekologiniu
Zenklu pazyméty produkty, nes nesijauCia susiripine aplinkos klausimais; panasi tendencija
pastebima kalbant apie ,NeieSkoju ekologiniy zenkly ant perkamy produkty“ ir ,ES ekologiniu
zenklu pazymeéti produktai i$ tikryjy néra ekologiski“. Darbuotojai rankiniu bidu taip pat Siek tiek
daZniau nurodo, kad ES ekologiniu Zenklu pazyméti produktai yra per brangas (27 proc., palyginti
su, pvz., 21 proc. savarankiSkai dirbanciy respondenty). Nedirbantys asmenys daZniau teigia, kad
ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty neranda ten, kur apsiperka (33 proc., palyginti su, pvz.,
23 proc. savarankiskai dirbanciy respondenty).
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4 skirsnis. Ekologiniai zenklai ir teiginiai

VidutiniSkai visoje ES mazdaug aStuoni i§ deSimties respondenty i$ viso sutinka, kad jmonés
daznai pateikia klaidinanCius ekologiSkumo teiginius, todél klientai mano, kad jy produktas ar
paslauga yra ekologiski (30 proc. visiSkai sutinka, o 48 proc. i$ dalies sutinka). Be to, beveik devyni
i5 deSimties respondenty sutinka, jog tam, kad aplinkosauginis Zenklas baty patikimas, jj turi
patikrinti nepriklausoma organizacija (56 proc. visiSkai sutinka, o 31 proc. i$ dalies sutinka).

7 klausimas. Ar sutinkate su Siais teiginiais? (ES 27 proc.)

—Visiskai sutinku 1S dalies sutinku I$ dalies nesutinku Visiskai nesutinku Nezinau

Kad aplinkosauginis zenklas bty

patikimas, jj turi patikrinti _ 56 31 6 2 5

nepriklausoma organizacija.

Imoneés daznai pateikia klaidinancius

ekologiskumo teiginius, todél klientai 30 48 100 2 10
mano, kad jy produktas ar paslauga yra

ekologiski

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

Visose valstybése narése bent du treCdaliai respondenty ,tvirtai“ arba ,Siek tiek sutinka“, kad
jmonés daznai pateikia klaidinancius ekologiSkumo teiginius, todél klientai mano, kad jy produktas
ar paslauga yra ekologiski. Susitarimy lygis svyruoja nuo 68 proc. Cekijoje iki mazdaug 89 proc.
Portugalijoje ir 90 proc. Kroatijoje.

Q7_3 Ar sutinkate su Siais teiginiais? (% pagal 3alis)

Imoneés daznai pateikia klaidinancius ekologiSkumo teiginius, todeél klientai

mano, kad jy produktas ar paslauga yra ekologiski

—Visiskai sutinku IS dalies sutinku IS dalies nesutinku Visiskai nesutinku Nezinau
3 6 6 5 6 7 6 9 8 6 11 8 9 10 9 10 10 10 13 13 12 12 12 15 11 10

102 2 1 2 2 2 3
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Bendra dalis, deél kurios sutinkama, kad nepriklausoma organizacija turi patikrinti, ar
aplinkosauginis Zenklas yra patikimas, yra didZiausia Rumunijoje (93 proc.), Liuksemburge ir
Portugalijoje (po 92 proc.), Kroatijoje, Bulgarijoje, Kipre ir Maltoje (po 91 proc.).” Maziausias, bet
vis dar labai aukStas sutarimo lygis nustatytas Danijoje (81 proc.). Be to, daugumoje valstybiy nariy
dauguma respondenty ,visiSkai sutinka®, jog tam, kad aplinkosauginis zenklas bty patikimas, jj turi
patikrinti nepriklausoma organizacija (pvz., 73 proc. Kipre, 69 proc. Maltoje ir 68 proc.
Portugalijoje).

Q7_2 Ar sutinkate su Siais teiginiais? (% pagal Salis)

Kad aplinkosauginis zenklas buty patikimas, jj turi patikrinti nepriklausoma

organizacija.

—Visiskai sutinku 18 dalies sutinku 1S dalies nesutinku Visiskai nesutinku Nezinau

3 3 4 3 6 4 4 4 3 4 7 6 5 6 5 5 5 5 6 6 7 6 8 5 7 6 10

11111202221232222233222332
44352354654455667656675758

29 27
24 28 22 18 24 27 22 28 39 40 43 28 30 32 27 31 27 29 30 29 36 30 32

I I i Il
-
o . .' -

00@@1 - W
PT cY BG PL HU FR

SI 27 ES véBtbefnarSE FI

60 60

eu—
: ) I—

Bazé: visi respondentai (n=26 635)

Socialiniai ir demografiniai aspektai

Bendra dalis, kuria sutinkama, jog tam, kad aplinkosauginis zenklas baty patikimas, jj turi patikrinti
nepriklausoma organizacija, didéja su amziumi: nuo 78 proc. 15-24 m. respondenty iki 91 proc. 55
m. ir vyresniy respondenty. Su Siuo teiginiu taip pat labiau sutinka 16 mety ir vyresni respondentai
(89-90 proc.), palyginti su 15 mety ir jaunesniais respondentais (76 proc.). Maziau iSsilavine
respondentai taip pat yra maziau linke "grieztai" arba "Siek tiek sutikti", kad jmonés daZnai pateikia
klaidinanCius ekologiSkumo teiginius, todél klientai mano, kad jy produktas ar paslauga yra
ekologiski (atitinkamai 74 % ir 78-80 %).

Nedirbantys respondentai (89 proc.) ir darbuotojai (87 proc.) dazniau nei savarankisSkai dirbantys
respondentai (83 proc.) ir fizinj darbg dirbantys darbuotojai (80 proc.) ,tvirtai“ arba ,Siek tiek*
sutinka, kad aplinkosauginj zenklg, kad jis bty patikimas, turi patikrinti nepriklausoma
organizacija. Be to, darbuotojai (76 proc.) labiau nei kity profesiniy grupiy respondentai (71-74
proc.) sutinka su teiginiu , Tikiu, kad ES ekologiniu Zenklu pazyméti produktai i$ tiesy daro mazesn;j
poveikj aplinkai nei panasus rinkoje esantys produktai*.

Dideliuose miestuose ir miesteliuose gyvenantys respondentai (89 proc.) dazniau nei daugiau
kaimo vietoviy gyvenantys respondentai (85-86 proc.) sutinka, jog tam, kad aplinkosauginis
zenklas baty patikimas, jj turi patikrinti nepriklausoma organizacija.

7 Deél apvalinimo diagramose parodytos atskiry atsakymy parink€iy procentinés dalys ne visada tiksliai
sutampa su tekste nurodytomis sumomis.
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Respondentai, manantys, kad produkto poveikis aplinkai yra svarbus aspektas perkant produkta,
dazniau sutinka su abiem teiginiais. Galiausiai respondentai, kurie anksCiau maté ES ekologinj
Zenkla, dazniau sutinka su teiginiais ,kad aplinkosauginis Zenklas buty patikimas, jj turi patikrinti
nepriklausoma organizacija“ (90 proc., palyginti su 84 proc.) ir ,tikiu, kad ES ekologiniu Zenklu
pazyméti produktai i$ tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasus rinkoje esantys produktai“
(84 proc., palyginti su 67 proc.).

7 klausimas. Ar sutinkate su Siais teiginiais? (% IS viso ,Sutinku pagal socialinius ir demografinius
rodiklius®)
Jmonés daznai pateikia klaidinan&ius

ekologiskumo teiginius, todel klientai mano,
kad jy produktas ar paslauga yra ekologiski

Kad aplinkosauginis Zenklas baty patikimas, jj
turi patikrinti nepriklausoma organizacija.

27 ES valstybés narés 78 87
Vyrai 79 87
Moterys 77 87
15-24 75 78
25-39 77 83
40-54 78 87
>=55 79 91
ISsilavinimas (amzius baigus studijas)

Iki 15 mety 74 76
16—19 mety 78 89
20+ mety 80 90
Vis dar studijuoja 76 82
::r\;ir:nklskal dirbantis 79 83
Darbuotojas 79 87
Rankinis darbuotojas 76 80
Neveikia 77 89
Kaimo vietové 78 85
e o Yt L s
alicézlgsmlestas / 79 89
Produkto poveikio aplinkai svarba priimant pirkimo sprendimus

IS viso ,Svarbu“ 79 90
I$ viso ,nesvarbu® 76 80

Bazé: visi respondentai (n=26 635)
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Techninés specifikacijos

2023 m. rugséjo 5-13 d. Europos Komisijos Aplinkos generalinio direktorato prasymu ,lpsos
European Public Affairs“ atliko greitajg ,Eurobarometro” apklausg Nr. 535. Tai bendra visuomenés
apklausa, kurig koordinuoja Komunikacijos generalinio direktorato Ziniasklaidos stebésenos ir
.Eurobarometro® skyrius. Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 apima ES pilie€iy, vienos i$ 27
valstybiy nariy gyventojy ir 15 mety bei vyresniy gyventojy skaiciy.

Visi interviu buvo atlikti per kompiuterinj internetinj pokalbj (CAWI), naudojant "lpsos" internetines
plokstes ir jy partneriy tinklg. Respondentai buvo atrinkti iS internetinés prieigos grupiy, iS anksto
jdarbinty asmeny grupiy, kurios sutiko dalyvauti moksliniuose tyrimuose. Méginiy emimo kvota
nustatyta atsizvelgiant j amziy (15-24 m., 18-24 m., 25-34 m., 25-44 m., 45-54 m., 55-64 m. ir
vyresni nei 65 m.), lytj ir geografinj regiong (NUTS1, NUTS2 arba NUTS 3, priklausomai nuo 3alies
dydzio ir NUTS regiony skaiciaus).

Klaidy marza

Tyrimo rezultatams taikomos leidziamosios méginiy émimo nuokrypos. Klaidy marza kiekybiskai
jvertina netikrumg dél tyrimo rezultato (arba pasitikéjimg juo). Paprastai kuo daugiau apklausy
atliekama (imties dydis), tuo mazesné paklaida. 500 imties paklaida bus ne didesné kaip 4,4
procentinio punkto, o 1 000 imties — ne didesné kaip 3,1 procentinio punkto.

Statistiniai skirtumai dél leidziamuyjy atrankos nuokrypiy
(95 % pasikliovimo lygiu)

JvairGs imties dydzZiai pateikiami eilémis jvairus stebimi rezultatai pateikiami stulpeliuose
5,00 % 10,00 %  25,00%  50,00% 7500% 90,00% 95,00 %

n=50 6,0 +8,3 +12,0 +13,9 +12,0 +8,3 +6,0
n=100  +4,3 15,9 18,5 +9,8 18,5 5,9 14,3
n=200 3,0 14,2 16,0 +6,9 16,0 14,2 13,0
n=500 1,9 12,6 +3,8 4.4 +3,8 2,6 1,9
n=1000 14 1,9 2,7 +3,1 12,7 1,9 1,4
n=1500 11 1,5 12,2 2,5 12,2 1,5 1,1
n=2000 1,0 1,3 1,9 $2,2 1,9 1,3 1,0
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BE
BG
CZ
DK
DE
EE
IE
EL
ES
FR
HR
IT
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
SI
SK
FI
SE

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Pokalbiy
skaidius

26635

1037
1017
1010
1096
1049
1045
1044
1078
1001
1034
1018
1049
513

1022
1066
518

1017
547

1034
1078
1052
1037
1051
1023
1077
1070
1052

Lauko darby datos

5.9.2023-13.9.2023

5.9.2023-11.9.2023
5.9.2023-11.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-13.9.2023
5.9.2023-13.9.2023
5.9.2023-13.9.2023
5.9.2023-11.9.2023
5.9.2023-11.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-11.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-13.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-13.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-12.9.2023
5.9.2023-11.9.2023
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15+
populiacija
(absoliutus
skaicius)

379815189

9685972
5845872
8823299
4927589
71630189
1113997
4063488
9030796
40804956
55994788
3310094
51540338
759421
1575765
2388299
542724
8278842
450987
14878211
7687340
31840803
9027159
15953432
1789242
4561916
4696447
8613223

15 m.ir
vyresni
gyventojai
(ES 27
gyventojy
proc.)

100,00 %

2,55 %
1,54 %
2,32 %
1,30 %
18,86 %
0,29 %
1,07 %
2,38 %
10,74 %
14,74 %
0,87 %
13,57 %
0,20 %
0,41 %
0,63 %
0,14 %
2,18 %
0,12 %
3,92 %
2,02 %
8,38 %
2,38 %
4,20 %
0,47 %
1,20 %
1,24 %
2,27 %
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Klausimynas
PRASOME VISY

DX1 Kiek svarbiis Sie aspektai priimant sprendima, kokius produktus (prekes ar
paslaugas) pirkti?

(ONE ANSWER PER LINE - RANDOMISE 1-4)
DX1_1 Produkto poveikis aplinkai
DX1_2 Produkto kaina

DX1_3 Produkto kokybé
DX1_4 Produkto prekés zenklas

ATSAKOMYBES PAVOJUS
Labai svarbu 1 R ather important 2 Rathe r no timportant 3 Not at a Il important 4 Nezinau 998

PRASOME VISY
DX2 Kiek sutinkate arba nesutinkate su Siais teiginiais?

(ONE ANSWER PER LINE - RANDOMISE 1-4)
DX2_1 Mazesnj poveikj aplinkai daranciy produkty pirkimas daro poveikj aplinkai
D X2_2 Turiu "boug ht" produktus batent dél jy mazesnio poveikio aplinkai
ATSAKOMYBES PAVOJUS

Visi8kai sutinku 1 Taigi mewhat sutinku 2 Taigi mew hat nesutinku 3 VisiSkai nesutinku 4 NeZinau 998

PRASOME VISY

1 klausimas Atidziai pazvelkite j toliau pateikta logotipa. Ar anksc¢iau mateéte Sj
logotipa?

-

cu NS

Ecolabe

www.ecolabel.eu

(VIENAS ATSAKYMAS)
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Taip 1 Nr. 2 Nekno w 998
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PRASOME VISU

Q2 Pateiktas ES ekologinio zenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES
ekologinj zenkla, jusy nuomone, yra teisingi arba klaidingi?

(ONE ANSWER PER LINE — RANDOMISE 1-5)

Q2_1 ES ekologinis Zenklas suteikiamas produktams, kuriy poveikis aplinkai yra mazesnis nei panasiy
rinkoje esanciy produkty.

Q2_2 ES ekologinis Zenklas yra nepriklausomai patikrintas Zenklas, kurj jmonés gali nuspresti pateikti ant
savo gaminiy, kad jrodyty, jog jie yra ekologiski.

Q2_3 ES ekologinis Zenklas suteikiamas ekologiSkiems maisto produktams ir gérimams

Q2_4 ES ekologinis Zenklas yra Europos Sajungos aplinkosaugines kompetencijos zenklas
Q2_5 Kad bty suteiktas ES ekologinis Zenklas, gaminiai turi atitikti grieztus aplinkosaugos kriterijus
ATSAKOMYBES PAVOJUS

Tiesa 1 Klaidinga 2 Nezinau 998

PARDUOQTI VISUS

Rinkoje yra daug produkty su aplinkosauginiais zenklais, t. y. zenklais, susijusiais su produkto
aplinkosauginémis savybémis.

ES ekologinis Zenklas yra oficialus savanoriS8kas Europos Sgjungos aplinkosauginio
veiksmingumo Zenklas, suteikiamas prekéms ir paslaugoms, kurios, kaip jrodyta, daro mazesnj
poveikj aplinkai, palyginti su panasiais rinkoje esanciais produktais. Jis taip pat veikia kaip
aukstos kokybés garantija. Kad produktams bty suteiktas ES ekologinis zenklas, jie turi atitikti
grieZtus aplinkos ir kokybés kriterijus. Atitiktj kriterijams tikrina nepriklausoma trecioji Salis.

PRASOME VIS

Q3 Kaip daznai jus...

(ONE ANSWER PER LINE)

Q3_1 Pirkite produktus su aplinkosauginiais Zenklais
Q3_2 Pirkite produktus, kuriems suteiktas ES ekologinis Zenklas

ATSAKOMYBES PAVOJUS
Daznai 1 S ome karty 2 Ra remtis 3 N ev er 4 Negalima kno w 998
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PRASOME VISY
Q4a Kuriuos i$ Siy produkty jsigijote per pastaruosius 12 ménesiy? Pasirinkite visus tinkamus variantus

(LEIDZIAMI DAUGIAU ATSAKYMU — RANDOMIISE 1-10)

Plovikliai ir (arba) valymo priemonés 1 Popieriaus gaminiai (pvz., minkstasis popierius, minkstasis popierius
p ro ducts, kopijavimo popierius ir kt.) 2 T ekstiliai, drabuziai ir (arba) avalyné 3 F lo arba co verings/tiles
4 Kosmetika ir (arba) ni mal prieziGros priemonés 5 Sugeriantys ir ygiene produktai (sauskelnés ir (arba)
moteriSki p skelbimai ir (arba) antspaudai) 6 Dazai ir (arba) lakai 7 Baldai ir (arba) lovy Ciuziniai 8
Auginimo terpés ir (arba) dirvozemio gerinimo priemonés 9 Turisty apgyvendinimo paslaugos
(viesSbuciai ir stovyklavietés) 10 Né vienas i$ Siy 11 NeZinau 998

ASK IF Q4a ne 11 arba 998

4b klausimas. Ar pirkote kurj nors is toliau nurodyty produkty, pirkty per
pastaruosius 12 ménesiy, pazymeéty ES ekologiniu zenklu? Pasirinkite visus
tinkamus variantus.

(Daug ATSAKYMU) LEIDZIAMI — STRAIPSNIAI, KURIE TURI BUTI UZSAKYTI KAIP 4a KYLOJE)

Plovikliai ir (arba) valymo priemonés 1 Popieriaus gaminiai (pvz., minkstasis popierius, minkstasis popierius
p ro ducts, kopijavimo popierius ir kt.) 2 T ekstiliai, drabuziai ir (arba) avalyné 3 F lo arba co verings/tiles
4 Kosmetika ir (arba) ni mal prieziGros priemonés 5 Sugeriantys ir ygiene produktai (sauskelnés ir (arba)
moteriSki p skelbimai ir (arba) antspaudai) 6 Dazai ir (arba) lakai 7 Baldai ir (arba) lovy Ciuziniai 8
Auginimo terpés ir (arba) dirvozemio gerinimo priemonés 9 Turisty apgyvendinimo paslaugos
(viesSbuciai ir stovyklavietés) 10 Né vienas i$ Siy 11 NeZinau 998

ASKIFQ3_2=1,2,3
5 klausimas. Kur dazniausiai perkate ES ekologiniu Zzenklu pazymétus produktus?

[Daugybé praneSimy]

Prekybos centruose 1 Biologinése parduotuvése 2 Internete 3 Kiti 4 Nezinau 998
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PRASOME VISY

6 klausimas. Ar norétumeéte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje i$ iy
kategorijy?

(ONE ANSWER PER LINE - RANDOMISE 1-7)

Q6_1 Tekstile, drabuziai ir avalyné

Q6_2 Grindy dangos / plytelés

Q6_3 Kosmetika / gyviny priezitiros produktai

Q6_4 Sugeriamieji higienos gaminiai (sauskelnés / moteriski jklotai / antspaudai)
Q6_5 Dazai / lakai

Q6_6 Baldai/lovy CiuZiniai

Q6_7 Turisty apgyvendinimo paslaugos (vieSbuciai ir stovyklavietes)
ATSAKOMYBES PAVOJUS

Taip 1
Nr. 2 Netaikoma (Siy produkty ir (arba) paslaugy nepirkau) 9 97 Nezinau 998

PRASOME VISY

7 klausimas. Ar sutinkate su Siais teiginiais? (ONE ANSWER PER LINE - RANDOMISE
1-3)

Q7 _1 Tikiu, kad ES ekologiniu Zenklu pazyméti produktai i$ tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasis rinkoje
esantys produktai

Q7_2 Jmonés daznai pateikia klaidinancius ekologiSkumo teiginius, todél klientai mano, kad jy produktas ar
paslauga yra nekenksmingi aplinkai

Q7_3 Kad aplinkosauginis Zenklas baty patikimas, jj turi patikrinti nepriklausoma organizacija

ATSAKOMYBES PAVOJUS

Str ongly agree 1 Taigi mewh at agree 2 Somew hat dis agree 3 Stiprus ly disagree 4 Nezinau 998

ASKIFQ3_2=4
8 klausimas. Kodél neperkate ES ekologiniu Zenklu pazymeéty produkty?

(Daugelis ATSAKYMU - RANDOMISE 1-6 BET KURIE 4-6 PUNKTAI TOGETHER)

Neieskojau ekologiniy zenkly ant perkamy produkty 1 | d on'’t feel concerned by environmental issues 2
Nerandu pr oducts with the EU Ecolabel where | shop 3 Produktai su ES Ecolabe | néra tikrai ekologiski
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas®

4 Produktai su ES ekologiniu Zzenklu yra per brangis 5 Produktai su ES ekologiniu Zenklu néra
geros kokybés 6 Kiti 7 NezZinau 998
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Duomeny priedas
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

DX1_1 Kiek svarbis Sie aspektai priimant sprendima, kokius produktus (prekes
ar paslaugas) pirkti? Produkto poveikis aplinkai

Labai svarbu Gana svarbu Gana . Visiskal Nezinau
nesvarbi nesvarbu

27 ES

valstybés 23 50 19 6 2
narés

BE 13 50 26 9 3
BG 18 53 25 2 1
Ccz 15 47 28 8 3
DK 13 45 29 11 3
DE 20 50 20 8 2
EE 6 47 36 8 3
IE 24 46 20 8 2
EL 34 41 18 6 1
ES 30 46 19 5 1
FR 21 51 18 8 3
HR 16 54 22 4 4
IT 33 51 13 3 1
CYy 30 47 18 4 1
LV 9 45 35 9 2
LT 15 50 25 7 2
LU 18 53 23 5 1
HU 16 53 25 4 2
MT 28 50 17 4 1
NL 13 48 25 11 3
AT 22 50 20 6 2
PL 23 52 17 6 3
PT 32 53 13 2 0
RO 37 47 13 3 1
S 20 55 20 4 1
SK 13 46 29 10 3
Fl 11 49 31 8 2
SE 16 47 27 8 2

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

DX1_2 Kiek svarbis Sie aspektai priimant sprendima, kokius produktus (prekes
ar paslaugas) pirkti? Produkto kaina

Labai svarbu Gana svarbu Gana . Visiskal Nezinau
nesvarbi nesvarbu

27 ES

valstybés 55 40 5 1 0
narés

BE 50 44 5 1 0
BG 48 45 7 0 0
Ccz 55 40 4 1 0
DK 44 48 7 1 0
DE 45 46 7 1 0
EE 41 52 5 1 0
IE 58 37 4 1 0
EL 76 20 4 1 0
ES 66 30 4 0 0
FR 54 40 4 1 0
HR 50 46 3 0 0
IT 52 42 5 1 0
CcYy 67 29 3 1 0
LV 51 44 4 1 0
LT 56 40 4 0 0
LU 36 49 13 2 0
HU 57 38 4 1 0
MT 57 39 3 1 0
NL 49 46 4 1 0
AT 53 41 6 1 0
PL 63 34 2 1 0
PT 66 33 1 1 0
RO 68 29 2 0 0
Sl 49 45 5 1 0
SK 58 38 4 1 0
Fl 44 49 6 1 0
SE 43 49 6 2 0

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

DX1_3 Kiek svarbis Sie aspektai priimant sprendima, kokius produktus (prekes
ar paslaugas) pirkti? Produkto kokybé

Labai svarbu Gana svarbu Gana . Visiskal Nezinau
nesvarbi nesvarbu

27 ES

valstybés 64 33 3 1 0
narés

BE 58 38 4 1 0
BG 68 30 1 0 0
Ccz 59 38 3 1 0
DK 47 48 5 0 0
DE 59 37 3 1 0
EE 44 52 3 1 0
IE 68 28 2 1 0
EL 75 23 1 1 0
ES 78 20 2 1 0
FR 56 40 3 1 0
HR 48 49 2 1 0
IT 70 28 2 0 0
CcYy 79 19 1 1 0
LV 57 39 3 1 0
LT 61 36 2 1 0
LU 66 32 3 0 0
HU 51 45 3 0 1
MT 75 24 1 0 0
NL 58 39 2 1 0
AT 69 28 3 1 0
PL 70 28 2 1 0
PT 68 30 1 1 0
RO 82 16 2 1 0
S 57 39 3 0 0
SK 60 35 3 1 0
Fl 49 46 3 1 0
SE 50 44 5 1 0

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

DX1_4 Kiek svarbis Sie aspektai priimant sprendima, kokius produktus (prekes
ar paslaugas) pirkti? Produkto prekés zenklas

Labai svarbu Gana svarbu Gana . Visiskal Nezinau
nesvarbi nesvarbu

27 ES

valstybés 16 46 30 8 0
narés

BE 8 43 35 12 1
BG 17 47 33 3 0
Ccz 13 42 35 10 0
DK 6 36 38 17 3
DE 12 36 39 13 0
EE 5 34 49 11 1
IE 16 39 33 11 1
EL 20 41 30 9 0
ES 19 54 24 3 0
FR 13 48 29 10 0
HR 10 42 40 8 1
IT 23 50 23 3 0
CcYy 18 45 29 8 0
LV 5 38 47 10 1
LT 10 42 38 9 1
LU 7 43 37 12 0
HU 7 38 43 12 1
MT 18 43 28 11 0
NL 9 44 32 14 1
AT 11 36 40 12 1
PL 22 55 19 4 1
PT 15 47 34 4 0
RO 27 56 13 5 0
Sl 11 43 37 9 0
SK 11 39 41 9 0
Fl 6 34 46 15 0
SE 11 44 34 10 1

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

DX2_1 Ar sutinkate su Siais teiginiais? Mazesnj poveikj aplinkai daranciy
produkty pirkimas daro poveikj aplinkai

Visi_ékai IS dglies IS da!ies Visié_kai NeZinau
sutinku sutinku nesutinku nesutinku

27 ES

valstybés 33 48 11 4 3
narés

BE 27 50 13 5 5
BG 35 50 8 4 4
Ccz 23 58 10 4 5
DK 26 48 14 5 7
DE 29 48 15 5 3
EE 22 56 13 4 6
IE 34 46 10 5 4
EL 47 40 8 3 2
ES 39 47 9 3 3
FR 22 53 14 6 5
HR 40 45 9 4 2
IT 38 50 9 2 1
CcYy 57 32 7 2 3
LV 23 52 14 4 7
LT 37 45 11 4 4
LU 27 48 15 5 5
HU 28 53 12 3 3
MT 47 43 6 2 3
NL 40 44 9 4 3
AT 30 47 14 5 4
PL 36 47 9 3 5
PT 56 36 5 1 2
RO 53 36 6 3 2
S 23 49 18 6 4
SK 28 54 10 4 4
Fl 27 51 12 5 5
SE 34 47 12 4 3

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

DX2_2 Ar sutinkate su Siais teiginiais? Pirkau produktus batent dél jy mazesnio
poveikio aplinkai

Visi_ékai IS dglies IS da!ies Visié_kai NeZinau
sutinku sutinku nesutinku nesutinku

27 ES

valstybés 18 42 24 12 4
narés

BE 12 37 29 18 4
BG 19 50 18 8 5
Ccz 11 46 29 11 4
DK 8 27 27 29 8
DE 16 38 26 16 5
EE 6 36 36 15 7
IE 19 41 22 14 3
EL 24 47 17 8 4
ES 20 45 21 10 4
FR 15 36 28 18 3
HR 16 45 24 11 3
IT 24 50 19 5 2
CcYy 26 46 14 9 6
LV 8 38 32 16 7
LT 14 44 21 12 8
LU 17 38 30 12 4
HU 11 39 34 13 3
MT 25 40 23 9 5
NL 16 36 26 16 6
AT 16 39 29 14 2
PL 17 40 25 9 9
PT 20 49 19 9 3
RO 27 51 11 7 5
Sl 12 44 27 15 2
SK 10 41 32 10 7
Fl 11 41 29 14 6
SE 16 46 20 11 6

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

1 klausimas Atidziai pazvelkite j toliau pateiktg logotipg. Ar anksCiau matéte §j logotipg?

Taip Ne NeZinau

27 ES

valstybeés 38 48 14
narés

BE 48 38 13
BG 30 52 18
Cz 23 57 20
DK 49 38 13
DE 29 56 14
EE 49 34 18
IE 20 70 10
EL 39 51 10
ES 34 55 11
FR 61 30 9
HR 29 51 21
IT 49 39 13
CYy 34 52 14
LV 33 48 18
LT 45 35 21
LU 47 37 16
HU 21 64 15
MT 35 51 14
NL 30 56 14
AT 27 56 18
PL 34 48 18
PT 24 64 12
RO 30 48 22
Sl 37 47 16
SK 23 58 19
Fl 30 47 23
SE 33 52 15

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Baze: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas®
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q2_1 Pateiktas ES ekologinio Zenklo logotipas. Kurie i toliau nurodyty teiginiy apie ES ekologinj
zenkla, jusy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? ES ekologinis zenklas suteikiamas produktams,
kuriy poveikis aplinkai yra mazesnis nei panasiy rinkoje esanciy produkty (teisingas)

Tiesa Klaidinga Nezinau

27 ES

valstybes 60 8 32
narés

BE 60 7 33
BG 61 7 32
Cz 56 7 38
DK 62 8 30
DE 47 12 42
EE 54 7 39
IE 55 7 38
EL 64 5 31
ES 63 7 30
FR 71 6 24
HR 72 5 23
IT 67 7 26
CY 60 10 29
LV 54 7 40
LT 70 6 24
LU 65 7 28
HU 61 6 33
MT 66 10 25
NL 51 8 41
AT 53 10 37
PL 59 8 33
PT 62 6 33
RO 68 10 22
Sl 68 7 25
SK 55 8 37
Fl 60 7 33
SE 56 10 34

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q2_2 Pateiktas ES ekologinio Zenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES
ekologinj zenkla, jisy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? ES ekologinis zenklas yra
nepriklausomai patikrintas zenklas, kurj jmonés gali nuspresti pateikti ant savo produkty, kad
jrodyty, jog jie yra ekologiski (teisingi).

Tiesa Klaidinga NezZinau

27 ES

valstybés 50 11 39
narés

BE 49 9 42
BG 57 4 39
Cz 47 9 44
DK 43 20 37
DE 40 13 47
EE 40 16 44
IE 49 8 44
EL 52 9 39
ES 54 7 39
FR 53 1 36
HR 53 13 35
IT 55 11 34
CY 51 10 40
LV 45 8 47
LT 39 19 42
LU 49 11 40
HU 38 21 42
MT 57 11 32
NL 43 10 48
AT 48 13 39
PL 53 10 37
PT 52 10 38
RO 63 8 29
SI 59 10 32
SK 47 10 42
Fl 57 5 37
SE 43 15 42

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-
13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q2_3 Pateiktas ES ekologinio Zenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES
ekologinj zenkla, jisy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? ES ekologinis zenklas
suteikiamas ekologiSkiems maisto produktams ir gérimams (neteisinga)

Tiesa Klaidinga Nezinau

27 ES

valstybés 41 15 44
narés

BE 37 15 48
BG 48 8 45
Cz 39 10 52
DK 42 19 39
DE 33 18 49
EE 39 11 51
IE 37 11 53
EL 47 11 43
ES 41 13 47
FR 40 19 42
HR 46 10 44
IT 39 20 42
CYy 45 11 45
LV 43 10 47
LT 64 6 30
LU 40 16 44
HU 31 16 52
MT 34 18 48
NL 30 15 54
AT 42 13 45
PL 60 7 34
PT 40 10 50
RO 67 8 25
Si 54 10 36
SK 36 9 55
Fl 36 9 55
SE 48 9 44

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje: 5/9-
13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q2_4 Pateiktas ES ekologinio Zenklo logotipas. Kurie i$ toliau nurodyty teiginiy apie ES
ekologinj zenkla, jisy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? ES ekologinis zenklas yra
Europos Sgjungos aplinkosauginés kompetencijos zenklas (teisingas)

Tiesa Klaidinga Nezinau

27 ES

valstybes 56 7 36
narés

BE 49 10 41
BG 68 3 29
Cz 39 12 49
DK 69 6 25
DE 55 7 39
EE 48 4 48
IE 54 4 42
EL 55 6 39
ES 64 5 31
FR 54 11 36
HR 71 3 26
IT 57 8 35
CYy 54 6 39
LV 46 8 46
LT 59 6 36
LU 53 9 38
HU 57 7 36
MT 66 4 31
NL 37 11 52
AT 60 5 35
PL 57 6 37
PT 65 3 32
RO 62 9 29
Si 64 6 30
SK 51 9 41
Fl 59 5 36
SE 56 6 38

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje: 5/9-
13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q2_5 Pateiktas ES ekologinio Zzenklo logotipas. Kurie i toliau nurodyty teiginiy apie ES ekologinj
zenkla, jusy nuomone, yra teisingi arba klaidingi? Kad produktams bty suteiktas ES ekologinis
zenklas, jie turi atitikti grieztus aplinkosaugos kriterijus (teisingai).

Tiesa Klaidinga Nezinau

27 ES

valstybes 69 5 27
narés

BE 67 5 28
BG 71 3 26
Cz 63 5 32
DK 67 6 27
DE 61 5 34
EE 63 4 34
IE 61 5 34
EL 74 3 23
ES 70 5 25
FR 73 6 21
HR 79 2 19
IT 73 6 22
CYy 79 2 19
LV 62 5 33
LT 71 4 25
LU 69 6 26
HU 66 5 29
MT 77 2 21
NL 53 7 40
AT 67 4 28
PL 70 4 26
PT 74 2 25
RO 85 2 13
Si 72 5 24
SK 64 5 31
Fl 64 5 31
SE 64 6 31

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q3_1 Kaip daznai... Pirkite produktus su aplinkosauginiais Zenklais

Daznai Kartais Retai Niekada Nezinau

27 ES

valstybés 16 47 22 5 10
narés

BE 8 42 26 8 15
BG 15 50 22 4 10
Cz 8 50 25 8 9
DK 19 46 19 5 12
DE 14 46 24 6 11
EE 8 46 28 5 13
IE 17 50 17 6 10
EL 21 48 21 5 6
ES 14 46 23 6 11
FR 15 46 23 7 9
HR 16 55 20 4 6
IT 28 51 15 3 3
CY 23 49 16 4 8
LV 8 43 25 5 20
LT 11 47 25 5 11
LU 21 41 20 5 14
HU 11 34 31 6 18
MT 15 47 19 4 15
NL 12 48 19 7 14
AT 14 47 22 3 14
PL 13 43 24 4 16
PT 17 55 16 2 10
RO 26 49 14 3 7
Sl 13 46 28 6 7
SK 8 37 30 8 17
Fl 20 57 16 2 6
SE 20 55 17 4 4

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q3_2 Kaip daznai... Pirkite produktus su ES ekologiniu Zenklu

Daznai Kartais Retai Niekada Nezinau

27 ES

valstybés 8 30 18 10 33
narés

BE 6 35 21 10 28
BG 6 25 18 15 36
Cz 3 19 15 20 44
DK 7 28 15 10 39
DE 6 27 22 8 37
EE 4 29 21 9 37
IE 6 23 14 15 42
EL 9 28 15 10 37
ES 7 28 16 13 37
FR 9 37 22 11 22
HR 5 31 20 9 35
IT 14 37 15 9 25
CY 9 30 12 7 42
LV 3 24 19 12 42
LT 6 31 24 10 31
LU 9 32 15 7 37
HU 4 20 17 17 42
MT 7 30 19 8 36
NL 5 22 14 14 45
AT 7 32 16 7 38
PL 7 29 17 11 36
PT 5 27 13 9 46
RO 20 41 18 4 16
Sl 6 27 24 14 30
SK 4 20 21 15 40
Fl 5 25 15 6 49
SE 4 23 13 13 47

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Q4a Kuriuos i$ Siy produkty jsigijote per pastaruosius 12 ménesiy? Pasirinkite visus tinkamus variantus. [Daugybé pranesimuy]

27
ES
valst
ybés
naré
BE
BG
Cz
DK
DE

EE

EL
ES
FR
HR

cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
SI

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Popieria
us
gaminiai Sugerian
(pvz., cios
minkstasi higienos
o iserius Kosmetik Pr'emone
Plovikliai PP Tekstile, . a (sauskel
ir (arba) _. .. . drabuziai N gyviny .
minkstoj dangos/ > .._ nés /
valymo ir (arba) . priezilro o
. ! plytelés moteriSk
produktai - avalyné s
popieriau . 0s
produktai .
S pagalvél
gaminiai, és/
kopijavim antspaud
o} ai)
popierius
ir kt.)
79 72 72 10 44 40
73 75 7 8 40 34
81 63 66 17 42 40
81 84 73 10 43 42
77 56 77 7 42 36
81 78 71 10 50 31
77 78 7 10 42 36
77 79 76 14 51 43
86 84 64 6 43 47
82 59 78 8 36 48
73 79 71 10 38 42
87 85 77 1 66 46
82 54 70 9 40 44
84 79 63 7 45 47
79 68 63 10 43 38
60 55 62 8 53 34
82 83 78 8 40 38
83 84 66 10 58 39
84 85 73 12 47 46
76 81 78 1 48 34
82 78 75 9 61 34
74 79 74 15 40 43
89 77 73 6 44 54
86 63 76 10 44 47
78 72 70 11 52 35
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Dazai /
lakai

27

24
31
34
26
25
26
39
30
25
27
37
25
28
23
23
24
29
34
25
21
39
24
30
25

Auginimo Turisty
terpés ir apgyven
(arba)  dinimo

Baldai/ dirvozem paslaugo

lovy

! S

¢iuziniai gerinanci (vieSbuci

23

18
21
23
25
25
21
26
19
26
22
26
18
16
19
16
23
16
24
23
25
25
16
23
23

0s ai/
medZiag stovyklav
0s ietés)
14 32
7 31
29 38
33 33
12 27
8 35
19 28
24 46
15 29
17 41
10 33
18 26
10 24
15 35
28 22
23 20
8 28
20 27
26 36
9 43
1 32
23 30
8 34
14 30
16 36

Neé

vienas i§ Nezinau

ju
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

SK 76 78 74 10 49 37 31 22 18 26
Fl 79 88 79 8 58 38 24 26 26 42
SE 81 60 75 8 43 34 24 28 30 31

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

4b klausimas. Ar pirkote kurj nors i$ toliau nurodyty produkty, pirkty per pastaruosius 12 ménesiy, pazyméty ES ekologiniu
zenklu? Pasirinkite visus tinkamus variantus. [Daugybé pranesimy]

Popieria
us
gaminial Sugerian
(pvz., >
A Cios
minksta L -
sis hllglenos_ /?UQII’.III’T?O
o priemoné erpés ir
Plovikiiai ir s, Tekstil, Kosmetika (arba) Turisty
. Uy, . drabuzi  Grindy = (sauskeln . Baldai/ dirvozem apgyvendinimo . <
(arba)  minkstoj aiir dangos / / gyviiny os / Dazai / lov . aslaudos  Vien Nezi
valymo o] 90 priezidros o lakai lovd Lo Pasiaugos - osig nau
roduktai popieria (arba) plytelés roduktai moteriSko Ciuziniai gerinan¢i (vieSbuciai/ =
P P F:]S avalyné P 0s stovyklavietés)
gaminiai pagalvéle medZziag
s/ 0s
kop}javi antsapi))aud
mo
popieriu
s ir kt.)
27
ES
valst 49 17 1 3 9 9 6 4 3 4 14 48
ybés
naré
s
BE 20 16 9 2 8 6 4 3 2 4 14 49
BG 15 14 8 3 8 7 4 2 6 2 16 52
Ccz 13 13 6 2 7 6 4 2 4 2 19 583
DK 17 9 10 2 6 5 3 4 2 3 19 51
DE 16 16 9 2 9 6 5 4 3 4 16 51
EE 18 15 6 1 8 6 3 2 2 2 16 51
IE 13 13 8 2 7 6 4 4 4 4 15 56
EL 26 21 8 2 11 10 6 4 4 3 15 43
ES 16 13 11 2 8 10 5 3 3 4 10 54
FR 22 24 14 4 11 14 8 5 3 5 17 37
HR 16 16 9 1 12 6 4 2 3 1 13 54
IT 25 18 12 3 10 11 6 4 3 4 12 41
CcYy 22 21 8 1 10 8 8 2 4 4 8 53
LV 16 12 3 2 5 4 2 2 4 1 20 51
LT 19 12 7 2 12 7 4 2 4 2 21 40
LU 24 21 10 0 7 6 3 1 1 2 13 52
HU 14 15 6 1 7 5 3 1 4 2 15 55
MT 21 17 8 1 8 8 5 3 5 3 16 53
NL 13 12 8 2 6 4 3 3 3 4 14 60
AT 17 14 8 1 12 6 4 4 2 3 13 56
PL 16 17 9 4 9 9 7 4 6 3 10 53
PT 19 15 8 1 9 8 3 2 2 4 13 57
RO 37 25 26 4 18 19 9 8 6 6 12 28
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Si 18 16 7
SK 11 13 8
Fl 10 1 5
SE 15 8 10

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

5 klausimas. Kur dazniausiai perkate ES ekologiniu Zenklu pazymétus produktus?
[Daugybé pranesimuy]

Prekybos Biologinés_e ' .
centruose pardugtuves Internetu Kita Nezinau

27 ES

valstybés 66 24 24 4 1
narés

BE 69 22 20 2 13
BG 56 39 21 6 12
Cz 55 21 36 4 12
DK 67 12 18 3 18
DE 60 22 26 8 15
EE 64 19 15 3 17
IE 65 19 20 2 17
EL 67 29 20 1 9
ES 62 28 25 3 9
FR 80 24 19 3 7
HR 58 30 12 6 17
IT 64 28 27 3 10
cY 73 27 14 1 1
LV 62 16 20 3 16
LT 69 17 21 3 12
LU 71 31 13 3 14
HU 56 22 22 7 14
MT 67 20 13 3 21
NL 62 18 22 8 17
AT 65 26 25 6 12
PL 64 25 37 5 11
PT 70 30 5 2 14
RO 79 23 25 5 5
Si 62 19 19 4 17
SK 56 22 24 6 15
Fl 67 13 14 3 21
SE 47 22 33 7 16

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje:
5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=14 191 — Respondentai, pirke ES ekologiniu Zenklu pazymétus
produktus
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q6_1 Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje is Siy
kategorijy? Tekstilé, drabuziai / avalyné
Netaikoma (Siy
Taip Ne produkty ir (arba) Nezinau
paslaugy nepirkau)

27 ES

valstybés 71 13 4 12
nares

BE 63 19 5 13
BG 78 9 4 9
CcZ 54 19 7 19
DK 60 19 5 17
DE 65 15 4 17
EE 56 16 7 21
IE 72 14 4 9
EL 76 12 4 8
ES 76 9 5 9
FR 71 15 5 10
HR 79 10 3 8
IT 77 8 4 11
CcY 77 10 3 11
LV 58 13 8 22
LT 62 11 6 20
LU 70 15 3 12
HU 65 14 8 14
MT 78 9 3 10
NL 61 19 4 16
AT 68 16 3 13
PL 73 17 3 8
PT 83 5 2 10
RO 83 10 3 4
Sl 66 18 6 9
SK 67 13 4 16
Fl 66 13 6 15
SE 67 13 4 16

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q6_2 Ar noretumete rasti daugiau ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty bet
kurioje i$ Siy kategorijy? Grindy dangos / plytelés

Netaikoma (Siy
produkty ir (arba)

Taip Ne Nezinau
paslaugy
nepirkau)

27 ES

valstybeés 46 16 26 12
narés

BE 35 22 30 13
BG 61 11 16 11
Cz 33 21 29 17
DK 28 19 35 18
DE 37 18 31 14
EE 32 15 33 20
IE 47 20 21 12
EL 53 14 23 10
ES 59 10 21 9
FR 46 17 27 10
HR 46 19 25 11
IT 57 8 25 11
CYy 49 11 25 15
LV 38 14 26 22
LT 42 14 25 19
LU 36 15 31 18
HU 39 17 32 13
MT 46 9 31 14
NL 41 20 22 17
AT 37 19 28 17
PL 47 20 22 11
PT 54 7 27 12
RO 53 22 20 5
Sl 35 30 27 8
SK 36 20 28 16
Fl 33 13 40 14
SE 37 15 31 17

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje:
5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q6_3 Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazymeéty
produkty bet kurioje i$ Siy kategorijy? Kosmetika / gyviny
priezidros produktai

Netaikoma
(Siy produkty
Taip Ne ir (arba) NeZinau

paslaugy

nepirkau)
27 ES
valstybeés 63 12 16 10
narés
BE 57 15 18 10
BG 71 8 14 7
Cz 51 13 22 14
DK 52 16 19 14
DE 57 14 15 14
EE 54 12 20 14
IE 66 13 12 9
EL 68 10 16 6
ES 69 7 17 7
FR 63 13 17 7
HR 75 8 10 7
IT 68 8 16 8
CY 73 6 12 9
LV 56 10 18 16
LT 61 13 11 15
LU 60 12 18 10
HU 66 11 12 11
MT 71 4 18 7
NL 56 16 15 13
AT 66 12 10 12
PL 56 17 20 7
PT 73 5 14 8
RO 68 15 13 4
Sl 63 16 14 7
SK 62 14 14 10
Fl 60 12 16 13
SE 57 12 19 12

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas /
darbas vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Baze: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q6_4 Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje is Siy
kategorijy? Sugeriancios higienos priemonés (sauskelnés / moteriSkos pagalvélés / antspaudai)
Netaikoma (Siy
Taip Ne produkty ir (arba) Nezinau
paslaugy nepirkau)

27 ES

valstybés 58 12 21 9
nares

BE 49 16 26 10
BG 70 7 16 7
CcZ 50 13 23 13
DK 42 16 30 12
DE 46 15 26 13
EE 44 12 30 14
IE 59 13 20 8
EL 71 8 14 7
ES 70 8 15 7
FR 59 13 21 7
HR 64 11 17 7
IT 69 7 17 8
CcY 72 7 12 9
LV 51 11 22 16
LT 52 13 21 14
LU 54 14 23 9
HU 55 13 23 10
MT 66 6 21 8
NL 46 17 26 12
AT 56 12 22 10
PL 58 18 18 6
PT 71 5 15 9
RO 68 14 14 4
Sl 51 18 22 9
SK 57 13 19 12
Fl 46 11 30 14
SE 52 12 25 12

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q6_5 Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje is Siy
kategorijy? Dazai / lakai
Netaikoma (Siy
Taip Ne produkty ir (arba) Nezinau
paslaugy nepirkau)

27 ES

valstybés 60 13 17 10
nares

BE 50 18 20 11
BG 72 9 11 9
CcZ 48 17 21 14
DK 48 17 21 14
DE 53 14 21 12
EE 47 13 23 17
IE 61 15 14 10
EL 71 9 13 7
ES 70 9 13 8
FR 61 14 16 10
HR 68 12 13 7
IT 67 9 15 9
CcY 66 8 15 10
LV 46 14 21 19
LT 52 12 19 16
LU 54 14 21 11
HU 52 12 24 12
MT 66 8 19 8
NL 54 17 17 13
AT 51 15 22 12
PL 61 19 13 8
PT 68 5 18 9
RO 65 17 13 5
Sl 55 20 18 8
SK 58 15 16 12
Fl 43 13 31 14
SE 53 13 21 13

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

6 klausimas. Ar norétuméte rasti daugiau ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty bet kurioje i$
Siy kategorijy? Baldai / lovy €iuziniai
Netaikoma (Siy
Taip Ne produkty ir (arba) Nezinau
paslaugy nepirkau)

27 ES

valstybés 59 16 13 13
nares

BE 46 22 17 16
BG 67 10 12 11
CcZ 45 19 19 18
DK 44 19 17 20
DE 52 17 14 17
EE 43 17 21 20
IE 59 16 14 10
EL 69 12 11 9
ES 70 12 8 10
FR 61 16 11 12
HR 65 14 12 9
IT 68 10 12 11
CcY 72 9 10 10
LV 49 13 18 21
LT 49 15 17 19
LU 51 17 17 15
HU 50 15 22 13
MT 61 11 15 13
NL 47 22 14 17
AT 53 18 14 16
PL 53 22 15 10
PT 73 6 10 11
RO 67 18 10 5
Sl 51 22 16 11
SK 51 17 15 17
Fl 51 15 16 18
SE 56 15 11 18

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q6_7 Ar noretumete rasti daugiau ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty bet
kurioje i$ Siy kategorijy? Turisty apgyvendinimo paslaugos (vieSbuciai /
stovyklavietés)

Netaikoma (Siy
produkty ir (arba)

Taip Ne Nezinau
paslaugy
nepirkau)

27 ES

valstybés 52 16 18 14
narés

BE 43 23 20 14
BG 62 10 15 13
Cz 35 21 25 20
DK 36 20 23 21
DE 42 20 20 18
EE 35 18 23 23
IE 58 19 10 13
EL 63 13 14 10
ES 68 10 12 10
FR 54 16 18 13
HR 52 16 22 10
IT 59 8 20 13
CY 67 9 11 14
LV 37 16 25 22
LT 41 16 20 23
LU 47 18 22 14
HU 45 16 26 14
MT 61 9 20 10
NL 43 24 16 17
AT 47 18 17 18
PL 48 22 21 9
PT 69 6 14 11
RO 61 20 14 6
Sl 47 25 18 11
SK 44 18 23 16
Fl 47 15 20 18
SE 46 16 19 20

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas vietoje:
5/9-13/9/2023

(%) Baze: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q7_1 Ar sutinkate su Siais teiginiais? Tikiu, kad ES ekologiniu Zenklu pazyméti
produktai i$ tiesy daro mazesnj poveikj aplinkai nei panasis rinkoje esantys
produktai.

Vis_iékai IS Qalies IS dali_es Visiék_ai Nezinau
sutinku sutinku nesutinku nesutinku

27 ES

valstybés 28 46 10 5 11
narés

BE 24 47 12 6 10
BG 36 43 7 2 12
Ccz 18 47 11 5 19
DK 28 41 11 6 14
DE 25 44 13 7 11
EE 14 52 9 4 21
IE 28 46 7 5 15
EL 32 42 5 3 18
ES 35 43 8 3 11
FR 20 49 14 8 11
HR 30 51 8 4 7
IT 32 50 9 2 7
CcYy 41 33 5 2 19
LV 15 54 11 4 17
LT 30 51 6 3 11
LU 30 43 13 5 9
HU 37 45 6 3 9
MT 35 45 6 2 13
NL 28 45 11 7 9
AT 30 43 13 7 8
PL 26 54 6 3 11
PT 41 37 5 1 16
RO 45 43 6 3 3
Sl 24 50 13 4 9
SK 23 49 10 5 13
Fl 24 52 9 3 12
SE 28 41 11 4 15

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi atsakymai ts

87



Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q7_2 Ar sutinkate su Siais teiginiais? Jmonés daznai pateikia klaidinancius
ekologiskumo teiginius, todél klientai mano, kad jy produktas ar paslauga yra
ekologiski

Visi_ékai IS dglies IS da!ies Visié_kai NeZinau
sutinku sutinku nesutinku nesutinku

27 ES

valstybés 30 48 10 2 10
narés

BE 28 48 10 2 12
BG 33 51 8 2 6
Ccz 23 53 10 1 13
DK 23 45 12 2 17
DE 36 45 9 2 8
EE 21 55 11 1 12
IE 44 44 6 2 6
EL 36 50 5 2 7
ES 32 47 10 2 9
FR 25 50 11 3 12
HR 38 52 6 1 3
IT 23 49 16 3 10
CYy 39 43 7 1 11
LV 22 54 10 1 13
LT 23 49 15 2 11
LU 37 46 7 1 9
HU 30 48 10 2 10
MT 34 47 8 3 9
NL 42 41 7 2 8
AT 42 44 7 1 6
PL 23 49 9 1 18
PT 40 49 4 1 6
RO 35 50 7 2 5
S 33 50 9 3 6
SK 24 50 10 1 15
Fl 24 52 12 1 10
SE 27 50 10 2 10

Greitoji ,Eurobarometro” apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi atsakymai ts
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

Q7_3 Ar sutinkate su Siais teiginiais? Kad aplinkosauginis Zenklas baty patikimas,
ji turi patikrinti nepriklausoma organizacija.

Visiskai IS dalies IS dalies Visiskai

sutinku sutinku  nesutinku  nesutinku  e-nau

27 ES

valstybés 56 31 6 2 5
narés

BE 56 32 6 2 5
BG 67 24 5 0 4
cz 40 44 5 2 10
DK 50 31 7 3 9
DE o7 29 6 3 6
EE 49 39 4 1 .
IE 60 27 5 3 5
EL 63 27 4 2 4
ES 56 30 7 3 5
FR 57 30 6 2 5
HR 64 28 5 1 3
T 50 34 8 2 6
CcYy 73 18 3 2 4
LV 45 43 5 3 5
LT 53 32 6 3 7
LU 65 27 4 1 3
HU 59 28 5 5 5
MT 69 22 2 1 6
NL 67 22 6 2 3
AT 61 28 5 2 4
PL 48 40 4 5 5
PT 68 24 3 1 4
RO 65 29 4 1 3
Si 60 27 7 5 5
SK 49 36 5 2 8
Fl 57 29 7 2 5
SE 56 30 6 5 .

Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis zenklas / darbas
vietoje: 5/9-13/9/2023

(%) Bazé: n=26 635 - Visi respondentai
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas*®

8 klausimas. Kodél neperkate ES ekologiniu Zenklu pazyméty produkty? [Daugybé pranesimuy]

Nerandu
produkty, Produktai,
NeieSkojau Nejauciu kut:lljeiqms Pro:utf[l;tiigl;ullz'igms P&Sﬂgﬁzl, skuutgiekrgss
ekologiniy zenkly  susirGpinimo suteiktas - suteiktas ES ES . Nezina
ant perkamy aplinkosaugos ES ekologinis zenklas, ekologinis  ekologinis Kita u
produkty klausimais ekologinis néra is tikryjy Zenklas, yra  Zenklas
- . ekologiski P . !
Zenklas ir per brangls néra geros
kuriuos kokybés
pirkciau
27 ES
yalstyb 40 14 30 9 23 5 7 10
nares
BE 41 31 17 10 29 5 0 10
BG 33 7 44 10 20 9 4 11
cz 48 19 39 6 21 2 5 7
DK 45 19 17 13 11 7 12 16
DE 41 16 18 12 19 4 12 12
EE 51 19 44 12 31 4 2 3
IE 29 8 46 6 13 5 10 7
EL 40 10 40 14 32 6 1 9
ES 32 14 27 2 20 3 7 15
FR 46 12 21 15 39 5 2 8
HR 32 17 41 11 20 3 7 6
IT 32 11 36 4 14 5 6 14
CY 44 22 37 11 12 18 5 15
Lv 35 13 37 5 13 8 7 10
LT 43 7 38 7 20 5 5 9
LU 39 20 21 18 37 1 14 6
HU 42 4 51 6 16 2 7 10
MT 51 7 46 7 21 6 3 3
NL 37 22 23 6 25 5 11 8
AT 50 26 28 24 40 12 9 3
PL 48 11 43 11 23 3 5 4
PT 33 6 42 6 19 4 6 10
RO 34 14 16 25 43 14 12 3
Sl 38 4 35 12 19 3 7 15
SK 40 14 36 14 27 9 4 10
Fl 29 26 33 7 29 5 4 10
SE 39 27 30 9 11 5 8 12

Pastaba. Atsargiai, mazas bazinis dydis (n<150) pagal atskiry $aliy rezultatus
Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas / darbas vietoje: 5/9-13/9/2023
(%) Bazeé: n=2 882 — Respondentai, kurie niekada neperka ES ekologiniu zenklu pazyméty produkty
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Greitoji ,Eurobarometro® apklausa Nr. 535 ,ES ekologinis Zenklas®
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