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Introduktion

EU arbejder pa at sikre, at mennesker i hele Europa har den viden, de feerdigheder og de
holdninger, de har brug for til at traeffe gode finansielle beslutninger.

Hver dag beslutter tusindvis af EU-borgere, hvor de vil abne en bankkonto, hvilket realkreditlan de
skal veelge, hvor de skal investere deres penge, og hvordan de skal spare op til pensionering.
Finansiel forstaelse hjeelper enkeltpersoner med at traeffe sddanne beslutninger, fordi det hjaelper
dem til bedre at styre deres penge, investere i kapitalmarkeder pa en made, der opfylder deres
behov, og planlaegge for fremtiden. Det hjaelper ogsa med at beskytte enkeltpersoner mod
overdreven geeldsaetning, overdreven risikotagning, svig eller cyberrisici.’

Finansiel forstaelse defineres som en kombination af bevidsthed, viden, faerdigheder, holdning og
adfeerd, der er ngdvendig for at traeffe sunde gkonomiske beslutninger og i sidste ende opna
individuel gkonomisk velfeerd.

Denne Flash Eurobarometer-undersggelse daekker falgende aspekter:

m EU-borgernes finansielle viden (selvvurderet niveau og resultater baseret pa fem spgrgsmal, der
tester finansiel viden)

m "finansielt kyndige" adfaerd (f.eks. holde styr pa udgifter og straebe efter at na finansielle mal)

m EU-borgernes niveau af finansiel forstaelse, der kombinerer deres finansielle viden og finansielle
adfeerd (og i hvilket omfang finansiel forstaelse varierer pa tveers af sociodemografiske grupper)

m om EU-borgerne foler sig trygge ved at bruge digitale finansielle tjenesteydelser som f.eks.
netbank eller mobilbetalinger

m ejerskab af forskellige finansielle produkter, sasom livsforsikring, private pensions- eller
pensionsprodukter og investeringsprodukter.

m hvor laenge EU-borgerne vil kunne fortsaette med at daekke deres leveomkostninger uden at lane
penge eller flytte hus, hvis de mister deres vigtigste indtaegtskilde

m tillid til pensionsordninger og mulighed for at leve behageligt gennem pensionering
m EU-borgernes opfattelse af, om investeringsradgivning primeert er i deres bedste interesse.

Pa vegne af Europa-Kommissionen, Generaldirektoratet for Finansiel Stabilitet, Finansielle
Tjenesteydelser og Kapitalmarkedsunionen, interviewede Ipsos European Public Affairs et
repraesentativt udsnit af borgere pa 18 ar og derover i hver af EU's 27 medlemsstater. Mellem den
29. marts og den 5. april 2023 blev der gennemfart 26139 interviews online (computerassisterede
webinterviews). Undersggelsesdata veegtes til kendte befolkningstal. EU-27-gennemsnittet veegtes
i forhold til starrelsen af de 18+ indbyggere i hver EU-medlemsstat. Et teknisk notat om de
metoder, der anvendes til at gennemfgre undersggelsen, er vedlagt som bilag til denne rapport.

Bemaerkninger:

1) Undersggelsesresultaterne er underlagt stikpravetolerancer, hvilket betyder, at ikke alle
tilsyneladende forskelle mellem grupper kan vaere statistisk signifikante. Saledes fremhaeves
kun forskelle, der er statistisk signifikante (pa 5 %) — dvs. hvor det med rimelighed er sikkert,
at de sandsynligvis ikke vil veere indtruffet tilfaeldigt — i teksten.

1 Kilde: https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy_en

7


https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy_en

Flash Eurobarometer 525

Overvagning af niveauet af finansiel forstaelse i EU

2) Procentdele kan ikke tilfgje op til 100 %, da de er afrundet til nsermeste procent. Pa grund af
afrunding kan det ogsa ske, at procentsatserne for separate svarmuligheder, der vises i
diagrammerne, ikke ngjagtigt leegger op til de totaler, der vises i diagrammer og tabeller eller er
naevnt i teksten. Svarprocenter vil overstige 100 %, hvis spargsmalet gav respondenterne
mulighed for at veelge flere svar.

3) | denne rapport henvises der til landene ved deres officielle forkortelse. De forkortelser, der
anvendes i denne rapport, svarer til:

VAR Belgien LT Litauen
BG Bulgarien LU Luxembourg
Ccz Tjekkiet HU Ungarn
DK Danmark MT Malta
DE Tyskland NL Nederlandene
EE Estland AT Jstrig
IE Irland PL Polen
EL Graekenland PT Portugal
ES Spanien RO Rumeaenien
FR Frankrig Sl Slovenien
HR Kroatien SK Slovakiet
DET Italien Fl Finland
CcY Rep. af Cypern* SE Sverige
LV Letland

* Cypern som helhed er en af de 27 EU-medlemsstater. Den gaeldende fallesskabsret er
imidlertid blevet suspenderet i den del af landet, som ikke kontrolleres af Republikken
Cyperns regering. Af praktiske grunde er det kun de samtaler, der gennemfares i den del
af landet, der kontrolleres af Republikken Cyperns regering, der er omfattet af kategorien
"CY".
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Vigtigste resultater

Finansiel viden

m Lige over en ud af to respondenter i hele EU (52 %) vurderer deres samlede viden om finansielle
spegrgsmal som om gennemsnittet sammenlignet med andre voksne i deres land. En fjerdedel
svarede, at deres finansielle viden er "helt hgj" og 5 %, at den er "meget hgj" sammenlignet
med andre voksne; i modsaetning hertil beskriver 12 % deres viden som "helt lav" og 4 % som
"meget lav".

m 66 % af respondenterne forstar, at en investering med et hgjere afkast er mere risikabel, 65 %
giver det korrekte svar pa spgrgsmalet om, hvordan inflationen fungerer, 56 % forstar veerdien
af diversificering i investeringer, 45 % svarer korrekt, nar de bliver spurgt om renters rente; men
kun 20 % forstar sammenhaengen mellem renter og obligationskurser.

m Den finansielle viden score beregnes som antallet af korrekte svar pa de fem finansielle viden
spergsmal. | gennemsnit har 26 % af respondenterne i hele EU en hgj score pa finansiel viden
(fire eller fem korrekte svar), 50 % har en mellemstor score (to eller tre korrekte svar) og 24 %
en lav score (ingen eller et korrekt svar). Omkring fire ud af ti respondenter i Nederlandene
(43 %), Danmark (40 %), Finland (40 %) og Estland (39 %) har en hgj score pa finansiel viden.
Omvendt er andelen med en lav score den hgjeste i Cypern (30 %), Rumaenien (30 %),
Graekenland (29 %) og Portugal (28 %).

Okonomisk adfaerd

m Omkring ni ud af ti respondenter i hele EU er enige i, at de, inden de kgber noget, overvejer, om
de har rad til det (51 % er "helt enige" og 41 % "noget enig" i denne erkleering). En lignende
andel af respondenterne er enige i, at de holder gje med og overvager deres udgifter (49 % er
"helt enige" og 43 % "noget enig"). Omkring syv ud af ti respondenter er enige i, at de fastsaetter
langsigtede finansielle mal og streeber efter at na dem (21 % er "helt enige" og 50 % "noget
enig").

m Den finansielle adfeerdsscore beregnes som en opteelling af antallet af "finansielt kyndige"
adfeerd i forbindelse med valg af produkter, holde styr pa udgifter og streebe efter at na
finansielle mal. | gennemsnit har 65 % af respondenterne i hele EU en hgj score for gkonomisk
adfeerd (i overensstemmelse med alle udsagn), 28 % har en mellemstor score (i
overensstemmelse med to udsagn) og 8 % en lav score (i enighed med hgjst én erklaering).
Andelen med en hgj score for finansiel adfeerd ligger pa 60 % — eller derover — i alle
medlemsstater med undtagelse af Finland (36 %), Letland (52 %) og Estland (54 %). |
Rumaenien har 82 % af respondenterne derimod en hgj score.

Samlet scorefor finansiel forstaelse

m Den overordnede score for finansiel forstaelse kombinerer finansiel viden og finansiel adfeerd og
giver begge aspekter lige stor vaegt. Den beregnede score varierer mellem 0 og 10. |
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gennemsnit har 18 % af respondenterne i hele EU en hgj score for deres overordnede niveau af
finansiel forstaelse (score 9 eller 10), 64 % har en mellemstor score (score > 5 og It;9) og 18 %
en lav score (score < 5). Pa nationalt plan varierer andelen med en hgj score mellem 11 % i
Portugal og Letland til 27 % i Danmark, Slovenien og Sverige og 28 % i Nederlandene. | alle
medlemsstater har mere end 10 % af respondenterne en lav score for den samlede finansielle
forstaelse, idet de hgjeste andele ses i Finland (27 %), Letland (24 %), Belgien (22 %) og
Spanien (22 %).

Digitale finansielle tjenesteydelser

m Ca. tre fijerdedele af respondenterne i hele EU rapporterer, at de har det godt med at bruge
digitale finansielle tienesteydelser, sdsom netbank eller mobilbetalinger. 36 % svarer "meget
behageligt" og 41 % "noget behageligt". Dette tal er pa over 60 % i alle medlemsstater og er det
hgjeste i Finland (95 %).

Finansiel modstandsdygtighed og inklusion

m | hele EU svarer 46 % af respondenterne, at de har (eller i de seneste to ar har haft) ikke-
livsforsikring, sasom husstandsforsikring eller motorkaeretajsforsikring; 31 % rapporterer at have
(eller, i de seneste to ar, har haft) livsforsikring. Omkring en fierdedel af respondenterne (24 %)
svarer det samme om et investeringsprodukt (fonde, aktier eller obligationer) og 22 % om et
privat pensions- eller pensionsprodukt. En ud af fem respondenter svarer, at de har (eller i de
seneste to ar har haft) et realkreditlan eller et boliglan, og 14 % svarer det samme for et
forbrugslan. Endelig svarer 6 %, at de har kryptovalutaer (eller at have haft disse i de sidste to
ar).

m Nar de bliver spurgt, hvor laenge de vil vaere i stand til at fortsaette med at deekke deres
leveomkostninger uden at Iane penge eller flytte hus, hvis de mister deres vigtigste
indteegtskilde, svarer en tredjedel af respondenterne (33 %) dette vil vaere seks maneder eller
mere, efterfulgt af 18 %, der angiver, at dette ville vaere mindst tre maneder (men ikke seks
maneder). Omkring hver sjette (16 %) af respondenterne har ingen ngdbesparelser pa 20 %
eller hgjere i Kroatien (20 %), Cypern (20 %), Polen (20 %), Ungarn (20 %), Portugal (21 %),
Bulgarien (23 %), Graekenland (24 %), Finland (25 %), Rumaenien (25 %) og Letland (26 %).

m Et flertal af respondenterne i hele EU faler sig "ikke for sikre" (32 %) eller "ikke sikker pa
overhovedet" (22 %), at de vil have nok penge til at leve komfortabelt i hele deres pensionsar.
Andelen, der fgler sig "meget" eller "noget selvsikker", varierer fra en lav 20 % i Polen til en hgij
62 % i Nederlandene.

Jegnvestment radgivning modtaget fra en bank,
forsikringsgiver eller finansiel radgiver.

m Mindre end fire ud af ti respondenter i hele EU foler sig "meget trygge" (6 %) eller "noget sikker
(32 %) pa, at investeringsradgivning, de modtager fra deres bank/forsikringsgiver/finansielle
radgiver, primaert er i deres bedste interesse. Andelen af personer, der faler sig trygge ved, at
investeringsradgivning primeert er i deres bedste interesse, varierer fra ca. en ud af fem
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respondenter i Cypern (19 %) og Graekenland (20 %) til seks ud af ti respondenter i Finland
(60 %).
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Afsnit 1. Maling af niveauet af finansiel forstaelse

Farste del af denne rapport fokuserer pa denne Flash Eurobarometer-maling af niveauet af
finansiel forstaelse i EU. Det farste afsnit ser pa respondenternes selvvurderede niveau af finansiel
viden (i forhold til andre voksne i deres land), mens det andet afsnit praesenterer deres finansielle
vidensscore baseret pa en test med fem spgrgsmal om finansiel viden (f.eks. test af deres
forstaelse af inflation og renters rente). | tredje afsnit preesenteres resultaterne af tre spgrgsmal,
der maler "finansielt kyndige" adfeerd. | det sidste afsnit praesenteres en sammenfattende
foranstaltning vedrerende finansiel viden og finansiel adfeerd, og det overordnede niveau af
finansiel forstaelse sammenlignes mellem EU's medlemsstater.

1.1. Selvvurderet finansiel viden

Lidt over en ud af to respondenter i hele EU (52 %) vurderer deres samlede viden om finansielle
speorgsmal som om gennemsnittet sammenlignet med andre voksne i deres land. En fjerdedel
svarede, at deres finansielle viden er "helt hgj" og 5 %, at den er "meget hgj" sammenlignet med
andre voksne; i modsaetning hertil beskriver 12 % deres viden som "helt lav" og 4 % som "meget
lav".

Q1 Hvordan vil du vurdere din samlede viden om gkonomiske forhold
i forhold til andre voksne i [Storbritannien]? (% EU27)

5 O/pMeget hgj
Ret hgj
Omkring gennemsnittet
Ret lavt

4 O/gMeget lav

Ved ikke

Basis: Alle respondenter (n=26139)

En analyse foretaget af medlemsstaterne viser, at 51 % af de adspurgte i Rumaenien beskriver
deres samlede viden om finansielle spgrgsmal som "meget hgj" eller "helt hgj" sammenlignet med
andre voksne i deres land. Rumaenien efterfalges af Frankrig (42 %), Polen (40 %) og Finland

(39 %), hvor omkring fire ud af ti respondenter beskriver deres finansielle viden som "meget hgj"
eller "helt hgj" sammenlignet med andre voksne.

| de lande, der ligger i den lavere ende af landeraekkefalgen, vurderer mindre end en ud af fem
respondenter deres finansielle viden som "meget hgj" eller "helt hgj": Portugal (16 %), Italien
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(18 %) og Dstrig (18 %). | Italien svarer 28 % af respondenterne, at deres viden om finansielle
speargsmal er "meget lav" eller "helt lav" sammenlignet med andre voksne i landet. | de gvrige
lande varierer denne andel mellem 7 % (i Rumaenien og Bulgarien) og 20 % (i Dstrig).

Q1 Hvordan vil du vurdere din samlede viden om gkonomiske forhold i forhold til andre voksne i
[Storbritannien]? (% efter land)

—Meget eller ret hgijt Omkring gennemsnittet™—Meget lavt Ved ikke
1 1 3 0 4 1 2

0 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 0 1 1 1 1 2 1 1 1
7 43 12 12 11 9 13 15 10 16 12 16 7 15 12 8 17 18 15 11 16 13 17 14 14 S 28 16
41 62 62
56
49 52 58 57 58 60
42 46 53 53 52 53 54 51 52 56 56 62 - 63 65 . 67
5
54

51

-
[ed]
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SI

>
3
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m
5
vl
=
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Basis: Alle respondenter (n=26139)
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Folgende sociodemografiske grupper er mere tilbgjelige til at beskrive deres generelle viden om
finansielle forhold sammenlignet med andre voksne i deres land som "meget hgj" eller "helt hgj":

m maend (38 % sammenlignet med 24 % af kvinderne)

m respondenter i alderen 25-39 ar (41 % sammenlignet med 31 % af de 18-24-arige, 33 % af de
40-54-arige og 24 % af dem i alderen 55 ar og derover)

m respondenter med et hgjt uddannelsesniveau (44 % sammenlignet med 27 % af dem med et
mellemhgijt uddannelsesniveau og 19 % af dem med et lavt uddannelsesniveau)

m Selvstaendige respondenter (45 %) efterfulgt af ansatte (38 %) sammenlignet med 27 % af de
manuelle arbejdstagere og 23 % af dem, der ikke er i arbejde.

Q1 Hvordan vil du vurdere din samlede viden om gkonomiske forhold i forhold til
andre voksne i [Storbritannien]? (% efter sociodemografi)

Kgn (%) @[EP Uddannelsern) <z
Mandl Lav
Kvinde Medium
o
Alderv) Beszettelse (%) @
18-24 Selvstaendig erh 45
25-39 Medarbejde [
40-54 Manuel arbejdst
55+ R Virker ikke
—Meget eller ret hgjt Omkring gennemsnittet Meget lavt Ved ikke

Basis: Alle respondenter (n=26139)
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1.2. Finansiel viden

Med fem spgrgsmal om finansiel viden forstar 66 % af respondenterne, at en investering med et
hgjere afkast er mere risikabel, 65 % giver det korrekte svar pa spgrgsmalet om, hvordan
inflationen fungerer, 56 % forstar veaerdien af diversificering i investeringer, 45 % svarer korrekt, nar
de bliver spurgt om renters rente; men kun 20 % forstar sammenhasngen mellem renter og
obligationskurser.

Q Svar pa fem spgrgsmal om finansiel viden (% EU27)
Forstaelse af, at en investering med et hgjere afkast er mere risikabelt

(Q5) Hvilket af fglgende er sandt? En investering med et hgjere
afkast vil sandsynligvis vaere:

Mere risikabelt end en
6690 investering med et lavere
afkast

Mindre risikabel en investering
med et lavere afkast

Sa risikabelt som en
investering med et lavere

afiygstikke

Forsta, hvordan inflationen fungerer

(Q3) Nu kan du forestille dig felgende situation. Du vil fa en gave pa [1 000 EUR]
om et ar, og i Igbet af det ar forbliver inflationen pa 2 %.
Om et ar, med den [1 000 EUR], vil du vaere i stand til at kebe:

Mere end du kan kgbe i dag

Det samme belab

Mindre end du kunne kgbe i
dag

Ved ikke
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Forstaelse af veerdien af diversificering i investering

(Q6) En investering i en lang raakke "virksomhedsaktier" vil
sandsynligvis vaere:
. 150/, Mererisikabeltenden
== "% investering i en enkelt aktie

4 N --------------------------------- +56%0 Mindre risikabelt end en
investering i en enkelt aktie

grm——— ° u@}&/@ Sa risikabelt som en investering i
: en enkelt aktie

P - 15%  Vedikke

Forstaelse af enkel og sammensat interesse

(Q2) Forestil dig, at nogen saetter [100 EUR] pa en opsparingskonto med en garanteret rente pa
2 % om aret. De foretager ikke yderligere betalinger til denne konto, og de haever ikke nogen
penge. Hvor meget vil der veaere pa kontoen ved udgangen af fem ar, nar rentebetalingen er

foretaget?
459/ Mere end [10 EUR]

2% Praecis [10 EUR]

L9%  Mindre end [10 EUR]

Ved ikke
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Forstaelse af sammenhangen mellem renter og obligationspriser

(Q4) Hvis renten stiger, hvad vil der typisk ske med

obligationskurserne? I .
i De vil rejse sig

20% De vil falde

De vil forblive de samme, da der

v * ikke er nogen sammenhaeng
mellem obligationskurser og
i * ) roBlelkke

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Score for finansiel viden

Den finansielle viden score beregnes som antallet af korrekte svar pa de fem finansielle viden
spergsmal (Q2 til Q6). Den ligger mellem 0 og 5. For rapporteringen oprettes der tre kategorier: (1)
Hgj score (fire eller fem korrekte svar), (2) Medium score (to eller tre korrekte svar) og (3) Lav
score (ingen eller et korrekt svar).

| gennemsnit har 26 % af respondenterne i hele EU en hgj score med hensyn til finansiel viden,
50 % har en mellemstor score og 24 % en lav score.

Medlemsstaternes analyse viser, at omkring fire ud af ti respondenter i Nederlandene (43 %),
Danmark (40 %), Finland (40 %) og Estland (39 %) besvarer fire eller fem af spgrgsmalene om
viden korrekt. Selv om respondenter i Rumaenien med stor sandsynlighed vurderer deres samlede
viden om finansielle anliggender som hgj sammenlignet med andre voksne i deres land, er de
faktisk blandt de mindst tilbgjelige til at have en hgj score pa finansiel viden (13 %).

Andelen med en lav score pa finansiel viden (et eller ingen korrekt svar) varierer fra 11 % i Finland,
13 % i Estland og 15 % i Danmark og Slovenien til 28 % i Portugal, 29 % i Greekenland og 30 % i
Cypern og Rumaenien.

F1 Resultat af finansiel viden
Antal korrekte svar pa de fem spgrgsmal om finansiel viden (Q2, Q3, Q4, Q5, Q6)
(% efter land)

—Hgj score (4 eller 5 korrekte svar) Middel score (2 eller 3 korrekte svar) Lav score (O eller 1 korrekte svar)

18 11 15 13 15 19 24 22 22 26 22 20 19 24 21 21 25 26 22 17 26 25 25 29 27 30 28 30

49
45 47 49
39 47 54 61
43 46 47 so 53 50 54 54 o 55

44 49 54 55 55 54

52 51 56 57

43 40 40 39
36 34 33 3
IIIIIIIIiiZB 27 26 26 25 25 25 25 94 22 20 20 20 19
JULLLTLLTTITTInTTE
aa 1 = iy B B A 4 (T = i PN . -
s+t a2 e 20059 NBVIVIOZTwSTwET=00
NL RO

FI DK EE SI SE LU DE IE VAR AT SK MT EU-27 Ccz LT FR DET HR HU BG LV PL EL ES CY PT

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Folgende sociodemografiske grupper er mere tilbgjelige til at have en hgj score pa spargsmalene
om finansiel viden (fire eller fem korrekte svar):

m mand (34 % sammenlignet med 19 % af kvinderne)

m respondenter over 39 ar (27 % af de 40-54-arige og 29 % af dem i alderen 55 ar og derover
sammenlignet med 22 % af dem i alderen 25-39 ar og 18 % af dem i alderen 18-24 ar)

m respondenter med et hgjt uddannelsesniveau (36 %) efterfulgt af personer med et mellemniveau
(23 %) sammenlignet med respondenter med et lavt uddannelsesniveau (17 %)

m ansatte (29 %) og selvstaendige respondenter (27 %) efterfulgt af ikke-erhvervsaktive
respondenter (25 %) sammenlignet med arbejdere (17 %).

Omvendt er folgende sociodemografiske grupper mere tilbgjelige til at have en lav score pa
spegrgsmalene om finansiel viden (ingen eller et korrekt svar):

m kvinder (31 % sammenlignet med 17 % af maendene)

m respondenter under 40 (30 % af de 18-24-arige og 29 % af dem i alderen 25-39 &r sammenlignet
med 23 % af dem i alderen 40-54 ar og 21 % af dem pa 55 ar og derover)

m respondenter med et lavt uddannelsesniveau (33 %) efterfulgt af respondenter med et
mellemhgjt uddannelsesniveau (26 %) sammenlignet med 16 % med et hgjt uddannelsesniveau

m manuelle arbejdstagere (28 % sammenlignet med 24 % ikke-arbejdende respondenter og 22 %
af de selvstaendige og ansatte).

F1 Resultat af finansiel viden
Antal korrekte svar pa de fem spgrgsmal om finansiel viden (Q2, Q3, Q4, Q5, Q6)
(% efter sociodemografi)

Kgn (%) 4:}@ Uddannelsex) <
Mandli Lav 17
Kvinde Medium
Hoy
Aldere) Besaettelse (%) =
18-24 Selvstaendig erh
25-39 Medarbejde || R
40-54 Manuel arbejdstjw
55+ Virker ikke
—Hgj score (4 eller 5 korrekte svar) Middel score (2 eller 3 korrekte svar)

Lav score (0O eller 1 korrekte svar)

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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1.3. Finansiel adfard

Omkring ni ud af ti respondenter i hele EU er enige i, at de, inden de keber noget, overvejer, om de
har rad til det (51 % er "helt enige" og 41 % "noget enig" i denne erklaering). En lignende andel af
respondenterne er enige i, at de holder gje med og overvager deres udgifter (49 % er "helt enige"
og 43 % "noget enig").

En lavere andel af respondenterne i hele EU er enige om, at de fastsaetter langsigtede finansielle
mal og bestraeber sig pa at na dem (71 % mod 92 % for ovennaevnte udsagn). Desuden er mindre
end halvdelen af respondenterne "fuldsteendig enige" (21 %). Omkring en fjerdedel af
respondenterne er uenige i, at de saetter langsigtede finansielle mal og straeber efter at na dem
(20 % "noget uenige" og 6 % "helt uenige").

Q7 | hvilket omfang er du enig eller uenig i falgende udsagn? (% EU27)

—Helt enig Lidt enig Noget uenig Fuldstaendig uenig Ved ikke

Fgr jeg kgber noget, overvejer jeg
ngje, om jeg har rad til det.

Jeg holder styr p8 og
overvager mine udgifter 49 43 6 2 |1

51 41 6 210

Jeg seetter langsigtede
gkonomiske mal og straeber efter
at nd dem

50 20 6 3

Basis: Alle respondenter

(n=26 139)
Medlemsstaternesanalyse af det samlede aftaleniveau (summen af disse "fuldstaendigt enige" og
"noget enige") viser, at mellem 85 % og 98 % af respondenterne i alle medlemsstater er enige om,
at de, inden de kgber noget, ngje overvejer, om de har rad til det. Tilsvarende er mellem 84 % og
95 % af respondenterne i alle medlemsstater (undtagen Finland — se nedenfor) enige om, at de
holder gje med og overvager deres udgifter.

Med hensyn til erklaeringen "Jeg saetter langsigtede finansielle mal og straeber efter at na dem"
findes der mere forskellige niveauer af enighed mellem medlemsstaterne, fra 59 % i Letland til
86 % i Rumaenien. | mere end halvdelen af landene ligger tallet stadig over 70 %.

Bemeerkning: | Finland er 49 % af respondenterne enige i, at "de holder gje med og overvager
deres udgifter" (mod 84 % til 95 % i de andre lande). Ved at kontrollere oversaettelserne efter
feltarbejdet blev det bemaerket, at selv om den oversaettelse, der anvendes i Finland, er korrekt, er
den semantiske raekkevidde af den engelske version stgrre end den tilsvarende pa finsk. P& grund
af dette kan respondenterne have forstaet denne erkleering som "optegnelse over deres udgifter".
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Q7 | hvilket omfang er du enig eller uenig i felgende udsagn?
(% Samlet "Agree" efter land)

Fzrjeg keber noget, overvejer jeg ngje, om jeg har rad til det.

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
-
v.

cZ2@0NP0T 00T v T ®wPle Iiwv -

CY EL PT RO MT DETHU FR HR CZ SK LU LV EU-27BG SE IE PL AT VAR SI NL

4-

Jeg holder styr pa og overvager mine

udgifter
86 84
o000 PPV DT -0=E0T @0 S+

DE CZ RO HR FR LU SE HU AT SI PL EU-27BG ES DET SK MT DK CY IE EL VARLY LT PT NL EE FI

Jeg seetter langsigtede skonomiske mal og straeber

efterat na dem
= g OD$=~ -=v@v0‘1=b.w0w )T & -2

RO CY MT HR AT HU BG EU-27pL FR LU DK CZ LT SK VAR IE DET ES EE FI LV

E

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Score for finansiel adfaerd

Den finansielle adfaerdsscore beregnes som en optaelling af antallet af "finansielt kyndige" adfaerd i
forbindelse med valg af produkter, holde styr pa udgifter og straebe efter at na finansielle mal.

For hver af de tre udsagn far respondenterne en score pa 1, hvis de er "steerkt enige" eller "noget
enige". respondenterne er uenige eller siger, at de ikke ved, at de far en score pa 0. Den finansielle
adfeerdsscore beregnes som summen af scoren pa hver af de tre enkelte poster. Den ligger
mellem O og 3. For rapporteringen oprettes der tre kategorier: (1) Hgj score (enig med alle
udsagn), (2) Medium score (aftale med to udsagn) og (3) Lav score (enig med maksimalt et
statement).

I gennemsnit har 65 % af respondenterne i hele EU en hgj score for gkonomisk adfaerd, 28 % har
en mellemstor score og 8 % en lav score.

Andelen med en hgj score for finansiel adfeerd ligger pa 60 % — eller derover — i alle
medlemsstater med undtagelse af Finland (se nedenfor), Letland (52 %) og Estland (54 %). |
Rumaenien har 82 % af respondenterne derimod en hgj score.

Andelen med en lav score for finansiel adfaerd er fortsat under 10 % i de fleste medlemsstater; der
ses lidt hgjere andele i Nederlandene (12 %), Litauen (13 %) og Estland (14 %). Finland skiller sig
ud med 32 % af respondenterne med en lav score pa gkonomisk adfaerd. Finland har den hgjeste
andel af respondenter, der er kategoriseret som "ikke gkonomisk kyndige". Som naevnt ovenfor er
kun 49 % af respondenterne enige i, at de "holde gje med og overvager deres udgifter" (mod 84 %
til 95 % i de andre lande). Selv efter at have fiernet denne adfeerd fra den kombinerede score,
findes Finland dog fortsat i den lavere ende af landeraekkefalgen, da landet ogsa scorer lavt pa de
to andre adfeerdsmgnstre, der indgar i scoren.

F2 Finansiel adfaerdsscore

Antal "finansielt kyndige" adfaerd i forbindelse med valg af produkter, overvagning af udgifter
og bestraebelser pa at na finansielle mal (Q7)

(% efter land)

__ Hgj score (er enig i alle udsagn) Medium score (er enig i to udsagn) Lav score (er enig med max. 1
statement)

4 8 7 4 7 7 6 8 9 8 6 6 6 8 8 9 7 12 8 7 11 13 11 10 9 14 11 32

23 22 23 28 29 29 29 30
23 24 25 27 28 27 2 29 27 55 28 30 31 T 3

32
73 73 72 71 71 71
59 67 67 66 65 65 65 65 65 64 63 63 62 62 62 61 P
54 o
I IIIIIIIIIIIIIIIII II36
MT PT BG

RO SI SE CcY EL HR AT HU DE FR LU EU-27 pL cz NL  SK DET DK LT VAR ES 1IE EE Lv FI

L

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Andelen med en hgj score for gkonomisk adfeerd er hgjere blandt falgende sociogkonomiske

grupper:

m respondenter pa 25 ar og derover (65 % i alderen 25-39 ar eller over 55 ar og 67 % af de 40-54-
arige sammenlignet med 57 % af dem i alderen 18-24 ar)

m respondenter med et hgjt uddannelsesniveau (69 %) efterfulgt af personer med et mellemhgijt
uddannelsesniveau (65 %) sammenlignet med 58 % af dem med et lavt uddannelsesniveau

m Selvstaendige respondenter (66 %) og ansatte (68 %) sammenlignet med 60 % af de manuelle
arbejdstagere og 63 % af dem, der ikke er i arbejde.

Andelen med en lav score for gkonomisk adfaerd er pa 10 % — eller hgjere — for respondenter i
alderen 18-24 (16 %), manuelle arbejdstagere (13 %), selvstaendige (10 %) og respondenter med
et lavt uddannelsesniveau (10 %).

F2 Finansiel adfaerdsscore

Antal "finansielt kyndige" adfeerd i forbindelse med valg af produkter, overvagning af
udgifter og bestreebelser pa at na finansielle mal (Q7)

(% efter sociodemografi)

Kgn (%) @@ Uddannelsex) <
Hoi - [
Alder) g Besaettelse (%) =
18-24 selvsteendig erh ||| | G
40-54 manuel arbejdst 4 N
55+ Virker ikke
—Hgj score (er enig i alle udsagn) Medium score (er enig i to udsagn)

Lav score (er enig med max. 1 statement)

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)

23



Flash Eurobarometer 525

Overvagning af niveauet af finansiel forstaelse i EU

1.4. Samlet score for finansiel forstaelse

Den overordnede finansielle forstaelse ser pa to aspekter:
m score for finansiel viden (fra 0 til 5)

m score for finansiel adfaerd (fra O til 3).

Finansiel viden og finansiel adfeerd tillzegges samme veaegt i den samlede score for finansiel
forstaelse. For at opna denne samme vaegtning blev scoren for den finansielle adfaerd omskaleret
til en maksimal veerdi pa fem. Den samlede score for finansiel forstaelse opnas som summen af de
to (omskalerede) scorer og spaender fra O til 10. For rapporteringen oprettes der tre kategorier: (1)
Hgj score (score 9 eller 10), (2) Mellem score (score > 5 og It;9) og (3) Lav score (score < 5).

I gennemsnit har 18 % af respondenterne i hele EU en hgj score for deres overordnede niveau af
finansiel forstaelse, 64 % har en mellemstor score og 18 % en lav score.

Pa nationalt plan varierer andelen med en hgj score for den samlede finansielle forstaelse mellem
11 % i Portugal og Letland til 27 % i Danmark, Slovenien og Sverige og 28 % i Nederlandene. | alle
medlemsstater har mere end 10 % af respondenterne en lav score for den samlede finansielle
forstaelse, idet de hgjeste andele ses i Finland (27 %), Letland (24 %), Belgien (22 %) og Spanien
(22 %).

F3 Samlet score for finansiel forstaelse
Summen af scoren for finansiel viden og finansiel adfeerd (med lige stor veegt for hver enkelt
score) (% efter land)

—Hgj score (score 9 eller 10) Medium score (score > 5 og &9) Lav score (score < 5)
15 14 16 12 16 15 16 17 22 13 17 16 17 18 19 18 16 27 12 19 19 20 20 19 22 14 24 19
72 74

58 65 65 65 65 66 o 65 71
56

23 51 3 20 20 20 19 18 1

17 16 16 16

8

2 11
IENNENENENENEEEEEas
0 W@i @lbﬂb-l—-v'ﬁv- 20O
PT

VAR MT HR IE EU-27 DET FR CZ FI HU LT EL CY ES RO LV

W

am

N
m"-

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Ser man pa resultaterne pa sociodemografisk niveau og i overensstemmelse med andre resultater,
der er rapporteret i dette afsnit, er andelen med en hgj score for den samlede finansielle forstaelse
hgjere blandt:

m maend (24 % sammenlignet med 13 % af kvinderne)

m respondenter over 39 (20 % sammenlignet med 13 % af de 18-24-arige og 16 % af dem i
alderen 25-39 ar)

m respondenter med et hgjt uddannelsesniveau (26 % sammenlignet med 16 % af dem med et
mellemniveau og 12 % for personer med et lavt uddannelsesniveau)

m ansatte (21 %) og selvstaendige respondenter (20 %) efterfulgt af ikke-erhvervsaktive
respondenter (27 %) sammenlignet med arbejdere (12 %).

Omvendt omfatter sociodemografiske grupper med en lav score pa overordnet finansiel forstaelse:
m kvinder (21 % sammenlignet med 14 % af maendene)

m respondenter i alderen 18-24 ar (25 % af de 18-24-arige sammenlignet med 20 % af dem i
alderen 25-39 ar, 18 % af dem i alderen 40-54 ar og 16 % af dem pa 55 ar og derover)

m respondenter med et lavt uddannelsesniveau (29 %) efterfulgt af respondenter med et
mellemhgijt uddannelsesniveau (19 %) sammenlignet med 12 % med et hgjt uddannelsesniveau

m manuelle arbejdstagere (26 % sammenlignet med 18 % ikke-erhvervsaktive respondenter og
16 % af de selvstaendige og ansatte).

F3 Samlet score for finansiel forstaelse
Summen af scoren for finansiel viden og finansiel adfeerd (med lige stor veegt for hver
score) (% efter sociodemografi)

Kgn (%) @@ Uddannelsen) <z
Mand|iEE Lav B
Kvinde Medium 16
Alder) Besaettelse (%) =
18-24 Selvstaendig erh
25-39 Medarbejde | I
40-54 Manuel arbejdst
55+ Virker ikke

—Hgj score (score 9 eller 10) Medium score (score > 5 og &9) Lav score (score < 5)

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Afdeling 2. Digitale finansielle faerdigheder

Et stort flertal af respondenterne i hele EU (77 %) oplyser, at de er trygge ved at bruge digitale
finansielle tienesteydelser sasom netbank eller mobilbetalinger. 36 % svarer "meget behageligt" og
41 % "noget behageligt". | modsaetning hertil svarer 14 % af respondenterne, at de faler sig "ikke
for komfortable" ved hjzelp af digitale finansielle tjienesteydelser, og 7 % svarer, at de faler sig "slet
ikke komfortable".

| alle medlemsstater oplyser mere end 60 % af respondenterne, at de er "noget" eller "meget
komfortable" med at bruge digitale finansielle tjienesteydelser sasom netbank eller mobilbetalinger
(fra 63 % i Greekenland til 95 % i Finland). Andelen, der svarer, at de faler sig "meget komfortable"
varierer fra 20 % i Portugal til 69 % i Finland.

Q11 Hvor behageligt er du med at bruge digitale finansielle tjenester, sasom netbank eller
mobile betalinger? (% efter land)

—Meget komfortabel Noget behageligt Ikke alt for behageligt Slet ikke behageligt Ved ikke
1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 3 2 1 3 2 1 3 1 2 4 2
2 4 4 3 5 5 5 6 5 11 5 7 9 g 10 8 g 10 g 4 20

-

1 1 11 2 2
2 2 2 2 2 a4

w

3 5 5 6 5 5 8 9 11
7 7 13
7 9 11 12 00" 12 14 15 . 14 18 19 21 23 22

26 4
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Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Folgende sociodemografiske grupper er mere tilbgjelige til at rapportere, at de fgler sig "meget" af
"noget" behagelige ved hjeelp af digitale finansielle tienesteydelser:

m maend (81 % sammenlignet med 74 % af kvinderne)?

m respondenter under 55 ar (80 % af dem i alderen 18-24 ar, 83 % af dem i alderen 25-39 ar og
78 % af dem i alderen 40-54 ar sammenlignet med 73 % af dem pa 55 ar og derover)

m personer med et mellemhagit (79 %) eller hgjt uddannelsesniveau (83 %) sammenlignet med
63 % af dem med et lavt uddannelsesniveau

m Selvstaendige respondenter (83 %) efterfulgt af ansatte (81 %) sammenlignet med 74 % af de
manuelle arbejdstagere og dem, der ikke arbejder.

Q11 Hvor behageligt er du med at bruge digitale finansielle tjenester, sasom netbank
eller mobile betalinger? (% efter sociodemografi)

Kgn (%) @@ Uddannelsex) <
Mandli Lav
Kvinde Medium

24
»

Alder) Besaettelse (%) =
18-24 Selvstaendig erh
25-39 Medarbejde || R
40-54 manuel arbejdst T
55+ Virker ikke
—Meget komfortabet—Noget behageligt Ikke alt for behageligé=Slet ikke behageligt Ved ikke

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)

2 Pagrund af afrunding, de procenter, der vises i diagrammerne ikke altid ngjagtigt tilfgje op til de totaler,
der er naevnt i teksten.
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Afsnit 3. Finansiel modstandsdygtighed og inklusion

| denne del af rapporten ses der pa tre aspekter af finansiel inklusion i hele EU:
m Ejerskab af forskellige finansielle produkter, sasom livsforsikring, private pensions- eller
pensionsprodukter og investeringsprodukter (afsnit 3.1)

m Hvor laenge vil EU-borgerne kunne fortsaette med at daekke deres leveomkostninger uden at lane
penge eller flytte hjem, hvis de mister deres vigtigste indteegtskilde (afsnit 3.2)

m Tillid til deres pensionsordninger og til at leve behageligt gennem pensionering (afsnit 3.3).

3.1. Ejerskab af finansielle produkter

Respondenterne blev spurgt, hvilke finansielle produkter de i gjeblikket har (eller har haft i de
seneste to ar), og de blev praesenteret for en liste over syv finansielle produkter, hvorfra de kunne
veelge flere poster.

| hele EU svarer 46 % af respondenterne, at de har (eller i de seneste to ar har haft) ikke-
livsforsikring, sdsom husstandsforsikring eller motorkeretajsforsikring; 31 % rapporterer at have
(eller, i de seneste to ar, har haft) livsforsikring. Omkring en fierdedel af respondenterne (24 %)
svarer det samme om et investeringsprodukt (fonde, aktier eller obligationer) og 22 % om et privat
pensions- eller pensionsprodukt. En ud af fem respondenter svarer, at de har (eller i de seneste to
ar har haft) et realkreditlan eller et boliglan, og 14 % svarer det samme for et forbrugslan. Endelig
svarer 6 %, at de har kryptovalutaer (eller at have haft disse i de sidste to ar).

Q9 Hvilke af fglgende finansielle produkter har du i gjeblikket eller har du haft i de
sidste to ar? [FLERE SVAR ER TILLADT] (% EU27)

Et privat pensions- eller pensionsprodukt 22 % _

Livsforsikring

Skadesforsikring (f.eks.
husholdningsforsikring,

motorkgretgjsforsikri o
Et rJeaIkreditrI]égr? eller et boliglan

Andet forbrugslan 14 % -
Et investeringsprodukt (fonde, aktier o _
eller obligationer) 24 %

Kryptoveerdipapirer (herunder
kryptovaluta)

Ingen af disse

Ved ikke/foretraekker ikke at svare

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Andelen, der melder om at have (eller i de seneste to ar at have haft) livsforsikring varierer fra

16 % i Greekenland til 58 % i Polen. Mellem 30 % af respondenterne i Graekenland og Kroatien og
67 % i Danmark oplyser, at de har (eller i de seneste to ar har haft) skadesforsikring (f.eks.
husstandsforsikring og motorkgretgjsforsikring). Blandt de finansielle produkter, der er anfart i
undersggelsen, er skadesforsikring normalt den, der oftest ejes af respondenter i de fleste
medlemsstater.

| Luxembourg og Nederlandene oplyser 42 % af respondenterne, at de har (eller i de seneste to ar
har haft) et realkreditlan eller et boliglan. i Bulgarien, Letland og Kroatien er denne andel ca. 10 %.
Andre forbrugslan udveelges hyppigst i Bulgarien (31 %), efterfulgt af Finland (28 %), mens kun 1
ud af 20 respondenter har (eller i de seneste to ar har haft) et forbrugslan i Malta (5 %) og
Nederlandene (6 %).

Omkring en ud af to respondenter i Danmark (52 %) oplyser, at de har (eller i de seneste to ar
skulle have haft) et privat pensions- eller pensionsprodukt. | Luxembourg, Irland og Tjekkiet
naevner omkring fire ud af ti respondenter en privat pension pa pensionsplan, men denne andel
falder til 8 % i Kroatien og Graekenland. Andelen, der har (eller i de seneste to ar har haft) et
investeringsprodukt (fonde, aktier eller obligationer), varierer fra et lavt niveau pa 9 % i Bulgarien
og Letland til et hgjt niveau pa 46 % i Sverige.

Andelen, der rapporterer til egne kryptovalutaer (eller har ejet disse i de seneste to ar) varierer
mellem 4 % i Frankrig, Italien og Spanien til 17 % i Slovenien.

Pa EU-plan svarer 21 % af respondenterne, at de ikke har (eller har haft i de seneste to ar) nogen
af de syv finansielle produkter, der er anfgrt i undersggelsen. Pa nationalt plan er dette tal det
hgjeste i Greekenland (32 %), Italien (30 %) og Cypern (29 %) og det laveste i Danmark (9 %),
Luxembourg (11 %) og Nederlandene (13 %).
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Q9 Hvilke af felgende finansielle produkter har du i gjeblikket eller har du haft i de sidste to ar?
[Flere ANSWERS ALLOWED] (% efter land)

Et privat ﬁﬁ:g ?? ?I:: ! Et invesItE;rings Ved

pensions- Livsforsikri husholdniné realkreditld ~ Andet produkt Kryptoveerdipapirer Ingen ikke/fore

eller L . (herunder af  traekker

pensionspr ng sforsikring, n el.lereet forbrugslan (fpnde, kryptovaluta) disse  ikke at

odukt motor!«aretz boliglan aklt|er'eller svare

jsforsikring) obligationer)

EU-27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
VAR 37 28 52 27 14 27 9 17 4
BG 19 17 37 9 31 9 1 23 3
Ccz 40 42 39 15 15 24 14 19 4
DK 52 34 67 35 17 35 7 9 3
DE 21 25 59 17 10 33 6 19 3
EE 31 23 45 20 17 24 12 18 3
IE 40 36 40 25 17 18 8 20 4
EL 8 16 30 19 13 12 9 32 5
ES 23 29 50 29 18 23 4 18 3
FR 20 44 41 19 12 19 4 21 3
HR 8 26 30 11 24 15 16 28 2
DET 20 20 31 15 9 28 4 30 4
CcY 14 33 37 24 15 10 10 29 2
LV 23 23 38 10 18 9 10 28 3
LT 24 34 41 13 14 14 1 20 3
LU 41 39 54 42 20 37 13 11 5
HU 18 32 44 15 15 20 6 24 2
MT 23 25 42 21 5 32 8 22 6
NL 31 24 64 42 6 20 1 13 3
AT 21 37 59 16 7 24 10 17 5
PL 10 58 44 15 21 15 6 16 2
PT 19 27 46 25 19 21 9 19 6
RO 33 23 41 12 23 16 8 21 2
Sl 17 42 40 14 18 17 17 19 3
SK 15 39 37 21 19 26 7 23 3
Fl 11 25 48 25 28 36 9 17 3
SE 33 24 57 30 13 46 5 16 5

Basis: Alle respondenter (n=26 139)
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Sociodemografiske overvejelser

Meend er mere tilbgjelige end kvinder til at rapportere, at de har (eller i de seneste to ar har haft) et
investeringsprodukt (30 % mod 18 %), et privat pensions- eller pensionsprodukt (25 % mod 19 %)
eller livsforsikring (34 % mod 29 %). Maend er ogsa mere tilbgjelige til at eje (eller i de seneste to
ar har ejet) kryptovalutaer (10 % mod 3 % af kvinder).

Som forventet er den yngste aldersgruppe mindre tilbgjelige til at eje (eller i de seneste to ar har
ejet) de fleste af de finansielle produkter eller tjenester, der er opfart i undersagelsen, og
undtagelsen er kryptovalutaer. De mellem 40-54 ar er generelt mest tilbgjelige til at neevne de
forskellige finansielle produkter og tjenesteydelser. For eksempel oplyser 29 % af de 40-54-arige,
at de har (eller i de seneste to ar har haft) et realkreditlan eller et boliglan, sammenlignet med 25 %
af dem i alderen 25-39 ar, 14 % af dem i alderen 55 ar og derover og 10 % af dem i alderen 18-24
ar.

(Tidligere) ejerskabet af de forskellige finansielle produkter eller tjienesteydelser er ogsa hgjere
blandt de hgjere uddannede respondenter. For eksempel har 61 % af respondenterne med et hgijt
uddannelsesniveau (eller i de seneste to ar) livsforsikringer sammenlignet med 20 % af
respondenterne med et lavt uddannelsesniveau. Tilsvarende har 34 % af respondenterne med et
hgjt uddannelsesniveau (eller i de seneste to ar) et investeringsprodukt, sasom fonde, aktier eller
obligationer, sammenlignet med 16 % af dem med et lavt uddannelsesniveau.

Endelig har respondenter uden arbejde og manuelle arbejdstagere en tendens til at vaere mindre
tilbgjelige til at eje (eller i de seneste to ar har ejet) de fleste af de finansielle produkter eller
tienesteydelser, der er anfgrt i undersagelsen, end selvsteendige respondenter og ansatte. For
eksempel har 20 % af respondenterne uden arbejde og 22 % af de manuelle arbejdstagere (eller i
de seneste to ar) et investeringsprodukt, sasom fonde, aktier eller obligationer, sammenlignet med
28 % af de ansatte og 29 % af de selvstaendige respondenter.
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Q9 Hvilke af fglgende finansielle produkter har du i gjeblikket eller har du haft i de sidste to ar?
[Flere ANSWERS ALLOWED] (% efter sociodemografi)

Skadesforsi Et

i;gglr?st- kring (f.eks. Et investerings Kry;;toi\:ﬁrm Ved
P eller Livsforsikrin husholdning realkreditlan Andet produkt (hF;rzn der Ingen af  ikke/foretree
. g sforsikring, eller et forbrugslan (fonde, disse kker ikke at
pensionspro . e . kryptovaluta
d motorkgretgj  boliglan aktier eller svare
ukt o L
sforsikring) obligationer)
EU-27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
Mandlig 25 34 47 22 14 30 10 17 3
Kvinde 19 29 45 18 14 18 3 24 4
e
18-24 7 24 29 10 10 20 9 31 7
25-39 20 34 42 25 15 25 14 19 3
40-54 26 36 49 29 16 24 7 18 3
55+ 24 29 50 14 13 25 2 21 3
Lav 17 20 34 15 11 16 3 30 5
Medium 20 31 47 18 15 20 6 21 3
Hgj 28 38 53 27 15 34 9 14 3
Selvsteendig
erhvervsdriv 27 39 48 24 15 29 13 13 3
ende
Medarbejder 28 39 52 30 17 28 9 13 2
Manuel 18 24 41 22 17 22 7 22 4
arbejdstager
Virker ikke 17 25 42 1 12 20 3 28 4

Basis: Alle respondenter (n=26 139)

32



Flash Eurobarometer 525

Overvagning af niveauet af finansiel forstaelse i EU

3.2. At fa enderne til at mogdes

Nar de blev spurgt, hvor lzenge de ville veere i stand til at fortsaette med at deekke deres
leveomkostninger uden at lane penge eller flytte hus, hvis de mistede deres vigtigste indtaegtskilde,
svarede en tredjedel (33 %) dette ville veere seks maneder eller mere, efterfulgt af 18 %, der
angiver, at dette ville vaere mindst tre maneder (men ikke seks maneder). Lidt under en ud af seks
respondenter (16 %) vil kunne daekke deres leveomkostninger i mindst en maned (men ikke tre
maneder) og 9 % i mindst en uge (men mindre end en maned). Endelig svarer 16 % af
respondenterne, at de ikke har nogen ngdbesparelser.

Analysen pa landeniveau viser, at naesten halvdelen af respondenterne i Sverige (46 %),
Nederlandene (47 %) og Luxembourg (48 %) svarer, at de, hvis de mistede deres vigtigste
indteegtskilde, kunne daekke seks maneder eller mere af deres leveomkostninger uden at lane
penge eller flytte hus. | landene i hgjre side af diagrammet giver halvdelen som mange
respondenter det samme svar: 19 % i Letland, 22 % i Ungarn, 23 % i Rumaenien, Kroatien og
Graekenland. | sidstnaevnte lande svarer mindst en ud af fem respondenter, at de ikke har
krisebesparelser, f.eks. 26 % i Letland, 25 % i Rumaenien og 24 % i Graekenland; men dette tal er
ogsa hgijt i Finland (25 %).

Q8 Hvis du mistede din vigtigste indteegtskilde i dag, hvor laenge kunne du fortsaette med at
daekke dine leveomkostninger uden at lane penge eller flytte hus? (% efter land)

—6 maneder eller mere Mindst 3 maneder, men ikke 6 maneder Mindst 1 maned, men ikke 3 maneder
Mindst 1 uge, men mindre end 1 mdned —Jeg har ingen ngdopsparing Ved ikke/foretraekker ikke at svare
7 9 7 9 11 13 9 6 17 7 8 10 8 6 6 6 8 4 4 7 8 6 7 9 5 5 4 6

S g 16
]
" --.
5 7
6
13

16

19 20 20 1 21
17 16 o 19 19

1 17
> 15 17 19 20 18 19

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)

33



Flash Eurobarometer 525

Overvagning af niveauet af finansiel forstaelse i EU

Folgende sociodemografiske grupper er mere tilbgjelige til at svare, at hvis de mistede deres
vigtigste indtaegtskilde, kunne de deekke seks maneder eller mere af deres leveomkostninger uden
at lane penge eller flytte hus:

m maend (37 % sammenlignet med 30 % af kvinderne)

m respondenter pa 55 ar og derover (40 %) dette tal falder derefter gradvist efter aldersgruppe (fra
34 % for personer i alderen 40-54 til 17 % for personer i alderen 18-24 ar).

m personer med et hgjt uddannelsesniveau (43 % sammenlignet med 28 % af dem med et lavt
uddannelsesniveau og 29 % af dem med et mellemniveau)

m Ignmodtagere (36 %), efterfulgt af selvstaendige (34 %) og personer, der ikke er i arbejde (33 %),
sammenlignet med arbejdere (26 %).

Omvendt er de grupper, der er mere tilbgjelige til ikke at have ngdbesparelser, er:
m respondenter med et lavt uddannelsesniveau (22 %) efterfulgt af personer uden et mellemhgijt
uddannelsesniveau (19 %) sammenlignet med det hgje uddannelsesniveau (8 %)

m manuelle arbejdstagere (19 %) og personer, der ikke arbejder (20 %), sammenlignet med
selvstaendige respondenter (13 %) og ansatte (11 %).

Q8 Hvis du mistede din vigtigste indtaegtskilde i dag, hvor laenge kunne du fortsaette med at
deekke din

leveomkostninger, uden at lane penge eller flytte hus? (% efter sociodemografi)

Kon (%) {:}@ Uddannelser) <z
Kvinde Medium
o o
Alder) g Besaettelse () @
18-24 Selvstaendig erh
25-39 Medarbejde
40-54 Manuel arbejdst
55+ Virker ikke
—6 maneder eller mere Mindst 3 maneder, men ikke 6 maneder
Mindst 1 maned, men ikke 3 maneder Mindst 1 uge, men mindre end 1 maned
—Jeg har ingen ngdopsparing Ved ikke/foretraekker ikke at svare

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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3.3. Pensionsordninger

Omkring fire ud af ti respondenter i hele EU faler sig "meget sikre" (9 %) eller "noget overbeviste"
(33 %) om, at de vil have nok penge til at leve komfortabelt i hele deres pensionsar. De fleste
falelser er imidlertid en af ingen tillid: 32 % af de adspurgte svarer, at de fgler sig "ikke for sikre", at
de vil have nok penge til at leve komfortabelt i hele deres pensionsar, og 22 % feler sig "slet ikke
sikre".

Der er betydelige forskelle mellem medlemsstaternes tillid til pensionsordninger. Andelen, der fgler
sig "meget" eller "noget selvsikker", varierer fra en lav 20 % i Polen til en hgj 62 % i Nederlandene.
| de fleste medlemsstater ligger andelen, der foler sig "meget selvsikker", dog under 10 %.
Desuden oplyser en fijerdedel — eller flere — af respondenterne i ca. halvdelen af
medlemsstaterne, at de "i det mindste ikke fgler sig trygge", at de vil have nok penge til at leve
komfortabelt i hele deres pensionsar; dette tal er samlet set det hgjeste i Greekenland (41 %),
Ungarn (40 %) og Polen (39 %).

Q10 Samlet set, hvor sikker er du pa, at du vil have nok penge til at leve komfortabelt i Igbet af
dine pensionsar? (% efter land)

—Meget selvsikker Lidt selvsikker Ikke for selvsikker Slet ikke selvsikker Ved ikke
6 6 6 5 4 4 2 4 3 6 6 5 4 3 5 6 2 3 3 5 3 4 2 3 3 3 2 7

23
11 15 7 18 14 17 22 15 19 .0 S0 22 28 23 31 o, 30 29 33 30 25 30 33 33 41 40 "

20 30 o9 32 5,
23 26 27 32 3 36 36 39 39
29 32 35 30 36 38 36 38
31 33
43 36 44 35
37
38
37037 38 3 3
35033 33 33 33 33 3,
28 26 29 27 25 26 2 o
19 20
17
1o 22
17
15 14 13 13 414 9 10
ElEEEE BN B i e e B B N e e B e N
L Y N s ' @ o S : = & - e
- e W w ‘ "vl b ‘ ""‘%W'g Vo T ww
NL DK LU SE AT DE IE ES FI MT VAREU-27 cz PT DET FR RO CY HR SK LT SI EE BG LV EL HU PL

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Folgende sociodemografiske grupper er mere tilbgjelige til at rapportere, at de fgler sig "meget" af
"noget selvsikker" de vil have nok penge til at leve komfortabelt i hele deres pensionsar:

m maend (81 % sammenlignet med 74 % af kvinderne)?

m respondenter under 55 ar (80 % af dem i alderen 18-24 ar, 83 % af dem i alderen 25-39 ar og
78 % af dem i alderen 40-54 ar sammenlignet med 73 % af dem pa 55 ar og derover)

m personer med et mellemhagit (79 %) eller hgjt uddannelsesniveau (83 %) sammenlignet med
63 % af dem med et lavt uddannelsesniveau

m Selvstaendige respondenter (81 %) og ansatte (82 %) sammenlignet med 74 % af de manuelle
arbejdstagere og dem, der ikke arbejder.

Q10 Samlet set, hvor sikker er du pa, at du vil have nok penge til at leve
komfortabelt i Igbet af dine pensionsar? (% efter land)

Kgn (%) f}@ Uddannelser) <
Mandli Lav
Kvinde Medium
oy
Alder») g Beseettelse (%) =
18-24 Selvstaendig erh
25-39 Medarbejde ||| ST
40-54 Manuel arbejdst
55+ Virker ikke
—Meget komfortabet—Noget behageligt Ikke alt for behageligt—Slet ikke behageligt Ved ikke

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)

3 Pagrund af afrunding, de procenter, der vises i diagrammerne ikke altid ngjagtigt tilfgje op til de totaler,
der er naevnt i teksten.
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Afsnit 4. Investeringsradgivning modtaget fra en bank,

et forsikringsselskab eller en finansiel radgiver

Mindre end fire ud af ti respondenter i hele EU faler sig "meget trygge" (6 %) eller "noget
overbeviste" (32 %) om, at investeringsradgivning, de modtager fra deres bank, forsikringsselskab
eller finansielle radgiver, primaert er i deres bedste interesse. Et stgrre antal rapporterer imidlertid,
at de ikke faler sig trygge (31 % "ikke for selvsikker" og 14 % "slet ikke selvsikker"). En ud af ti
respondenter mener, at spargsmalet ikke er relevant for deres personlige situation, og 6 % "ved
det ikke".

Pa nationalt plan varierer andelen af "meget" eller "noget sikker" om, at investeringsradgivning
primeaert er i deres bedste interesse, fra omkring en ud af fem respondenter i Cypern (19 %) og
Graekenland (20 %) til seks ud af ti respondenter i Finland (60 %).* Omvendt varierer andelen, der
ikke faler sig for selvsikker eller usikker overhovedet, mellem mindre end en tredjedel i Finland
(30 %), Tjekkiet (31 %) og Portugal (32 %) til seks ud af ti respondenter i Letland og Slovenien
(begge 60 %).

Q12 Hvor sikker er du pa, at investeringsradgivning, du modtager fra din
bank/forsikrings-/finansielle radgiver, primeert er i din bedste interesse? (% efter land)

—Meget selvsikker Lidt selvsikker Ikke for selvsikker Slet ikke selvsikker —Ikke relevant Ved ikke
6 8 7 5 6 5 3 4 8 5 4 5 6 6 6 5 6 8 8 4 13 9 6 7 8 8 9 7
— B L0 4 16 7 12 8 19
- -
10
—EET T - I-I-IIII—.Q- ---..
9 11 11 17 17
23 10 12 17
32 34 11
22 30 33
29 2 43 44
24 22 3 28 25 S 31 g 31 33 3 33 44
28 29 28 34
36
52 30

20 30 28 25
23 20
18 17
14

. I T T I R .

4 4 4 4 4 4 4 3 5 3 4 93 3
‘.‘oﬁ .‘@ - B e s, A E

'l_b"v %0"@“ = " "v"‘ v-vw.'v%'
FI Cz DK AT PT HR RO BG SK DE IE MT LU EU-27 FR DET ES SE VAR HU LT NL SI EE PL LV EL cCY

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)

4 P& grund af afrunding, de procenter, der vises i diagrammerne ikke altid ngjagtigt tilfgje op til de totaler,
der er naevnt i teksten.
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Folgende sociodemografiske grupper er mere tilbgjelige til at rapportere, at de fgler sig "meget" af
"noget" overbevist om, at investeringsradgivning, de modtager fra deres bank, forsikringsselskab
eller finansielle radgiver, primeert er i deres bedste interesse:

m maend (42 % sammenlignet med 36 % af kvinderne)

m respondenter under 40 ar (46 % af dem i alderen 18-24 ar eller 25-39 ar sammenlignet med
37 % af de 40-54-arige og 34 % af dem i alderen 55 &r og derover)

m personer med et hgjt uddannelsesniveau (42 % sammenlignet med 37 % af respondenterne med
et mellemhgijt uddannelsesniveau og 34 % af dem med et lavt uddannelsesniveau)

m arbejdende respondenter (44 % for selvsteendige og 43 % for ansatte og manuelle arbejdstagere
sammenlignet med 34 % af dem, der ikke arbejder).

Andelen af svar, der "ikke finder anvendelse", er hgjere end gennemsnittet for personer pa 55 ar
og derover (15 % mod 11 % i gennemsnit), med et lavt uddannelsesniveau (15 %) og personer, der
ikke arbejder (15 %).

Q12 Hvor sikker er du pa, at investeringsradgivning, du modtager fra din
bank/forsikrings-/finansielle radgiver, primeert er i din bedste interesse? (% efter
sociodemografi)

Kgn (%) QE}@ Uddannelsex) <
mandi g o v
kvinde [§ Medium [§
Hoj 8]
Alder) Besattelse (%) =
18-24 |§ B Selvstaendig erhjiB) B
25-39 B Medarbejdel|gj] 6|
40-54 Manuel arbejdstJgg B
554 Virker ikke
—Meget selvsikker Lidt selvsikker Ikke for selvsikker
Slet ikke selvsikker —Ikke relevant Ved ikke

Basis: Alle respondenter
(n=26 139)
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Tekniske specifikationer

Mellem den 29. marts og den 5. april 2023 gennemfgrte Ipsos European Public Affairs Flash
Eurobarometer 525 efter anmodning fra Europa-Kommissionen, Generaldirektoratet for Finansiel
Stabilitet, Finansielle Tienesteydelser og Kapitalmarkedsunionen. Det er en generel offentlig
undersggelse, der koordineres af Generaldirektoratet for Kommunikation, Enheden for
Medieovervagning og Eurobarometer. Flash Eurobarometer 525 deekker befolkningen i EU-
borgere, bosiddende i en af de 27 EU-medlemsstater og pa 18 ar og derover.

Alle interviews blev gennemfart via Computer-Assisted Web Interviewing (CAWI), ved hjeelp af
Ipsos online paneler og deres partnernetveerk. Respondenterne blev udvalgt fra
onlineadgangspaneler, grupper af forudansatte personer, der har indvilliget i at deltage i forskning.
Prgveudtagningskvoten blev fastsat pa grundlag af alderen (18-24-arige, 25-34-arige, 25-44-arige,
45-54-arige, 55-64-arige og 65+ arige), kgn, uddannelsesniveau og geografisk region (NUTS1,
NUTS2 eller NUTS 3, afheengigt af landets starrelse og antallet af NUTS-regioner).
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EU-27
VAR
BG
Cz
DK
DE
EE

EL
ES
FR
HR
DET
cY
LV
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
SI
SK
FI
SE

Antal
interviews

26139

1015
1010
1013
1024
1006
1029
1013
1065
1017
1065
1031
1024
535

1018
1024
513

1016
532

1005
1011

1003
1016
1063
1011

1017
1021
1042

Datoer for feltarbejde

29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-3.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-3.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-3.4.2023

29.3.2023-31.3.2023

29.3.2023-5.4.2023

29.3.2023-31.3.2023

29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-5.4.2023
29.3.2023-4.4.2023
29.3.2023-5.4.2023

40

Befolkning

18+ (absolut

antal)

365822635
9289646
5650134
8513726
4721691
69373865
1072458
3864876
8711062
39294807
53438508
3195690
49811219
731677
1518893
2310067
522754
7981992
438294
14289828
7427239
30743972
8715904
15304495
1730790
4402238
4512724
8254086

Befolkning pa
18+ (i % af EU-
27's befolkning)

100.00%
2,54 %
1,54 %
2,33 %
1,29 %
18,96 %
0,29 %
1,06 %
2,38 %
10,74 %
14,61 %
0,87 %
13,62 %
0,20 %
0,42 %
0,63 %
0,14 %
2,18 %
0,12 %
3,91 %
2,03 %
8,40 %
2,38 %
4,18 %
0,47 %
1,20 %
1,23 %
2,26 %
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Spogrgeskema
SPORG ALLE

Q1 Hvordan vil du vurdere din samlede viden om gkonomiske forhold i forhold til andre
voksne i [Storbritannien]?

[ENKELT SVAR]

Meget hgj 1

Ret hgj 2

Omkring gennemsnittet 3
Ret lavt 4

Meget lav 5

Ved ikke 998

SPYRG ALLE

Intro Det naeste afsnit er mere som en quiz. Spgrgsmalene er ikke designet til at fange dig ud, sa
hvis du tror, du har det rigtige svar, gor du sandsynligvis. Hvis du ikke kender svaret, skal du blot
markere feltet "ved ikke".

SPYRG ALLE

Forestil dig, at nogen sztter 100 EUR pa en opsparingskonto med en garanteret rente pa

2 % om aret. De foretager ikke yderligere betalinger til denne konto, og de haver ikke nogen
penge. Hvor meget vil der vaere pa kontoen ved udgangen af fem ar, nar rentebetalingen er
foretaget?

[ENKELT SVAR]
Over 110 EUR 1
Praecis 110 EUR 2
Under 110 EUR 3
Ved ikke 4

SPYRG ALLE

Q3 Nu kan du forestille dig felgende situation. Du vil fa en gave pa 1,000 EUR pa et ar, og i
lebet af det ar forbliver inflationen pa 2 %. Om et ar, med de 1,000 EUR, vil du veere i stand
til at kebe:

[ENKELT SVAR]

Mere end du kan kebe i dag 1

Det samme belgb 2

Mindre end du kunne kgbe i dag 3
Ved ikke 4
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SPYRG ALLE

Q4 Hyvis renten stiger, hvad vil der typisk ske med obligationskurserne?
[ENKELT SVAR]

De vil rejse sig 1

De vil falde 2

De vil forblive de samme, da der ikke er nogen sammenhang mellem obligationskurser og renten
3

Ved ikke 4

SPJRG ALLE

Q5 Hyvilket af folgende er sandt? En investering med et hgjere afkast vil sandsynligvis vaere:
[ENKELT SVAR]

Mere risikabelt end en investering med et lavere afkast 1

Mindre risikabelt end en investering med et lavere afkast 2

Sa risikabelt som en investering med et lavere afkast 3

Ved ikke 4

SPORG ALLE

Q6 En investering i en lang rakke "virksomhedsaktier" vil sandsynligvis vaere:
[ENKELT SVAR]

Mere risikabelt end en investering i en enkelt aktie 1

Mindre risikabelt end en investering i en enkelt aktie 2

Sa risikabelt som en investering i en enkelt aktie 3

Ved ikke 4

SPJRG ALLE

Q7 | hvilket omfang er du enig eller uenig i felgende udsagn?

[ET SVAR PR. LINJE] [TILFALDIG 1-3]

Q7_1 Foer jeg keber noget, overvejer jeg ngje, om jeg har rad til det.
Q7_2 Jeg holder styr pa og overvager mine udgifter

Q7_3 Jeg saetter langsigtede finansielle mal og straeber efter at nd dem
[SVARSKALA]

Helt enig 1

Lidt enig 2

Noget uenig 3
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Fuldsteendig uenig 4
Kender ikke 998

SPORG ALLE

Q8 Hvis du mistede din vigtigste indtagtskilde i dag, hvor leenge kunne du fortsatte med at
dzkke dine leveomkostninger uden at lane penge eller flytte hus?

[ENKELT SVAR]

Jeg har ingen ngdopsparing 1

Mindst 1 uge, men mindre end 1 maned 2
Mindst 1 maned, men ikke 3 maneder 3
Mindst 3 maneder, men ikke 6 maneder 4
6 maneder eller mere 5

Ved ikke/foretraekker ikke at svare 998

SPYRG ALLE

Q9 Hvilke af felgende finansielle produkter har du i gjeblikket eller har du haft i de sidste to
ar?

[FLERE SVAR TILLADT]

Et privat pensions- eller pensionsprodukt 1

Livsforsikring 2

Skadesforsikring (f.eks. husholdningsforsikring, motorkeretgjsforsikring) 3
Et realkreditlan eller et boliglan 4

Andet forbrugslan 5

Et investeringsprodukt (fonde, aktier eller obligationer) 6
Kryptoveerdipapirer (herunder kryptovaluta) 7

Ingen af disse 8

Ved ikke/foretraekker ikke at svare 998

SPYRG ALLE

Q10 Samlet set, hvor sikker er du pa, at du vil have nok penge til at leve komfortabelt i Iobet
af dine pensionsar?

[ENKELT SVAR]
Meget selvsikker 1
Lidt selvsikker 2

Ikke for selvsikker 3
Slet ikke selvsikker 4
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Ved ikke 998

SPYRG ALLE

Q11 Hvor behageligt er du med at bruge digitale finansielle tjenester, sdsom netbank eller
mobile betalinger [INFO BUTTON: Digitale finansielle tjenesteydelser er finansielle
tienesteydelser, der tilbydes eller fremmes ved hjalp af teknologi/digitale lesninger sasom
mobil-/'webbankapplikationer, digitale vaerktgjer til budgettering eller gjeblikkelige
betalingstjenester]?

[ENKELT SVAR]

Meget komfortabel 1
Noget behageligt 2
Ikke alt for behageligt 3
Slet ikke behageligt 4
Ved ikke 998

SPYRG ALLE

Q12 Hvor sikker er du pa, at investeringsradgivning, du modtager fra din
bank/forsikrings-/finansielle radgiver, primart er i din bedste interesse?

[ENKELT SVAR]
Meget selvsikker 1
Lidt selvsikker 2

Ikke for selvsikker 3
Slet ikke selvsikker 4
Ikke relevant 997
Ved ikke
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Databilag
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Q1 Hvordan vil du vurdere din samlede viden om gkonomiske forhold i forhold til andre voksne i
[Storbritannien]?

Omkring
Meget hgj Ret hgj gennemsnitt  Ret lavt Meget lav Ved ikke
et
EU-27 5 25 52 12 4 1
VAR 3 26 51 14 4 2
BG 5 25 62 5 2 1
Cz 3 28 58 8 2 1
DK 6 25 57 9 3 2
DE 6 21 56 13 4 1
EE 5 26 53 12 2 2
IE 6 24 58 9 3 1
EL 5 24 52 12 6 1
ES 6 24 53 11 5 0
FR 8 34 42 10 3 3
HR 5 24 62 6 2 1
DET 3 15 54 19 8 1
CYy 3 26 54 11 4 1
LV 2 22 57 14 3 1
LT 4 29 53 11 2 1
LU 6 30 52 10 2 1
HU 2 19 65 10 4 0
MT 4 17 63 9 4 3
NL 5 29 56 8 2 1
AT 4 15 58 15 6 4
PL 6 34 46 10 2 2
PT 3 13 67 11 5 2
RO 8 43 41 6 1 0
Sl 4 21 62 11 2 1
SK 4 25 60 8 2 1
Fl 6 33 49 11 1 1
SE 4 25 56 12 3 0

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Forestil dig, at nogen saetter [100 EUR] pa en opsparingskonto med en garanteret rente pa 2 % om
aret. De foretager ikke yderligere betalinger til denne konto, og de heever ikke nogen penge. Hvor
meget vil der veere pa kontoen ved udgangen af fem ar, nar rentebetalingen er foretaget?

Mere end Mindre end

[10 EUR] Preecis [10 EUR] [10 EUR] Ma ikke know
EU-27 45 30 19 5
VAR 44 27 29 5
Ccz 40 31 24 5
DK 50 23 20 .
DE 56 29 11 4
EE 49 34 12 5
IE 47 32 18 3
EL 44 31 17 8
FR 47 28 20 5
HR 41 40 15 5
DET 39 32 o4 5
cY 46 32 17 5
v 40 38 17 6
LT 38 41 15 5
LU 56 29 11 4
AU 44 29 23 5
MT 43 38 15 5
NL 59 24 15 3
AT 44 31 20 5
PL 36 27 o5 12
PT 35 39 19 7
RO 38 32 23 -
Sl 44 29 19 8
SK 40 36 20 5
Fl 50 28 17 4
SE 57 21 19 4

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q3 Nu kan du forestille dig falgende situation. Du vil fa en gave pa [1 000 EUR] om et ar, og i labet
af det ar forbliver inflationen pa 2 %. Om et ar, med den [1 000 EUR], vil du veere i stand til at
kabe:

Mere end du kan Mindre end du

kebe | dag Det samme belgb kunne kabe i dag Ved ikke
EU-27 7 22 65 6
VAR 7 19 68 7
BG 4 27 64 5
Cz 9 19 65 6
DK 1 12 69 9
DE 7 19 68 6
EE 6 7 84 4
IE 1 23 61 5
EL 6 32 55 8
ES 8 24 61 7
FR 8 24 61 7
HR 6 18 71 4
DET 7 28 59 7
CcY 7 37 48 8
LV 1 15 69 5
LT 7 7 79 7
LU 7 18 72 4
HU 5 16 75 4
MT 4 25 64 7
NL 6 15 75 4
AT 7 15 73 5
PL 6 18 68 8
PT 9 32 55 5
RO 9 26 58 7
SI 4 14 78 5
SK 4 19 72 5
Fl 4 6 84 6
SE 10 15 67 9

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q4 Hvis renten stiger, hvad vil der typisk ske med obligationskurserne?

— De vil forblive de samme, da der ikke
De vil rejse

sig De vil falde er nogen.sammenhaeng mellem Ved ikke
obligationskurser og renten
EU-27 29 20 23 28
VAR 26 16 27 31
BG 32 20 23 26
Cz 28 21 31 21
DK 22 37 19 22
DE 21 21 21 37
EE 29 22 21 28
IE 25 24 26 24
EL 27 22 21 31
ES 38 18 19 26
FR 29 13 29 29
HR 25 22 32 21
DET 29 26 21 24
CYy 19 21 23 37
LV 25 14 30 31
LT 22 18 29 31
LU 33 13 28 26
HU 31 22 28 20
MT 20 24 33 24
NL 24 25 23 29
AT 22 21 28 29
PL 37 22 19 23
PT 48 12 22 18
RO 41 14 32 13
Sl 28 26 23 24
SK 22 27 30 22
Fl 32 15 21 32
SE 18 22 25 35

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q5 Hvilket af falgende er sandt? En investering med et hgjere afkast vil sandsynligvis veere:

Mere risikabelt end en Mindre risikabelt end  Sa risikabelt som en
investering med et  eninvesteringmed et  investering med et  Ved ikke

lavere afkast lavere afkast lavere afkast
EU-27 66 9 15 10
VAR 65 8 13 14
BG 60 11 21 8
Cz 74 6 13 7
DK 76 7 8 10
DE 60 12 16 13
EE 71 7 15 8
IE 75 7 14 5
EL 69 10 12 9
ES 69 14 10 8
FR 68 9 13 10
HR 61 8 22 9
DET 68 9 17 6
CYy 69 8 12 11
Lv 61 7 23 9
LT 58 7 20 15
LU 66 6 14 14
HU 74 7 14 5
MT 74 5 11 11
NL 67 7 16 10
AT 60 9 17 14
PL 57 9 17 17
PT 75 5 15 5
RO 58 7 30 5
Sl 73 7 13 7
SK 72 6 18 4
Fl 79 8 7 7
SE 76 6 8 10

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q6 En investering i en lang raekke "virksomhedsaktier" vil sandsynligvis veere:

Mere risikabelt end Mindre risikabelt end Sa risikabelt som en

eninvesteringien eninvesteringien investering i en Ved ikke
enkelt aktie enkelt aktie enkelt aktie
EU-27 15 56 14 15
VAR 9 63 11 17
BG 14 51 18 18
Cz 12 59 13 17
DK 11 68 10 11
DE 11 64 10 16
EE 8 74 12 6
IE 13 60 17 10
EL 19 41 15 25
ES 23 51 12 15
FR 13 53 17 17
HR 17 53 20 10
DET 15 55 13 18
CYy 21 43 14 22
LV 8 56 24 12
LT 8 63 18 11
LU 6 64 16 15
HU 23 44 18 15
MT 12 58 14 17
NL 6 73 7 14
AT 10 63 16 11
PL 16 54 17 13
PT 24 49 18 9
RO 20 45 24 12
Sl 14 68 9 9
SK 16 52 22 10
Fl 7 77 9 8
SE 12 60 11 18

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q7_1 | hvilket omfang er du enig eller uenig i falgende udsagn?
For jeg keber noget, overvejer jeg ngje, om jeg har rad til det.

Helt enig Lidt enig Noget uenig Fulcisetre:tiagdlg Ved ikke
EU-27 51 41 6 2 0
VAR 46 44 7 2 1
BG 54 37 5 4 0
Ccz 48 45 6 1 0
DK 46 42 10 3 0
DE 50 39 8 2 1
EE 36 53 10 2 0
IE 58 34 6 3 0
EL 81 17 2 0 0
ES 51 39 8 1 1
FR 50 42 6 1 0
HR 55 37 7 1 0
DET 54 41 5 1 0
CYy 79 19 2 0 0
LV 46 46 6 2 1
LT 45 45 9 1 1
LU 49 43 7 1 1
HU 49 45 5 1 0
MT 73 23 3 1 0
NL 48 41 7 4 0
AT 50 40 7 2 0
PL 42 50 7 1 1
PT 45 52 2 0 1
RO 65 32 2 1 0
Sl 56 35 8 1 1
SK 42 50 6 1 1
Fl 38 48 11 4 0
SE 52 40 7 2 0

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q7_2 | hvilket omfang er du enig eller uenig i falgende udsagn?
Jeg holder styr pa og overvager mine udgifter

Helt enig Lidt enig Noget uenig Fu'is;r?;d'g Ved ikke
EU-27 49 43 6 2 1
VAR 43 45 8 3 1
BG 65 27 5 4 0
Ccz 54 41 4 1 1
DK 55 35 7 3 0
DE 57 38 4 1 1
EE 31 52 12 5 0
IE 42 47 8 3 1
EL 50 38 7 3 2
ES 48 43 7 1 0
FR 46 47 5 1 0
HR 60 34 5 1 0
DET 47 44 7 1 0
CYy 50 40 7 3 1
LV 38 50 8 3 1
LT 38 50 9 2 1
LU 50 44 5 1 0
HU 49 44 6 1 0
MT 49 42 7 2 0
NL 49 37 10 4 1
AT 56 37 5 1 1
PL 42 50 6 2 1
PT 31 55 11 2 0
RO 57 38 3 2 0
Sl 61 32 6 1 1
SK 43 49 7 2 0
Fl 16 33 26 24 1
SE 58 36 5 1 1

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q7_3 | hvilket omfang er du enig eller uenig i falgende udsagn?
Jeg saetter langsigtede skonomiske mal og straber efter at na dem

Helt enig Lidt enig Noget uenig Fu'iséﬁgd'g Ved ikke
EU-27 21 50 20 6 3
VAR 18 50 20 8 4
BG 26 46 17 10 2
Cz 18 52 24 4 2
DK 18 52 18 9 4
DE 26 47 18 6 2
EE 12 53 24 6 5
IE 19 49 20 10 2
EL 26 52 12 6 5
ES 21 45 27 5 2
FR 18 52 19 7 4
HR 24 52 15 9 1
DET 16 51 23 6 4
CYy 38 43 14 3 3
LV 13 46 25 8 8
LT 16 52 24 5 3
LU 20 50 22 7 1
HU 20 51 19 7 2
MT 29 47 15 5 4
NL 25 47 16 8 3
AT 27 47 20 5 1
PL 16 55 18 6 5
PT 19 58 17 2 4
RO 30 56 9 3 2
Sl 34 47 13 5 1
SK 16 53 22 8 2
Fl 13 50 25 12 1
SE 30 51 13 4 2

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q8 Hvis du mistede din vigtigste indtaegtskilde i dag, hvor laenge kunne du fortsaette med at daekke
dine leveomkostninger uden at lane penge eller flytte hus?

Jeg har Mindst 1 Mindst 1 Mindst 3 Ved
ingen uge, men maned, men maneder, 6 maneder ikke/foretreek
ngdopsparin mindre end ikke 3 men ikke 6  eller mere  ker ikke at
g 1 maned maneder maneder svare
EU-27 16 9 16 18 33 8
VAR 14 8 12 15 39 13
BG 23 12 19 16 24 7
Cz 17 10 17 22 29 4
DK 16 6 13 15 42 9
DE 16 8 15 20 34 7
EE 15 9 20 18 32 6
IE 18 12 16 17 32 6
EL 24 10 19 15 23 9
ES 10 10 17 17 36 9
FR 14 9 15 19 33 10
HR 20 11 21 20 23 5
DET 15 6 11 17 39 11
CY 20 12 20 13 28 8
LV 26 14 19 17 19 6
LT 17 8 15 19 36 6
LU 5 4 16 19 48 7
HU 21 10 21 22 22 4
MT 10 9 14 16 35 17
NL 8 5 13 17 47 9
AT 17 8 16 18 33 8
PL 20 11 19 20 25 6
PT 21 6 16 19 30 8
RO 25 11 21 15 23 5
Sl 19 9 18 18 30 6
SK 18 9 16 22 28 7
Fl 25 12 20 11 29 4
SE 10 7 14 16 46 7

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q9 Hvilke af felgende finansielle produkter har du i gjeblikket eller har du haft i de sidste to ar?
[FLERE SVAR]

Skadesfor
sikring Et Ved
Et privat (f.eks. Et investering ikke/for
pensions- | . . husholdni realkredit Andet  sprodukt Kryptovaerdipapi Ingen
Livsforsik L , etraekk
eller . ngsforsikri |an eller forbrugsla (fonde, rer (herunder af )

. ring . . er ikke
pensionsp ng, et n aktier eller  kryptovaluta) disse at

rodukt motorkgre boliglan obligatione svare

tajsforsikri r)
ng)

57U i 22 31 46 20 14 24 6 21 3
VAR 37 28 52 27 14 27 9 17 4
BG 19 17 37 9 31 9 11 23 3
Cz 40 42 39 15 15 24 14 19 4
DK 52 34 67 35 17 35 7 9 3
DE 21 25 59 17 10 33 6 19 3
EE 31 23 45 20 17 24 12 18 3
IE 40 36 40 25 17 18 8 20 4
EL 8 16 30 19 13 12 9 32 5
ES 23 29 50 29 18 23 4 18 3
FR 20 44 41 19 12 19 4 21 3
HR 8 26 30 11 24 15 16 28 2
DET 20 20 31 15 9 28 4 30 4
CY 14 33 37 24 15 10 10 29 2
LV 23 23 38 10 18 9 10 28 3
LT 24 34 41 13 14 14 11 20 3
LU 41 39 54 42 20 37 13 11 5
HU 18 32 44 15 15 20 6 24 2
MT 23 25 42 21 5 32 8 22 6
NL 31 24 64 42 6 20 11 13 3
AT 21 37 59 16 7 24 10 17 5
PL 10 58 44 15 21 15 6 16 2
PT 19 27 46 25 19 21 9 19 6
RO 33 23 41 12 23 16 8 21 2
Sl 17 42 40 14 18 17 17 19 3
SK 15 39 37 21 19 26 7 23 3
Fl 11 25 48 25 28 36 9 17 3
SE 33 24 57 30 13 46 5 16 5

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q10 Samlet set, hvor sikker er du pa, at du vil have nok penge til at leve komfortabelt i Igbet af
dine pensionsar?

soater  Ltsevsider  JUGGC oNeker Vedikke
EU-27 9 33 32 22 5
VAR 8 35 32 20 6
BG 6 22 36 33 3
CZ 7 33 29 28 4
DK 24 36 20 15 6
DE 13 37 29 17 4
EE 5 26 38 30 2
IE 13 37 26 22 2
EL 6 19 31 41 3
ES 11 38 32 15 4
FR 5 33 32 24 6
HR 6 26 35 29 3
DET 5 33 36 21 5
CY 8 28 32 30 3
LV 5 21 38 33 3
LT 4 27 36 30 3
LU 15 44 28 7 6
HU 6 20 33 40 2
MT 10 37 27 21 6
NL 19 43 22 11 6
AT 14 38 30 14 4
PL 3 17 35 39 7
PT 5 33 36 23 3
RO 7 31 39 23 2
SI 7 25 39 25 4
SK 4 29 30 33 5
Fl 9 37 32 19 3
SE 17 37 23 18 5

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q11 Hvor behageligt er du med at bruge digitale finansielle tjenester, sdsom netbank eller mobile
betalinger?

Meget Noget. Ikke alt for Slet ikkg Ved ikke
komfortabel behageligt behageligt behageligt
EU-27 36 41 14 7 2
VAR 32 49 13 5 1
BG 42 33 14 8 3
Cz 55 36 5 4 2
DK 48 45 5 2 1
DE 44 37 11 6 2
EE 50 39 8 3 1
IE 45 34 10 11 1
EL 28 35 16 20 2
ES 23 43 23 8 2
FR 25 44 21 10 1
HR 56 28 9 5 2
DET 22 49 19 8 3
CY 38 36 18 8 1
LV 36 53 9 2 1
LT 58 33 6 2 1
LU 28 57 11 3 1
HU 40 38 12 7 3
MT 49 26 14 10 2
NL 52 40 5 2 1
AT 57 28 7 5 2
PL 40 47 7 4 2
PT 20 45 22 9 4
RO 44 36 12 5 2
SI 44 32 15 9 1
SK 50 38 7 4 2
Fl 69 26 3 2 1
SE 58 32 5 2 2

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Q12 Hvor sikker er du pa, at investeringsradgivning, du modtager fra din
bank/forsikrings-/finansielle radgiver, primeert er i din bedste interesse?

Meget Li(jt Ikke. for Slet jkke Ikke relevant
selvsikker  selvsikker  selvsikker  selvsikker
EU-27 6 32 31 14 11
VAR 4 31 28 17 12
BG 7 37 29 15 8
Cz 14 40 22 9 8
DK 9 38 24 11 10
DE 11 31 33 11 10
EE 2 27 44 12 7
IE 6 35 28 19 8
EL 3 18 30 26 14
ES 7 31 33 12 11
FR 4 34 28 17 11
HR 7 38 30 13 7
DET 4 34 31 12 14
CcYy 3 17 36 21 17
LV 4 20 44 16 8
LT 4 30 29 13 10
LU 5 36 32 14 8
HU 4 30 33 20 8
MT 6 35 26 17 11
NL 4 28 28 11 19
AT 11 35 32 13 4
PL 3 23 34 23 9
PT 6 40 22 10 16
RO 8 38 34 11 6
Sl 3 28 43 17 4
SK 8 35 23 12 14
Fl 7 52 23 7 4
SE 4 33 31 18 5

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Finansiel viden score - Antal korrekte svar pa de fem finansielle viden spgrgsmal (Q2, Q3, Q4,
Q5, Q6)

Lav score (0 eller 1 Middel score (2 eller 3 Haj score (4 eller 5
korrekte svar) korrekte svar) korrekte svar)
EU-27 24 50 26
VAR 26 44 30
BG 26 54 20
Cz 21 54 25
DK 15 45 40
DE 22 46 32
EE 13 47 39
IE 22 47 31
EL 29 52 19
ES 27 54 19
FR 25 51 25
HR 22 55 24
DET 26 49 25
CYy 30 51 19
LV 25 55 20
LT 21 54 25
LU 24 43 33
HU 17 61 22
MT 19 54 26
NL 18 39 43
AT 22 50 28
PL 25 55 20
PT 28 56 16
RO 30 57 13
Sl 15 49 36
SK 20 53 27
Fl 11 49 40
SE 19 47 34

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter

60



Flash Eurobarometer 525

Overvagning af niveauet af finansiel forstaelse i EU

Finansiel adfserd — Antal "finansielt kyndige" adfeerd i forbindelse med valg af produkter, hold styr
pa udgifter og streeben efter at na finansielle mal (Q7)

Lav score (er enigmed  Middel score (i enighed  Hgj score (er enig i alle

max. 1 statement) med 2 udsagn) udsagn)
EU-27 8 28 65
VAR 11 28 61
BG 9 24 67
Cz 7 29 64
DK 11 27 62
DE 6 29 65
EE 14 32 54
IE 9 31 60
EL 7 23 71
ES 10 30 60
FR 7 29 65
HR 7 22 71
DET 7 30 62
CY 4 24 72
LV 11 37 52
LT 13 25 62
LU 8 27 65
HU 6 28 66
MT 6 23 71
NL 12 25 63
AT 8 26 67
PL 9 27 65
PT 8 23 69
RO 4 14 82
SI 8 19 73
SK 8 29 63
Fl 32 32 36
SE 7 21 73

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
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61



Flash Eurobarometer 525

Overvagning af niveauet af finansiel forstaelse i EU

Samlet score for finansiel forstaelse - Summen af scoren for finansiel viden og finansiel adfaerd
(med samme veegt for hver score)

Medium score (score > 5 Hgj score (score 9 eller
Lav score (score &=5) ( 2l (

0g &9) 10)
EU-27 18 64 18
VAR 22 58 20
BG 20 65 15
cz 16 66 17
DK 16 57 27
DE 16 61 24
EE 16 61 23
IE 17 64 19
EL 19 65 16
ES 22 65 13
FR 18 64 17
HR 16 65 20
DET 19 64 18
cY 19 66 15
LV 24 65 11
LT 19 65 16
LU 15 62 23
HU 12 72 16
MT 13 67 20
NL 15 56 28
AT 17 62 21
PL 20 65 15
PT 19 71 11
RO 14 74 12
S| 12 61 27
SK 17 63 20
FI 27 56 17
SE 14 59 27

Flash Eurobarometer 525 — Overvagning af niveauet for finansiel forstaelse i EU
Feltarbejde: 29/3-5/4/2023/(%) Base: N=26 139 — Alle respondenter
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Kommentarer

(Pierre Dieumegard)

Maerkelig sammenhang mellem de to videns- og
adfardsscorer

For viden og adfeerd score, kan man saette en note til hver gruppe. Denne bedgmmelse er
gennemesnittet af gruppens score.
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Vidensscore

Der er ingen statistisk korrelation mellem scoren for finansiel viden og den finansielle
adfaerdsscore, og hvis der er en korrelation, er den negativ (R2=0,2, sa korrelationskoefficienten er
-0,45). Dette ville betyde, at jo mere en gruppe har god gkonomisk viden, jo mindre forsigtig har
den. Dette er meerkeligt, og man kan tro, at de stillede spgrgsmal ikke er de mest relevante for at
forsta enkeltpersoners gkonomiske feerdigheder. Begge kon har samme adfaerdsscore, mens det
mandlige kan har en bedre vidensscore.

Nogle spergsmal var sikkert forvirrede for mange individer.

Spargsmal Q2 skulle f.eks. teste forstaelsen af renters rente, dvs. at de modtagne renter hvert ar
lzegges til kapitalen til beregning af renter for det falgende ar. Spgrgsmalet var "Hvor meget ville
der veere pa kontoen ved udgangen af fem ar, nar rentebetalingen er foretaget?". | spgrgsmalet er
betaling af renter ved slutningen af sanktionen, efter at femarsperioden er angivet. Det er
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forstaeligt, at respondenterne ikke forestiller sig, at denne betaling er arlig. Under hensyntagen til
renters rente er det endelige belgb desuden 1 104 EUR i stedet for 1 100 EUR: forskellen er
minimal.

P& samme made var det med hensyn til spgrgsmal nr. 4, der omhandlede forbindelsen mellem
obligationspriser og inflation, vanskeligt for en person, der ikke har obligationer, at svare, og det er
tilfeeldet for en meget stor del af europaeerne.

Forskelle fra andre Eurobarometer-undersggelser

Spredningen af sociale grupper er af samme orden som spredningen af landene, hvilket adskiller
sig fra resultaterne af mange Eurobarometer-undersggelser.

Vidensscoren viser forskellene i sociale klasser: scoren er hgjere for personer med videregaende
uddannelse og seniorer.

Adfeerdsscoren er bedre trods en lav vidensscore for lavtuddannede mennesker, der ikke har
nogen hgj indkomst og har brug for at veere opmaerksomme, folk, der bosaetter sig i livet (25-39 ar)
samt for fattige lande som Rumaenien og Graekenland.

I modseetning til mange Eurobarometer-undersggelser er dette ikke en meningsmaling af, hvad de
offentlige myndigheder bgr gare, men snarere en undersggelse af viden og individuel (finansiel)
adfeerd i forhold til det samfund, hvor man bor. Det er normalt, at der er forskelle mellem sociale
grupper, der er sa vigtige som mellem nationale meninger (eller at forskellene mellem de nationale
holdninger ikke er stgrre end mellem de sociale gruppers holdninger).
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