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Introducción
El 11 de mayo de 2023, la Comisión Europea propuso un Reglamento por el que se establecen
normas para prevenir y combatir los abusos sexuales de menores. Con 85 millones de imágenes y
videos que muestran abuso sexual infantil reportado en todo el mundo solo en 2021, y muchos
más no denunciados, el abuso sexual infantil  es generalizado. El sistema actual basado en la
detección voluntaria  por  parte  de las  empresas ha demostrado  ser  insuficiente  para  proteger
adecuadamente a los niños y, en cualquier caso, ya no será posible una vez que expire la solución
provisional  actualmente  en  vigor.  En  particular,  los  proveedores  que  entren  en  el  ámbito  de
aplicación de la Directiva sobre la privacidad y las comunicaciones electrónicas no tendrán base
jurídica de la UE para seguir detectando el abuso sexual de menores de forma voluntaria después
de agosto de 2024. 

El Reglamento propuesto se refiere, ante todo, a la prevención del abuso sexual de menores. Los
proveedores estarán obligados a evaluar y mitigar el riesgo de uso indebido de sus servicios y las
medidas  adoptadas  deben  ser  proporcionadas  a  ese  riesgo  y  estar  sujetas  a  condiciones  y
salvaguardias sólidas. La detección constituye una medida de último recurso en el marco de la
propuesta,  y  solo  es  necesaria  cuando  las  medidas  preventivas  fracasan.  Los  servicios  de
comunicación  interpersonal  (chat,  mensajes),  así  como  otros  (servicios  de  juegos,  otros
proveedores de alojamiento y servicios en línea), estarían obligados a detectar material de abuso
sexual infantil en línea (tanto contenido conocido como nuevo) y actividades relacionadas con la
solicitud de niños, conocida como grooming.1 

Para saber qué opinan los ciudadanos de la UE sobre la nueva legislación de la UE propuesta, se
llevó a cabo una encuesta Flash Eurobarómetro entre el 28 de junio y el 4 de julio de 2023. En
nombre de la Comisión Europea,  Dirección General de Migración y Asuntos de Interior,  Ipsos
European Public Affairs entrevistó a una muestra representativa de ciudadanos, mayores de 18
años, en cada uno de los 27 Estados miembros de la Unión Europea. Se realizaron más de 26000
entrevistas  en  línea  (a  través  de  entrevistas  web  asistidas  por  computadora).  Los  datos
presentados en el presente resumen se ponderan en proporciones de población conocidas y las
medias de la EU-27 representan el tamaño de la población de más de 18 años de cada Estado
miembro  de  la  UE.  Los  totales  mencionados  en  el  texto  se  calculan  a  partir  de  porcentajes
redondeados  como  se  muestra  en  los  gráficos.  Debido  al  redondeo,  los  porcentajes  que  se
muestran en los gráficos no siempre parecen sumar hasta el 100 %. 

Las abreviaturas nacionales utilizadas en el presente informe corresponden a:

SER Bélgica LT Lituania

BG Bulgaria LU Luxemburgo

CZ Chequia HU Hungría

DK Dinamarca MT Malta

DE Alemania NL Países Bajos

EE Estonia EN Austria

IE Irlanda PL Polonia

EL Grecia PT Portugal

ES España RO Rumanía

FR Francia SI Eslovenia

RRHH Croacia SK Eslovaquia

ES Italia FI Finlandia

CY Representante de Chipre* SE Suecia

1 Fuente: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22_2976 
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LV Letonia
* Chipre en su conjunto es uno de los 27 Estados miembros de la UE. Sin embargo, el acervo comunitario ha sido
suspendido  en la  parte  del  país  que no está controlada  por  el  Gobierno de  la  República de Chipre.  Por  razones
prácticas,  solo  se incluyen en la  categoría  «CY» las entrevistas realizadas  en la  parte  del  país  controlada por  el
Gobierno de la República de Chipre. 

Principales conclusiones 
Aumento de los riesgos para los niños en línea 
■ En todos los Estados miembros, el 92 % de los encuestados «fuertemente» o «más bien está de

acuerdo» en que los niños corren un riesgo cada vez mayor en línea. A nivel de cada país, el
nivel de acuerdo varía entre el 86 % en Letonia y el 96 % en Croacia. 

■ Además, el 73 % de los encuestados en toda la UE responde que el problema del abuso sexual
de  menores  en  su  país  es  «muy»  o  «bastante  extendido».  Sin  embargo,  hay  una  gran
variación entre los Estados miembros para esta cuestión (del 37 % en Letonia al 86 % en
Grecia). 

Apoyo a la propuesta de legislación de la UE para prevenir y combatir
los abusos sexuales de menores 
■ Se explicó  a  los  demandados que los  proveedores  de servicios  en línea (por  ejemplo,  las

plataformas de medios sociales) pueden utilizar  actualmente varias medidas de seguridad,
incluida una combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana,
para detectar y denunciar el abuso sexual de niños, ayudar a rescatar a las víctimas y llevar a
los autores ante la justicia. No obstante, el 3 de agosto de 2024 expirará la legislación de la
UE que permite a los proveedores de servicios en línea detectar y denunciar voluntariamente
los abusos sexuales de menores en línea. Como tal, se propone una nueva legislación que
obligaría a los proveedores de servicios en línea a evitar que se produzcan abusos sexuales
de menores en sus servicios. Si la prevención falla, y en caso de riesgo significativo de abuso
sexual infantil,  el proveedor de servicios podría estar obligado temporalmente a detectar o
denunciar el abuso sexual infantil en línea. 

■ Por término medio, el 78 % de los encuestados responde que «apoya firmemente» o «tiende a
apoyar» la ley propuesta por la UE. Por el contrario, el 13 % «tiende a oponerse» o «se opone
firmemente» a la propuesta de ley de la UE. El nivel total de ayuda varía entre el 65 % en
Chipre y el 83 % en Chequia y Luxemburgo. 

Detectar el abuso infantil y el derecho a la privacidad en línea 
■ En total, el 96 % de los encuestados afirma que la capacidad de detectar el abuso infantil es

más importante o igualmente importante que el derecho a la privacidad en línea. No más de un
puñado de encuestados (2 %) responden que el  derecho a la  privacidad en línea es más
importante que la capacidad de detectar el abuso infantil. 

■  En  toda la  UE,  el  60 % de  los  encuestados responde que la  afirmación  «la  capacidad  de
detectar el abuso infantil es más importante que el derecho a la privacidad en línea» está más
cerca de su propia opinión; a nivel de cada país, esta proporción es la más alta de Italia (72 %)
y la más baja de Hungría (35 %). 

Herramientas para detectar el abuso sexual infantil en línea 
■  Incluso  después  de  explicar  a  los  encuestados  que  las  herramientas  utilizadas  por  los

proveedores de servicios en línea pueden tener un impacto en la privacidad, el 89 % de los
encuestados  «fuertemente»  o  «tienden  a  apoyar»  el  uso  de  herramientas  que  detectan
automáticamente imágenes y videos de material de abuso sexual infantil ya conocido por la
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policía, para identificar dónde se vuelven a compartir estas imágenes y videos en línea. En
Chequia, el 81 % de los encuestados apoya, en total, la detección automática de imágenes y
vídeos de material de abuso sexual infantil ya conocido por la policía; esta proporción aumenta
hasta el 95 % en Portugal. 

■ Cuando se les preguntó acerca de las herramientas basadas en inteligencia artificial (IA), el
85 % de los encuestados de toda la UE «apoyan firmemente» o «tienden a apoyar» el uso de
estas herramientas, incluso si pueden interferir con la privacidad de los usuarios, para detectar
nuevos  materiales  de abuso  sexual  compartidos  en línea  y  el  84 % de «apoyo  fuerte»  o
«tienden a apoyar» el uso de estas herramientas para detectar el acicalamiento o los abusos
inminentes. El apoyo al uso de herramientas de IA para detectar nuevos materiales de abuso
sexual compartidos en línea varía entre el 77 % en Chequia y el 93 % en Portugal. Similalry, el
apoyo al uso de herramientas de IA para detectar el aseo o el abuso inminente varía entre el
78 % en Eslovaquia y el 94 % en Portugal. 

■ Teniendo en cuenta que el  70 % de los 1,5 millones de denuncias de abusos sexuales de
menores en línea procedentes de la UE proceden de mensajes en línea, correo electrónico y
chat, el 87 % de los encuestados en toda la UE «apoyan firmemente» o «tienden a apoyar» a
que los proveedores de servicios detecten material de abuso sexual infantil y conversaciones
de  acicalamiento  en  mensajes  (por  ejemplo,  correo  electrónico,  chat)  en  caso  de  riesgo
significativo de abuso sexual de menores en una plataforma específica. A nivel de cada país,
la ayuda varía entre el 79 % en Letonia y el 93 % en Grecia, Portugal y Rumanía. 

■ Cuando se le preguntó acerca de la detección de material de abuso sexual de menores y la
preparación  en  mensajes  mediante  cifrado  de  extremo  a  extremo,  en  caso  de  un  riesgo
significativo  de  abuso  sexual  de  menores  en  una  plataforma  específica,  el  83 %  de  los
encuestados en toda la UE «apoyan firmemente» o «tienden a apoyarlo». Los encuestados en
Rumanía (92 %) y Portugal (91 %) son los más propensos a apoyar la detección de material
de abuso sexual infantil y la preparación de mensajes mediante cifrado de extremo a extremo,
mientras  que  los  encuestados  en  Hungría  y  Letonia  son  los  menos  propensos  a  hacerlo
(ambos 73 %). 
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Sección 1.  Aumento de los riesgos para los niños en
línea 
Por término medio, en toda la UE, el 73 % de los encuestados responde que el problema del
abuso sexual de menores en su país es «muy» o «bastante extendido». Sin embargo, hay una
gran variación entre los Estados miembros para esta cuestión (del 37 % en Letonia al 86 % en
Grecia). 

Las mujeres son más propensas que los hombres a responder que el problema del abuso sexual
infantil es «muy» o «bastante extendido» en su país (79 % vs 66 %). También se observa una
diferencia por el nivel de educación, ya que los encuestados que han completado su educación de
15 años o menos son los más propensos a responder que el abuso sexual infantil es «muy» o
«bastante generalizado» (82 %) y los que terminaron su educación de 20 años o más son los
menos probables (69 %). 

En todos los Estados miembros, el 92 % de los encuestados «fuertemente» o «más bien están de
acuerdo» en que los niños corren un riesgo cada vez mayor en línea (véase el gráfico en la página
siguiente). Además, el 78 % de los encuestados «fuertemente» o «más bien en desacuerdo» en
que los niños pueden usar Internet de forma segura sin estar expuestos a contenidos nocivos y el
75 % «fuertemente» o «más bien en desacuerdo» de que pueden hacerlo sin ser abordados por
adultos que buscan dañarlos. Más de ocho de cada diez encuestados (82 %) «fuertemente» o
«más bien en desacuerdo» de que los padres, en general, saben lo que sus hijos están haciendo
en línea. 

Ocho de cada diez encuestados, en promedio, «fuertemente» o «más bien están de acuerdo» en
que los padres están bajo una presión cada vez mayor para asegurarse de que sus hijos estén
seguros  en  línea.  Además,  el  82 %  «fuertemente»  o  «más  bien  está  de  acuerdo»  en  que
herramientas como los controles parentales no son suficientes para mantener a los niños seguros
en línea. Por último, el 89 % de los encuestados «fuertemente» o «más bien están de acuerdo» en
que los proveedores de servicios en línea (por ejemplo, las plataformas de redes sociales) pueden
desempeñar un papel importante en la lucha contra el abuso sexual de menores en línea. 
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A nivel de cada país, entre el 86 % de los encuestados en Letonia y el 96 % en Croacia, en total,
están de acuerdo en que los niños están cada vez más en riesgo en línea. La proporción de
encuestados «muy de acuerdo» con esta declaración oscila entre el 31 % en Dinamarca y el 65 %
en Rumanía. 

Las mujeres son más propensas que los hombres a estar de acuerdo en que los niños están cada
vez  más  en  riesgo  en  línea  (58 % vs  46 %).  La  proporción  «fuertemente»  o  «más  bien  de
acuerdo» en que los niños están cada vez más en riesgo en línea aumenta con la edad (del 89 %
de los jóvenes de 18 a 24 años a 95 % de los mayores de 54 años). 
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En todos los Estados miembros, la gran mayoría de los encuestados también están «fuertemente»
o  «más  bien  de  acuerdo»  en  que  los  proveedores  de  servicios  en  línea  (por  ejemplo,  las
plataformas de redes sociales) pueden desempeñar un papel importante en la lucha contra el
abuso sexual de menores en línea (del 76 % en Hungría al 94 % en Portugal y España). Del
mismo modo, al menos tres cuartas partes de los encuestados, en todos los Estados miembros,
están «fuertemente» o «más bien de acuerdo» en que herramientas como los controles parentales
no son suficientes para mantener a los niños seguros en línea (del 75 % en Dinamarca, Finlandia
y Eslovenia al 88 % en Chipre). 

Hay más variaciones entre los Estados miembros en las proporciones «fuertemente» o «más bien
de acuerdo» en que los padres están cada vez más presionados para garantizar que sus hijos
estén seguros en línea. Mientras que el 58 % de los encuestados en Francia, en total, están de
acuerdo con esta propuesta, esta cifra aumenta al 94 % en Chipre y Polonia. 

Para las declaraciones restantes, los niveles totales de acuerdo se mantienen por debajo del 50 %
en todos los Estados miembros. Por ejemplo, en casi todos los Estados miembros, no más de uno
de cada cinco encuestados «fuertemente» o «más bien está de acuerdo» en que los padres, en
general, saben lo que sus hijos están haciendo en línea. Los encuestados en Rumanía son, en
general, los más propensos a estar de acuerdo con esta afirmación (31 %). 
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P3 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? (% Total
«Acuerdo» por país) 
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Sección 2.  Detectar  e  investigar  el  intercambio  de
material de abuso sexual infantil 
Después de un pequeño número de preguntas introductorias (discutidas en las secciones 1 y 4),
se explicó a los encuestados que los perpetradores intercambian cada vez más material de abuso
sexual infantil (por ejemplo, fotos, videos) en línea. Más de tres cuartas partes de los encuestados
de toda la UE «están totalmente de acuerdo» y el 17 % «en lugar de estar de acuerdo» en que
este tipo de intercambios deben detectarse e investigarse con el fin de rescatar a las víctimas,
llevar a los autores ante la justicia y que el material debe retirarse para evitar la retraumatización
de las víctimas. En consonancia con esto, el 69 % de los encuestados «muy en desacuerdo» y el
11 % «más bien en desacuerdo» en que los intercambios de material de abuso sexual infantil
deben dejarse sin ser detectados. 

Además, el 60 % de los encuestados «muy en desacuerdo» o «más bien en desacuerdo» en que
los proveedores de servicios en línea (por ejemplo, la plataforma de redes sociales) deben tener la
libertad de decidir si abordar el problema del abuso sexual de menores y cómo hacerlo, y el 70 %
«muy en desacuerdo» o  «más bien en desacuerdo» en que la  detección de intercambios  de
abusos sexuales de menores solo debe imponerse cuando el número de intercambios en una
plataforma o servicio específico por parte de los autores es significativo. 

Entre los encuestados de 55 años o más, el 97 % «fuertemente» o «más bien está de acuerdo»
en que el intercambio de material de abuso sexual infantil debe detectarse e investigarse. Las
personas de 18 a 24 años tienen menos probabilidades de compartir esta opinión (90 %), pero son
más propensas que sus contrapartes mayores a «fuertemente» o «más bien están de acuerdo» en
que la detección de intercambios de abuso sexual infantil solo debe imponerse cuando el número
de  intercambios  en  una  plataforma  o  servicio  específico  por  parte  de  los  perpetradores  es
significativo (29 % de los jóvenes de 18 a 24 años frente al 19 % de los mayores de 54 años). 
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Totalmente de acuerdo En lugar de estar de acuerdoMás bien en desacuerdo Muy en desacuerdo Prefiere no responder/No lo sé

77

13

8

7

17

22

15

9

3

25

23

11

1

35

49

69

1

6

5

4Esta actividad debe dejarse sin ser detectada

Base: Todos los encuestados 
(n=26270) 

El intercambio de material de abuso 
sexual infantil debe detectarse e 

investigarse con el fin de rescatar a las 
víctimas, llevar a los perpetradores a la 

justicia y retirar el material para evitar la 
retraumatización de las víctimas.

Los proveedores de servicios en línea (por 
ejemplo, las plataformas de redes sociales) 
deben tener libertad para decidir si abordar 

este problema y cómo hacerlo.

La detección de esta actividad solo debe 
imponerse cuando el número de 

intercambios en una plataforma o servicio 
específico por parte de los autores sea 

significativo.

Q4 Los perpetradores intercambian cada vez más material de abuso sexual infantil 
(por ejemplo, fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o 
en desacuerdo con las siguientes declaraciones? (% DE EU-27) 
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En todos los Estados miembros, más del 90 % de los encuestados «fuertemente» o «más bien
están de acuerdo» en que el intercambio de material de abuso sexual infantil debe detectarse e
investigarse con el fin de rescatar a las víctimas, llevar a los autores ante la justicia y que el
material debe retirarse para evitar la retraumatización de las víctimas (del 91 % en los Países
Bajos y Polonia al 97 % en Chipre, Luxemburgo, Malta y Portugal). 

La mayor proporción de partidarios de dar a los proveedores de servicios en línea la libertad de
decidir  si abordar el problema del abuso sexual de menores y cómo hacerlo se encuentra en
Rumanía (50 %, en total, está de acuerdo), Letonia (51 %), Lituania (51 %) y Polonia (53 %). En
Luxemburgo  (17 %),  Hungría  (18 %)  y  Dinamarca  (19 %),  los  encuestados  son  los  menos
propensos a estar de acuerdo con esta propuesta. Entre el 15 % de los encuestados en Estonia y
el  33 % en Dinamarca y  Rumanía «fuertemente» o «más bien están de acuerdo» en que la
detección  de  intercambios  de  abusos  sexuales  de  menores  solo  debe  imponerse  cuando  el
número de intercambios en una plataforma o servicio específico por parte de los autores sea
significativo. 
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Q4 Los perpetradores intercambian cada vez más material de abuso sexual infantil (por ejemplo,
fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las
siguientes declaraciones? (% Total «Acuerdo» por país) 

Los
proveedores
de servicios
en línea (por
ejemplo, las
plataformas

de redes
sociales)
pueden

desempeñar
un papel

importante en
la lucha
contra el

abuso sexual
infantil en

línea 

Herramientas
como los
controles

parentales no
son

suficientes
para

mantener a
los niños

seguros en
línea 

Los padres
están bajo

una presión
creciente para

asegurarse
de que sus

hijos se
mantengan
seguros en

línea 

Los niños
pueden usar
Internet de

forma segura
sin ser

abordados
por adultos
que buscan
dañarlos. 

Los niños
pueden usar
Internet de

forma segura
sin estar

expuestos a
contenido
dañino 

Los padres,
en general,

saben lo que
sus hijos

están
haciendo en

línea

EU-27 89 82 80 22 20 17

SER 86 78 73 15 15 14

BG 89 79 72 28 25 20

CZ 87 79 82 27 23 20

DK 86 75 87 23 19 21

DE 85 80 88 17 14 16

EE 90 79 88 25 18 15

IE 91 77 91 25 25 20

EL 88 86 93 23 26 14

ES 94 86 88 24 23 15

FR 90 87 58 15 14 13

RRHH 93 84 87 38 42 13

ES 89 81 66 24 22 15

CY 86 88 94 26 24 16

LV 89 76 61 24 19 21

LT 88 82 59 20 16 17

LU 88 80 87 19 13 11

HU 76 79 91 15 12 14

MT 89 80 91 28 25 16

NL 89 78 79 16 17 15

EN 84 79 89 20 16 15

PL 90 81 94 30 28 18

PT 94 87 89 41 45 16

RO 90 84 90 30 31 31

SI 87 78 85 27 24 17

SK 88 75 82 22 19 19

FI 91 75 92 24 21 16

SE 88 82 89 16 15 18

Base: Todos los encuestados (n=26 270) 
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Sección 3. Apoyo a la propuesta de legislación de la UE
para  prevenir  y  combatir  los  abusos  sexuales  de
menores 
Antes de introducir la nueva legislación de la UE para prevenir y combatir el abuso sexual de
menores, se explicó a los encuestados que los proveedores de servicios en línea (por ejemplo, las
plataformas de redes sociales) pueden utilizar actualmente varias medidas de seguridad, incluida
una  combinación  de  herramientas  tecnológicas  automatizadas  y  supervisión  humana,  para
detectar y denunciar el abuso sexual de menores, ayudar a rescatar a las víctimas y llevar a los
autores ante la justicia. En toda la UE, el 41 % de los encuestados considera que los proveedores
de  servicios  deben  poder  adoptar  medidas  voluntarias  para  detectar,  eliminar  y  denunciar  el
material de abuso sexual de menores en línea, en comparación con el 55 % que responde que, en
determinadas circunstancias, los proveedores de servicios en línea deben estar obligados por ley
a detectar, eliminar y denunciar material de abuso sexual de menores en línea. Solo el 2 % de los
encuestados responde que los proveedores de servicios en línea no deben detectar, eliminar y
denunciar el abuso sexual infantil en línea. 

Existe una gran variación entre los Estados miembros en las proporciones que responden a que
los prestadores de servicios deben poder adoptar medidas voluntarias frente a la obligación legal,
en determinadas circunstancias, de adoptar medidas contra los abusos sexuales de menores en
línea.  Por  ejemplo,  en  Austria,  el  24 %  de  los  encuestados  está  a  favor  de  las  acciones
voluntarias, mientras que el 71 % responde que, en determinadas circunstancias, los proveedores
de servicios en línea deben estar obligados por ley a tomar medidas. En Francia, por otro lado, el
64 % de los encuestados selecciona la primera respuesta y la segunda un 33 % (un resultado
cercano a Austria). 
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Base: Todos los encuestados (n=26270)

Totalmente de acuerdo En lugar de estar de acuerdoMás bien en desacuerdo Muy en desacuerdo Prefiere no responder/No lo sé

77

13

8

7

17

22

15

9

3

25

23

11

1

35

49

69

1

6

5

4Esta actividad debe dejarse sin ser detectada

El intercambio de material de abuso 
sexual infantil debe detectarse e 
investigarse con el fin de rescatar a las 
víctimas, llevar a los perpetradores a la 
justicia y retirar el material para evitar la 
retraumatización de las víctimas.

Los proveedores de servicios en línea (por 
ejemplo, las plataformas de redes sociales) 
deben tener libertad para decidir si abordar 
este problema y cómo hacerlo.

La detección de esta actividad solo debe 
imponerse cuando el número de 
intercambios en una plataforma o servicio 
específico por parte de los autores sea 
significativo.

Q5 Los proveedores de servicios en línea (por ejemplo, las plataformas de redes sociales) pueden utilizar 
actualmente varias medidas de seguridad, incluida una combinación de herramientas tecnológicas 
automatizadas y supervisión humana, para detectar y denunciar el abuso sexual de niños, ayudar a 
rescatar a las víctimas y llevar a los autores ante la justicia. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones está 
más cerca de su punto de vista? (% por país) 
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A continuación se explicó que, en este momento, debido al carácter voluntario de la legislación
temporal  actual,  solo  un  pequeño  número  de  proveedores  de  servicios  detectan,  eliminan  y
denuncian abusos sexuales en línea en sus plataformas, mientras que un número significativo no
toma medidas. Después de que se les presente este hecho, la proporción de encuestados que
respondieron que, en determinadas circunstancias, los proveedores de servicios en línea deberían
estar obligados por ley a detectar, eliminar y denunciar el material de abuso sexual infantil en línea
aumenta en dos puntos porcentuales, hasta el 58 %. A nivel de cada país, esta opinión se expresa
entre el 36 % de los encuestados en Francia y el 75 % en Austria. 
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Base: Todos los encuestados (n=26270)

FR PT HU RO LT PL SI SER ES SK EL EU-27 MT IE RRHH FI BG ES DK SE LV CY CZ EE NL DE LU EN

60
52 50 49 47 46

43 41 41 40 40 38 38 38 38 36
32 32 32 30 28 27 27 26 23 23 23 20

36 47 47 48 48
44 51 52 54 52 55 57 59 58 60 60 66 64

60 65 65 67
63

71
68

73 72 75

2 1 1 1 1 5 3 3 2 4 2 3 1 2 1 1 1 2 3 3 2 4 6 1 5 2 3 2

2 0 3 2 4 5 3 4 2 4 3 3 2 3 1 3 1 2 5 3 5 2 4 2 4 2 3 3

... debe ser capaz de tomar medidas voluntarias para prevenir, detectar, eliminar y denunciar el abuso sexual infantil en línea.

... debería, en determinadas circunstancias, estar obligada por ley a prevenir, detectar, eliminar y denunciar los abusos sexuales de menores en línea....no debe prevenir, detectar, eliminar y denunciar el abuso sexual infantil en línea
Prefiere no responder/No lo sé

Proveedores de servicios en 
línea (por ejemplo, 
plataformas de redes 
sociales)...

P6 Por el momento, debido al carácter voluntario de la legislación temporal actual, solo un pequeño 
número de proveedores de servicios detectan, eliminan y denuncian abusos sexuales en línea en 
sus plataformas, mientras que un número significativo no toma medidas. Con esto en mente, ¿cuál 
de las siguientes afirmaciones es más cercana a su punto de vista? (% por país) 
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En la tercera y última pregunta sobre la nueva legislación de la UE, se informó a los encuestados
de que, el 3 de agosto de 2024, la legislación de la UE que permite a los proveedores de servicios
en línea detectar y denunciar voluntariamente los abusos sexuales de menores en línea expirará y
de que se propone una nueva legislación que obligaría a los proveedores de servicios en línea a
evitar que se produzcan abusos sexuales de menores en sus servicios. Además, si la prevención
falla, y en caso de riesgo significativo de abuso sexual infantil, el proveedor de servicios podría
estar  obligado  temporalmente  a  detectar  y  denunciar  el  abuso  sexual  infantil  en  línea.  En
promedio, el 78 % de los encuestados responde que «apoya firmemente» o «tiende a apoyar» la
ley propuesta por la UE. Por el contrario, el 13 % «tiende a oponerse» o «se opone firmemente» a
la propuesta de ley de la UE. El nivel total de ayuda varía entre el 65 % en Chipre y el 83 % en
Chequia y Luxemburgo. 

En Chequia, sin embargo, el nivel de «fuerte apoyo» es inferior al de Luxemburgo (45 % frente al
64 %,  respectivamente).  Las  diferencias  en el  «fuerte  apoyo»  también  se  observan  entre  los
grupos sociodemográficos. Por ejemplo, en todos los grupos de edad, una gran mayoría al menos
«tiende a apoyar» la ley propuesta de la UE; sin embargo, el nivel de «apoyo fuerte» es del 41 %
para las personas de 18 a 24 años y aumenta al 62 % para las personas de 55 años o más. 

14

CZ LU DE EN IE RO PT BG FR RRHH ES NL DK EU-27 MT FI SK ES LV SI HU SER SE EE PL EL LT CY

45

64 63 63 63
67

62
54 55 56 58 58

55 56 58 59

49 51
43

47
51 48

57

43 45 42
36

41

38 19 19 18 19 14 18 26 24 23 21 20 23 22 19 18 27 25 32 28 24 25 16 28 26 28
29 24

4 4 4 4 4 5 4 7 6 6 4 7 5 6 3 5 8 7 7 8 7 5 6 10 7 9 11
9

4 5 5 5 6 8 10 7
6 9 9 6

4 7 13
8 6 8

5
11

7 6
13 9 11

14
11 17

9 8 9 9 8 6 6 6 9 7 8 8 12 9 6 11 10 9 13 7 12 15 9 11 12 7 12 10

Fuerte apoyo Tienden a apoyar Tienden a oponerse Se oponen firmemente Prefiere no responder/No lo sé

Base: Todos los encuestados 
(n=26270) 

Q7 El 3 de agosto de 2024, expirará la legislación de la UE que permite a los proveedores de 
servicios en línea detectar y denunciar voluntariamente los abusos sexuales de menores en 
línea. La UE ha propuesto una nueva ley que obligaría a los proveedores de servicios en línea a 
evitar que se produzcan abusos sexuales de menores en sus servicios. Si la prevención falla, y 
en caso de riesgo significativo de abuso sexual infantil, el proveedor de servicios podría estar 
obligado temporalmente a detectar y denunciar el abuso sexual infantil en línea. Si esta nueva 
legislación no está acordada en agosto de 2024, la detección del abuso sexual infantil en línea 
en los intercambios en línea — voluntarios o no — se convierte en ilegal. Con esto en mente, 
¿en qué medida apoyaría u se opondría a esta propuesta de ley? (% por país) 
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Sección 4. Detectar el abuso infantil y el derecho a la
privacidad en línea 
En total, el 96 % de los encuestados afirma que la capacidad de detectar el abuso infantil es más
importante o igualmente importante que el derecho a la privacidad en línea. No más de un puñado
de encuestados (2 %) responden que el derecho a la privacidad en línea es más importante que la
capacidad de detectar el abuso infantil. 

En toda la UE, el 60 % de los encuestados responde que la afirmación «la capacidad de detectar
el abuso infantil es más importante que el derecho a la privacidad en línea» está más cerca de su
propia opinión; a nivel de cada país, esta proporción es la más alta de Italia (72 %) y la más baja
de Hungría (35 %). La declaración de que el derecho a la privacidad en línea y la capacidad de
detectar  el  abuso  infantil  son  igualmente  importantes  es  seleccionada  por  el  36 %  de  los
encuestados en toda la UE y varía entre el 24 % en Italia y el 61 % en Hungría. 

Los encuestados mayores son más propensos a responder que la capacidad de detectar el abuso
infantil es más importante que el derecho a la privacidad en línea (del 45 % para los jóvenes de 18
a 24 años a 66 % para los mayores de 54 años), mientras que los encuestados más jóvenes son
más propensos a afirmar que ambos son igualmente importantes (del 30 % para los mayores de
54 años a 50 % para los jóvenes de 18 a 24 años). Una diferencia similar también se observa por
el nivel de educación, ya que los más bajos son más propensos a responder que la capacidad de
detectar el abuso infantil es más importante que el derecho a la privacidad en línea y que los más
educados son más propensos a afirmar que ambos son igualmente importantes. 
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ES CY LU DE EL SE DK NL EN RRHHEU-27 IE BG SI FR SER ES LT FI PL MT EE PT CZ RO LV SK HU

72
68 67 66 65 64 62 62 60 60 60 59 58 57 56 56 55 55 55 53 51 50 50 48 48 47 47

35

24 28 29 31 33
31 32 33 37 38 36 38 37 38 39 39 40 38 38 40 45 44 47 47 47

42
46 61

2 1 2 1 1 3 2 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 3 3 2 1 3 1 3 3
4

4 2

2 2 2 1 1 3 4 3 1 2 3 2 3 2 3 4 3 4 5 5 3 3 2 2 3 7 3 3

La capacidad de detectar el abuso infantil es más importante que el derecho a la privacidad en línea

El derecho a la privacidad en línea y la capacidad de detectar el abuso infantil son igualmente importantes.

El derecho a la privacidad en línea es más importante que la capacidad de detectar el abuso infantil

Prefiere no responder/No lo sé

Base: Todos los encuestados 
(n=26270) 

P2 ¿Cuál, en su caso, de las siguientes afirmaciones se acerca más a su punto de vista? (% 
por país) 
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Sección 5. Herramientas para detectar el abuso sexual
infantil en línea 
Las herramientas que los proveedores de servicios en línea pueden utilizar para detectar el abuso
sexual infantil en línea pueden interferir en una medida diferente con la privacidad de los usuarios.
Incluso  después  de  explicar  a  los  encuestados  que  las  herramientas  utilizadas  por  los
proveedores  de servicios en línea pueden tener  un impacto en la  privacidad,  el  89 % de los
encuestados  «fuertemente»  o  «tienden  a  apoyar»  el  uso  de  herramientas  que  detectan
automáticamente  imágenes  y  videos  de  material  de  abuso  sexual  infantil  ya  conocido  por  la
policía,  para identificar  dónde se comparten estas imágenes y videos en línea de nuevo.  En
Chequia,  el 81 % de los encuestados apoya, en total,  la detección automática de imágenes y
vídeos de material de abuso sexual infantil ya conocido por la policía; esta proporción aumenta
hasta el 95 % en Portugal. 

El apoyo a la detección automática de imágenes y videos de material de abuso sexual infantil ya
conocido por la policía aumenta con la edad: el nivel total de apoyo es del 80 % entre las personas
de 18 a 24 años y aumenta al 92 % para las personas de 55 años o más. Por el contrario, el
apoyo a la detección automática de imágenes y videos de material de abuso sexual infantil ya
conocido por la policía aumenta con el nivel de educación (del 84 % para los que abandonaron la
escuela de 15 años y menores al 91 % para los que permanecieron en la escuela más tiempo). 
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EL PT RO MT LU ES ES FI FR IE CY EU-27 SE LT BG PL DE EE EN SER RRHH NL CZ SI SK DK HU LV
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Fuerte apoyo Tienden a apoyar Tienden a oponerse Se oponen firmemente Prefiere no responder/No lo sé

Base: Todos los encuestados 
(n=26270) 

Q8 Los proveedores de servicios en línea pueden utilizar varias herramientas, incluida una 
combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para 
detectar el abuso sexual infantil en línea. Estas herramientas pueden interferir en una medida 
diferente con la privacidad de los usuarios. ¿En qué medida apoyaría u se opondría a la 
detección de abusos sexuales de menores por parte de proveedores de servicios en línea a 
través de... (% por país) 

Herramientas que detectan automáticamente imágenes y videos de material de abuso 
sexual infantil ya conocido por la policía, para identificar dónde se comparten estas 
imágenes y videos en línea de nuevo.
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Cuando se les preguntó acerca de las herramientas basadas en inteligencia artificial (IA), el
85 % de los encuestados de toda la UE «apoyan firmemente» o «tienden a apoyar» el uso
de estas herramientas, incluso si pueden interferir con la privacidad de los usuarios, para
detectar  nuevos materiales de abuso sexual  compartidos en línea y el  84 % de «apoyo
fuerte» o «tienden a apoyar» el uso de estas herramientas para detectar el acicalamiento o
los abusos inminentes. 

El  apoyo  al  uso  de  herramientas  de  IA para  detectar  nuevos  materiales  de  abuso  sexual
compartidos en línea varía entre el 77 % en Chequia y el 93 % en Portugal. Del mismomodo, el
apoyo al uso de herramientas de IA para detectar el aseo o el abuso inminente varía entre el 78 %
en Eslovaquia y el 94 % en Portugal. 

Las diferencias entre los grupos sociodemográficos en el nivel de apoyo para utilizar herramientas
de IA en la lucha contra el abuso sexual infantil en línea están en línea con las discutidas para la
detección automática de imágenes y videos de material de abuso sexual infantil ya conocido por la
policía. Por ejemplo, el 78 % de los jóvenes de entre 18 y 24 años de edad «apoya firmemente» o
«tiende a apoyar» el uso de estas herramientas para detectar nuevas imágenes y videos de abuso
sexual compartidos en línea; el nivel de apoyo aumenta al 87 % para los mayores de 55 años. 
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Fuerte apoyo Tienden a apoyar Tienden a oponerse Se oponen firmemente Prefiere no responder/No lo sé

Q9 Los proveedores de servicios en línea pueden utilizar varias herramientas, incluida una 
combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar el 
abuso sexual infantil en línea. Estas herramientas pueden interferir en una medida diferente con la 
privacidad de los usuarios. ¿En qué medida apoyaría u se opondría a la detección de abusos sexuales 
de menores por parte de proveedores de servicios en línea a través de... (% por país) 
Herramientas basadas en inteligencia artificial (IA) que detectan nuevas imágenes de material 
de abuso sexual y videos compartidos en línea 

Herramientas basadas en inteligencia artificial (IA) que detectan aseo o abuso inminente
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Teniendo en cuenta que el 70 % de los 1,5 millones de denuncias de abusos sexuales de menores
en línea procedentes de la UE proceden de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el 87 %
de  los  encuestados  de  toda  la  UE  «apoyan  firmemente»  o  «tienden  a  apoyar»  a  que  los
proveedores de servicios detecten material de abuso sexual infantil y conversaciones de aseo en
mensajes  (por  ejemplo,  correo electrónico,  chat)  en caso de un riesgo significativo  de abuso
sexual de menores en una plataforma específica. A nivel de cada país, el nivel total de ayuda varía
entre el 79 % en Letonia y el 93 % en Grecia, Portugal y Rumanía. 

En  línea  con  los  resultados  discutidos  anteriormente  en  esta  sección,  los  encuestados  más
jóvenes son algo menos propensos a expresar  su apoyo que los encuestados de más edad.
Mientras que el  92 % de los mayores de 54 años de edad «apoya fuertemente» o «tiende a
apoyar»  que  los  proveedores  de  servicios  detecten  material  de  abuso  sexual  infantil  y
conversaciones de aseo en mensajes en caso de un riesgo significativo de abuso sexual infantil
en una plataforma específica, esto se aplica al 78 % de los jóvenes de 18 a 24 años. Un aumento
de  la  ayuda  se  observa,  una  vez  más,  por  el  nivel  de  educación  (del  85 %  para  los  que
abandonaron la escuela de 15 años o menos al 89 % para los que permanecieron en la escuela
más tiempo). 
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Base: Todos los encuestados (n=26270) 

Q9 El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso 
sexual infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento, 
provienen de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las 
redes sociales y las plataformas de juegos. ¿En qué medida apoyaría u se opondría a lo 
siguiente? (% por país) 

Proveedores de servicios que detectan material de abuso sexual infantil y preparan 
conversaciones en mensajes (por ejemplo, correo electrónico, chat) en caso de riesgo 
significativo de abuso sexual infantil en una plataforma específica 
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Cuando  se  les  preguntó  sobre  la  detección  de  material  de  abuso  sexual  de  menores  y  la
preparación  en  mensajes  mediante  cifrado  de  extremo  a  extremo,  en  caso  de  un  riesgo
significativo de abuso sexual infantil en una plataforma específica, el 83 % de los encuestados en
toda la UE «apoyan firmemente» o «tienden a apoyarlo». Los encuestados en Rumanía (92 %) y
Portugal (91 %) son los más propensos a apoyar la detección de material de abuso sexual infantil
y  la  preparación  de  mensajes  mediante  cifrado  de  extremo  a  extremo,  mientras  que  los
encuestados  en  Hungría  y  Letonia  son  los  menos  propensos  a  hacerlo  (ambos  73 %).  Las
diferencias entre los grupos sociodemográficos para el uso de cifrado de extremo a extremo están
en línea con las discutidas hasta ahora en esta sección. 
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Base: Todos los encuestados (n=26270) 

Q9 El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso sexual 
infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento, provienen 
de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las redes sociales y 
las plataformas de juegos. ¿En qué medida apoyaría u se opondría a lo siguiente? (% por país) 

Proveedores de servicios que detectan material de abuso sexual infantil y captan mensajes 
mediante cifrado de extremo a extremo (el cifrado de extremo a extremo impide que el material 
o las conversaciones sean vistos por cualquier persona que no sea el remitente y el 
destinatario) en caso de un riesgo significativo de abuso sexual infantil en una plataforma 
específica 



Flash Eurobarómetro 532 Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Por último, el 87 % de los encuestados de toda la UE «apoyan firmemente» o «tienden a apoyar»
que los proveedores de servicios detecten material de abuso sexual infantil y conversaciones de
aseo compartidas públicamente (por ejemplo, en foros o plataformas de juegos). Los encuestados
en Portugal (94 %), Rumanía (93 %) y Grecia (93 %) son, una vez más, los más propensos a
expresar su apoyo, mientras que los encuestados en Eslovenia (79 %) son los menos propensos a
hacerlo.  Las diferencias entre los grupos sociodemográficos están en consonancia con las ya
discutidas en esta sección. 
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Base: Todos los encuestados 
(n=26270) 

Q9 El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso sexual 
infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento, 
provienen de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las redes 
sociales y las plataformas de juegos. ¿En qué medida apoyaría u se opondría a lo siguiente? (% por 
país) 

Proveedores de servicios que detectan material de abuso sexual infantil y conversaciones de 
preparación compartidas públicamente (por ejemplo, en foros, plataformas de juegos)
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Sección 6.  Exposición  a  material  de  abuso  sexual
infantil e intenciones de denunciar 

6.1. Exposición al material de abuso sexual infantil en línea 

En promedio, el 9 % de los encuestados informa haberse encontrado o haber estado expuesto a
material de abuso sexual infantil (por ejemplo, imágenes y videos, actividades de aseo). Un 9 %
adicional responde que pueden haber estado expuestos, pero que no están seguros. A nivel de
cada país, la proporción de encuestados que han estado expuestos oscila entre el 6 % en países,
como Lituania y Malta, el 13 % en Rumanía, el 14 % en Hungría y el 15 % en Bulgaria. 

Entre los jóvenes de entre 18 y 24 años, el 18 % de los encuestados afirma haberse encontrado o
haber estado expuesto a material de abuso sexual infantil; esta cifra también es superior al 10 %
para los jóvenes de 25 a 39 años (13 %) y para los que siguen estudiando a tiempo completo
(18 %). 
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Sí Tal vez/no estoy seguro No Prefiere no responder/No lo sé

Base: Todos los encuestados 
(n=26270) 

Q11 ¿Alguna vez se ha encontrado o ha estado expuesto a material de abuso sexual 
infantil en línea (por ejemplo, imágenes y videos, actividades de aseo)? (% por país) 
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6.2. Conocer a una víctima de abuso sexual infantil en línea 

En promedio, el 8 % de los encuestados conoce a un niño que ha sido víctima de abuso sexual
infantil en línea (por ejemplo, compartir imágenes y videos de su abuso en línea o ser preparado);
esta cifra es más alta en Luxemburgo (13 %), Dinamarca y Suecia (ambos 14 %). 

Entre las personas de 55 años o más, el 3 % responde que sabe de un niño que ha sido víctima
de abuso sexual infantil en línea; esta cifra, sin embargo, aumenta al 13 % para los de 25 a 39
años y al 20 % para los de 18 a 24 años. 
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Q10 ¿Sabe de un niño que ha sido víctima de abuso sexual infantil en línea (por ejemplo, 
tener imágenes y videos de su abuso compartidos en línea o ser preparado)? (% por país) 
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6.3. Denunciar material de abuso sexual infantil en línea 

Cuando se les preguntó qué harían si se encontraran con material de abuso sexual infantil en
línea, el 69 % de los encuestados en toda la UE respondieron que lo denunciarían a la policía.
Más  de  cuatro  de  cada  diez  encuestados  (43 %)  lo  comunicarían  (también)  al  proveedor  de
servicios  en  línea  (por  ejemplo,  la  plataforma  de  redes  sociales  que  aloja  el  material).  Las
acciones más pequeñas lo denunciarían a una organización que trabaja para eliminar el material
de  abuso  sexual  infantil  en  línea  (26 %)  o  eliminaría  el  material  (16 %).  Solo  un puñado  de
encuestados (1 %) dice que no haría nada y el 5 % no está seguro de lo que haría. 

El análisis realizado por grupos sociodemográficos muestra que las mujeres (73 %) tienen más
probabilidades que los hombres (66 %) de responder que denunciarían material de abuso sexual
infantil en línea a la policía, mientras que los hombres son más propensos a decir que eliminarían
el material (19 % frente al 13 % de las mujeres). La intención de denunciar el material de abuso
sexual infantil a la policía aumenta con la edad (del 50 % para los jóvenes de 18 a 24 años a 77 %
para  los  mayores  de  54  años).  Los  encuestados  más  jóvenes,  a  su  vez,  tienen  una  mayor
tendencia a tener la intención de denunciar  material  de abuso sexual infantil  al  proveedor  de
servicios en línea que aloja el material (del 35 % para los mayores de 54 años al 57 % para los
jóvenes de 18 a 24 años) o a una organización que trabaja para eliminar dicho material (del 24 %
para los mayores de 54 años a 31 % para los jóvenes de 18 a 24 años), o a eliminar el material
(del 14 % para los mayores de 54 años al 26 % para los jóvenes de 18 a 24 años). 
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[Múltiples respuestas permitidas] (% EU-27) 



Flash Eurobarómetro 532 Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

En todos los Estados miembros, el mayor porcentaje de encuestados responde que denunciarán a
la policía material de abuso sexual de menores en línea. Además, en todos menos dos de los
Estados miembros, aproximadamente seis de cada diez (o más) de los encuestados responden
que esto es lo que harían (del 59 % en Bulgaria y Chequia al 78 % en Dinamarca, Alemania y
Grecia). En Eslovaquia (47 %) y Letonia (50 %), aproximadamente uno de cada dos encuestados
responde que denunciarán a la policía material de abuso sexual infantil en línea. 

La proporción de encuestados que denunciarían material  de abuso sexual  infantil  en línea al
proveedor de servicios en línea que aloja el material oscila entre el 31 % en Estonia y Grecia y el
55 % en Irlanda y Portugal. Entre el 17 % de los encuestados en Chequia y España y el 36 % en
Irlanda y los Países Bajos responden que denunciaría el material de abuso sexual infantil en línea
a una organización que trabaja para eliminar este tipo de material. Más de uno de cada cinco
encuestados en Francia y los Países Bajos (ambos 22 %) responden que, si se encontraran con
material de abuso sexual infantil en línea, eliminarían el material. En Estonia, Hungría y Rumanía,
esta respuesta es seleccionada por solo el 9 % de los encuestados. 
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P12 ¿Qué harías si  te  encontraras  con material  de  abuso sexual  infantil  en  línea? [Múltiples
respuestas permitidas] (% mencionado por país) 

Informar de
ello al

proveedor
de servicios
en línea (por
ejemplo, la
plataforma
de redes

sociales que
aloja el

material) 

Denuncielo
a la policía 

Denunciarlo a
una

organización
que trabaja

para eliminar
material de

abuso sexual
infantil en

línea 

Eliminar el
material 

No estás
seguro 

No harías
nada. 

Prefiere no
responder/N

o lo sé

EU-27 43 69 26 16 5 1 2

SER 40 63 28 14 9 1 3

BG 49 59 34 12 6 1 2

CZ 34 59 17 10 13 2 2

DK 44 78 28 14 5 0 1

DE 44 78 30 16 4 1 2

EE 31 68 31 9 11 1 1

IE 55 68 36 19 6 1 2

EL 31 78 33 10 3 0 0

ES 35 75 17 13 5 0 2

FR 54 66 35 22 4 0 2

RRHH 50 60 25 12 6 1 2

ES 38 67 18 18 3 2 2

CY 33 77 25 11 5 1 1

LV 36 50 22 10 16 2 2

LT 35 60 31 13 7 1 5

LU 45 77 23 12 4 0 1

HU 51 60 28 9 4 1 5

MT 45 66 28 17 7 0 2

NL 45 66 36 22 7 1 4

EN 45 76 35 18 3 1 1

PL 37 65 21 14 8 1 3

PT 55 71 23 18 3 0 1

RO 51 63 26 9 8 1 1

SI 41 64 32 11 6 1 3

SK 41 47 20 13 11 2 4

FI 46 64 24 13 8 1 2

SE 43 71 26 10 10 1 2

Base: Todos los encuestados (n=26 270)
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Especificaciones técnicas 
Entre  el  28  de  junio  y  el  4  de  julio  de  2023,  Ipsos  European  Public  Affairs  llevó  a  cabo  el
Eurobarómetro Flash 532 a petición de la Comisión Europea, Dirección General de Migración y
Asuntos de Interior. Se trata de una encuesta pública general coordinada por la Dirección General
de Comunicación,  Unidad de Seguimiento  de los  Medios  y  Eurobarómetro.  El  Eurobarómetro
Flash 532 cubre la  población de ciudadanos de la  UE, residentes en uno de los 27 Estados
miembros de la UE y mayores de 18 años. 

Todas las entrevistas se llevaron a cabo a través de la entrevista web asistida por computadora
(CAWI),  utilizando  paneles  en  línea  de  Ipsos  y  su  red  de  socios.  Los  encuestados  fueron
seleccionados  de  paneles  de  acceso  en  línea,  grupos  de  personas  pre-contratadas  que  han
aceptado participar en la investigación. La cuota de muestreo se fijó en función de la edad (18-24
años, 25-34 años, 35-44 años, 45-54 años, 55-64 años y 65+ años), género, nivel de educación y
región geográfica (NUTS1, NUTS2 o NUTS 3, dependiendo del tamaño del país y el número de
regiones NUTS). 
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Número de
entrevistas 

Fechas de trabajo de
campo 

Población 18+
(número absoluto) 

Población 18+ (como % de
la población de la EU-27)

EU-27 26270 28.6.2023-4.7.2023 365822635 100.00%

SER 1004 28.6.2023-4.7.2023 9289646 2,54 % 

BG 1015 28.6.2023-4.7.2023 5650134 1,54 % 

CZ 1045 28.6.2023-3.7.2023 8513726 2,33 % 

DK 1025 28.6.2023-4.7.2023 4721691 1,29 % 

DE 1011 28.6.2023-3.7.2023 69373865 18,96 % 

EE 1040 28.6.2023-3.7.2023 1072458 0,29 % 

IE 1050 28.6.2023-4.7.2023 3864876 1,06 % 

EL 1011 28.6.2023-4.7.2023 8711062 2,38 % 

ES 1038 28.6.2023-3.7.2023 39294807 10,74 % 

FR 1011 28.6.2023-29. 6.2023 53438508 14,61 % 

RRHH 1040 28.6.2023-4.7.2023 3195690 0,87 % 

ES 1011 28.6.2023-29. 6.2023 49811219 13,62 % 

CY 530 28.6.2023-4.7.2023 731677 0,20 % 

LV 1020 28.6.2023-3.7.2023 1518893 0,42 % 

LT 1022 28.6.2023-3.7.2023 2310067 0,63 % 

LU 526 28.6.2023-4.7.2023 522754 0,14 % 

HU 1040 28.6.2023-1.7.2023 7981992 2,18 % 

MT 538 28.6.2023-4.7.2023 438294 0,12 % 

NL 1004 28.6.2023-1.7.2023 14289828 3,91 % 

EN 1030 28.6.2023-3.7.2023 7427239 2,03 % 

PL 1049 28.6.2023-4.7.2023 30743972 8,40 % 

PT 1065 28.6.2023-5.7.2023 8715904 2,38 % 

RO 1025 28.6.2023-4.7.2023 15304495 4,18 % 

SI 1030 28.6.2023-4.7.2023 1730790 0,47 % 

SK 1010 28.6.2023-3.7.2023 4402238 1,20 % 

FI 1043 28.6.2023-3.7.2023 4512724 1,23 % 

SE 1037 28.6.2023-4.7.2023 8254086 2,26 % 
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Cuestionario 
PREGÚNTALE A TODOS 

Este cuestionario trata sobre la lucha contra el abuso sexual infantil en línea. El «abuso sexual
infantil en línea» ocurre cuando las imágenes de abuso infantil se comparten en las redes sociales
y  los  servicios  de  mensajería,  o  cuando  los  niños  son  abordados  en  línea  por  adultos  que
pretenden hacerse amigos de ellos con el  propósito de abuso sexual  (es decir,  aseo).  En la
actualidad, una serie de servicios en línea, como las plataformas de redes sociales, detectan tales
actividades y las informan a las fuerzas del orden. Las fuerzas del orden utilizan estos informes
para detener el abuso continuo, rescatar a niños y llevar a los perpetradores ante la justicia. 

Este puede ser un tema sensible, por lo que se incluye una opción de «Preferir no decir» en cada
pregunta. Recuerde que sus respuestas siempre serán tratadas de forma anónima y nunca serán
examinadas individualmente. 

PREGÚNTALE A TODOS 

P1 ¿Qué tan extendido cree que está el problema del abuso sexual infantil en línea en [NUESTRO
PAÍS]? 

(UNA RESPUESTA) 

1 Muy extendido 

2 Justamente extendido 

3 Más bien raros 

4 Muy raro 

998 Prefiere no responder/No lo sé 

PREGÚNTALE A TODOS 

P2 ¿Cuál, en su caso, de las siguientes afirmaciones se acerca más a su punto de vista? 

(UNA RESPUESTA)

1 La capacidad de detectar el abuso infantil es más importante que el derecho a la privacidad en
línea 

2 El derecho a la privacidad en línea y la capacidad de detectar el abuso infantil son igualmente
importantes 

3 El derecho a la privacidad en línea es más importante que la capacidad de detectar el abuso
infantil 

998 Prefiere no responder/No lo sé 
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PREGÚNTALE A TODOS 

P3 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Incluso si usted no tiene ningún papel particular con los niños, todavía estamos interesados en su
opinión. 

(UNA RESPUESTA POR LÍNEA — ALEATORIZAR 1-7) 

Totalmente
de acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/N

o lo sé

1

Los niños pueden usar 
Internet de forma segura sin 
estar expuestos a contenido 
dañino 

1 2 3 4 998

2

Los niños pueden usar 
Internet de forma segura sin 
ser abordados por adultos 
que buscan dañarlos. 

1 2 3 4 998

3
Los niños están cada vez más
en riesgo en línea 

1 2 3 4 998

4
Los padres, en general, 
saben lo que sus hijos están 
haciendo en línea 

1 2 3 4 998

5

Los padres están bajo una 
presión creciente para 
asegurarse de que sus hijos 
se mantengan seguros en 
línea 

1 2 3 4 998

6

Herramientas como los 
controles parentales no son 
suficientes para mantener a 
los niños seguros en línea 

1 2 3 4 998

7

Los proveedores de servicios 
en línea (por ejemplo, las 
plataformas de redes 
sociales) pueden desempeñar
un papel importante en la 
lucha contra el abuso sexual 
infantil en línea 

1 2 3 4 998
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PREGÚNTALE A TODOS 

Q4 Los perpetradores intercambian cada vez más material de abuso sexual infantil (por ejemplo,
fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las
siguientes declaraciones? 

(UNA RESPUESTA POR LÍNEA — ALEATORIZAR 2-4, MANTENER 1 EN PRIMERA POSICIÓN) 

Totalmente
de acuerdo

En lugar de
estar de
acuerdo

Más bien en
desacuerdo

Muy en
desacuerdo

Prefiere no 
responder/No

lo sé

1
Esta actividad debe dejarse sin 
ser detectada

1 2 3 4 998

2

Los proveedores de servicios 
en línea (por ejemplo, las 
plataformas de redes sociales) 
deben tener libertad para 
decidir si abordar este 
problema y cómo hacerlo.

1 2 3 4 998

3

El intercambio de material de 
abuso sexual infantil debe 
detectarse e investigarse con el
fin de rescatar a las víctimas, 
llevar a los autores ante la 
justicia y retirar el material para 
evitar la retraumatización de las
víctimas.

1 2 3 4 998

4

La detección de esta actividad 
solo debe imponerse cuando el 
número de intercambios en una
plataforma o servicio específico
por parte de los autores sea 
significativo.

1 2 3 4 998

PREGÚNTALE A TODOS 

Q5 Los proveedores de servicios en línea (por ejemplo, las plataformas de redes sociales) pueden
utilizar  actualmente  varias  medidas  de  seguridad,  incluida  una  combinación  de  herramientas
tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar y denunciar el abuso sexual de
niños, ayudar a rescatar a las víctimas y llevar a los autores ante la justicia. 

¿Cuál de las siguientes afirmaciones está más cerca de su punto de vista? 

Proveedores de servicios en línea (por ejemplo, plataformas de redes sociales)... 

(Un ANSWER — ROTA 1-3 & 3-1, RECORD ORDER COMO Q5_ORDER) 

1
...debe ser capaz de tomar medidas voluntarias para detectar, eliminar y denunciar el 
abuso sexual infantil en línea.

2
...debería, en determinadas circunstancias, estar obligada por ley a detectar, eliminar y denunciar 
los abusos sexuales de menores en línea.

3 ...no debe detectar, eliminar y denunciar el abuso sexual infantil en línea

998 Prefiere no responder/No lo sé
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PREGÚNTALE A TODOS 

P6 Por  el  momento,  debido  al  carácter  voluntario  de  la  legislación  temporal  actual,  solo  un
pequeño número de proveedores de servicios detectan, eliminan y denuncian abusos sexuales en
línea en sus plataformas, mientras que un número significativo no toma medidas. Con esto en
mente, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es más cercana a su punto de vista? 

Proveedores de servicios en línea (por ejemplo, plataformas de redes sociales)... 

(UNA RESPUESTA — MOSTRAR OPCIONES DE RESPUESTA EN EL MISMO ORDEN QUE EN
LA Q5) 

1
... debe ser capaz de tomar medidas voluntarias para prevenir, detectar, eliminar y 
denunciar el abuso sexual infantil en línea.

2
... debería, en determinadas circunstancias, estar obligada por ley a prevenir, detectar, 
eliminar y denunciar los abusos sexuales de menores en línea.

3 ...no debe prevenir, detectar, eliminar y denunciar el abuso sexual infantil en línea

998 Prefiere no responder/No lo sé

PREGÚNTALE A TODOS 

Q7 El 3 de agosto de 2024, expirará la legislación de la UE que permite a los proveedores de
servicios en línea detectar y denunciar voluntariamente los abusos sexuales de menores en línea.
La UE ha propuesto una nueva ley que obligaría a los proveedores de servicios en línea a evitar
que se produzcan abusos sexuales de menores en sus servicios. Si la prevención falla, y en caso
de riesgo significativo de abuso sexual infantil,  el proveedor de servicios podría estar obligado
temporalmente a detectar y denunciar el abuso sexual infantil en línea. Si esta nueva legislación
no  está  acordada en  agosto  de  2024,  la  detección del  abuso sexual  infantil  en  línea en los
intercambios en línea — voluntarios o no — se convierte en ilegal. 

Con esto en mente, ¿en qué medida apoyaría u se opondría a esta propuesta de ley? 

(UNA RESPUESTA, ORDEN INVERSO 1-4/4-1, ORDEN DE REGISTRO COMO Q7_ORDER) 

1 Fuerte apoyo

2 Tienden a apoyar

3 Tienden a oponerse

4 Se oponen firmemente

998 Prefiere no responder/No lo sé
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PREGÚNTALE A TODOS 

Q8 Los  proveedores  de  servicios  en  línea  pueden  utilizar  varias  herramientas,  incluida  una
combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar el
abuso sexual infantil en línea. Estas herramientas pueden interferir en una medida diferente con la
privacidad de los usuarios.  ¿En qué medida apoyaría u se opondría a la detección de abuso
sexual infantil por parte de proveedores de servicios en línea a través de... 

(Un ANSWER PER LINE, SHOW RESPONSE SCALE EN el mismo pedido como en el Q7, 1-4 vs
4-1)

Fuerte
apoyo

Tienden a
apoyar

Tienden
a

oponers
e

Se oponen
firmemente

Prefiere no 
responder/No

lo sé

1

Herramientas que detectan 
automáticamente imágenes y videos de 
material de abuso sexual infantil ya 
conocido por la policía, para identificar 
dónde se comparten estas imágenes y 
videos en línea de nuevo.

1 2 3 4 998

2

Herramientas basadas en inteligencia 
artificial (IA) que detectan nuevas 
imágenes de material de abuso sexual y
videos compartidos en línea

1 2 3 4 998

3
Herramientas basadas en inteligencia 
artificial (IA) que detectan aseo o abuso 
inminente 

1 2 3 4 998
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PREGÚNTALE A TODOS 

Q9  El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso
sexual infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento,
provienen de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las
redes  sociales  y  las  plataformas  de  juegos.  ¿En  qué  medida  apoyaría  u  se  opondría  a  lo
siguiente? 

(Un ANSWER PER LINE, SHOW RESPONSE SCALE EN el mismo pedido como en el Q7, 1-4 vs
4-1) 

Fuerte
apoyo

Tienden a
apoyar

Tienden a
oponerse

Se
oponen

firmement
e

Prefiere no
responder/No lo

sé

1

Proveedores de servicios que 
detectan material de abuso sexual
infantil y conversaciones de 
preparación compartidas 
públicamente (por ejemplo, en 
foros, plataformas de juegos)

1 2 3 4 998

2

Proveedores de servicios que 
detectan material de abuso sexual
infantil y preparan conversaciones
en mensajes (por ejemplo, correo 
electrónico, chat) en caso de 
riesgo significativo de abuso 
sexual infantil en una plataforma 
específica

1 2 3 4 998

3

Proveedores de servicios que 
detectan material de abuso sexual
infantil y captan mensajes 
mediante cifrado de extremo a 
extremo (el cifrado de extremo a 
extremo impide que el material o 
las conversaciones sean vistos 
por cualquier persona que no sea 
el remitente y el destinatario) en 
caso de un riesgo significativo de 
abuso sexual infantil en una 
plataforma específica.

1 2 3 4 998

PREGÚNTALE A TODOS 

Q10 ¿Sabe de un niño que ha sido víctima de abuso sexual infantil en línea (por ejemplo, tener
imágenes y videos de su abuso compartidos en línea o ser preparado)? 

(UNA RESPUESTA) 

1 Sí

2 No

998 Prefiere no responder/No lo sé

PREGÚNTALE A TODOS 

Q11 ¿Alguna vez se ha encontrado o ha estado expuesto a material de abuso sexual infantil en
línea (por ejemplo, imágenes y videos, actividades de aseo)? 

(UNA RESPUESTA) 

1 Sí

34



Flash Eurobarómetro 532 Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

2 No

3 Tal vez/no estoy seguro

998 Prefiere no responder/No lo sé
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PREGÚNTALE A TODOS 

P12 ¿Qué harías si te encontraras con material de abuso sexual infantil en línea? 

(MÚLTIPLES RESPUESTAS PERMITIDAS) 

1
Informar de ello al proveedor de servicios en línea (por ejemplo, la plataforma de redes sociales 
que aloja el material)

2 Denuncielo a la policía

3
Denunciarlo a una organización que trabaja para eliminar material de abuso sexual infantil en 
línea

4 Eliminar el material

5 No estás seguro [EXCLUSIVA]

6 No harías nada [EXCLUSIVA]

998 Prefiere no responder/No sé [EXCLUSIVA]
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Anexo de datos
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P1 ¿Qué tan extendido crees que está el problema del abuso sexual infantil en línea? 

¿SU PAÍS? 

Muy
extendido 

Bastante
extendido 

Bastante
raros 

Muy raros
Prefiere no

responder/No
lo sé

EU-27 20 53 18 2 6

SER 16 52 19 3 11

BG 12 41 36 6 6

CZ 12 51 29 3 5

DK 6 34 52 5 4

DE 25 54 15 1 6

EE 5 42 38 6 9

IE 19 48 24 3 7

EL 25 61 11 1 2

ES 22 59 12 2 5

FR 22 52 17 2 7

RRHH 17 57 18 3 5

ES 21 60 13 1 6

CY 15 54 24 2 6

LV 4 33 39 7 18

LT 11 52 21 3 12

LU 8 41 35 4 13

HU 13 55 21 4 8

MT 11 45 29 5 10

NL 29 48 15 2 6

EN 17 53 21 3 6

PL 13 40 31 6 10

PT 21 56 12 2 9

RO 24 52 18 3 3

SI 15 49 29 5 3

SK 8 42 34 8 8

FI 15 47 26 4 10

SE 18 52 25 3 3

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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P2 ¿Cuál, en su caso, de las siguientes afirmaciones se acerca más a su punto de vista?

La capacidad de
detectar el abuso

infantil es más
importante que el

derecho a la
privacidad en línea 

El derecho a la
privacidad en línea y

la capacidad de
detectar el abuso

infantil son
igualmente

importantes.

El derecho a la
privacidad en línea es
más importante que

la capacidad de
detectar el abuso

infantil 

Prefiere no
responder/No lo sé

EU-27 60 36 2 3

SER 56 39 2 4

BG 58 37 2 3

CZ 48 47 3 2

DK 62 32 2 4

DE 66 31 1 1

EE 50 44 3 3

IE 59 38 1 2

EL 65 33 1 1

ES 55 40 2 3

FR 56 39 2 3

RRHH 60 38 1 2

ES 72 24 2 2

CY 68 28 1 2

LV 47 42 4 7

LT 55 38 3 4

LU 67 29 2 2

HU 35 61 2 3

MT 51 45 1 3

NL 62 33 2 3

EN 60 37 2 1

PL 53 40 2 5

PT 50 47 1 2

RO 48 47 3 3

SI 57 38 2 2

SK 47 46 4 3

FI 55 38 3 5

SE 64 31 3 3

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q3_1 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Los niños pueden usar Internet de forma segura sin estar expuestos a contenido dañino

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 5 15 33 45 2

SER 3 12 32 51 2

BG 7 19 43 31 1

CZ 5 18 41 35 2

DK 4 15 43 37 2

DE 3 11 34 49 3

EE 3 15 47 32 2

IE 7 18 32 40 3

EL 7 19 40 33 1

ES 6 16 32 43 3

FR 4 10 25 61 1

RRHH 9 33 35 22 1

ES 5 17 34 41 3

CY 10 14 42 33 0

LV 4 15 44 36 1

LT 3 13 47 37 1

LU 3 9 39 48 0

HU 4 8 36 51 1

MT 9 16 36 38 1

NL 4 13 29 52 2

EN 4 12 38 45 2

PL 7 21 35 34 3

PT 13 32 27 26 2

RO 9 22 29 38 1

SI 5 20 31 44 1

SK 5 14 39 40 1

FI 3 18 37 40 3

SE 3 12 32 53 1

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados

40



Flash Eurobarómetro 532 Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Q3_2 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Los niños pueden usar Internet de forma segura sin ser abordados por adultos que buscan
dañarlos.

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 6 16 34 41 3

SER 3 13 32 49 3

BG 7 21 40 29 2

CZ 7 20 39 31 3

DK 4 18 40 33 5

DE 4 13 36 43 4

EE 3 23 48 23 4

IE 7 18 36 34 5

EL 6 17 40 36 1

ES 8 17 32 40 3

FR 5 10 25 58 2

RRHH 9 29 37 23 2

ES 6 18 34 39 3

CY 10 16 43 30 1

LV 5 18 44 29 4

LT 5 15 49 28 3

LU 4 14 38 42 1

HU 4 11 40 44 2

MT 11 17 41 29 2

NL 4 12 33 48 3

EN 3 17 39 37 3

PL 7 23 35 28 6

PT 13 28 29 28 2

RO 10 21 29 37 3

SI 5 22 33 40 1

SK 7 15 42 34 3

FI 5 19 40 33 3

SE 2 13 31 52 2

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q3_3 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Los niños están cada vez más en riesgo en línea

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 52 40 4 2 1

SER 47 45 4 2 2

BG 53 39 6 2 0

CZ 47 43 7 2 1

DK 31 55 8 2 5

DE 48 44 4 2 2

EE 33 54 11 1 2

IE 55 36 5 3 2

EL 58 36 5 1 0

ES 56 39 4 2 0

FR 56 37 4 2 2

RRHH 55 41 3 2 0

ES 50 42 4 2 2

CY 64 30 5 1 0

LV 33 53 10 2 2

LT 39 52 6 2 2

LU 54 39 6 1 1

HU 52 40 5 2 1

MT 55 41 2 1 1

NL 51 40 5 2 2

EN 53 37 6 3 1

PL 49 42 4 3 1

PT 62 32 4 1 1

RO 65 31 3 2 1

SI 46 45 7 2 0

SK 51 43 4 2 1

FI 42 46 8 1 3

SE 56 37 6 1 1

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q3_4 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Los padres, en general, saben lo que sus hijos están haciendo en línea 

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 4 13 46 36 2

SER 3 11 46 38 2

BG 4 16 55 24 1

CZ 5 15 55 24 1

DK 3 17 53 23 3

DE 3 13 46 35 2

EE 1 14 61 23 1

IE 5 15 43 34 2

EL 3 11 53 32 1

ES 6 9 44 39 2

FR 3 10 44 42 1

RRHH 3 10 45 41 1

ES 3 12 44 39 3

CY 2 13 58 26 1

LV 4 18 54 22 2

LT 4 14 60 21 2

LU 3 9 55 33 1

HU 3 11 49 35 2

MT 3 13 53 29 2

NL 3 12 43 40 3

EN 3 12 50 34 1

PL 4 15 49 31 2

PT 3 14 42 41 1

RO 7 24 39 27 3

SI 3 15 46 36 1

SK 4 15 53 27 1

FI 3 13 47 35 3

SE 3 16 42 39 1

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q3_5 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Los  padres  están  bajo  una  presión  creciente  para  asegurarse  de  que  sus  hijos  se
mantengan seguros en línea

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 34 46 13 4 4

SER 23 50 16 5 7

BG 27 45 20 4 4

CZ 30 53 13 2 3

DK 34 54 8 2 3

DE 40 48 8 2 2

EE 36 51 10 1 2

IE 56 34 6 2 2

EL 45 48 5 2 1

ES 41 47 7 3 2

FR 14 44 27 8 8

RRHH 34 53 9 3 1

ES 17 49 22 6 5

CY 54 40 5 0 1

LV 13 48 25 5 9

LT 15 44 28 5 8

LU 37 50 9 2 2

HU 50 41 6 2 1

MT 49 43 7 1 1

NL 30 49 12 4 6

EN 44 44 7 3 2

PL 58 36 3 1 1

PT 48 41 7 3 1

RO 46 45 7 2 1

SI 29 56 11 3 1

SK 28 54 12 4 3

FI 45 47 5 1 2

SE 49 40 7 2 3

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q3_6 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Herramientas como los controles parentales no son suficientes para mantener a los niños
seguros en línea 

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 31 51 11 3 4

SER 25 53 14 4 5

BG 27 53 17 3 2

CZ 24 55 15 3 3

DK 25 51 14 3 9

DE 30 50 12 2 6

EE 23 56 16 2 3

IE 32 46 14 3 6

EL 31 55 10 3 2

ES 35 52 9 2 3

FR 40 47 9 2 3

RRHH 27 56 12 2 2

ES 26 55 12 4 4

CY 38 50 9 2 1

LV 21 55 18 3 3

LT 30 52 14 3 1

LU 26 55 14 3 4

HU 28 51 15 4 3

MT 28 52 16 1 3

NL 27 51 14 3 5

EN 29 50 14 4 3

PL 26 55 12 3 5

PT 35 52 9 2 2

RO 39 45 11 3 3

SI 24 55 16 4 2

SK 22 53 16 4 5

FI 21 54 14 3 8

SE 37 45 10 2 6

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q3_7 ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con las siguientes declaraciones? 

Los proveedores de servicios en línea (por ejemplo,  las plataformas de redes sociales)
pueden desempeñar un papel importante en la lucha contra el abuso sexual infantil en línea

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 46 43 7 2 3

SER 43 43 7 2 5

BG 47 42 8 2 2

CZ 38 49 8 2 3

DK 43 42 7 2 6

DE 45 41 9 2 3

EE 39 51 6 1 3

IE 62 30 4 2 3

EL 44 44 8 3 2

ES 47 47 3 1 2

FR 46 43 6 3 1

RRHH 49 43 5 2 1

ES 46 44 7 2 2

CY 54 32 9 2 2

LV 39 50 6 2 3

LT 36 52 7 2 3

LU 43 45 7 3 3

HU 31 45 15 5 4

MT 54 35 6 2 3

NL 48 41 5 2 4

EN 44 40 9 3 3

PL 42 48 5 2 3

PT 61 33 3 2 1

RO 54 35 6 2 3

SI 39 49 8 3 2

SK 41 48 7 2 3

FI 48 43 5 1 3

SE 54 34 7 1 4

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q4_1  Los  perpetradores  intercambian  cada  vez  más  material  de  abuso  sexual  infantil  (por
ejemplo, fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con
las siguientes declaraciones?

Esta actividad debe dejarse sin ser detectada

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 7 9 11 69 4

SER 4 8 11 74 3

BG 12 15 16 54 4

CZ 11 11 14 60 4

DK 5 12 15 63 6

DE 6 8 10 73 3

EE 4 7 12 72 5

IE 7 7 10 73 4

EL 10 10 11 66 3

ES 5 10 13 69 4

FR 6 8 11 73 3

RRHH 6 11 11 65 6

ES 8 12 13 62 5

CY 17 15 8 55 5

LV 5 11 16 60 9

LT 10 11 13 61 6

LU 6 6 10 75 5

HU 4 7 14 72 4

MT 3 5 13 75 4

NL 5 7 10 72 6

EN 8 7 10 72 3

PL 5 7 13 71 4

PT 11 9 7 70 4

RO 15 8 8 67 3

SI 8 11 12 65 4

SK 9 10 16 62 4

FI 6 8 9 74 3

SE 7 9 10 70 4

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q4_2  Los  perpetradores  intercambian  cada  vez  más  material  de  abuso  sexual  infantil  (por
ejemplo, fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con
las siguientes declaraciones?

Los proveedores de servicios en línea (por ejemplo,  las plataformas de redes sociales)
deben tener libertad para decidir si abordar este problema y cómo hacerlo.

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 13 22 25 35 6

SER 13 27 24 29 7

BG 16 27 33 22 2

CZ 13 27 29 25 6

DK 6 13 27 45 9

DE 8 16 24 48 4

EE 10 31 35 20 5

IE 17 20 21 37 6

EL 14 29 27 27 4

ES 14 22 26 31 8

FR 16 24 21 32 7

RRHH 9 18 27 42 5

ES 10 20 26 38 7

CY 18 20 30 28 5

LV 17 34 28 16 6

LT 16 35 27 15 7

LU 5 13 33 48 2

HU 6 12 32 46 5

MT 13 20 26 37 5

NL 15 22 23 35 5

EN 6 14 28 47 4

PL 23 31 20 20 7

PT 16 25 27 29 4

RO 21 29 24 22 4

SI 16 20 23 39 3

SK 9 22 31 33 5

FI 18 20 22 34 6

SE 10 22 29 34 6

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados
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Q4_3  Los  perpetradores  intercambian  cada  vez  más  material  de  abuso  sexual  infantil  (por
ejemplo, fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con
las siguientes declaraciones?

El intercambio de material de abuso sexual infantil debe detectarse e investigarse con el fin
de rescatar a las víctimas, llevar a los autores ante la justicia y retirar el material para evitar
la retraumatización de las víctimas.

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 77 17 3 1 1

SER 77 18 3 1 1

BG 71 22 4 2 1

CZ 69 23 4 2 2

DK 73 20 4 1 2

DE 79 15 4 1 1

EE 71 24 2 1 1

IE 83 12 2 2 1

EL 81 14 2 1 1

ES 78 16 3 2 1

FR 77 17 4 1 1

RRHH 79 17 2 1 1

ES 78 17 3 1 1

CY 86 11 1 1 1

LV 72 22 3 2 1

LT 72 23 3 1 1

LU 83 15 2 1 1

HU 73 20 3 2 1

MT 85 12 1 1 1

NL 77 14 6 2 1

EN 80 14 4 2 1

PL 70 21 4 2 3

PT 86 11 2 1 1

RO 80 14 4 2 1

SI 76 20 3 1 0

SK 67 27 4 2 1

FI 78 18 2 1 1

SE 83 12 3 1 1
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Q4_4  Los  perpetradores  intercambian  cada  vez  más  material  de  abuso  sexual  infantil  (por
ejemplo, fotos, videos) en línea entre ellos. ¿En qué medida está de acuerdo o en desacuerdo con
las siguientes declaraciones?

La detección de esta actividad solo debe imponerse cuando el número de intercambios en
una plataforma o servicio específico por parte de los autores sea significativo.

Totalmente de
acuerdo 

En lugar de
estar de
acuerdo 

Más bien en
desacuerdo 

Muy en
desacuerdo 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 8 15 23 49 5

SER 8 15 19 50 9

BG 12 20 32 33 3

CZ 7 17 27 42 7

DK 13 20 27 29 11

DE 6 12 22 54 6

EE 4 11 31 52 3

IE 8 14 22 49 7

EL 8 14 26 47 5

ES 8 13 21 54 4

FR 11 14 19 51 5

RRHH 7 14 22 52 4

ES 7 15 24 49 5

CY 8 15 20 52 6

LV 9 23 28 34 7

LT 7 14 31 43 5

LU 5 15 23 52 5

HU 5 11 27 53 4

MT 6 19 28 41 5

NL 10 17 22 43 8

EN 8 15 24 48 6

PL 9 17 26 42 7

PT 7 15 20 57 2

RO 15 18 19 45 4

SI 9 14 21 55 2

SK 9 20 31 35 5

FI 9 13 25 47 7

SE 8 14 19 51 8
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Q5 Los proveedores de servicios en línea (por ejemplo, las plataformas de redes sociales) pueden
utilizar  actualmente  varias  medidas  de  seguridad,  incluida  una  combinación  de  herramientas
tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar y denunciar el abuso sexual de
niños,  ayudar  a  rescatar  a  las  víctimas  y  llevar  a  los  autores  ante  la  justicia.  ¿Cuál  de  las
siguientes afirmaciones está más cerca de su punto de vista?

Proveedores de servicios en línea (por ejemplo, plataformas de redes sociales)...

...debería ser capaz
de tomar medidas
voluntarias para

detectar, eliminar y
denunciar el abuso
sexual infantil en

línea.

...debería, en
determinadas

circunstancias, estar
obligada por ley a
detectar, eliminar y
denunciar abusos

sexuales de menores
en línea.

...no debe detectar,
eliminar y denunciar el
abuso sexual infantil

en línea 

Prefiere no responder/
No lo sé 

EU-27 41 55 2 2

SER 45 49 2 4

BG 35 62 2 2

CZ 26 59 12 4

DK 41 52 2 4

DE 26 71 2 2

EE 29 67 1 2

IE 44 51 2 2

EL 42 54 3 2

ES 46 50 1 3

FR 64 33 1 2

RRHH 40 58 1 2

ES 30 65 3 2

CY 31 64 3 2

LV 28 63 4 5

LT 49 44 3 5

LU 26 67 3 4

HU 48 47 1 4

MT 42 55 1 2

NL 27 64 5 4

EN 24 71 3 3

PL 50 46 2 2

PT 55 44 1 1

RO 54 42 2 2

SI 45 51 2 2

SK 43 50 4 3

FI 39 57 1 3

SE 36 59 2 4
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P6  Por  el  momento,  debido  al  carácter  voluntario  de  la  legislación  temporal  actual,  solo  un
pequeño número de proveedores de servicios detectan, eliminan y denuncian abusos sexuales en
línea en sus plataformas, mientras que un número significativo no toma medidas. Con esto en
mente, ¿cuál de las siguientes afirmaciones es más cercana a su punto de vista?

Proveedores de servicios en línea (por ejemplo, plataformas de redes sociales)...

... debe ser capaz de
tomar medidas
voluntarias para

prevenir, detectar,
eliminar y denunciar

el abuso sexual
infantil en línea. 

... debería, en
determinadas

circunstancias, estar
obligada por ley a
prevenir, detectar,

eliminar y denunciar
los abusos sexuales
de menores en línea.

...no debe prevenir,
detectar, eliminar y
denunciar el abuso
sexual infantil en

línea 

Prefiere no
responder/No lo sé

EU-27 38 57 3 3

SER 41 52 3 4

BG 32 66 1 1

CZ 27 63 6 4

DK 32 60 3 5

DE 23 73 2 2

EE 26 71 1 2

IE 38 58 2 3

EL 40 55 2 3

ES 41 54 2 2

FR 60 36 2 2

RRHH 38 60 1 1

ES 32 64 2 2

CY 27 67 4 2

LV 28 65 2 5

LT 47 48 1 4

LU 23 72 3 3

HU 50 47 1 3

MT 38 59 1 2

NL 23 68 5 4

EN 20 75 2 3

PL 46 44 5 5

PT 52 47 1 0

RO 49 48 1 2

SI 43 51 3 3

SK 40 52 4 4

FI 36 60 1 3

SE 30 65 3 3
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Q7 El 3 de agosto de 2024, expirará la legislación de la UE que permite a los proveedores de
servicios en línea detectar y denunciar voluntariamente los abusos sexuales de menores en línea.
La UE ha propuesto una nueva ley que obligaría a los proveedores de servicios en línea a evitar
que se produzcan abusos sexuales de menores en sus servicios. Si la prevención falla, y en caso
de riesgo significativo de abuso sexual infantil,  el proveedor de servicios podría estar obligado
temporalmente a detectar y denunciar el abuso sexual infantil en línea. Si esta nueva legislación
no  está  acordada en  agosto  de  2024,  la  detección del  abuso sexual  infantil  en  línea en los
intercambios en línea — voluntarios o no — se convierte en ilegal. Con esto en mente, ¿en qué
medida apoyaría u se opondría a esta propuesta de ley?

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 56 22 6 7 9

SER 48 25 5 6 15

BG 54 26 7 7 6

CZ 45 38 4 4 9

DK 55 23 5 4 12

DE 63 19 4 5 9

EE 43 28 10 9 11

IE 63 19 4 6 8

EL 42 28 9 14 7

ES 51 25 7 8 9

FR 55 24 6 6 9

RRHH 56 23 6 9 7

ES 58 21 4 9 8

CY 41 24 9 17 10

LV 43 32 7 5 13

LT 36 29 11 11 12

LU 64 19 4 5 8

HU 51 24 7 7 12

MT 58 19 3 13 6

NL 58 20 7 6 8

EN 63 18 4 5 9

PL 45 26 7 11 12

PT 62 18 4 10 6

RO 67 14 5 8 6

SI 47 28 8 11 7

SK 49 27 8 6 10

FI 59 18 5 8 11

SE 57 16 6 13 9
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Q8_1 Los proveedores de servicios en línea pueden utilizar  varias herramientas,  incluida una
combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar el
abuso sexual infantil en línea. Estas herramientas pueden interferir en una medida diferente con la
privacidad de los usuarios.  ¿En qué medida apoyaría u se opondría a la detección de abuso
sexual infantil por parte de proveedores de servicios en línea a través de...  Herramientas que
detectan  automáticamente  imágenes  y  videos  de  material  de  abuso  sexual  infantil  ya
conocido por la policía, para identificar dónde se comparten estas imágenes y videos en
línea de nuevo?

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 61 28 5 2 4

SER 60 28 6 2 5

BG 52 35 6 3 4

CZ 40 41 8 4 6

DK 61 28 5 2 5

DE 65 25 4 2 4

EE 54 37 4 2 3

IE 68 23 3 3 3

EL 61 29 5 2 3

ES 62 29 5 2 3

FR 62 27 5 2 4

RRHH 63 27 5 3 2

ES 61 26 7 2 4

CY 65 25 2 3 6

LV 47 40 5 3 5

LT 53 36 5 2 4

LU 67 25 2 3 3

HU 55 34 5 2 5

MT 74 19 2 3 4

NL 61 26 6 2 5

EN 66 25 4 2 4

PL 50 36 5 4 5

PT 73 22 3 2 1

RO 71 19 5 2 3

SI 58 30 6 3 3

SK 51 35 7 3 5

FI 65 26 3 1 5

SE 71 18 5 2 5
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Q8_2 Los proveedores de servicios en línea pueden utilizar  varias herramientas,  incluida una
combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar el
abuso sexual infantil en línea. Estas herramientas pueden interferir en una medida diferente con la
privacidad de los usuarios.  Hasta qué punto apoyaría u se opondría a la detección de abuso
sexual  infantil  por  parte  de  proveedores  de  servicios  en  línea  a  través  de...  Herramientas
basadas en inteligencia artificial (IA) que detectan nuevas imágenes y videos de material de
abuso sexual compartidos en línea

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 52 33 7 4 6

SER 48 34 7 3 8

BG 45 39 9 5 3

CZ 37 40 12 5 7

DK 43 38 8 4 8

DE 52 33 6 3 6

EE 42 44 7 3 5

IE 53 29 6 4 8

EL 48 39 7 3 4

ES 53 33 6 2 6

FR 53 29 7 4 6

RRHH 54 32 7 4 4

ES 54 30 8 3 6

CY 58 31 5 2 4

LV 40 43 8 3 6

LT 43 40 9 2 7

LU 53 34 5 3 4

HU 48 36 7 3 5

MT 65 26 3 2 4

NL 46 34 8 4 8

EN 52 31 9 4 5

PL 45 38 6 5 6

PT 65 28 3 2 2

RO 64 25 6 3 3

SI 53 33 9 3 3

SK 41 37 10 6 6

FI 49 37 6 2 6

SE 54 28 9 4 4

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados

55



Flash Eurobarómetro 532 Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Q8_3 Los proveedores de servicios en línea pueden utilizar  varias herramientas,  incluida una
combinación de herramientas tecnológicas automatizadas y supervisión humana, para detectar el
abuso sexual infantil en línea. Estas herramientas pueden interferir en una medida diferente con la
privacidad de los usuarios.  ¿En qué medida apoyaría u se opondría a la detección de abuso
sexual  infantil  por  parte  de  proveedores  de  servicios  en  línea  a  través  de...  Herramientas
basadas en inteligencia artificial (IA) que detectan el aseo o abuso inminente?

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 53 31 6 3 6

SER 47 33 7 3 10

BG 48 36 9 5 3

CZ 40 39 11 4 7

DK 45 36 8 3 8

DE 50 31 7 3 8

EE 44 43 6 2 6

IE 57 29 5 4 6

EL 51 38 4 2 4

ES 60 29 4 2 6

FR 52 30 8 3 8

RRHH 58 31 5 2 4

ES 58 28 7 3 4

CY 59 31 4 3 3

LV 39 43 7 2 9

LT 45 40 7 2 6

LU 52 34 5 3 6

HU 48 37 7 3 6

MT 68 24 3 2 3

NL 46 33 9 3 9

EN 52 32 7 3 6

PL 50 36 4 4 6

PT 68 26 3 2 3

RO 67 24 3 3 3

SI 55 30 8 4 3

SK 40 38 10 5 8

FI 54 34 5 3 5

SE 55 28 9 3 5
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Q9_1 El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso
sexual infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento,
provienen de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las
redes  sociales  y  las  plataformas  de  juegos.  ¿En  qué  medida  apoyaría  u  se  opondría  a  lo
siguiente?  Proveedores  de  servicios  que  detectan  material  de  abuso  sexual  infantil  y
conversaciones  de  preparación  compartidas  públicamente  (por  ejemplo,  en  foros,
plataformas de juegos)

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 59 28 5 2 5

SER 54 28 7 3 7

BG 51 34 7 3 5

CZ 42 42 8 2 6

DK 53 28 7 5 7

DE 59 28 5 2 7

EE 54 34 6 2 5

IE 61 24 4 3 7

EL 64 29 4 1 2

ES 60 31 4 2 3

FR 60 28 5 2 5

RRHH 53 29 7 8 4

ES 60 27 6 2 6

CY 65 26 5 1 4

LV 42 38 6 5 10

LT 58 33 5 1 4

LU 61 30 3 3 4

HU 52 38 3 1 6

MT 65 23 4 3 4

NL 55 27 7 4 6

EN 61 27 5 2 4

PL 54 33 4 4 5

PT 72 22 2 1 2

RO 75 18 4 1 2

SI 49 30 8 7 6

SK 45 35 8 4 8

FI 66 25 2 2 5

SE 71 19 4 3 4
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Q9_2 El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso
sexual infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento,
provienen de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las
redes  sociales  y  las  plataformas  de  juegos.  ¿En  qué  medida  apoyaría  u  se  opondría  a  lo
siguiente?  Proveedores  de  servicios  que  detectan  material  de  abuso  sexual  infantil  y
preparan conversaciones en mensajes (por ejemplo, correo electrónico, chat) en caso de
riesgo significativo de abuso sexual infantil en una plataforma específica

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 58 29 5 2 5

SER 55 31 5 2 8

BG 51 36 7 3 4

CZ 43 41 8 3 6

DK 52 30 7 4 8

DE 58 28 4 3 7

EE 47 39 7 2 5

IE 62 26 3 3 6

EL 64 29 4 2 2

ES 58 31 5 2 4

FR 59 29 5 2 5

RRHH 53 33 6 4 4

ES 63 26 3 2 6

CY 62 26 5 2 5

LV 36 43 9 4 9

LT 50 37 7 1 5

LU 59 32 3 3 4

HU 40 40 8 3 10

MT 65 26 2 3 4

NL 56 28 6 3 6

EN 58 28 6 2 6

PL 53 34 5 3 6

PT 69 24 3 1 3

RO 75 18 4 2 2

SI 51 31 9 5 4

SK 44 38 8 3 7

FI 59 30 5 2 5

SE 66 21 6 3 4
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Q9_3 El año pasado, los proveedores de servicios enviaron 1,5 millones de denuncias de abuso
sexual infantil en línea procedentes de la UE. Más de un millón de estos informes, el 70 por ciento,
provienen de mensajes en línea, correo electrónico y chat, el resto de otras fuentes, como las
redes  sociales  y  las  plataformas  de  juegos.  ¿En  qué  medida  apoyaría  u  se  opondría  a  lo
siguiente? Proveedores de servicios que detectan material de abuso sexual infantil y captan
mensajes mediante cifrado de extremo a extremo* en caso de un riesgo significativo de
abuso sexual infantil en una plataforma específica (* el cifrado de extremo a extremo impide
que el material o las conversaciones sean vistos por cualquier persona que no sea el remitente y
el destinatario)

Fuerte apoyo 
Tienden a
apoyar 

Tienden a
oponerse 

Se oponen
firmemente 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 55 28 6 3 8

SER 52 29 5 2 11

BG 48 37 6 4 5

CZ 41 38 8 3 10

DK 49 29 7 4 11

DE 51 27 7 4 12

EE 44 35 8 4 10

IE 59 25 4 3 9

EL 58 30 5 2 6

ES 57 29 5 3 6

FR 59 26 5 3 7

RRHH 51 31 6 4 7

ES 60 27 5 2 7

CY 61 25 6 2 7

LV 32 41 10 5 12

LT 48 38 5 2 7

LU 56 30 5 3 5

HU 38 35 8 4 14

MT 60 27 4 4 6

NL 53 27 6 4 10

EN 49 30 8 4 10

PL 48 35 5 4 9

PT 65 26 3 2 4

RO 72 20 4 2 3

SI 48 31 10 5 6

SK 41 38 8 3 10

FI 53 29 5 4 9

SE 64 21 5 3 7
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Q10 ¿Sabe de un niño que ha sido víctima de abuso sexual infantil en línea (por ejemplo, tener
imágenes y videos de su abuso compartidos en línea o ser preparado)? 

Sí No 
Prefiere no responder/No lo

sé

EU-27 8 90 2

SER 8 89 2

BG 10 87 3

CZ 9 90 1

DK 14 84 2

DE 6 93 2

EE 9 87 4

IE 11 87 3

EL 11 87 2

ES 9 90 2

FR 9 89 2

RRHH 10 86 4

ES 6 91 3

CY 9 89 3

LV 7 90 3

LT 7 89 5

LU 13 85 3

HU 6 92 2

MT 8 88 4

NL 12 85 3

EN 9 89 2

PL 8 90 3

PT 8 90 2

RO 12 86 2

SI 9 89 2

SK 7 92 1

FI 10 87 3

SE 14 83 3
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Q11 ¿Alguna vez se ha encontrado o ha estado expuesto a material de abuso sexual infantil en
línea (por ejemplo, imágenes y videos, actividades de aseo)? 

Sí No 
Tal vez/no

estoy seguro 

Prefiere no
responder/No

lo sé

EU-27 9 82 9 1

SER 8 87 4 1

BG 15 68 16 1

CZ 10 77 13 1

DK 8 84 7 1

DE 6 87 6 1

EE 6 81 12 1

IE 10 81 9 1

EL 9 84 6 1

ES 10 82 7 1

FR 7 86 6 1

RRHH 11 70 19 1

ES 8 83 8 1

CY 6 83 10 1

LV 7 75 16 2

LT 6 73 20 1

LU 10 78 12 0

HU 14 72 13 1

MT 6 82 10 2

NL 7 87 5 1

EN 8 84 7 2

PL 11 71 18 1

PT 9 83 7 1

RO 13 70 16 1

SI 10 73 16 1

SK 8 72 19 1

FI 10 75 14 1

SE 8 79 13 1
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P12 ¿Qué harías si te encontraras con material de abuso sexual infantil en línea? 

[MÚLTIPLES RESPUESTAS PERMITIDAS]

Informar de
ello al

proveedor
de servicios
en línea (por
ejemplo, la
plataforma
de redes

sociales que
aloja el

material) 

Denuncielo
a la policía 

Denunciarlo a
una

organización
que trabaja

para eliminar
material de

abuso sexual
infantil en

línea 

Eliminar el
material 

No estás
seguro 

No harías
nada. 

Prefiere no
responder/N

o lo sé

EU-27 43 69 26 16 5 1 2

SER 40 63 28 14 9 1 3

BG 49 59 34 12 6 1 2

CZ 34 59 17 10 13 2 2

DK 44 78 28 14 5 0 1

DE 44 78 30 16 4 1 2

EE 31 68 31 9 11 1 1

IE 55 68 36 19 6 1 2

EL 31 78 33 10 3 0 0

ES 35 75 17 13 5 0 2

FR 54 66 35 22 4 0 2

RRHH 50 60 25 12 6 1 2

ES 38 67 18 18 3 2 2

CY 33 77 25 11 5 1 1

LV 36 50 22 10 16 2 2

LT 35 60 31 13 7 1 5

LU 45 77 23 12 4 0 1

HU 51 60 28 9 4 1 5

MT 45 66 28 17 7 0 2

NL 45 66 36 22 7 1 4

EN 45 76 35 18 3 1 1

PL 37 65 21 14 8 1 3

PT 55 71 23 18 3 0 1

RO 51 63 26 9 8 1 1

SI 41 64 32 11 6 1 3

SK 41 47 20 13 11 2 4

FI 46 64 24 13 8 1 2

SE 43 71 26 10 10 1 2

Flash Eurobarómetro 532 — Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Trabajo de campo: 28/6-4/7/2023/(%) Base: n=26 270 — Todos los encuestados

62



Flash Eurobarómetro 532 Protección de los niños contra los abusos sexuales en línea 

Comentarios e información adicional
(Pierre Dieumegard)

Problemas lingüísticos 

El informe oficial en inglés contiene una lista de preguntas en inglés. La traducción automática a
las distintas lenguas oficiales no siempre da el texto exacto de las diversas cuestiones planteadas
en los distintos idiomas. Para obtener más información sobre las preguntas realmente formuladas,
los  cuestionarios  de  los  diferentes  países  se  pueden  cargar  en
https://search.gesis.org/research_data/ZA8763 . 

La traducción automática a veces da malos resultados, especialmente en el área de la conducta
sexual.

El término «grooming» está mal traducido por el traductor automático. En la hoja de país, esto se
indica por «manipulación psicológica», que no está clara. Este término ‘grooming’ no existe con
este  significado  sexual  en  mi  ‘Gran  Diccionario  Larousse  Chambers’  de  1999.  En  «Oxford
Advanced Learners Dictionary, 7ª edición» de 2005, ese significado está en la última posición, con
la definición de «preparar a un niño para una reunión, especialmente utilizando una sala de chat
en Internet, con la intención de realizar un acto sexual ilegal».

Casi  ausencia  de  datos  sociodemográficos  en  el  informe
oficial
En los informes habituales del Eurobarómetro, los datos sociodemográficos (género, edad, nivel
de educación y, a veces, lugar de residencia, riqueza y otras indicaciones) suelen proporcionarse
en  forma de cuadro,  incluso  si  no  hay  o  pocos gráficos  que los  representen.  En  este  Flash
Eurobarómetro  532,  no  hay  tablas,  y  apenas  unas  pocas  frases  en  el  texto:  el  término
«sociodemo» existe solo 5 veces a lo largo del informe, para las preguntas Q7, Q9 y Q12. 

Sin embargo, estas preguntas se han hecho, y que los resultados están bien disponibles en los
archivos.xls disponibles en https://data.europa.eu/data/datasets/s2656_fl532_eng 

Es una pena, porque podemos encontrar algo en lo que pensar.

Comparación de datos sociodemográficos y nacionales
Solo se discutirán aquí  las pocas preguntas en las que existe la  palabra «sociodemo» en el
informe  oficial.  Es  probable  que  el  estudio  más  profundo  de  todas  las  preguntas  produzca
resultados interesantes.

Reanudación de la pregunta Q7 (apoyo a una nueva ley) y Q10 (conocimiento
personal de una víctima)

— para los países, existe una ligera correlación positiva: cuantas más personas conozcan a una
víctima, más apoyan la ley (o viceversa)

— para los grupos sociales, lo contrario es cierto: la correlación es claramente negativa. El factor
explicativo es la edad. Las personas mayores de 55 años apoyan firmemente el proyecto de ley,
pero solo conocen a pocas víctimas, mientras que los jóvenes de 18 a 24 años conocen más
víctimas,  pero  son  desfavorables  para  la  ley  (¿quieren  aprovechar  la  libertad  de  las  redes
sociales?)
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Pregunta Q8 (Q8_1 soporte para la detección automática de imágenes y videos,
Q8_3 soporte a la inteligencia artificial para la detección de abuso inminente).

Como era de esperar, la correlación es positiva: las personas que están a favor de uno también
son  favorables  al  otro.  Como a menudo,  la  brecha entre  países  es  mayor  que  entre  grupos
sociales, pero esto no es espectacular, porque hay una gran diferencia de opinión entre los grupos
de edad: los jóvenes (18-24 años) soportan estos dispositivos automáticos mucho menos que las
personas mayores de 55 años. Este comportamiento se encuentra con frecuencia cuando se trata
de Internet y las redes sociales: los jóvenes están principalmente comprometidos con la libertad,
los más viejos están comprometidos en su mayoría con la seguridad.
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Gráfico para las preguntas Q7 y Q10; COuntries en azul, grupos sociodemográficos
en rojo
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Pregunta P12 (¿Qué harías si te encontraras con pornografía infantil en línea?
Informe  al  proveedor,  informe  a  la  policía,  informe  a  una  asociación
especializada, destruya equipos)

Para las dos respuestas más frecuentes (informe a la  policía y  al  proveedor),  las respuestas
varían según el país y sin una correlación muy clara: puede reportarse a cualquiera, o al otro o a
ambos,  o  a  cualquiera  de  los  dos.  Sin  embargo,  para  los  grupos  sociales,  la  correlación  es
claramente negativa: los menores de 24 años reportarían un poco más al proveedor que a la
policía (57 % vs. 50 %), mientras que los mayores de 55 reportarían mucho a la policía (más del
75 %) y muy poco al proveedor (35 %). Los países del Este son reacios a informar a la policía.
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Gráfico para Q8_1 y Q8_3; los países están en azul, grupos sociodemográficos en
rojo
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Además  de  señalar  el  descubrimiento  a  una  estructura  especializada,  fue  posible  responder
«destruyendo el material». No existe una correlación clara entre la propensión a informar a la
policía y la propensión a destruir el material, pero tres grupos sociales se separan de la nube: «18-
24  años»,  «todavía  en  estudios»  y  «sin  sexo  declarado».  Estas  personas  no  hacen  una
declaración a la policía, y destruyen el material. De hecho, deben ser las mismas personas: los
que todavía están en educación son casi necesariamente jóvenes, y la noción de «no-benaridad»
es ajena a las personas mayores de 55 años.
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Gráfico para Q12: informar al proveedor de servicioselectrónicos y a la policía; los
países están en azul, los grupos sociodemográficos están en rojo
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Gráfico para Q12: informar a la policía y eliminar el material; los países están en
azul, los grupos sociodemográficos están en rojo
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Conclusión: al igual que con las encuestas del Eurobarómetro en general, no solo debemos
leer el comunicado de prensa, o incluso el informe en inglés, sino buscar información en
las tablas de valores.
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