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Uvod

Prema sazetku politike Zajednickog
istrazivaCkog centra Europske komisije za
2025., 15-godidnjaci koji provode vise od tri
sata dnevno na drudtvenim mrezama imaju oko
10 postotnih bodova vecu vjerojatnost da ce
prijaviti depresiju ili anksioznost od onih koji
provode manje od jednog sata dnevno.' Stoga
se upotreba mentalnog zdravlja i drustvenih
medija sve viSe smatra prioritetom na razini EU-
a, posebno u pogledu sigurnosti djece na
internetu i Sireg digitalnog okruzenja. U tom
kontekstu cilj je ovog Flash Eurobarometra
pruziti informacije za raspravu o politikama EU-
a na sjeciStu javnog zdravlja, sigurnosti na
internetu i digitalne regulative.

Istrazivanje je osmisljeno kako bi pruzilo
strukturirane i usporedive dokaze o rasSirenosti,
intenzitetu i kontekstu upotrebe zaslona i
drustvenih medija medu adolescentima u dobi
od 13 do 18 godina dillem Europske unije.
Gleda izvan ukupnog vremena provedenog na
internetu kako bi se ispitali obrasci upotrebe
prema namjeni i kontekstu, istodobno
istraZzujuc¢i samoprijavljene ucinke na mentalnu
dobrobit, uklju€ujuci i pozitivne dimenzije kao
§to su povezanost i samoizraZzavanje te
negativna iskustva kao Sto su stres,
anksioznost, druStvena usporedba, strah od
propustanja i poteSko¢e u koncentraciji. U
studiji se istrazuje i izlozenost klju¢nim rizicima
na internetu, uklju€ujuéi zlostavljanje na
internetu, govor mrznje, Stetne standarde ili
pritisak na slike tijela te pogresne informacije ili
sadrzaj stvoren umjetnom inteligencijom.

SrediSnja znaCajka studije je njezina dvojna
perspektiva: uz adolescentsko istrazivanje
provedeno je zasebno istraZivanje medu
roditeliima uzdrzavane djece koja Zzive kod
kuce. Taj oblik dvaju potprograma omogucuje
usporedbu prijavljenih iskustava mladih s
percepcijama, ocekivanjima i zabrinutostima

1 Europska komisija, Zajednicki istraZivacki centar,
Elena Bertoni, Cinzia Centeno et Romina
Cachia, Upotreba drustvenih medija i mentalno
zdravlje adolescenata u EU-u, Ispra, Europska
komisija, 2025., JRC141047.

roditelia, €ime se pruza bogatija i politiCki
relevantnija baza dokaza o ranjivostima i
zastitnim ¢imbenicima.

U ime Europske komisije, Glavna uprava za
zdravlje i sigurnost hrane (GU SANTE),
Demoskopija je intervjuirala adolescente (u dobi
od 13 do 18 godina) i roditelje s uzdrzavanom
djecom u svih 27 drzava ¢lanica Europske unije
(EV).

Od 30. ozujka do 16. travnja 2026. provedeno
je 39.047 intervjua u nacinu prikupljanja
podataka za CAWI (racunalno potpomognuto
internetsko intervjuiranje): Intervjuirano je 26
297 adolescenata i 12 750 roditelja, pri cemu je
u svakoj drzavi €lanici anketirano oko 1 000
adolescenata i 500 roditelja, osim u
Luksemburgu, Cipru i Malti, gdje su
odgovarajuée veli€ine uzorka bile priblizno 500 i
250 intervjua.
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Biljeske
| Anketni podaci su ponderirani

| Rezultati istrazivanja podlozZni su odstupanjima
pri uzorkovanju, §to znaci da ne mogu sve
oCite razlike medu zemljama ili skupinama
biti statistiCki znacajne.

| Rezultati opisuju statistiCka udruzenja opazena
u transverzalnim samoprijavljenim
podacima i ne smiju se tumaciti kao
dokazi o izravnim uzro¢no-posljedicnim
ucincima

| Kada su ispitanici  mogli odabrati viSe
odgovora, zbroj postotaka odgovora moze
biti veci od 100 %.

[ U ovom izvjeséu zemlje se navode sluZzbenom
kraticom kako je navedeno u nastavku.

BE Belgija FR  Francuska NL  Nizozemska
BG Bugarska HR Hrvatska AT  Austrija

cz Ceska IT Italija PL Poljska

DK Danska CY Rep. Cipra* PT  Portugal

DE Njemacka LV  Latvija RO Rumunjska
EE Estonija LT  Litva Sl Slovenija

IE Irska LU  Luksemburg SK  Slovacka
EL Grcka HU Madarska fi finland

ES Spanjolska MT Malta SE  Svedska

* Cipar je u cjelini jedna od 27 drzava ¢lanica EU-a. |1z prakti¢nih razloga razgovori su provedeni
samo u dijelu zemlje koji je pod kontrolom vlade Republike Cipra.
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1. Kljuéni nalazi

Vrijeme provedeno na zaslonu velik je dio
svakodnevnog zivota adolescenata, u
prosjeku 4,5 sati tijekom sSkolskog dana i 6,1
sat tijekom vikenda, pri éemu je svako
Cetvrto vrijeme veé¢ dulje od Sest sati
sredinom tjedna.

m Na tipi€an Skolski dan, 25% europskih
adolescenata ve¢ prelazi Sest sati ekrana,
brojka koja raste na 46% vikendom, kada
14% <&ak prelazi desetosatni prag.
Varijacija u zemlji je Siroka, u rasponu od
4,3 sata na Cipru do 7,3 sata u Svedskoj
na dan vikenda. To pokazuje da se
uporaba zaslona za adolescente znatno
razlikuje medu drzavama Clanicama.

m Unutar vremena provedenog dnevno,
drustveni mediji vodeéa su online
aktivnost u trajanju od 2,6 sati, ispred
igranja, Skolskog rada i streaminga (2,2
sata svaki) i slanja poruka (2,0 sati). 30%
adolescenata koiji koriste drustvene mreze
prelaze tri sata dnevno samo na ovu
aktivnost, a motivacijama dominira
zabava (57%) i kontakt s prijateljima ili
obitelji (53%), znatno ispred vijesti (35%)
ili statusno motivirane upotrebe poput
lajkova (26%).

Roditelji sustavno podcjenjuju vrijeme
ekrana svog djeteta, s razmakom od 1,1 sata
na sSkolski dan

m Na Skolski dan roditelji procjenjuju 3,4 sata
vremena provedenog pred ekranom u
usporedbi s 4,5 sati koje su prijavili sami
adolescenti; vikendom, 5,3 sata u odnosu
na 6,1 sat. Pogredna percepcija je
najostrije na vrhuncu: samo 10 % roditelja
identificira svoje dijete kao teSkog
korisnika (viSe od Sest sati) u odnosu na
25 % adolescenata koji ga prijavljuju, Sto
je razlika od 15 postotnih bodova koja se
vikendom smanjuje na 10 bodova (36 % u
odnosu na 46 %).

m Dob prve upotrebe druStvenih medija
pojavljuje se kao najjae pojedinacno

pojaCalo izloZenosti: osobe koje su
zapocele s radom prije dobi od 10 godina
izvjeS¢uju o 7,5 sati vremena provedenog
na zaslonu tijekom vikenda u odnosu na
5,7 sati medu osobama koje su zapocele
s radom nakon dobi od 14 godina, sto je
razlika od 1,8 sati Ciji se u€inci produljuju
nekoliko godina nakon trenutka prve
uporabe i ostaju vidljivi u naknadnim
socio-demografskim usporedbama.

Strukturni jaz u generaciji dijeli adolescente
i roditelje na percipirani utjecaj ekrana,
ujednacen u smjeru u svih 27 drzava
¢lanica.

m Adolescenti imaju mnogo pozitivniji pogled od
roditelja na utjecaj ekrana i drustvenih
medija. ViSe su nego dvostruko
vjerojatnije da ¢e roditelji pozitivno vidjeti
ekrane (40 % naspram 17 %) i viSe nego
dvostruko vjerojatnije da ¢e pozitivho
utiecati na mentalno zdravlje na
drustvenim mrezama (48 % naspram 21
%). 48% adolescenata vidi drustvene
mreze kao pozitivan utjecaj na njihovu
dobrobit u odnosu na samo 18% koji vide
negativhu, Sto je najvida procjena
zabiljeZena u cijelom istrazivanju.

m Roditeljska zabrinutost usmjerena je na
vanjske rizike, a ne na unutarnje ucinke,
odnosno utjecaj ekrana na zdravije i
funkcioniranje djeteta: 72 % ispitanika
zabrinuto je zbog izloZzenosti Stetnim
sadrzajima, a 61 % zbog kontakta sa
strancima, dok je 54 % ispitanika
zabrinuto zbog spavanja, a 51 % zbog
Skolskih rezultata. Roditeljska kritika
dosegnula je vrhunac u Grckoj (66 %),
Portugalu (62 %), Cekoj (60 %) i Poljskoj
(62 %), a najniza je u Malti, Luksemburgu,
Danskoj i Irskoj.

TrecCina europskih adolescenata prijavila je
glavobolie (33 %) ili probleme s
koncentracijom (32 %) tijekom proslog
mjeseca, dok su slicno visoki udjeli
prijavili umorne o¢i (34 %) ili umor (33 %);
ukupno, samo 11% nije prijavilo nijedan
od 12 izmjerenih simptoma
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m Pokazatelji ponaSanja i nacina zivota Cine
drugu razinu: 27% adolescenata izjavilo je
da jede manje zdravo, 24% bol u ledima,
vratu ili zglobovima, 21% nedostatak
vremena za hobije, 19% nedostatak
fizicke vjezbe, 19% nedostatak vremena
za susret s prijateliima osobno, 15%
nedostatak obiteljskog vremena i 13%
koriStenje tvari kao $to su duhan, nikotin,
alkohol ili droga.

m Roditelji sustavno podcjenjuju svaki simptom,

s najveéim apsolutnim prazninama
uoCenim na umornim oc€ima (34%
naspram 18%), glavoboljama (33%

naspram 17%), boli u ledima, vratu ili
zapeS¢u (24% naspram  10%) i
problemima sa spavanjem (30% naspram
16%); 21% roditelja izjavilo je da nije
primijetilo simptom protiv 11% samih
adolescenata.

Jasan i stabilan odnos doza-odgovor
povezuje vrijeme zaslona sa simptomima, a
drustveni mediji pokreéu najstrmi gradijent
na spavanju i emocionalnim pokazateljima,
dok Skolski rad ne pokazuje nista

m Tijekom vikenda zaslon-vrijeme zagrade,
Cetiri fizioloSke i kognitivne simptome vise
nego dvostruko izmedu svjetla i teSkih
korisnika: umorne oci rastu od 17% do
46%, umor od 19% do 46%, potesSkoce s
koncentracijom od 18% do 45% i problemi
sa spavanjem od 18% do 44%, bez
visoravni ili inverzije u bilo kojem trenutku
duz krivulje do dvanaest sati.

m Aktivhost po aktivnosti, drustveni mediji
pokrec¢u najstrmi gradijent:. poteSkoce sa
spavanjem rastu s 28 % na 48 % s
dnevhom izloZzenoscu, socijalna
usporedba s 36 % na 52 %, poteSkoce s
koncentracijom s 30 % na 47 %, stres i
anksioznost s 25 % na 39 %. S druge
strane, vrijeme provedeno na Skolskom
radu uopée ne pokazuje gradijent (31 %
do 30 % za probleme sa spavanjem), sto
potvrduje specifian doprinos upotrebe
vodene zabavom.

Devet od deset adolescenata u Europi
susrelo se u posljednja tri mjeseca s barem

jednim Stetnim ili uznemirujuéim sadrzajem
na internetu, na ¢ijem su celu sadrzaj
generiran umjetnom inteligencijom (39 %) i
pogresne informacije (35 %).

m Druga razina izloZzenosti odnosi se na
komercijalne i normativne  pritiske:
promicanje igara na srecu (28 %), govor
mrznje (25 %), promicanje nezdravih
proizvoda (25 %), pritisak na to kako
izgledati ili Sto kupiti (24 %) i pritisak da
se slijede tjelesni standardi (21 %). TeSka
meduljudska Steta doseze 19 % za
nezelijeni nasilni sadrzaj, 18 % za
seksualizirani  sadrzaj, 17 % za
Zlostavljanje  ili  uznemiravanje na
internetu i 10 % za pritisak na dijeljenje

intimnih slika.

m TeSki Korisnici vikenda i pocCetnici na
druStvenim mrezama sustavno su
izloZeniji svim ozbiljnim meduljudskim

Stetama (nezeljeni nasilni ili seksualizirani
sadrzaj, zlostavljanje na internetu, pritisak
na dijeljenje intimnih slika), pri ¢emu se
uCestalost govora mrznje, seksualiziranog
sadrzaja, nasilja i zlostavljanja na
internetu otprilike udvostru€uje izmedu
lakih i tedkih korisnika. 55% roditelja
postaje svjesno incidenta, uglavnom
putem vlastite objave svog djeteta (32%) i
podcjenjuju svaku kategoriju online rizika
za 4 do 9 postotnih bodova.

Kad je rije¢ o zastiti djeteta na internetu,
roditeljskim odgovorima dominira dijalog
(47 % proaktivho, 63 % nakon incidenta),
znatno prije mjera prisile, dok je
profesionalna pomo¢ i dalje marginalna (9
%).

m Osim dijaloga, roditelji ograni¢avaju vrijeme
svog djeteta na internetu (41%), poticu
prekide s drustvenih medija (40%), koriste
roditeljsku kontrolu ili alate za vrijeme
zaslona (33%), briSu aplikacije (20%) ili
prijavljuju Stetan sadrzaj (18%). 74 %
roditelia odrzava tjedne razgovore sa
svojim djetetom na druStvenim mrezama,
ukljuCuju¢i 20 % na dnevnoj bazi, a
svakodnevni dijalog ¢eS¢éi je medu
majkama (24 % naspram 15 % medu
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oCevima) i uvelike se razlikuje medu
zemljama, od 33 % u Rumunjskoj i 29 %
u Bugarskoj do 12 % u finskim zemljama i
7 % u Danskoj. Prijavljivanje incidenata
platformama (22 %) i stupanje u kontakt s
javnim tijelom (9 %) i dalje su manjinski
odgovori.

m Malo je vjerojatno da ¢ée se adolescenti

oslanjati na dijalog (26% naspram 47%),
ali skloniji su ograniCavanju obavijesti
(26% naspram 17%), prijavljivanju Stetnog
sadrzaja (25% naspram 18%) i trazenju
strucne pomoc¢i (14% naspram 9%).
Pristup EU-u Cetiri je puta veci, od 8 % u
Bugarskoj i Ceskoj, 25 % na Cipru, 28 %
na Malti i 30 % u Luksemburgu.

m Obje populacije jednako rangiraju zastitne

aktere (obitelj 71-75% ih vidi kao dovoljno
uspjesSne, Skole 56-61%, javna tijela 42-
53%, platforme drustvenih medija 37-
52%), ali roditelji su sustavno kriti€niji, a
razlika od 15 postotnih bodova na
platformama je na vrhuncu. Kad je rije€ o
mjerama koje bi najviSe pomogle, dvije
populacije konvergiraju u jedan zajednicki
prioritet: 47 % roditelia i 48 %
adolescenata poziva na bolju provedbu
postoje¢ih pravila platforme, prije dobnih
granica (roditeli 54 % naspram
adolescenata 45 %) i bolji pristup potpori
za mentalno zdravlje (adolescenti 42 %
naspram roditelja 26 %, Sto je najveca
razlika).
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2. Vrijeme provedeno na zaslonima i digitalnim

aktivnostima

2.1 Dnevno vrijeme zaslona

Adolescenti deklariraju prosjeéno 4,5 sati
prikazivanja na tipicnom Skolskom danu,
povecavajuci se na 6,1 sat vikendom

Na tipiCan Skolski dan, europski adolescenti u
dobi od 13 do 18 godina izjavili su da u
prosjeku provode 4,5 sata na zaslonima, svi
uredaji zajedno (pametni telefon, racunalo,
tablet, TV, igraca konzola). Raspodjela je
rasporedena po cijeloj ljestvici: 11 % prijavi
manje od dva sata, 37 % izmedu dva i Cetiri
sata, 26 % izmedu cetiri i Sest sati, 12 %
izmedu Sest i osam sati, 6 % izmedu osam i
deset sati, 3 % izmedu deset i dvanaest sati i 4
% dvanaest sati ili vise. Sveukupno, 25%
adolescenata (jedan od cetiri) ve¢ prelazi Sest
sati vremena provedenog na ekranu na redovni
Skolski dan. U kombinaciji s oko sedam sati
Skole i preporu€enih devet sati sna, to ostavlja
jedva dva sata za sve ostalo: domaéu zadadu,
obroke, sport i drustvenost uzivo.

kategorijama: 5 % prijavi manje od dva sata (u
odnosu na 11 % na Skolski dan), 18 % izmedu
dva i Cetiri sata, 30 % izmedu Cetiri i Sest sati,
19 % izmedu Sest i osam sati, 13 % izmedu
osam i deset sati, 7 % izmedu deset i dvanaest
sati i 7 % dvanaest sati ili viSe.

Ukupno, 46% adolescenata prelazi Sest sati
vremena provedenog na ekranu vikendom
(blizu jedan od dva), a 14% prelazi deset sati,
Sto je izloZzenost koja trosi vise od polovice
budnih sati. Vrijeme provedeno na vikendu, koje
je manje ograni¢eno Skolskim rasporedom,
stoga otkriva gornju granicu digitalne izlozenosti
adolescenata nakon uklanjanja institucionalnih
struktura, iako su roditeljska pravila i nadzor i
dalje kljuéni moderirajuci ¢imbenik.

Q2a/Q2 Koliko vremena procjenjujete [ trosite]/ [vase dijete trosi] na zaslonima (pametni telefon, racunalo, tablet, TV, igraca

konzola uklju¢ena) u ukupno...?

Adolescenti gg

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%)
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Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)

I -
I -
B

. 6 Srednja vrijednost: 3,4 sata
' 10 % roditelja procjenjuje

i da njihovo dijete provodi
I 1 (R viSe-od Sestsati-------

12 i vide sati I 1

1 I Ne znam I 1

Tijekom vikenda volumen se naglo penje. U
subotu ili nedjelju prosje¢no vrijeme zaslona za

adolescente doseZe 6,1 sat, $to je povecanje

od 1,6 sati u usporedbi sa Skolskim danom.
Raspodjela se pomiCe prema gore u svim
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zdravlje mladih

Q2b/Q2 Koliko vremena procjenjujete [ trosite]/ [vase dijete trosi] na zaslonima (pametni telefon, raunalo, tablet, TV, igra¢a
konzola uklju¢ena) u ukupno...?

,Tijekom vikenda Roditelji

(subotaili
Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%) nedjelja)”* Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)
5 Manje od 2 sata . 6

19 - 6 do manje od 8 sati - 18

Srednja vrijednost: $,1 sat 13 - 8 do manje od 10 sati - 8 Srednja vrijednost: 5,3 sata
46% potrosi vise od ! 7 - 10 do manje od 12 sati . 6 36% roditelja
(R Sestsati_ ... 1 ! procjenjuje da

7 - 12 i vise sati l a i njihovo dijete

- provodi-vise od Sest- - :

sati
1 Ne znam 1

(*) Stavke se odnose na dnevno vrijeme zaslona.

Varijacija zemlje u vremenu zaslona vikenda je
znacajna. Prijavljena srednja vrijednost krece
se od 4,3 sata na Cipru do 7,3 sata u évedskoj,
oko prosjeka EU27 od 6,1 sati, $to je razlika od
tri sata izmedu najnize i najvise zemlje.
Geografski raznolika  skupina  zemalja
(Svedska, Ceska, Poljska, Portugal, Francuska,
Spanjolska, Rumunjska i Latvija) nalazi se na
vrhu ljestvice, sa sredstvima viSima od 6,5 sati.

Q2b Koliko vremena procjenjujete na zaslonima (pametni telefon, racunalo, tablet, TV, igrac¢a konzola uklju¢ena) u ukupno...?

Adolescenti

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%@rosjeéni broj sati upotrebe zaslona po danu ,tijiekom
73 vikenda”

7.0
68 67 6.7 6.7 6.7 6.7

6.4 64 63 62 61 6.4

59 59 59 58 58 58 57 55 55

53 52 5.1

4.8

4.3

SE CZ PL PT FR ES RO LV IT DE BG EL EU-275K HU IE FI LT DK EE AT BE NL HR SI MT LU CY
P o we® 02 09 0 g =80 ©O0+ e 8 Q00T e Do c
Cipar, Malta, Luksemburg, Slovenija, Hrvatska i
Nizozemska ispod su prosjeka EU-27.
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Dva sociodemografska gradijenta strukturiraju
te prosjeke. Dob na prvom mjestu: ljetno
raCunanje vremena poveéava se s 5,5 sati
medu osobama u dobi od 13 do 14 godina na
7,1 sat medu osobama u dobi od 17 do 18
godina, Sto je razlika od 1,6 sati koja odrazava
dobnu razliku izmedu Skolskog dana i izlaganja
tjekom vikenda za najmlade. Drugi spol:
djevojke izvjeSc€uju u prosjeku 6,3 sata na dan
vikenda, u usporedbi s 5,9 sati za djeCake,
razlka od 0,4 sata koja je skromna, ali
dosljedna. Razina obrazovanja, urbanizacija i
sastav kucanstava ne pokazuju usporediv
ucinak. Medutim, najjali pojedinacni prediktor
vremena provedenog vikendom nije ni dob ni
spol, ve¢ dob u kojoj je adolescent prvi put
poCeo Koristiti druStvene medije, varijabla
detaljno analizirana u odjeljku 2.3.

2.2 Distribucija digitalnih aktivnosti

U digitalnim aktivhostima adolescenti
dodjeljuju sli€cne proracune za dnevno
vrijeme, pri €emu drusStveni mediji vode
hijerarhiju od 2,6 sati po Skolskom danu,
prije igranja, Skolskog rada, streaminga i
slanja poruka.

Kada se od adolescenata trazi da rasclane
svoje dnevno vrijeme zaslona prema aktivnosti,
rezultiraju¢a hijerarhija je relativno ravna.
Prosje¢no vrijeme provedeno na tipi€nom
Skolskom danu doseze 2,6 sati na drustvenim
mrezama, u usporedbi s 2,2 sata za igranje,

Skolsku zadacu ili domacu zadadu, te gledanje
televizije ili videozapisa putem streaminga i 2,0

sata za KkoriStenje aplikacija za razmjenu
poruka. Drustveni mediji stoga su najveéa
pojedinacna digitalna aktivnost u

adolescentskoj svakodnevici, ali samo za pola
sata, a kumulativna tezina svih Cetiriju ostalih
aktivnosti daleko je veéa od nje.

Unutar svake aktivnosti, distribucija je vrlo
iskrivjena. Na druStvenim mreZzama, 21%
adolescenata prijavi manje od jednog sata
koristenja po Skolskom danu, 49% izmedu
jednog i tri sata, 16% izmedu tri i pet sati i 14%

pet sati ili viSe. ZajedniCki udio onih Kkoji
provode tri sata ili vise, odnosno 30 %
adolescenata koji se koriste drustvenim

medijima na uobicajeni Skolski dan, najvisi je od
svih pet testiranih aktivnosti i signalizira da
teSka upotreba drustvenih medija nije
marginalna pojava, vec raSiren obrazac u cijeloj
europskoj adolescentskoj populaciji.

Q3 Na tipi¢an dan (od ponedjeljka do petka), koliko vremena u prosjeku potrosite na ekrane, za svaku od sljedecih stavki?

@5

Osnova: 25775 Adolescenti koji koriste zaslone na tipican skolski dan (%)

Adolescenti

Koristenje drustvenih medija

Igre na srecu

Gledanje TV-a/videozapisa: streaming

Skolske svrhe ili domaca zadaca

Koristenje aplikacija za razmjenu poruka

®5jvise sati

11

Srednja vrijednost (sati)

2.6

2.2

2.2

2.2

2.0

® Manje od 1 sata
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Utjecaj prekomjernog vremena provedenog pred ekranom i drustvenih medija na mentalno
zdravlje mladih

Motivacijama koje stoje iza Kkoristenja
drustvenih medija dominiraju dvije svrhe.
Zabava je vodeéi razlog, koji navodi 57%
adolescenata (i rangiran prvi od 27%), nakon
Cega slijedi ostati u kontaktu s prijateljima ili
obitelji na 53% (prvi razlog za 23%). Druga
razina obuhvaca praéenje sadrzaja influencera
ili stvaratelja sadrzaja (40 %), praéenje vijesti ili
prikupljanje informacija (35 %), izrazavanje ili
dijeljenje sadrzaja (29 %) i upoznavanje novih
ljudi (28 %). Tre¢a razina obuhvaca vise
transakcijskih motivacija ili motivacija
utemeljenih na statusu: dobivanje lajkova,
komentara ili sliedbenika (26 %) i sudjelovanje
u internetskim grupnim raspravama (24 %).
Samo 7% adolescenata kaze da Koriste
drusStvene mreze jer nemaju niSta drugo za
raditi, Sto sugerira da su dominantne uporabe
namjerne, a ne rezidualne.

tromi@jesieglavni razlozi zbog kojih koristite drustvene mreze? Prvo? | zbog kojih drugih razloga koristite drustvene mreze?

Adolescenti

Osnova: 23702 Adolescenti koji provode vrijeme koristeci drustvene mreZe na tipican skolski dan (%)

»Prvo” ,Ukupno’*
G I
Zabava abava 57
Ostanak u kontaktu s prijateljima ili obitelji Ostanak u kontaktu s prijateljima ili obitelj_ 53
Slijedeci sadrZaj influencers ili Slijedeci sadrzaj influencers ili _ 40
kreatori i ) kreatori
Pratedi vijesti ili prikupljaju¢i informacije Prateci vijesti ili prikupljajuci informacije _ 35
Izrazavanje sebe ili dijeljenje sadrzaja lzrazavanje sebe li dijeljenje sadrzaja _ 29
Sudjelovanje u internetskim grupnim raspravama Upoznavanje novih ljudi _ 28
Upoznavanje novih ljudi Dobivanje lajkova, komentara ili sljedbe_ 26
Dobivanje lajkova, komentara ili sljedbenika Sudjelovanje u internetskim grupnim _ 24
. raspravama -
Nemam sto drugo raditi Nemam $to drugo raditi 7
Ne znam Ne znam I 2
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2.3 Adolescentska izvjeS¢a u

usporedbi s roditeljskim procjenama

Roditelji sustavno podcjenjuju vrijeme
ekrana svog djeteta, s razmakom od 1,1 sata
na Skolski dan i 0,8 sati na vikend dan, a
petnaest postotna pogresna predodzba o
teskoj uporabi

Zrcalno pitanje postavljeno roditeljima otkriva
obrazac  sustavnog podcjenjivanja koji
obuhvaéa sve mjere vremena provedenog na
zaslonu. Na tipi¢an Skolski dan roditelji
procjenjuju da njihovo dijete u prosjeku provodi
3,4 sata na ekranima, u usporedbi s 4,5 sati
koje su prijavili sami adolescenti, $to je razlika
od 1,1 sata. Na dan vikenda, roditelji
procjenjuju 5,3 sata u odnosu na 6,1 sat
izvieS8¢a adolescenata, uzi, ali jo§ uvijek
znadajan jaz od 0,8 sati. Cinjenica da je
praznina tijekom vikenda manja najvjerojatnije
odrazava jednostavnu vidljivost upotrebe
zaslona tijekom vikenda u kucanstvu, dok se

na prosjetnom adolescentu, a ne na gornjem
dijelu distribucije, a udio roditelja koji
prepoznaju da njihovo dijete pripada najtezZoj
skupini korisnika znatno je niZi od udijela
adolescenata koiji to prijavljuju.

Jedna varijabla koja najviSe razlikuje vrijeme
zaslona adolescenta je dob u kojoj je
adolescent prvi put poCeo Koristiti drustvene
medije. Oni koji su poceli prije dobi od 10
godina prijavljuju u prosjeku 7,5 sati vremena
ekrana na dan vikenda, u odnosu na 6,2 sata
medu onima koji su zapo€eli izmedu 10 i 13, i
5,7 sati medu onima koji su zapoceli izmedu 14
i 18, razmak od 1,8 sati izmedu ranih i kasnih
poCetaka. Odgovarajuci gradijent u dobi u kojoj
je adolescent prvi put primio pametni telefon
sli¢an je, ali nesto slabiji, 7,1 sat, 6,0 sati i 5,7
sati. Rani ulazak na drustvene medije stoga
djeluje kao strukturno pojacalo digitalne
izloZenosti, s u€incima koji traju nekoliko godina
nakon trenutka prve uporabe.

Q2b Koliko vremena procjenjujete na zaslonima (pametni telefon, racunalo, tablet, TV, igra¢a konzola uklju¢ena) u ukupno...?

5
2] adotescenti |

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%)

prosjeéno vrijeme koristenja zaslona po danu ,Tijekom vikenda (subota ili nedjelja)”, ...

dobna skupina:

13-14 godin- 5.5
15-16 godin- 5.9
17-18 godin- 7.1

Skolska izloZzenost dogada djelomi¢no izvan
roditeljskog promatranja.

spol:

Musko - 5.9

Zenski 6.3

PogreSna predodzba je najostrije na vrhu
distribucije. Na Skolski dan, 25% adolescenata
izjavilo je viSe od Sest sati vremena provedenog
pred ekranom, u usporedbi sa samo 10%
roditelja koji procjenjuju da njihovo dijete trosi
toliko, Sto je jaz od 15 bodova. Na vikend dan,
46% adolescenata prelazi Sest sati, u odnosu
na 36% roditelja, jaz od 10 bodova. Drugim
rijeCima, roditelji svoju procjenu obi¢no temelje

dob kada je dijete dobilo
pametni telefon:

dob kada je dijete
pocelo koristiti

drustv Zo
Prije 10 Prije 10 - 7.1
godina godina
10-13 godin- 6.2 10-13 godin- 6.0
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14-18 godin- 5.7 14-18 godin- 5.7
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3. Percepcija ekrana i drustvenih medija

3.1 Adolescentska percepcija

Adolescenti su ravhomjerno podijeljeni na
vlastitu upotrebu zaslona: 41 % ispitanika
smatra da je to pretjerano u odnosu na 47 %
koji to smatraju ispravnim, ali njihova
kvalitativna procjena uéinka drustvenih
medija na njihovu dobrobit i dalje je
uglavhom pozitivha (48 % u odnosu na 18
%).

Kada se od europskih adolescenata zatrazi da
procijene koli¢inu vremena provedenog na
ekranu, oni se dijele na dvije gotovo jednake
polovice. Na ekranima ukupno, 41% izjavljuje
da je koli¢ina vremena koju provode dnevno
previse, 47% smatra da je to ispravno, 9% bi
Cak Zeljelo vise vremena, a 3% ne moze redi.
Isto pitanje na druStvenim mrezama posebno
daje 39 % previde, 47 % o pravu i 10 %
premalo. Udaljenost izmedu opisne izjave
adolescenata o uporabi teSkih zaslona i njihove
normativne procjene te uporabe stoga je
znatna: znatan udio adolescenata  koji
prekoraCuju Sest sati vremena provedenog na
zaslonu tijekom Skolskog dana i dalje smatra da
je njihov volumen otprilike ispravan, sto upucuje
na to da se teSka uporaba djelomiéno
normalizira u adolescentskoj populaciji.

Q4/03 |, opéenito, biste li rekli koliko vremena [ provodite]/ [vase dijete provodi][na ekranima / na dru$tvenim mrezama] dnevno

je..?

Adolescenti »Na zaslonima”

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%)

“ - Prevse

O ispravnom iznosu

9 . premalo

Ne znam

w
|

14

Sy ol |

Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)

_44

(%]
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Q4/03 |, opéenito, biste li rekli koliko vremena [ provodite]/ [vase dijete provodi][na ekranima / na dru$tvenim mrezama] dnevno

je..? 8 om
s »Na drustvenim mrezama” (s

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%) Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)

O ispravhom iznosu

premalo

[y
o

Ne znam I 7

Kvalitativna procjena uporabe zaslona vise je
nijansirana. Na utjecaj ekrana na zivote mladih
u njihovoj dobi, 14% adolescenata vidi vrlo
pozitivan ucinak, a 26% prilicno pozitivan,
ukupno 40% pozitivan, u odnosu na 24%
priliéno negativan i 5% vrlo negativan, ukupno
29% negativan. Preostalih 30 % ne vidi ni
pozitivan ni negativan ucinak. Adolescenti su
stoga globalno pozitivniji od negativnih u
pogledu ekrana, ali zamjetha manjina
prepoznaje negativne ucinke.

=Y
.

Kad je rije€ o utjecaju drustvenih medija na
vlastitu mentalnu dobrobit, ravnoteza postaje
jo§ pozitivnija: 16 % vrlo pozitivho, 32 % priliéno
pozitivno (ukupno 48 %), 14 % prilicno
negativno i 4 % vrlo negativno (ukupno 18 %), a
33 % ni jedno. Adolescenti, drugim rijeCima,
jasno razlikuju zaslone opéenito, percipirane
kroz objektiv generi¢kog zasicenja vremena, i
posebno drustvene medije, percipirane kroz
objektiv osobnog iskustva i neposrednog
zadovoljstva. Pozitivna brojka od 48 % na
utjecaj drustvenih medija na mentalno
zdravlje najviSa je procjena zabiljezena u
cijelom istrazivanju.

15
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Q7/Q6 Opdenito, biste li rekli da drustveni mediji imaju pozitivan ili negativan u¢inak na [tvoju mentalnu dobrobit] /

[mentalnu dobrobit vaiee dieteta
[samopostovanje])? Adolescenti

Osnova: 23702 Adolescenti koji provode vrijeme koristeci drustvene mreZe na

tipican §ko/rski dan . ..
Vrlo negativan ucinak ) Ne znam »
4%

Vrlo pozitivan ucinak
16%

1%

3.2 Roditeljska percepcija

Roditeljska stajalista znatno su kriti¢nija: 51
% roditelja smatra da ekrani negativno
utjecu na mlade, dok ih je samo 17 %
pozitivno, a zabrinutosti su viSe usmjerene
na vanjske rizike nego na unutarnje ucinke

Roditeljska procjena koriStenja ekrana i
drudtvenih medija znatno je negativnija od
procjene adolescenata. Kad je rije€¢ o koli€ini
vremena provedenog na zaslonu, 44 % roditelja
Cije dijete koristi zaslone smatra da je previSe,
41 % da je u pravu, 10 % da je premalo, a 5 %
da ne zna, $to je obrazac koji je opcenito
usporediv sa samoizvjeSéima adolescenata, pri
¢emu nesto veci udio smatra da je upotreba
prekomjerna.  Konkretno, na  druStvenim
mrezama 39 % roditelja smatra da je volumen
njihova djeteta pretjeran, 40 % o pravu, 14 %
premalo, a udio roditelja koji bi pozdravili vecu
upotrebu drustvenih medija (14 %) znatno je
veéi nego medu samim adolescentima (10 %),
Sto bi moglo odrazavati roditeljske stavove o
drustvenim medijima kao legitimnom kanalu
drustvene pripadnosti i komunikacije.

Kvalitativha procjena znatno se razlikuje od
stavova adolescenata. Kad je rije€¢ o utjecaju
zaslona na zivote mladih u dobi njihova djeteta,
samo 4 % roditelja vidi vrlo pozitivan ucinak, a
13 % priliéno pozitivan (ukupno 17 %), dok je

16

na primjer vase raspoloZenje, razinu stresa ili [kako se osjecate o sebi
Roditelji

Osnova: 10827 Roditelji Cije dijete koristi drustvene mreZe (redovito ili

ovremeno
P ) V;Ic pozitivan ucinak

Vrlo negativan ) Ne znam
o

uginak 7 % IT'

5%

41 % prili€éno negativno, a 10 % vrlo negativno
(51 %), a 31 % ni jedno. Roditelji su stoga ftri
puta kritiCniji od pozitivnih u pogledu ekrana, a
udio izrazito negativnih ocjena (10 %) dvostruko
je veci od udjela adolescenata (5 %). Kad je
rijeC o utjecaju drustvenih medija na mentalnu
dobrobit djeteta, obrazac je manje ozbiljan, ali i
dalje negativno utjeCe: 21 % pozitivno u odnosu
na 36 % negativno, s 42 % neutralno.
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Pitanje 5. Zabrinuti ste ili niste zabrinuti za svaki od sljedecih aspekata upotrebe zaslona vaseg djeteta?

Roditelji

Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)

Rizik da ¢e vase dijete biti izloZzeno Stetnom ili neprimjerenom sadrzaju na internetu

Wd R
Utjecaj uiotrebe zaslona na san vaseg djeteta
Utjecaj uiotrebe zaslona na uspjesnost vaseg djeteta u skoli

B Vrlo zabrinuti

Medutim, roditeljska briga nije ravnomjerno
rasporedena po dimenzijama uporabe zaslona.
Na pitanje o Cetiri izvora zabrinutosti, roditelji
stavljaju vanjske rizike iznad unutarnjih ucinaka.
Rizik od izlozenosti Stethom ili neprimjerenom
sadrzaju na internetu koncentriran je na 72 %
zabrinutosti (32 % vrlo, 40 % pravedno) i rizik
od toga da stranci kontaktiraju na internetu 61
% (31 % vrlo, 30 % pravedno). Unutarnji ucinci
koristenja zaslona jasno su iza: u€inak na san
odnosi se na 54 % roditelja (19 % vrlo, 35 %
pravedno), a ucinak na uspjesnost u Skoli 51 %
(20 % vrlo, 31 % pravedno).

Roditelji su viSe zabrinuti zbog vidljivih vanjskih
rizika, kao $to su Stetan sadrzaj i kontakt sa
strancima, nego zbog manje izravno vidljivih
problema kao $to su spavanje ili 8kolski nastup.
Varijable koje su najsnaznije povezane sa
simptomima mentalnog zdravlja adolescenata u
istrazivanju, a to su dnevni volumen vremena
zaslona, teSka upotreba drustvenih medija i dob
prve uporabe, stvaraju akumulirane ucinke koje
je teSko otkriti izvana. S druge strane, vanjske
prijetnje kojima roditelji daju prednost (Stetni
sadrzaj, stranci) vidljiviie su, medijaliziranije i
lakS8e mobilizirane kolektivnom anksiozno$éu.
Rizik je da se roditeljska paznja usmijeri na
potonje, dok se prvo podcjenjuje, Sto je
neuskladenost koja se detaljno razvija u
odjeljku 4. ovog izvjesca.
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14

B ) Ne znam )

medu zemljama |

B yopée nije zabrinuto

3.3 Razlike
proizvodni jaz

Roditeljska kritika zaslona raSirena je u 27
drzava ¢lanica EU-a, ali dostize svoj vrhunac
u Grékoj i Portugalu (66 % i 62 % negativno)
i najnizu razinu u Malti i Irskoj, dok je
generacijski jaz izmedu adolescenata i
roditelja strukturn i postojan u svim
drzavama ¢lanicama.

Raspodijela roditeljskih pogleda na ekranima po
zemljama Siroka je i strukturirana zemljopisnim
polozajem. U svakoj od 27 drzava Clanica EU-a
barem jedan od triju roditelja smatra da zasloni
imaju negativan ucinak na Zivote mladih, ali da
se njihovi udjeli uvelike razlikuju. Gr¢ka (66 %
negativna), Portugal i Poljska (62 %) te
Francuska, Spanjolska i Ceska (59 % svaka) na
vrhu su kriti€ne hijerarhije. S druge strane,
Malta, Luksemburg, Danska i Irska pokazuju
najpozitivnija roditeljska stajalista, s
kombiniranim pozitivnim udjelima iznad 30 %.
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Cetvrto tromjesetje Opéenito, smatrate li da zasloni pozitivno ili negativno utje¢u na zivote mladih u dobi vaseg djeteta?

R Roditeli
Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)

B yrlo negativan uéinak

B y/rlo pozitivan u¢inak ® Ne znam
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Generacijski jaz izmedu adolescenata i roditelja
dosljedan je u svim drzavama clanicama, $to
upucuje na Sirok i ponavljajuci obrazac, a ne na
ucinak specifiCan za pojedinu zemlju. Kad je
rije€C o utjecaju zaslona, adolescenti su 23
postotna boda pozitivniji od roditelja na razini
EU-27 (40 % u odnosu na 17 %) i 22 boda
manje negativni (29 % u odnosu na 51 %). Kad
je rije€ o utjecaju drusStvenih medija na
mentalnu dobrobit, razlika se smanjuje, ali je i
dalje znatna: 27 bodova pozitivnije medu
adolescentima (48 % naspram 21 %) i 18
bodova manje negativno (18 % naspram 36 %).
Razlika je ujednatena u svim drZzavama
Clanicama EU-27, iako se njezina veli€ina
razlikuje. U zemljama u kojima su roditelji
manje kritiéni prema zaslonima, kao Sto su
Irska, Malta i Luksemburg, generacijske razlike
¢ine se umijerenijima. S druge strane, u
zemljama u kojima su negativne roditeljske
procjene najvise, posebno u Grckoj, Portugalu i
Poljskoj, nakon kojih slijede Francuska,
Spanjolska i Ceska, razlika je obi¢no veéa.
Uzorak je odraz dugogodiSnjeg nalaza
istrazivanja o socijalizaciji medija: svaki novi
dominantni medij ima tendenciju da ga
generacija koja odrasta s njim ocjenjuje
pozitivnije nego ona koja promatra njegov
dolazak®. Ono $to je specifitno za ekrane i
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2 Vidjeti Drotner, K. (1999.), "Opasni mediji?
Panic¢ki  diskursi i dileme modernosti",
Paedagogica Historica, 35(3), 593-619, koja
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trenutak na drustvenim mrezZzama, medutim, je
spoj snaznog adolescentskog pozitivhog
pogleda s veé¢ znafajnim adolescentskim
prepoznavanjem negativnih ucinaka (29% na
ekranima, 18% na drustvenim medijima).
Generacijski jaz, drugim rijeCima, nije binarno
protivlienje izmedu pozitivnog adolescentskog
bloka i kriti€nog roditeliskog bloka. Obje
populacije sadrZze znathu manjinu interno
kritickih glasova, a medugeneracijski mandat za
djelovanje koji proizlazi iz ankete temelji se na
toj zajednickoj, ako je asimetricno rasporedena,
svijesti.
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dokumentira ponavljaju¢i obrazac kojim svaki
novi dominantni medij (novel, kino, televizija,
internet) pozdravlja generacija koja odrasta s
njim i promatra ga sa sumnjom generacija koja
promatra njegov nastanak.
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éQS Opéenito, mislite li da ekrani imaju pozitivan ili negativan utjecaj na Zivote mladih vase dobi ?
@% Adolescenti
Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina

(%)
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4. Utjecaj na dobrobit adolescenata

4.1 - Prijavljeni medu

adolescentima

simptomi

Trec¢ina europskih adolescenata prijavila je
umorne o¢€i (34 %), umor (33 %), glavobolje
(33 %) ili probleme s koncentracijom (32 %)
tiiekom proteklog mjeseca, pri ¢emu su
roditelji sustavno podcjenjivali svaki od tih
simptoma.

Istrazivanje bilijezi mentalno i fizicko zdravlje
adolescenata kroz dvanaest samoprijavljenih
situacija koje su doZivjele u posljednjih 30 dana,
a koje su u zrcalnom obliku upitane
adolescentima i roditeljima o njihovom djetetu.
Hijerarhija samoizvjeS¢ivanja adolescenata
vodena je Cetirima fizioloSkim i kognitivnim
pokazateljima, a svi su grupirani izmedu 30 % i
35 %. Umorne oci su najcitiraniji pokazatelj, koji
je prijavilo 34% adolescenata. Osjecaj vrlo
umora ili preopterecenosti i glavobolje dosezu
33%, a teSko se koncentrirati ili ostati fokusiran
doseze 32%. Neznatno zaostajanje, problemi
sa spavanjem utje€u na 30% adolescenata.
Ukupno, oko devet od deset adolescenata
prijavilo je barem jednu od dvanaest situacija
testiranih tijekom proslog mjeseca, a samo 11%
nije prijavilo nijednu. U ovoj bi se fazi ti nalazi

Q1 Koja od sljedecih situacija, ako ih ima, [dogodilo

trebali tumaciti kao Siroki samoprijavljeni
pokazatelji dobrobiti i Zivotnog stila, neovisno o
bilo kakvoj posebnoj atribuciji na upotrebu
zaslona ili drustvenih medija. Njihov odnos s
obrascima digitalne izlozenosti razmatra se u
sljede¢im odjeljcima.

Druga razina obuhvacéa pokazatelje ponaSanja i
zivotnog stila. Jesti manje zdravo nego obi¢no
je prijavljeno od strane 27% adolescenata, bol u
ledima, vratu ili zglobovima za 24%, nedostatak
vremena za hobie za 21%, nedostatak
vremena za susret s prijateljima osobno i
nedostatak fizicke vjezbe za 19% svaki, a
nedostatak obiteliskog vremena za 15%.
Koristenje tvari kao S$to su duhan, nikotin,
alkohol ili droga prijavljeno je za 13%. Zrcalno
pitanje postavljeno roditeljima otkriva sustavno
podcjenjivanje koje obuhvaéa sve testirane
simptome. Dok 11% adolescenata izjavljuje da
nema simptoma, 21% roditelja izvijestilo je da
nije primijetilo nista u svom djetetu, Sto je
razlika od deset postotnih bodova. Na vecini
predmeta procjene roditelja i dalje su dosljedno
ispod samoizvjeSca adolescenata, pri ¢emu su
najveci apsolutni nedostaci uo€eni na umornim
oc€ima (34% naspram 18%, jaz od 16 bodova),

/ [jeste li primijetili da se dogada vasem djetetu] u posljednjih 30 dana?

Adolescenti g% %@
Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%) Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)
34 I Umorne o I
33 I Osjecati se vrlo umorno ili preoptereé¢eno I 23
33 ] Glavobolje ] 17
32 I Tedko je koncentrirati se ili ostati fokusiran I
30 | Problemi sa spavanjem ] 16
27 I Jesti manje zdravo nego inace I 1 :
24 L Bol u ledima, vratu ili zglobovima . 10
21 I Nemate dovoljno vremena za svoje hobije I .
10 IS dovoljno vremena za osobno upoznavanje I s
1o IS Nema dovoljno vrtiilatela vjezbanje I
15 I Nemate dovoljno vremena za provesti sa svojom L 16
13 I Korittenje tvari (kao étolsidediihan ili nikotinski | W
o M P ot ko) m—
1l Ne znam 11
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glavoboljama (33% naspram 17%, takoder 16
bodova), boli u ledima, vratu ili zglobovima
(24% naspram 10%, 14 bodova) i problemima
sa spavanjem (30% naspram 16%, 14 bodova).
Roditelji su najblizi adolescentskim izvjeS¢ima o
nedostatku obiteljskog vremena (15 % naspram
16 %) i o poteSkocama u koncentraciji (32 %
naspram 27 %), dva pokazatelja koja se mogu
izravno uo€iti u kucanstvu.

osjecCaj stresa, tuge ili socijalne iskljuCenosti
zbog drustvenih medija.

Pitanje 8./pitanje 7. U kojoj se mjeri slazete ili ne slaZete sa sljede¢im izjavama u vezi s [primjenom drustvenih medija] /

[primjenom drustvenih medija vaseg djeéeta]?
Se

Osnova: 23702 Adolescenti koji provode vrijeme koristeci drustvene

mreZ [picon 2 L 2
70

»Ukupni dogovor”

&2 Il

Osnova: 10827 Roditelji Cije dijete koristi drustvene mreze

(redovito il 2
Drustvene mreze pomazu [ja]/ [moje dijete] da 64

se osjecaju povezanima s drugima

65

63

62

55

Kvalitativha procjena ucinaka drustvenih medija
koju provode sami adolescenti mijeSa
prepoznate koristi i prepoznate negativne
ucinke. S pozitivhe strane, 70% adolescenata
koji koriste druStvene mreze slazu se da im to
pomaze da se osjeCaju povezani s drugima,
65% da puno nauce kroz njega, 63% da ih
stavlja u bolje raspolozZenje, 62% da im pomaze
da se izraze, a 55% da im pomaze da se
osjecaju sigurnije.

S negativne strane, 45% priznaje da se obi¢no
usporeduju s drugima kada koriste drustvene
mreze, 41% brine da ¢e propustiti ako ne i
online cijelo vrijeme, 40% ima poteSko¢a s
koncentracijom zbog toga, 38% smatra da je
teSko zaspati, 33% osjeCa stres ili tjeskobu,
31% osje¢a se tuzno, a 31% osjeta se
izostavljeno u raspravama na internetu. Gotovo
svaki tre¢i adolescent stoga izri¢ito prepoznaje

21

[U&im]/ [Moje dijete uci] puno na
drustvenim mrezama

Drustveni mediji me stavljaju u bolje raspolozenje - a1
Cini se da je moje dijete u boljem raspolozenju kad

koristi drustvene medije

Pomo¢ na drustvenim mrezama [ja]/ [moje
dijete] izraziti [ja]/ [sam]

Drustveni mediji mi pomoci da se
osjecam vise confident
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Q9/08 U kojoj se mjeri slazete ili ne slaZete sa sljedecim izjavama u vezi s [primjenom drustvenih medija] / [primjenom drustvenih

medija vaseg djeteta]?
Adolescenti g%
Osnova: 23702 Adolescenti koji provode vrijeme koristeci
drustvene mreZe na g :
45

II

»,Ukupni dogovor”

Kada koristite drustvene mreZe, [imam tendenciju]/ [moje
dijete ima tendenciju] usporediti [ja]/ [sam] s drugima

[Bojim se da ¢u]/ [Moje dijete brine da ce]

sl

cr Roditelji

(redovito i
43

E

propustiti ako [ja]/[oni] nisu na internetu cijelo

. vrijeme .
[Imam]/ [Moje dijete ima] difficulty koncentrirajudi
se zbog drustvenih medija

[I find]/ [Moje dijete finds] tesko je zaspati zbog
drustvenih medija

33 _ [Cesto se osjecam]/ [Moje dijete ¢esto osjeca] stres
ili tjeskobu zbog drustvenih medija
31 - Cesto se osje¢am tuzno zbog
drustvenih mreza
31 _ Cesto se osje¢am izostavljeno kada sudjelujem u

raspravama na internetu

4.2 — Vrijeme provedeno na zaslonu i
prijavljeni pokazatelji dobrobiti

Jasna povezanost vremena provedenog na
zaslonu i prijavljenih pokazatelja dobrobiti

Opisni rezultati pokazuju jasnu povezanost
izmedu vremena provedenog tijekom vikenda i
nekoliko prijavljenih pokazatelja dobrobiti i
nacina Zivota medu adolescentima. Buduci da
se ovo istrazivanje temelji na samoprijavljenim
transverzalnim podacima, te bi rezultate trebalo
tumaciti kao statisticka udruzenja, a ne kao
dokaze o izravnoj uzroCno-posljedi¢noj vezi
izmedu vremena provedenog na zaslonu i
prijavljenih ishoda.

U pet pokazatelja testiranih prema vremenskom
razredu zaslona, prevalencija se opcenito
povecava s vremenom zaslona tijekom vikenda.
Medutim, uzorak nije savrdeno linearan za
svaki pokazatelj: umorne o€i i osjecaj vrlo
umornog ili preopterec¢enog platoa u posljednja
dva zagrada za vrijeme zaslona, dok uporaba
tvari pokazuje malu inverziju izmedu prvog i
drugog zagrada. Umorne oc€i rastu s 17% medu
adolescentima s manje od dva sata tjedno, na
24% u razredu od dva do Cetiri sata, 30% u
Cetiri do Sest sati, 37% u 3est do osam sati,
43% u osam do deset sati, 46% u deset do
dvanaest sati i 46% u dvanaest sati ili viSe,

22

povecanje od 29 postotnih bodova i gotovo
povecanje prevalencije izmedu najlakSih i
najtezih kategorija.
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é%_l sljededih situacija, ako ih ima, dogodila u posljednjih 30 dana?
[2<Y Adolescenti % prijava simptoma po vremenu provedenom na zaslonu tijekom vikenda:

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina
(%) Umorne o€i

(8855 osoba) umorno ili

Iy
-}

12 i vise sati

'y
=)

10 do manje od 12 sati

o
w

8 do manje od 10 sati

w
~N

6 do manje od 8 sati

w
o

4 do manje od 6 sati

2 do manje od 4 sata

N
S

Manje od 2 sata

[y
~N

Isti gradijent primjenjuje se, s usporedivom
amplitudom, na umor (19 % do 46 %),
poteSkoée s koncentracijom (18 % do 45 %) i
probleme sa spavanjem (18 % do 44 %).
Upotreba tvari kao Sto su duhan, nikotin,
alkohol ili droga slijedi isti obrazac s manjim
apsolutnim  jazom, ali strmim relativhim
porastom, s 12% medu najlakSim korisnicima
na 23% medu najtezim, gotovo udvostru¢enim.

Cetiri fizioloSka i kognitivna pokazatelja, drugim
rijeCima, vise su nego udvostruCeni izmedu
donjih i gornjih krajeva ljestvice izlozenosti
tijekom vikenda, dok se uporaba tvari takoder
znatno povecéava. Gradijent se spljosti malo
iznad deset sati dnevno, §to ukazuje na uc€inak
zasi¢enja na samom vrhu distribucije, posebno
za umorne o€i i osjecaj vrlo umora ili
preopterecenosti.

Materijalna implikacija ipak je vrijedna paznje.
Dimenzija na koju se u odjeljku 3.2. pokazalo
da je roditeljska briga najmanje usmjerena,
odnosno unutarnji ucinci na spavanje, umor i
koncentraciju, takoder je dimenzija u kojoj su u

istraZivanju uocene najjace statistiCke
asocijacije s vremenom provedenom pred
zaslonom, u usporedbi s osjetajem

izostavljanja ili strahom od izostanka. S druge
strane, zabrinutost roditelia zbog S$tetnog
sadrzaja i internetskin grabeZljivaca ne

pr(é%Zi osobtr:/o

46

Osjecati se vrlo

23

Problemi sa spavanje KoriStenje tvari
(7813 osoba) (3546 osoba)

B

20

Tesko je koncentrirati se ili
ostay Jokuskan

45

B
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obuhvada akumulativhu dinamiku na koju
upucuju podaci o simptomima.

4.3 - Obrasci koriStenja druStvenih
medija i simptomi
Medu digitalnim aktivhostima, koristenje

drustvenih medija najsnhaznije je povezano
sa spavanjem i emocionalnim simptomima.

Kada se analiza doze i odgovora rasclani

prema vrsti digitalne aktivnosti, obrasci
povezani sa svakom aktivnhoSéu naglo se
razlikuju. Kad je rije¢ o problemima sa

spavanjem, gradijent je najstrmi za druStvene
medije: 22% adolescenata koji  koriste
drustvene mreze manje od jednog sata dnevno
izvijestilo je o problemu spavanja, u usporedbi s
28% u skupini od jednog do tri sata, 38% u tri
do pet sati i 39% iznad pet sati, Sto je
povecanje od 17 bodova. Aplikacije za
razmjenu poruka slijede blazi, ali jo§ uvijek
primjetan gradijent (26 %, 30 %, 35 %, 33 %),
kao i gledanje televizije ili videozapisa putem
streaminga (28 %, 29 %, 35 %, 33 %). Igranje
na srecu pokazuje skroman gradijent (30 %, 28
%, 33 %, 33 %), a vrileme provedeno na
Skolskoj ili domacoj zadadi, za razliku od toga,
uopc¢e ne pokazuje gradijent (31 %, 29 %, 31
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%, 30 %): trajanje dnevnog vremena Odnos doze i odgovora, drugim rijeCima, nije
provedenog na zaslonu povezanom sa Skolom ogranien na jednu dimenziju dobrobiti.
ne pokazuje istu statisticku povezanost s Istodobno dodiruje  spavanje, spoznaju,

problemima sa spavanjem adolescenata, u drustvenu usporedbu i emocionalnu regulaciju,

ostroj suprotnosti s upotrebom koja se temelji a C&etiri pokazatelja rastu zajedno kako
na zabavi. Kao i u ovom izvjeS¢u, ti rezultati izloZenost raste.

opisuju statisticka udruzenja uoCena u

transverzalnim samoprijavljenim podacima i ne

bi ih trebalo tumaditi kao dokaze izravnih Ti obrasci potvrduju poseban doprinos

drustvenih medija u Siroj kategoriji aktivnosti
zaslona. Adolescenti sami implicitno prepoznaju
ovu razliku: kako je prikazano u odjeljku 2.1.,
njihova kvalitativna procjena drustvenih medija
pozitivnija je od procjene zaslona opcenito, ali

%1 Ijedeéih situacija, ako ih ima, dogodila u posljednjih 30 dana?
Adolescenh % prijava problema sa spavanjem prema dnevnom vremenu provedenom na svakoj aktivnosti

Osnova: Adolescenti u dobiod 13 do
18 godina koji prijavijuju probleme sa Skolske svrhe

spavanjem (7813 osoba) ili domaca
zadaca

uzrocno-posljedi¢nih u€inaka izmedu odredenih
digitalnih aktivnosti i ishoda dobrobiti.

Gledanje TV-a /
KoriStenje aplikacija za razmjem&g&gbga/

streaminga

KoriStenje

I
drustvenih medija gre na

srecu

5 sati i vise 30

3 do manje od 5 sati .
1 do manje od 3 sata

Ista hijerarhija obuhvac¢a simptome koji su
najizravnije povezani s drustvenim medijima.
Sto se tite poteskoéa sa spavanjem, udio
adolescenata koji se slazu raste s 28% medu
onima koji provode manje od jednog sata
dnevno na drustvenim mrezama na 48% medu
onima koji prelaze pet sati, Sto je jaz od
dvadeset bodova. Kad je rije€ o poteSko¢ama s
koncentracijom zbog drustvenih  medija,
gradijent se krece od 30 % do 47 %.
Usporedujuci sebe s drugima, od 36% do 52%.
Na osjecaj stresa ili tieskobe, od 25% do 39%.

Manje od 1 sata

- B B

su njihovi samoprijavljeni simptomi upotrebe
drustvenih medija znatni. 31% se osjeca tuzno
zbog toga, 33% je pod stresom ili tjeskobom,
38% tesSko je zaspati, 40% ima potesSkocéa s
koncentracijom. Razlika izmedu dominantnog
pozitivnog okvira i prevalencije negativnih
samoizvjeS€ivanja jedna je od srediSnjih
napetosti utvrdenih u istraZivanju: adolescenti
cijene drustvene medije kao vektor povezanosti
i samoizrazavanja, prepoznaju¢i njihove
emocionalne i  kognitivne  troSkove u
svakodnevnom Zivotu.

é Pitanje 9. U kojoj se mjeri slaZete ili ne slaZete sa sljedeéim izjavama u vezi s [primjenom drustvenih medija]?

Osnova: Adolescenti koji provode
vrijeme koristeci drustvene mreZe na

tipican skolski dan (23702 osobe)
Tesko

zaspatlTotaIno se

Difficulty

5 sati i vise

3 do manje od 5 sati

1 do manje od 3 sata

l3

o

Manje od 1 sata

koncentriranje Ukupno

24

3

% izvjes€ivanja o difficulties prema dnevnora drai iy 1

Usporedba s
drugima Ukupno
se slaze

Naglaseni ili
zabrinuti Total se

52

49
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5. Rizici i Stetna iskustva na internetu

51 Izlozenost adolescenata

rizicima na internetu

Tijekom nedavnog tromjesec¢nog razdoblja
devet od deset adolescenata prijavilo je

barem jedan potencijalno Stetan,
obmanjujuéi ili uznemirujuéi internetski
sadrzaj.

Pitanje je namjerno postavljeno u zrcalnom
obliku i u kratkom tromjese&nom razdoblju kako
bi se obuhvatila nedavna i konkretna izlaganja,
a ne zivotna iskustva. Samo 10 % adolescenata
koji koriste drudtvene mreze na tipiChom
Skolskom danu izvijestilo je da nisu vidjeli ili
iskusili  nijednu od jedanaest testiranih
kategorija. To znaCi da je devet od deset
europskih adolescenata samo u posljednja tri
mjeseca naiSlo na barem jedan potencijalno
problemati¢an sadrzaj. Hijerarhiju izloZzenosti
vode dvije relativno nove kategorije. Sadrzaj
generiran umjetnom inteligencijom koji je tesko
prepoznati na prvom je mjestu, a spominje ga
39 % adolescenata. Lazne ili obmanjujuce
informacije slijede na 35 %. lako nisu svi
sadrzaji generirani umjetnom inteligencijom
sami po sebi Stetni, raSirenost tih dviju
kategorija ilustrira zasi¢enost adolescentskog
internetskog okruzenja sadrzajem Ciju je
autenti¢nost teSko procijeniti. Druga razina
izloZzenosti, izmedu jedne petine i jedne
Cetvrtine adolescenata, ukljuCuje promicanje
kockanja (28 %), govor mrznje (25 %),
promicanje nezdravih proizvoda kao $to su
alkohol ili nezdrava hrana (25 %), pritisak na to
kako izgledati ili Sto kupiti (24 %) i pritisak da se
slijede odredeni tjelesni standardi (21 %). Svaki
od njih sam doti€e znacajan udio adolescentske
populacije, a agregirani predstavljaju gotovo
sustavnu izloZzenost komercijalnim, normativnim
ili neprijateljskim pritiscima tijekom redovite
uporabe druStvenih medija.

Tre¢a razina  pokriva  KliniCki  najteze
meduljudske Stete. Nezeljeni nasilni sadrzaj
doseze 19 % adolescenata, nezeljeni
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seksualizirani sadrzaj 18 %, zlostavljanje na
internetu ili uznemiravanje 17 % i pritisak na
dijeljenje intimnih slika 10 %. Cak i na donjem

kraju ljestvice, deset posto europskih
adolescenata koji se koriste drustvenim
medijima  predstavljaju  nekoliko  milijuna
pojedinaca, Sto znali da nijedna od tih

izloZenosti nije marginalna, posebno s obzirom
na tromjesecni vremenski okvir.

Zrcalno pitanje postavljeno roditeljima otkriva
sustavno podcjenjivanje koje obuhvaca svih
jedanaest kategorija. Devetnaest posto roditelja
Cije dijete koristi druStvene mreze izvijestilo je
da njihovo dijete nije bilo izlozeno nijednom od
tih sadrzaja, u usporedbi s 10 % samih
adolescenata; Dodatnih 7 % roditelja kaze da
ne znaju, u usporedbi s 2 % adolescenata.
Stavke po stavkama, roditeljske procjene ostaju
dosljedno ispod samoizvje$¢a adolescenata, s
apsolutnim razlikama u rasponu izmedu Cetiri i
devet postotnih bodova. Najvec¢i nedostaci
odnose se na promicanje igara na srecu i
izlozenost govoru mrznje (svaka po 9 bodova),
sadrzaj stvoren umjetnom inteligencijom i
pritisak da se slijede tjelesni standardi (svaka
po 8 bodova). Roditelji su najblizi
adolescentskim izvjeS¢ima o S§irenju laznih
informacija (4 boda) i o stavkama kao $to su
pritisak na to kako izgledati ili Sto Kkupiti,
izlozenost nasilnom sadrzaju ili pritisak na
dijeljenje intimnih slika (5 bodova svaki). Ono
Sto se istiCe je manja razlika izmedu stavki
nego pravilnost podcjenjivanja: bez obzira na
vrstu testiranog sadrzaja, roditelji percipiraju
manje rasireno okruzenje rizika na internetu od
onoga koje njihova djeca zapravo prijavljuju.
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Q10/Q9¢ U posljednja 3 mjeseca, [jesi lil/ [je li vase dijete] vidjelo ili iskusilo bilo $to od sljedeceg prilikom koristenja drustvenih medija?

Adolescenti

Osnova: 23702 Adolescenti koi'i ﬁrovode vrii'eme koristeci drustvene mrezZe na tipican
Skolski dan (%) 39 Sadrzaj generiran umjetnom inteliggneijone kei(jé)

Roditelji
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3; I LaZih! dliteblogmiepoéa atformacije I -
2s I Promicanje kockanja I
2; I Govor mrznje I
25 I Promicanje nezdravih proizvoda (kao to su I
o I o I 1o
21 _ Pritisak na pridrzavanje odredenih tjelesnih L 13
19 I stondardgeseljeni nasilni sadrzaj I 1
1z NN NeZeljeni seksualizirani sadrzaj B .
17 I Elzons;:/ilizciijr;a internetu ili [ ] 10
10 - Pritisak za dijeljenje intimnih slika | 5
10 - Nijedna od ovih I 19
2 1 Ne znam - 7
(govor mrznje, seksualizirani sadrzaj, nasilje,
Odnos izmedu vremena provedenog na Zlostavljanje na internetu).

zaslonu tijekom vikenda i izloZenosti Stethom
sadrZaju monoton je i kontinuiran u E&etirima
klinicki  najtezim  kategorijama. |zloZenost
govoru mrznje raste s 15% medu
adolescentima koji provode manje od dva sata
na ekranima tijekom vikenda, na 32% medu
onima koji provode dvanaest sati ili vise, §to
vise nego udvostruuje prevalenciju. Nezeljeni
seksualni sadrzaj raste s 12% na 24% u istom
rasponu, $to je to¢no udvostrucenje. Nezeljeni
nasilni sadrzaj slijedi isti obrazac, od 13 % do
24 %. Kiberzlostavljanje ili uznemiravanje raste
s 15 % na 23 %, pri ¢emu se gradijent
izravnava na donjem kraju i strmi iznad Sest sati
dnevno.

Mehanizam je intuitivan: viSe vremena
provedenog na zaslonima mehanicki povecava
vjerojatnost susreta s bilo kojom vrstom
sadrzZaja, ukljuCujuci Stetne. Varijabla za koju su
prethodni odjeljci ovog izvje§¢a pokazali da je
najsnaznije povezana sa simptomima
mentalnog zdravlja adolescenata takoder je
varijabla koja je najsnaznije povezana s
konkretnom izloZzenod¢u riziku. TeSka vikend
vrijeme ekrana stoga nosi dvostruku kaznu:
povezana je s unutarnjim simptomima
(spavanje, umor, koncentracija) i vanjskom
izloZenos¢€u rizicima povezanima sa sadrzajem
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Q10 U posljednja 3 mjeseca, [jeste li] vidjeli ili doZivjeli bilo $to od sljedeceg kada koristite drustvene medije?

Adolescenti

Osnova: Adolescenti u dobi od 13 L Nezeljeni seksualni sadrsaj
do 18 godina Govor mrznje(5939

(4198 osoba)
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5.2 — Varijacija prema dobi
upotrebe drustvenih medija

prve

Sliéna korelacija uocena je i s dobi u kojoj
su adolescenti poceli koristiti drustvene
mreze.

Oni koji su zapoceli prije dobi od 10 godina
izloZeniji su u sve Cetiri teSke kategorije od onih
koji su zapoceli nakon 14 godina: 34 % u
odnosu na 19 % kad je rije€ o govoru mrznje,
28 % u odnosu na 17 % kad je rije€ o pritisku
da se slijede tjelesni standardi, 25 % u odnosu
na 16 % kad je rije€ o nezelienom
seksualiziranom sadrZaju i 23 % u odnosu na
16 % kad je rijeC o zlostavljanju ili
uznemiravanju na internetu. Te dvije varijable,
vrijeme provedeno na zaslonu tijekom vikenda i
dob prve upotrebe drustvenih medija, same su
povezane: pocetnici u prosjeku provedu 7,5 sati
na ekranima tijekom vikenda, u usporedbi s 5,7
sati za one koji su zapoceli nakon 14. godine
Zivota.

Nakon vremena provedenog na zaslonu i dobi
prve uporabe, dva sociodemografska uzorka
zasluzuju pozornost. Pritisak na pridrzavanje
odredenih tjelesnih standarda izrazito je rodno
uvjetovan, dosegnuvsi 25 % medu
djevoj¢icama u odnosu na 17 % medu
dje€acima, Sto je razlika od osam bodova; u

NeZeljeni nasilni
sadrZaj(4479 osoba)

28

% prijava tijekom vremena provedenog na zaslonu tijekom vikenda:

Zlostavljanje na internetu  promocija igara na srecu (6650
ili uznemiravanje (4114 osoba)

P

N
w
w
B

N
S
w
w

[}

N
o
w
N

[y
~N
w
N

I =S BN B

= =

& «
"EEEEERN
~N N N

[y
(%)

ostalih deset testiranih kategorija rod igra
marginalnu ulogu. Dob je takoder vazna: Osobe
u dobi od 17 do 18 godina izloZenije su nego
osobe u dobi od 13 do 14 godina u svim teSkim
kategorijama, pri ¢emu su najveli nedostaci
zabiljezeni u pogledu nezeljenog
seksualiziranog sadrzaja (23 % u odnosu na 14
%) i pritiska da se slijede tjelesni standardi (26
% u odnosu na 18 %). S druge strane, razina
obrazovanja, urbanizacija i sastav kucanstava
pokazuju minimalne ucinke.

5.3 - Roditeljska zabrinutost i svijest
o incidentima

Veéina roditelja cije se dijete koristi
drustvenim medijima (55 %) izjavila je da su

postali svjesni da njihovo dijete ima
negativno iskustvo na internetu.
Uzorak otkrica je informativan: u 32 %

slu€ajeva dijete je izravno reklo roditelju, u 12
% otkri¢e je doslo preko nekog drugog, a u 11
% roditelj je sam identificirao incident.
Roditeljska svijest, ako postoji, stoga prije
svega ovisi o djetetovoj spremnosti da objavi,
Sto je odraz sustavnog podcjenjivanja ranije
uoCenog u jedanaest kategorija sadrzaja:
Roditelji uglavhom vide $to im njihova djeca
Zele pokazati.
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Q9a Je li vase dijete ikada doslo k vama ili ste ikada otkrili da je vase dijete imalo negativno iskustvo na internetu?

el Roditelji

Osnova: 10827 Roditelji Cije dijete koristi drustvene mreZe

(redovito ili povremeno)

» Ne znam »
3%

Ne
45%

Iz podataka proizlaze tri sociodemografska
obrasca. Prvo, roditeljska svijest o negativnim
iskustvima raste s brojem djece mlade od 15
godina, s 45 % medu roditeljima bez drugog
djeteta mladeg od 15 godina na 65 % medu

onima s tri ili viSe godina. Ovaj gradijent
najvjerojatnije odrazava mehanicko
umnoZavanje prilika za pojavu incidenata.
Drugo, i viSe intuitivno, roditelji koji imaju

pozitivno miSlijenje o druStvenim medijima
znatno su svjesniji incidenata (76 %) od onih s
neutralnim ili negativhim stajalistem (46 %
odnosno 54 %). Ovaj obrazac hipotetski bi se
mogao objasniti time 5to su adolescenti skloniji
povijeriti se roditeljima koji ne stigmatiziraju
koristenje drustvenih medija. konac¢no, roditelji
Cije je dijete pocCelo koristiti drustvene medije
prijie dobi od 10 godina prijavijuju vise
incidenata (69%) od onih Cije je dijete pocelo
izmedu 10 i 13 (53%), Sto je nalaz koji je u
skladu s podacima o adolescentima, koji je
prethodno pokazao da je rani ulazak na
drustvene medije povezan s ve¢om izloZzenosc¢u
negativhom sadrzaju.

Podaci na razini zemlje o roditeljskoj svijesti o
incidentima pokazuju znatne razlike. Malta,
Danska, Luksemburg, Estonija, Irska, Cipar,
Svedska nalaze se na vrhu liestvice, dok su
Gréka, ltalija, Francuska, Portugal i Spanjolska
na dnu ljestvice. U svim drzavama cClanicama
izravno otkrivanje od strane djeteta vodeci je
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Da, moje dijete mi je
to ispricalo.

32%

nacin otkrivanja, iako se njegov udio znatno
razlikuje medu zemljama.
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Q9a Je li vase dijete ikada doslo k vama ili ste ikada otkrili da je vase dijete imalo negativno iskustvo na internetu?

Roditelji

(%)
® Da, moje dijete mi je to ® Da, netko drugi mi je to ®Ne ® ) Ne znam »
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(*) Ukupno premasuje 100 % jer je ispitanicima bilo dopusteno dati vise odgovora.
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6. Strategije zastite i regulatorna oc¢ekivanja

nakon

6.1 Odgovori roditelja
incidenata na internetu

Kada roditelji postanu svjesni negativhog
online iskustva koje ukljucuje njihovo dijete,
dijalog je daleko najéeséi odgovor

63 % roditelja koji su otkrili izvjeS¢e o incidentu
razgovaralo je o situaciji sa svojim djetetom
prije bilo koje druge mjere. Taj obrazac
odrazava dominantan nacin svijesti utvrden u
prethodnom odjeljiku, u kojem roditelji
prvenstveno uc€e o incidentima putem djetetova
otkrivanja: Oni prvo reagiraju ponovnim
otvaranjem tog kanala razgovora. Prilagodba
pravila ili nadzor internetskih aktivnosti slijedi
nakon druge mijere, na koju se poziva 36 %

ispitanika, koja uvelike stoji iza dijaloga.
IzvieS¢ivanje o incidentu na platformi ili
internetskim  stranicama spominje 22 %

roditelja, trazenje savjeta od prijatelja, obitelji ili
struCnjaka za 21 %, a stupanje u kontakt s
javnim tijelom za samo 9 %. Stoga je eskalacija
na temelju institucija i platformi i dalje manjinski
odgovor roditelja koji postanu svjesni incidenta.

Pojavljuju se neke sociodemografske razlike.
Dijalog s djetetom nesSto je ceS¢i medu
majkama, medu starijim roditeljima (Cija su
djeca obi¢no starija) i medu roditeljima Cije je
dijete dobilo pametni telefon prije 10. godine
Zivota. S druge strane, mladi roditelji skloniji su
prilagodavanju pravila nadzora ili prijavljivanju
incidenta platformi. Te su razlike i dalje
ograniCene, Sto upucuje na to da opéa
hijerarhija odgovora (dijalog na prvom mijestu,
prilagodba pravila na drugom mjestu,
institucionalna eskalacija na posljednjem
mjestu) postoji u vecini sociodemografskih
skupina.

Ista stabilnost postoji i na razini zemalja. lako
se to¢an udio svakog odgovora razlikuje medu
drzavama C¢lanicama, rasprava o situaciji s
djetetom najcitiranija je reakcija u svim
zemljama osim Malte, gdje je prilagodba pravila
ili nadzora na prvom mjestu. U veéini zemalja
prilagodba pravila ili nadzora na drugom je
mjestu, a izvjeScéivanje platforme o tom
problemu i kontaktiranje javnog tijela i dalje su
manjinski odgovori.

Q9i kada ste postali svjesni ¢injenice da vase dijete ima negativno iskustvo na internetu?
Roditelji

Osnova: 5665 Roditelji koji su svjesni da je njihovo dijete imalo negativno iskustvo na internetu

(%)
Razgovarao sam o situaciji sa svojim
djetetom.

Prilagodio sam pravila ili nadzor internetskih
aktivnosti

Prijavila sam problem platformi ili web-mjestu

Trazio sam savjet od prijatelja, obitelji ili stru¢njaka

Obratio sam se javnom tijelu

Nisam ucinio nista

posebno

Ostalo

63



Flash Eurobarometar

Utjecaj prekomjernog vremena provedenog pred ekranom i drustvenih medija na mentalno
zdravlje mladih

6.2 - Strategije zaStite i percepcija
aktera

Obrasci zastitnog djelovanja pokazuju da
roditelji usvajaju raznolik skup strategija,
kojima dominiraju dijalog i ohrabrenje, a ne
stroga prisila.

Razgovor s djetetom o njegovu iskustvu na
internetu daleko je najcitiranija mjera (47 %),
nakon Cega slijedi ograniCavanje vremena na
internetu (41 %) i poticanje prekida s drustvenih
medija (40 %). Prisilnije ili vanjske mjere
posebno su rjede: alate za roditeljsku kontrolu
navodi 33 % roditelja, brisanje aplikacija za 20
%, prijavljivanje Stetnog sadrzaja za 18 % i
traZzenje stru¢ne pomoc¢i za samo 9 %, Sto je
najnizi  udio medu svim mjerama. Na
adolescentskoj strani, a kako su izvijestili sami
adolescenti, hijerarhija je znatno manje
izrazena: vecina mijera navodi se izmedu
jednog od pet i jednog od tri ispitanika, a samo
10 % kaze da ne &ine nita posebno. Medutim,
u dijalogu se pojavljuje relativha asimetrija:
samo 26 % adolescenata kaZze da razgovara s
roditeliem, uciteljem ili drugom odraslom
osobom o tome $to dozZivljavaju na internetu, u
usporedbi s 47 % roditelja koji kazu da vode taj
razgovor. Cini se da su i adolescenti skloniji od
svojih roditelja ograniCavati prijave (26 %
naspram 17 %), prijavljivati Stetan sadrzaj (25
% naspram 18 %) i traziti stru¢nu pomo¢ (14 %

naspram 9 %), $to upucuje na oblik samozastite
koji nadopunjuje roditeljsko djelovanje.

Q11/010 Cinite li nesto od sljedeceg kako biste zastitili [svoju] / [svoju] mentalnu dobrobit kada [upotrebljavaju] / [upotrebljavaju] drustvene medije?

Adolescenti Roditelji
Osnova: 23702 Adolescenti koji provode vrijeme koristeci drustvene mreze na tipi¢an $kolski Osnova: 10827 Roditelji Cije dijete koristi drustvene mreZe (redovito ili povremeno)
9
dan (%) 31 [Potaknite ih da] uzeti pauze s eré/f\)/enih medija _ 40
20 NG Ogranicite [moj] / [njihovo] vrijeme _ a1
na internetu
26 _ Ogranicite notifications [na svojim _ 17
26 I  Rozgovarajte [s rodHEFBMIEkeliem ili drugom odraslom _ 47
osobom] / [s njima] o njihovim iskustvima na internetu
25 _ Okrenite off ili obrisite aplikacije _ 20
25 I Prijaviti Stetni sadrZaj ili racune _ 18
19 _ Koristite alate za vrijeme zaslona / Koristite alate za _ 33
vrijeme zaslona ili roditeljsku kontrolu
14 - PotraZite stru¢nu pomoc poput skolskog savjetnika ili - 9
psihologa
sl Ostalo i:
10 I Ne, ne radim nista / Nista posebno N
1 I Ne znam I 2
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Dva uzorka istiCu se iz sociodemografske
analize na roditeljskoj strani. Roditelji koji imaju
pozitivan pogled na ekrane znatno su manje
intervencionisti u pogledu vecine mjera, s
prazninama od oko petnaest postotnih bodova
u usporedbi s europskim prosjekom u pogledu
dijaloga, vremenskog ograniéenja i poticanja
pocCelo koristiti drustvene medije prije dobi od
10 godina daju prednost dijalogu (52 %) i
poticanju stanki (51 %) viSe od prosjeka te se
malo manje oslanjaju na alate za roditeljsku
kontrolu, S$to upucuje na iskustvenu prilagodbu
blazim praksama tijekom vremena.

Medu samim adolescentima isticu se dva
obrasca. Oni koji su poceli koristiti druStvene
mreze prije dobi od 10 godina manje se
oslanjaju na strukturirane alate (aplikacije za
vrijeme zaslona 14 % naspram prosje¢no 19 %)
i struénu pomo¢ (10 % naspram 14 %), a malo
je vjerojatnije da nece uciniti niSta posebno (13
% naspram 10 %), Sto upucuje na oblik navika
koje omek3avaju samozastitne reflekse tijekom
vremena. Mladi adolescenti (u dobi od 13 do 14
godina) izvjeSéuju o viSim stopama dijaloga s
roditeljiem, uciteljem ili drugom odraslom
osobom (32 %, u odnosu na prosje¢no 26 %),
Sto ukazuje na to da su rane tinejdZerske
godine i dalje razdoblje otvorene komunikacije s

Percepcije aktera koji Stite mentalnu dobrobit
mladih na internetu slijede istu hijerarhiju u obje
populacije: obitelj na prvom mjestu, 3kole na
drugom mijestu, tijela javne vilasti na treCem
mjestu, platforme drustvenih medija na
posliednjem mjestu. Smatra se da roditelji i
rodaci Cine dovoljno od strane 71% roditelja i
75% adolescenata, Sto je blago prekoracenje
od strane adolescenata koje odrazava dijalog
uspostavljen izmedu njih. Skole i nastavnici
slijede usporedivu razinu, pri ¢emu im 56 %
roditelja i 61 % adolescenata daje jasnu vecinu
povjerenja. Povjerenje se znatno smanjuje za
javna tijela (42 % roditelja, 53 % adolescenata),
a i dalje za platforme drustvenih medija (37 %
roditelja, 52 % adolescenata), najnizu ocjenu od
svih.

Dosliedan obrazac primjenjuje se na Cetiri
aktera: roditelji su sustavno kritiCniji od
adolescenata, a jaz se povecava kako se
prelazi s bliskih aktera (roditelji, Skole) na
institucionalne  (tijela, platforme). Najveée
razlike zabiliezene na platformama od 15
postotnih bodova upucuju na generacijske
razlike u pogledu tog aktera.

Pitanje 12. Smatrate li da je svako od sljedec¢eg dovoljno za zastitu mentalne dobrobiti adolescenata na

internetu?
Adolescenti
Osnova: 26297 Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%)

odraslima koje se postupno smanjuje s dobi.

»Ukupno da”

Roditelji ili rodbina

Skole ili nastavnici

Tijela javne vlasti

Platforme drustvenih medija

34

Roditelji

Osnova: 12750 Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina

(%)

71
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Ti podaci potvrduju prethodno utvrdeno
srediSnje mjesto dijaloga. Tri Cetvrtine roditelja
(74 %) izvijestilo je da razgovaraju sa svojim
djetetom o tome Sto rade ili dozZivljavaju na
drustvenim mreZzama najmanje jednom tjedno,
uklju€ujuci jednog od pet roditelja (20 %) koji to
Cine svaki dan ili gotovo svaki dan, 30 %
nekoliko puta tjedno i 24 % jednom ili dvaput
tiedno. U preostalom tromjesecju (25 %) javlja
se manje redoviti ritam, pri ¢emu 15 % govori
jednom ili dvaput mjesecno, 8 % rjede, a 2 %
nikad. Stoga se u cijelom EU-u roditeljski
dijalog o upotrebi drustvenih medija Cini
rutinskom, ugradenom praksom za veliku
vecinu kuéanstava Ciji se adolescenti nalaze na
drustvenim mrezama.

Roditelji

(redovito ili povremeno)

Nikada » Ne znam »
2% 1%

Jednom ili dva "

puta mjesecno
15%

Svaki dan ili
gotovo svaki
dan 20%

Nekoliko puta tjedno
Jednom ili 30%
dvaput tjedno 24
%

35



Flash Eurobarometar

Utjecaj prekomjernog vremena provedenog pred ekranom i drustvenih medija na mentalno
zdravlje mladih

Pojavijuie se nekoliko sociodemografskih
razlika u ucCestalosti dijaloga izmedu roditelja i
djeteta. O svakodnevnim razgovorima cCeSce
izvjeScuju majke nego ocCevi (24 % u odnosu na
15 %), roditelji u dobi od 30 do 39 godina u
odnosu na starije roditelje (23 % u odnosu na
18 %) i roditelji s najmanje troje djece kod kuce
u odnosu na one koji ih nemaju (24 % u odnosu
na 16 %). Vrijeme koje dijete zapravo provodi
na ekranima, medutim, ima malo utjecaja na
uCestalost razgovora: roditelji Ciji adolescent
koristi ekrane jako i roditelji Ciji adolescent
koristi ih lagano prijaviti slicne ritmove. Podaci
na razini zemlje pokazuju velike razlike u
ucestalosti dijaloga izmedu roditelja i djeteta o
upotrebi drustvenih medija. Dnevni razgovori
najées¢i su u Rumunjskoj (33 % odnosno 29
%), a slijede ih Cipar, Luksemburg, Portugal i
Gr¢ka (od 25 % do 29 %). Zamjetno su rjede u
nordijskim zemljama, s Danskom na 7 %,
Finskom na 12 % i Svedskom na 13 % te na
sliénim razinama u Estoniji, Austriji i Irskoj. Kad
je rije€ o agregiranoj stopi tjednog razgovora,
razlika doseze gotovo trideset bodova, od 87 %
u Luksemburgu i 86 % u Cipru do 59 % u
Finskoj. Varijacija ne prati usko razlike medu
zemljama u vremenu adolescentskog ekrana,
Sto ukazuje na to da odraZzava Sire obrasce
obiteljske komunikacije.

Q11 Koliko Cesto razgovarate sa svojim djetetom o tome Sto rade ili doZivljavaju na drustvenim mrezama?
Roditelji

™ svaki dan ili gotovo svaki dan ™ Nekoliko puta tjedno "™ Nikad ™ ) Ne znam
a h)
1 2 1 1 1 1 z 1 1 2 2 1 1 1 2 1 1 2 1 | 1 3 2 2 1 1 z
o e e e — EE PR PEEEEECT FE ol BEE BE EF EE T N BN PN EE T

RO BG CY LW PT E T HU HR SK LT EU27 LV
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6.3 — Medugeneracijski mandat za
djelovanje

Kad je rije¢ o mjerama koje bi najvise
pomogle u poboljsanju mentalne dobrobiti
adolescenata na internetu, obje se
populacije priblizavaju jedinstvenom
zajedni¢kom prioritetu: 47 % roditelja i 48 %
adolescenata poziva na bolju provedbu
postojecih pravila platforme

Osim te konvergencije, istiCu se dvije razlike.
Roditelji se snaznije zalazu za dobne granice i
ograni¢enja (54 % u odnosu na 45 %
adolescenata), Sto je naijcitiranija mjera na
roditeljskoj strani. Adolescenti pak znatno ¢eS¢e
pozivaju na bolji pristup potpori za mentalno
zdravlje (42 % u odnosu na 26 % roditelja), Sto
je najveca razlika izmedu dviju populacija u tom
pitanju. Preostale mjere, uklju€ujuéi vise
obrazovanja u Skolama, usmijerenije
informativne kampanje i viSe informacija za
roditelje, podrzane su s 32 % na 44 % na obje
strane bez vecih razlika. Popis roditeljskih
prioriteta upucuje na jednu dominantnu polugu
(ograni¢enja dobi), dok je popis adolescenata
posebno laskav, s Cetiri mjere izmedu 42 % i 48
%, Sto upucCuje na to da sami adolescenti
pozivaju na sveobuhvatan odgovor, a ne na
jedan odgovor.

Q13 Kako bi se poboljsala mentalna dobrobit mladih ljudi na internetu, koje od sljedecih radnji mislite da je najeffective? Prvo?

A onda?
Adolescenti »Ukupno” Roditelji
Osnova: Adolescenti u dobi od 13 do 18 godina (%) Osnova: Roditelji adolescenata u dobi od 13 do 18 godina (%)
48 _ Bolja provedba postojecih pravila na platformama drustvenih 47

medija

45 _ Dodatne dobne granice ili ogranic¢enja

Vi$e obrazovanja u $kolama

42 _ Bolji pristup potpori za mentalno zdravlje

40 _ Ciljanije informativne kampanje za mlade _ 35
38 _ Vise informacija za roditelje _ 32
4 . Nijedna od ovih . 4
4 . Ne znam I 3
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7. Tehnicke specifikacije

Demoskopija je od 30. ozujka do 16. travnja 2026. provela Flash Eurobarometar 579 na zahtjev
Europske komisije, Glavne uprave za zdravlje i sigurnost hrane (GU SANTE). Rijec je o anketi koju
koordinira Glavna uprava za komunikaciju (GU COMM, Odjel za javno miSljenje i gradanski
angazman).

Flash Eurobarometar obuhvaca adolescente (u dobi od 13 do 18 godina) i roditelje s uzdrzavanom
djecom u svih 27 drzava ¢lanica EU-a. Ukupno je zavrSeno 39.047 intervjua (26.297 adolescenata
i 12.750 roditelja) putem racunalno potpomognutog web intervjua (CAWI).

Broj razgovora po zemlji

Mladi Roditelji Mladi Roditelji

EU EU 26297 12750 Lv Latvija 1000 500
BE Belgija 1016 500 LT Litva 1000 500
BG Bugarska 1000 500 LU Luksemburg 500 250
Ccz Ceska 1000 500 HU Madarska 1000 500
DK Danska 1000 500 MT Malta 595 250
DE Njemacka 1121 500 NL Nizozemska 1029 500
EE Estonija 1000 500 AT Austrija 1040 500
IE Irska 1041 500 PL Poljska 1000 500
EL Grcka 1000 500 PT Portugal 1000 500
ES Spanjolska 1052 500 RO Rumunjska 1042 500
FR Francuska 1043 500 Sl Slovenija 1033 500
HR Hrvatska 1000 500 SK Slovacka 1000 500
IT Iltalija 1051 500 fi finland 1000 500
CcYy Cipar 597 250 SE Svedska 1137 500
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Razlika do gornje granice pogreske

Na rezultate istrazivanja primjenjuju se dopustena odstupanja pri uzorkovaniju. ,Grani¢na vrijednost
pogreSke” kvantificira nesigurnost u vezi s rezultatima ankete (ili povjerenje u njih). U pravilu, Sto
se vise intervjua provodi (veliina uzorka), to je manja dopustena pogreska. Uzorak od 500 imat ¢e
dopusteno odstupanje od najviSe 4,4 postotna boda, a uzorak od 1 000 imat ¢e dopusteno
odstupanje od najvise 3,1 postotnog boda.

StatistiCke granice zbog dopustenih odstupanja pri uzorkovanju
(na razini pouzdanosti od 95 %)

razliCite veli€ine uzorka su u _— . : .
razliCiti opazeni rezultati nalaze se u stupcima

redovima

0,05 0,1 0,25 0,5 0,75 0,9 0,95

n=50 +6,0 +8,3 12,0 +13,9 12,0 +8,3 +6,0

n=100 4.3 +5,9 +8,5 +9,8 +8,5 5,9 +4.3
n =200 +3,0 +4.2 +6,0 +6,9 16,0 4.2 +3,0
n =500 +1,9 +2,6 +3,8 4.4 +3,8 2,6 +1,9
n = 1000 +1,4 +1,9 2,7 +3.1 2,7 +1,9 +1,4
n=1500 +1.1 +1,5 12,2 2,5 12,2 1,5 +1.1
n=2000 +1,0 +1,3 +1,9 12,2 +1,9 +1,3 +1,0
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Primjedbe

Zanimljivo izvjeSce sa znanstvenim referencama u nekim biljeSkama.

Steta je §to su naslovi za ilustracije u tako maloj vrsti (ponekad 5.4 ili 6.2), ali dobro je da su
oznaceni pravilnim tekstualnim nizovima.
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8. Upitnik

Nacin razgovora: Online (CAWI)

Cilina populacija: Adolescent (u dobi od 13 do 18 godina) i roditelji s uzdrzavanom djecom
Pokrivenost: 27 drzava ¢lanica EU-a

datumi terenskog rada: od 30. oZujka do 16. travnja 2026.

Veli€ina uzorka: 39 047 razgovora: 26 297 adolescenata (otprilike 1000 po zemlji) i 12 750 roditelja
(otprilike 500 po zemlji)

Sociodemografska pitanja obuhvacala su: dob, spol, regija boravista, razina obrazovanja,
urbanizacija, sastav kucanstva.

PITANJE A — MLADI (13 — 18 godina)

Iskustva mentalnih ili fizickih poremecaja

tromjesecje Koja vam se od sljedecih situacija, ako ih ima, dogodila u posljednjih 30 dana?
(Preusmjereno sa SVE STO PRIMJENJUJE)

(Upute za pisanje: MULTIPLE — RANDOMIZED - Nista od navedenog & DK = EXCLUSIVE)

1. Nema dovoljno vremena za osobno upoznavanje prijatelja

2. Nemate dovoljno vremena za provesti sa svojom obitelji

3. Nemate dovoljno vremena za svoje hobije (na primjer sport, glazbu, Citanje ili druge aktivnosti u
kojima uzivate)

4. Nema dovoljno vremena za vjezbanje

5. teSko se koncentrirati ili ostati fokusiran

6. Osjecati se vrlo umorno ili preoptere¢eno

7. Bol u ledima, vratu ili zglobovima

8. Umorne odi

9. Glavobolje

10. Problemi sa spavanjem (na primjer, poteSkoc¢e sa spavanjem ili loSe spavanje)
11. Jesti manje zdravo nego inace (na primjer preskakati obroke ili jesti vise nezdrave hrane)
12. KoriStenje tvari (kao §to su duhan ili nikotinski proizvodi, alkohol ili lijekovi)

13. Nista od navedenoga

14. Ne znam
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U se ekrana

tromjesecje. Koliko vremena u prosjeku potrosite na zaslonima (pametni telefon, racunalo,
tablet, TV, igraca konzola ukljuéena) u ukupnom...u?

(Jedna obavijest samo)
Ako ne koristite SCREENS, tipka 0 za sata i 0 za minute
Ako koristite SCREENS za manje od jednog sata, tip 0 za sata i broj minuta
Ako ne znate tip u 99 sati i minuta
Broj sati Broj minuta
Vremenski raspored na SCREENS PER DAN

1. U tipiénom Skolskom danu
2. Tijekom vikenda (subota ili nedjelja)

T ime utroSeno na ekrane za razliéite svrhe
ASK IF Q2 <> 0 ILI 99

tromjesecje Na tipiéan dan (od ponedjeljka do petka), koliko vremena u prosjeku provedete
na ekranima, za svaku od sljedecih stavki?

(Jedna linija za slanje obavijesti — INDICIRANJE broja sati posSiljki)
Ako ne koristite stene za ovu upotrebu, tip 0 za satove i 0 za minute
Ako koristite SCREENS za manje od jednog sata, tip 0 za sata i broj minuta
Ako ne znate tip u 99 sati i minuta
(Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE — RANDOMIZE 2 - 5)
Broj sati Broj minuta
Skolske svrhe ili domacéa zadaca
KoriStenje drustvenih medija
KoriStenje aplikacija za razmjenu poruka
Gledanje TV-a / videozapisa / streaminga

Igre na srecu
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Samoprocjena

cetvrto tromjesecje. |, opcenito, biste li rekli da je koli¢ina vremena koju provodite [na
ekranima / na drustvenim mrezama] dnevno ...?

(Jedna telefonska linija samo)

(Upute za pisanje: ISKLUZIVANJE — RANDOMIZE 1 2)
* Previse

* O pravom iznosu

* Premalo

* Ne znam

1. Na zaslonima

2. Na drustvenim mrezama

Ja mpact ekrana
ASK SVE

Peto tromjesecje. Opcéenito, mislite li da ekrani pozitivnho ili negativho utje€u na Zzivote
mladih u vasoj dobi?

(Jedna obavijest samo)

(Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

1. Vrlo pozitivan u€inak

2. prili€no pozitivan ucinak

3. Ni pozitivan ni negativan ucinak
4. Negativan ucinak

5. Vrlo negativan ucinak

6. Ne znam

Razlozi koriStenja drustvenih medija
ASK IF Q3.2 <>01ILI 99

Sesto tromjesedje. Koji su glavni razlozi zasto koristite drustvene mreze? prvo? | zbog kojih
drugih razloga koristite drustvene mreze?

(MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) — (Upute za pisanje: FIRSTLY IS EXCLUSIVE - 2 IS
MULTIPLE — RANDOMIZED 1TO 8 — DK = EXCLUSIVE)

» Ostanak u kontaktu s prijateljima ili obitelji

» Zabava

* Prateci sadrzaj influencera ili stvaratelja

* Praéenje vijesti ili prikupljanje informacija

* Izrazavanje sebe ili dijeljenje sadrzaja

* Sudjelovanje u online grupnim raspravama
» Dobivanje lajkova, komentara ili sliedbenika
* Susret s novim ljudima

* Nemam §to drugo raditi

* Ne znam
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1. prvo
2. | zbog kojih drugih razloga?

Ukupna procjena ucinka drustvenih medija na mentalno zdravije
ASK IF Q3.2 <> 0 ILI 99

Q7. Opéenito, biste li rekli da drustveni mediji imaju pozitivan ili negativan utjecaj na vasu
mentalnu dobrobit (na primjer vase raspolozenje, razinu stresa ili kako se osjecate o sebi)?

(Jedna obavijest samo)

(Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

. vrlo pozitivho

. Prili€no pozitivho

. Nije ni pozitivha ni negativna
. Priliéno negativno

. vrlo negativno

. Ne znam

Stavovi prema pozitivnim iskustvima na drustvenim mrezama
(PODRUCJE PRIMJENE: RANDOMIZE Q8 i Q9)
ASK IF Q3.2 <> 0 ILI 99

tromjesecje U kojoj se mjeri slazete ili ne slazete sa sljede¢im izjavama_u vezi s vaSom
upotrebom drustvenih medija?

(Jedna linija za pomoc)
(Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE - RANDOMIZED)

Potpun Zelise Zeljaza Uopéesene DK
o] slozZiti neslaganjem  slazem
suglas

ni

O WN -

Drustvene mreze pomazu mi da se
osjeCam povezanom s drugima

DrusStvene mreze su me stavile u bolje
raspolozenje

Drustvene mreze pomazu mi da se izrazim

Drustvene mreze pomazu mi da se
osjeCam samopouzdanije

Puno udéim na drustvenim mrezama
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Stavovi prema negativnom utjecaju druStvenih medija na mentalno zdravije
ASK IF Q3.2 <>0ILI 99

tromjesecje U kojoj se mjeri slazete ili ne slazete sa sljede¢im izjavama u vezi s vasom
upotrebom drustvenih medija?

(Jedna linija za pomoc)
(Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE - RANDOMIZED)

Potpuno  Zelise  Zeljaza Uopée se ne DK
suglasni slozZiti neslaganje  slazem
m

Cesto se osjeéam pod stresom ili
tieskobom zbog drustvenih medija

Kada koristim drudtvene mreze, obi¢no
se usporedujem s drugima.

Brinem se da ¢u propustiti ako nisam
online

Imam poteSkoc¢a s koncentracijom zbog
drudtvenih medija

Cesto se osjeéam izostavljeno kada
sudjelujem u raspravama na internetu

TeSko mi je zaspati zbog drustvenih
mreza

Cesto se osje¢am tuzno zbog drustvenih
mreza
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|zloZzenost rizicima na druStvenim mrezama
ASK IF Q3.2 <> 0 1LI 99

Q10. Jeste li u posljednja tri mjeseca vidjeli ili dozivjeli neSto od sljedec¢eg prilikom
koristenja drustvenih medija?

(Preusmjereno sa SVE STO PRIMJENJUJE)

(Upute za pisanje: MULTIPLE — RANDOMIZED — DK = EXCLUSIVE)

. Zlostavljanje na internetu ili uznemiravanje

. Pritisak na pridrZzavanje odredenih tjelesnih standarda

. Pritisak na to kako izgledati ili $to kupiti

. Pritisak za dijeljenje intimnih slika

. Nezeljeni seksualizirani sadrzaj

. NezZeljeni nasilni sadrzaj

. Govor mrznje

. Lazne ili obmanjujuce informacije

. Sadrzaj generiran umjetnom inteligencijom koji je bilo teSko prepoznati
10. Promicanje kockanja

11. Promicanje nezdravih proizvoda (kao $to su alkohol i nezdravi prehrambeni proizvodi)
12. Nijedna od ovih

13. Ne znam

O©CoOoO~NOOTPRWN-=-

Strategije rjeSavanja problema
ASK IF Q3.2 <> 0 ILI 99

Pitanje 11. Cinite li nesto od sljedeéeg kako biste zastitili svoju mentalnu dobrobit pri
koriStenju drustvenih medija?

(Preusmjereno sa SVE STO PRIMJENJUJE)

(Upute za pisanje: MULTIPLE — RANDOMIZED - ,Nista posebno” & ,DK” = EXCLUSIVE)

. Ogranicite svoje vrijeme na internetu

. Odmorite se od drustvenih medija

. Prijaviti Stetni sadrzaj ili raCune

. Razgovarajte s roditeljem, uciteljem ili drugom odraslom osobom
. Potrazite struénu pomoc¢ poput Skolskog savjetnika ili psihologa
. Isklju€ivanje ili brisanje aplikacija

. OgraniCavanje obavijesti

. Koristenje alata za vrijeme zaslona

. Ostalo

10. Ne, ne €inim nista

11. Ne znam

OCoONOOPAWN -
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Uloga odraslih
ASK SVE

12. tromjesecje. Smatrate li da je svako od sljede¢eg dovoljno za zastitu mentalne dobrobiti
mladih na internetu?

(Jedna linija za pomoc)

(Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE - RANDOMIZED)

* Da, svakako

* Da, u odredenoj mjeri

* Ne, ne stvarno

* Ne, uopée ne

* Ne znam / ne Zelim reéi

1. Roditelji ili rodbina

2. Skole ili nastavnici

3. Platforme drustvenih medija
4. Tijela javne vlasti

Najucinkovitija mjera za zastitu mladih

tromjesecje Kako bi se poboljSala mentalna dobrobit mladih na internetu, koje od sljedecih
mjera smatrate najucinkovitijima? prvo? A onda?

(Upute za pisanje: ,A zatim: MAX 2” — RANDOMIZED - prvo = EXCLUSIVE / Nista od toga / DK =

ISKLJUCIVANJE)

* ViSe obrazovanja u Skolama

* Bolja provedba postojecih pravila na platformama drustvenih medija
* Dodatne dobne granice ili ograni¢enja

* ViSe informacija za roditelje

* Bolji pristup potpori za mentalno zdravlje

« Ciljanije informativne kampanje za mlade

* Nijedna od ovih

* Ne znam

1. prvo
2. Aonda?
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Dodatna moguca kontekstualna pitanja

Dob kada su poceli koristiti druStvene mreze

DX1. U kojoj ste dobi poceli koristiti druStvene mreze?
(Jedna obavijest samo)

(Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

. Prije 10 godina
. 10 godina

. 11 godina

. 12 godina

. 13 godina

. 14 godina

. 15 godina

. 16 godina

. 17 godina

10. 18 godina

11. Ne koristim drustvene mreze
12. Ne znam

O©Coo~NOOOTRWN -

QUESTIONNAIRE B — Roditelji tinejdzera u dobi od 13 do 18 godina

Koristenje zaslona
ASK SVE
Iskustva mentalnih ili fizickih poremecaja

tromjesecje Koje od sljedecih situacija, ako ih ima, jeste li primijetili da se dogada vasem
djetetu u posljednjih 30 dana?

(POSALJI SVE KOJE PRIMJENJUJE) (Upute za pisanje: MULTIPLE — RANDOMIZED — ,No of
the above” & ,Don’t know” = EXCLUSIVE)

1. Nema dovoljno vremena za osobno upoznavanje prijatelja

2. Nema dovoljno vremena za provesti s obitelji

3. Nemaju dovoljno vremena za hobije (na primjer sport, glazbu, Citanje ili druge aktivnosti u kojima
uzivaju)

4. Nema dovoljno vremena za vjezbanje

5. teSko se koncentrirati ili ostati fokusiran

6. Osjecati se vrlo umorno ili preoptere¢eno

7. Bol u ledima, vratu ili zglobovima

8. Umorne odi

9. Glavobolje

10. Problemi sa spavanjem (na primjer, poteSkoce sa spavanjem ili loSe spavanje)

11. Jesti manje zdravo nego inaCe (na primjer preskakati obroke ili jesti viSe nezdrave hrane)
12. KoriStenje tvari (kao Sto su duhan ili nikotinski proizvodi, alkohol ili lijekovi)

13. Nista od navedenoga

14. Ne znam
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Drugo tromjesecje. Koliko vremena procjenjujete vase dijete troSi na zaslonima (pametni
telefon, racunalo, tablet, TV, igra¢a konzola uklju¢ena) u ukupnom...?

(Jedna telefonska linija samo)
Ako vase dijete ne koristi SCREENS, tipka 0 za sata i 0 za minute
Ako vaSe dijete koristi stene za manje od jednog sata, tip 0 za sata i broj minuta
Ako ne znate tip u 99 sati i minuta
Broj sati Broj minuta
Vremenski raspored na SCREENS PER DAN

1. U tipiénom Skolskom danu
2. Tijekom vikenda (subota ili nedjelja)

Samoprocjena

tromjesecje |, opéenito, biste li rekli da je vrijeme koje vase dijete provodi [na ekranima / na
drustvenim mrezama] dnevno ...?

(Jedna poruka samo na liniji) (Upute za pisanje: ISKLUZIVANJE — RANDOMIZE 1 2)
* PrevisSe

* O pravom iznosu

* Premalo

* Ne znam

1. Na zaslonima

2. Na druStvenim mrezama
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Ukupni utjecaj zaslona
ASK SVE

cetvrto tromjesecje. Opcéenito, smatrate li da ekrani pozitivno ili negativno utje€u na zivote
mladih u dobi vaseg djeteta?

(Jedna obavijest SAMO) (Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

1. Vrlo pozitivan u€inak

2. priliéno pozitivan ucinak

3. Ni pozitivan ni negativan ucinak
4. Negativan ucinak

5. Vrlo negativan ucinak

6. Ne znam

Razina zabrinutosti
ASK SVE

Peto tromjesecje. Jeste li zabrinuti ili niste zabrinuti za svaki od sljedec¢ih aspekata
upotrebe zaslona vaseg djeteta?

(Jedna linfja za pisanje) (Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE -
RANDOMIZIRANA)

Vrlo Prilicno Nije vrlo Uopce nie DK
zabrinuti zabrinuti zabrinuta zabrinuto

Rizik da ¢e vase dijete biti izlozeno
Stetnom ili neprimjerenom sadrzaju
na internetu

Utjecaj upotrebe zaslona na san
vaseg djeteta

Utijecaj upotrebe zaslona na
uspjesSnost vaseg djeteta u Skoli
Rizik da ¢e vaSe dijete biti
kontaktirano od strane stranaca na
mrezi
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Koristenje drustvenih medija
ASK SVE
Razgovarajmo sada posebno o drustvenim medijima.

DX1. Prema vasim saznanjima, koristi li vase dijete drustvene mreze?

(Jedna obavijest SAMO) (Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

1. Da, redovito

2. Da, povremeno
3. Ne

4. Ne znam

Kontekstualno — filtarsko pitanje za odjeljak o drustvenim medijima
ASK Q6 IF DX1=11LI2
Ukupna procjena ucinka drudtvenih medija na mentalno zdravlje

Sesto tromjeseéje. Opéenito, biste li rekli da drustveni mediji pozitivno ili negativno utjeéu
na dobrobit vaseg djeteta (na primjer na njegovo raspolozenje, razinu stresa ili
samopostovanje)?

(Jedna obavijest SAMO) (Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

. vrlo pozitivho

. Priliéno pozitivho

. Nije ni pozitivha ni negativna
. Prili¢no negativno

. vrlo negativno

. Ne znam

OO WN -
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(PODRUCJE PRIMJENE: RANDOMIZE Q7 i Q8)
ASK Q7 IF DX1=11LI2
Percepcija pozitivnih iskustava na drustvenim mrezama

Q7. U kojoj se mjeri slazete ili ne slazete sa sljedeéim izjavama u vezi s upotrebom
drustvenih medija vaseg djeteta?

(Jedna linija za pisanje) (Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE -
RANDOMIZIRANA)

Potpuno  Zelise Zelaza Uopéese DK
suglasni slozZiti neslaganje ne slazem
m

Drustvene mreze pomazu mom djetetu da
se osjeca povezano s drugima

Cini se da je moje dijete u boljem
raspolozenju kada koristi drustvene mreze

Drustvene mreZze pomazu mom djetetu da
se izrazi

Moje dijete puno uéi na drustvenim
mrezama

Percipirani negativni uc¢inci drustvenih medija na mentalno zdravilje
ASKQ8IF DX1=11LI2

tromjesecje U kojoj se mjeri slazete ili ne slazete sa sljede¢im izjavama u vezi s upotrebom
drustvenih medija vaseg djeteta?

(Jedna linija za pisanje) (Upute za pisanje. EXCLUSIVE ANSWER PER LINE -
RANDOMIZIRANA)

Potpuno  Zeli se sloZiti Zeljaza Uopéese DK
suglasni neslaganje ne slazem
m

Moje dijete Cesto osjeca stres ili
tjeskobu zbog drustvenih medija

Kada koristim drustvene mreze, moje
dijete se obi¢no wusporeduje s
drugima.

Moje dijete brine da ¢e propustiti ako
nisu na mrezi cijelo vrijeme

Moje dijete ima poteSkota s
koncentracijom zbog  druStvenih
medija

Mojem djetetu je teSko zaspati zbog
drustvenih mreza
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Iskustvo djeteta s negativnim internetskim iskustvom
ASK Q9a IF DX1=11LI2

Q9a. Je li vaSe dijete ikada dosSlo k vama ili ste ikada otkrili da je vase dijete imalo negativho
iskustvo na internetu?

(MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) (Upute za pisanje: MULTIPLE — NE / DK = ISKLJUCIVANJE)
1. Da, moje dijete mi je to ispricalo.

2. Da, netko drugi mi je to ispri¢ao.

3. Da, i sama sam to otkrila.

4. Ne

5. Ne znam

Q9b ASKIFQ9a=1,2ILI3

tromjeseéje (b). Sto ste uéinili kada ste postali svjesni éinjenice da vase dijete ima
negativno iskustvo na internetu?

(SELECT ALL TO APPLY) (Upute za pisanje: MULTIPLE — ,Ne znam’ = ISKLJUCIVANJE)

1. Razgovarao sam o situaciji sa svojim djetetom.

2. Prilagodio sam pravila ili nadzor internetskih aktivnosti
3. Prijavila sam problem platformi ili web-mjestu

4. Obratio sam se javnom tijelu

5. TraZzio sam savjet od prijatelja, obitelji ili struénjaka

6. Nisam ucinio niSta posebno

7. Ostalo

8. Ne znam

IzloZenost rizicima na drustvenim mrezama
ASKQ9c IFDX1=11LI2

tromjesecje Je li vase dijete u posljednja tri mjeseca vidjelo ili iskusilo nesto od sljedeéeg
kada je koristilo drustvene mreze?

(SELECT ALL TO APPLY) (Upute za pisanje: MULTIPLE — RANDOMIZED — ,No of this” & ,Don’t
know” = EXCLUSIVE)

. Zlostavljanje na internetu ili uznemiravanje

. Pritisak na pridrzavanje odredenih tjelesnih standarda

. Pritisak na to kako izgledati ili $to kupiti

. Pritisak za dijeljenje intimnih slika

. NezZeljeni seksualizirani sadrzaj

. Nezeljeni nasilni sadrzaj

. Govor mrznje

. Lazne ili obmanijujuce informacije

. Sadrzaj generiran umjetnom inteligencijom koji je bilo teSko prepoznati
10. Promicanje kockanja

11. Promicanje nezdravih proizvoda (kao $to su alkohol i nezdravi prehrambeni proizvodi)
12. Nijedna od ovih

OCONOOOPAWN -
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13. Ne znam

Roditeljska medijacija i strategije suo¢avanja s problemom
ASKQ10IFDX1=11LI2

Q10. Cinite li nesto od sljedeéeg kako biste zastitili mentalnu dobrobit svojeg djeteta kada
se koristi drustvenim medijima?

(SELECT ALL TO APPLY) (Upute za pisanje: MULTIPLE — RANDOMIZED - ,Nista posebno” &
,Don’t know” = EXCLUSIVE)

a. Ogranicite svoje vrijeme na internetu

b. Potaknite ih da se odmore od drustvenih medija

c. Prijaviti Stetni sadrzaj ili raCune

d. Razgovarajte s njima o njihovim iskustvima na internetu

e. Prijaviti Stetni sadrzaj ili raCune

f. Potrazite stru¢nu pomo¢ poput Skolskog savjetnika ili psihologa
g. Iskljucivanje ili brisanje aplikacija

h. Ograni¢enje obavijesti na svojim uredajima

i. Koristiti alate za kontrolu vremena provedenog na zaslonu ili roditeljsku kontrolu
j. Ostalo

k. NiSta osobito

[. Ne znam
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Komunikacija o internetskim iskustvima
ASKQ11IFDX1=1ILI2

Pitanje 11. Koliko ¢esto razgovarate sa svojim djetetom o tome sto rade ili dozivljavaju na
drustvenim mrezama?

(Jedna obavijest SAMO) (Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

. Svaki dan ili gotovo svaki dan
. Nekoliko puta tjedno

. Jednom ili dva puta tjedno

. Jednom ili dva puta mjese¢no
. Manje Cesto

. Nikada

. Ne znam

NOoO AR~ WN -

Uloga aktera
ASK SVE

12. tromjesecje. Smatrate li da je svako od sljedeé¢eg dovoljno za zastitu mentalne dobrobiti
mladih na internetu?

(Jedna linija za pisanje) (Upute za pisanje: EXCLUSIVE ANSWER PER LINE -
RANDOMIZIRANA)

Roditelji ili rodbina

Skole ili nastavnici
Platforme drustvenih medija
Tijela javne vlasti

Najucéinkovitije mjere za zastitu mladih

tromjesecje Kako bi se poboljsala mentalna dobrobit mladih na internetu, koje od sljedecih
mjera smatrate najucinkovitijima? prvo? A onda?
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Upute za skriptiranje: ,A zatim: MAX 2” — RANDOMIZED - prvo = EXCLUSIVE / DK =
EXCLUSIVE)

* ViSe obrazovanja u Skolama

* Bolja provedba postojecih pravila na platformama drustvenih medija
* Dodatne dobne granice ili ograni¢enja

* ViSe informacija za roditelje

* Bolji pristup potpori za mentalno zdravlje

+ Ciljanije informativne kampanje za mlade

* Nijedna od ovih

* Ne znam

1. prvo
2. Aonda?

Dodatna kontekstualna pitanja
ASK SVE
DX2. Koliko znate, u kojoj je dobi vase dijete poc€elo koristiti drustvene mreze?

(Jedna obavijest SAMO) (Upute za pisanje: ISKLJUCIVANJE)

. Prije 10 godina
. 10 godina

. 11 godina

. 12 godina

. 13 godina

. 14 godina

. 15 godina

. 16 godina

. 17 godina

10. 18 godina

11. Moje dijete ne koristi druStvene mreze
12. Ne znam

O©Coo~NOOTPRWN -
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